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ACCION DE TUTELA. |
PROCESO i
RADICACION | T-08001418901320220048901. |
S.1.- Interno: 2022-00079-H.

ACCIONANTE 'HECTOR FABIO GARCIA BURBANO
actuando en nombre propio. i
ACCIONADOS |EXPERIAN COLOMBIA, CIFIN S.A.S. vy
LIND HOGAR S.A.S.

I.- OBJETO.

Procede el Juzgado a resolver el recurso de impugnacion presentado por la
accionada LIND HOGAR S.A.S., en contra de la sentencia fechada 13 de
junio de 2022, proferida por el JUZGADO TRECE DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE BARRANQUILLA,
dentro de la accion de tutela instaurada por el sefior HECTOR FABIO
GARCIA BURBANO actuando en nombre propio en contra de EXPERIAN
COLOMBIA, CIFIN S.A.S. y LIND HOGAR S.A.S., a fin que se le
amparen sus derechos fundamentales de peticion y habeas data.

1. ANTECEDENTES.

El accionante invoca el amparo constitucional de la referencia, argumentando
que el 03 de mayo de 2022, mediante correo electronico presento peticion ante
la entidad LIND HOGAR S.A.S., solicitando respuestas y pruebas
documentales con el fin de hacer valer los derechos al habeas data v debido
proceso, con base en la Ley 2157 de 2021, debido a que la deuda con esa
entidad fue cancelada en su totalidad.

Sostuvo que han transcurrido mas de 15 dias sin que el ente accionado le haya
dado respuesta a su solicitud.

Refirio que no han sido aportados los documentos solicitados, sigue reportado
en las centrales de riesgo, lo que ha ocasionado que se le vulnere su derecho
de habeas data, toda vez que su historia de crédito guarda registro de las
entidades que la han consultado y ello repercute negativamente en las
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mediciones que se toman en consideracion en diferentes estudios
financieros y crediticios, de los que ha sido objeto.

111.- ACTUACION DE PRIMERA INSTANCIA

Cumplido el tramite de rigor concerniente a la admision de la accion de tutela
mediante auto datado 06 de junio de 2022.

e INFORME RENDIDO POR EXPERIAN COLOMBIA S.A.

La entidad sostuvo como argumentos de su defensa, que manifiesta que el
accionante no registra reporte alguno de la obligacion objeto de reclamo.

Asi mismo, resefid que la fuente de la informacion, en este caso LIND
HOGAR S.A.S. (LIND HOGAR S.A.S.), es quien conoce los pormenores de
la respectiva relacion comercial con el titular, pues es ella quien cuenta con los
soportes documentales y con los elementos facticos que permiten dilucidar si
se ha presentado un incumplimiento continuo por un término de 8 afos, tal
como lo alega la parte accionante y en ese sentido, se cumplié con el térmimo
de caducidad, o si ain no se ha cumplido este término. No obstante, evidencia
la Dra. ROBLES QUEBRAHOLLA, que el accionante no aporta elementos
probatorios que le permitan al Despacho constatar si efectivamente se presento
la caducidad del dato negativo.

De igual manera, establece que EXPERIAN COLOMBIA S.A. -
DATACREDITO, segun lo dispuesto por el articulo 3-b de la Ley 1266 de
2008, los operadores de informacion no son las entidades llamadas a
comunicar de forma previa a los titulares sobre el registro de un dato negativo
en su historia de crédito, ni tiene la responsabilidad de solicitar al titular la
autorizacion para el reporte negativo o contestar peticiones realizadas a la
fuente de la informacion, lo cual corresponde unicamente a esta.

e INFORME RENDIDO POR CIFIN S.A.S.

El citado operador de la informacién informo que su entidad no hace parte de
la relacion contractual que existe entre la fuente y el titular de la informacion
y, por tanto, no es responsable del dato que le es reportado por las mismas y
no puede modificar, actualizar, rectificar y/o eliminar la informacion, sin
mstruccion previa de la fuente.
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De la misma manera, informa que la Obligacion No 007679 con la entidad
LIND HOGAR, fue reportada por primera vez en mora el 22/08/2014, por lo
cual no opera la caducidad del dato, porque la edad del reporte es inferior a 8
aios. Reiterando que tal modificacion NO puede ser realizada por la entidad
de manera unilateral, pues de hacerlo ello lesionaria el principio de calidad de
la informacion que esta contemplado en el literal A del articulo 3 de la Ley
1266 de 2008. Asi mismo, que la peticion de la tutela no fue presentada ante
su entidad.

LIND HOGAR S.A.S., no rindi¢ informe alguno.

V. DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El A-quo, mediante sentencia de fecha 13 de jumio de 2022, concedio el
amparo al derecho de peticion y denegd el mismo con relacion al derecho al
habes data, aduciendo que:

. Del examen de la solicitud de proteccion que nos ocupa, se advierte demostrado que (i)
el dia 03 de mayo de 2022, se envia comunicacion mediante correo electronico a la entidad
LIND HOGAR SASA, solicitando las pruebas documeniales de los  compromisos
financieros adquiridos con la entidad.: (i) se ha consumido con creces el término de quince
(13) dias siguicntes a su recepcion para resolverla, por lo que, (iii) se colige que no ha
sido respondida dentro del iérmino de ley, maxime si no se rindio el informe solicitado a
fin de controvertir lo alegado por la accionanie.

Con base en lo anterior, se concluye que el derecho fundamental de peticion, para el que se
pidio proteccion esta siendo vulnerado, por lo que impera su amparo, con la consecuente
orden a LIND HOGAR SAS, para que resuelva lo solicitado de manera clara, oportine,
precisa y congruente, y ademds comunique adecuadamente lo decidido... .

L Atendiendo las exigencias legales v a los postulados jurisprudenciales antes expuesios,
de las pruebas allegadas por la accionante, se concliye que no ha agotado todas las
alternativas establecidas en la ley 1266 de 2008, en este caso presentar la respectiva
reclamacion o queja ante la Superintendencia Iinanciera, para que se ordene  la
correccion, actualizacion o retiro de datos personales, o si llegado el caso se inicie la
actuacion administrativa por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en la ley
1266 de 2008.

La accion de tutela como mecanismo subsidiario, excepcional y residual de la proteccion
de los derechos fundamentales, no emerge como alternativa directa a sostayo de las
acciones judiciales al alcance de quienes se sientan afectados; y es que en casos como el
presente si ante la negativa de eliminar el reporte negativo de las bases de datos, existen
medios de comtrol ante la  Superintendencia Financiera que  permiten, desde  la
interposicion de la queja hasta la iniciacion del proceso administrativo; sin embargo,
auscultando el acervo probatorio, se observa que la accionante pretende directamente
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mediante la accion de tutela eliminar la informacion negativa de la central de riesgo. sin
antes haber agotado las instancias definidas en la ley.

Asi, no resulta legitimo evadir tales alfernativas a través del ejercicio de la accion de
tutela, dejando de lado su naturaleza, resichial y subsidiaria; ni justificar la celeridad de la
accion constitucional para pretermitir los tramites ordinarios pues de ser asi, las demcs
vias judiciales de defensa se tornarian en ineficaces todas, y ello supondria un desajuste al
sistema judicial en su integridad. Si bien una de las caracteristicas esenciales de la tutela
es precisamente la celeridad y brevedad con que la persona obtiene una decision judicial,
esa sola circunstancia no significa per-sé que pueda desplazar cualquier otro mecanisimo,
porque se llegaria al absurdo de anular el sistema procesal diseiado por el legislador, mcs
aun cuando la proteccion de derechos fundamentales no es solo asunto reservado
inicamente al Juez Constitucional en sede de tutela, razon por la que se negara el amparo
acerca de esite derecho, advertidea su improcedencic.

Por otro lado, se desvinculara de la presente accion a DATACREDITO-IXPLRIAN y

CIFINTRASUNION, por no vislumbrarse accion u omision de su parte que impligie
valneracion de los derechos fundamentales de la parte accionanie ..~

V. IMPUGNACION Y SUS FUNDAMENTOS

La accionada LIND HOGAR, impugno el fallo de tutela, aduciendo:

* IMPUGNO la decision proferida teniendo en cuenta que contrario a la manifesiado por el Aquo
. en el presente asunto se configura una carencia actual de objeto por hecho superado. en la
medida que en fecha 15 de junio de 2022, se procedio a remitir respuesta al accionante de la
peticion  presentada.  enviando  dicha  misiva al correo electronico
Heciorgarciaburbano202 1 a.gmail.com. sehalado en  la peticion. ...~

VI. PARA RESOLVER, SE CONSIDERA:

Ahora bien, la accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucion
Politica, y reglamentada por los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y 1382
de 2000. es un mecanismo procesal complementario, especifico y directo con
el que cuentan los coasociados para la pronta y eficaz proteccion judicial de
los derechos constitucionales fundamentales que en una determinada situacion
juridica se vean seriamente amenazados o vulnerados.-

Es un medio especifico, porque se contrae a la proteccion inmediata de tales
derechos cuando quiera que éstos se vean afectados de modo actual e
inminente. Es suplementario, porque su procedencia esta supeditada a que no
exista otro mecanismo legal con el cual se pueda conjurar esa amenaza o,
existiendo. la inminencia del dafo no permite mecanismo distinto a dicha
accion por evidenciarse que de no actuarse con inmediatez, aquél se tornaria
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irreparable, es decir, la accion de tutela es una herramienta supra legal, que ha
sido instituida para dar solucion eficiente a situaciones de hecho generadas
por acciones u omisiones de las autoridades publicas o particulares, en los
casos expresamente senalados.-

Ahora bien, es este momento el Despacho solo analizara la supuesta
vulneracion del derecho de peticion del accionante, como quiera que la
decision emitida por el a-quo respecto del derecho fundamental al habeas data
no fue impugnada por ninguna de las partes.

Ahora, en cuanto al derecho fundamental de peticion amparado en primera
instancia, es pertinente considerar que la Constitucion Politica establece en su
Art. 23 que:

ARTICULO 23. Toda persona tiche derecho a presentar peticiones respetuwosas a las autoridades por

motives de interés general o particular v a obtener pronia resolucion. 1 legislador podrd reglamentar su
efercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos findameniales.

En concordancia con el canon constitucional precitado, el numeral 1° del Art.
SdelaLey 1437 de 2011, dispone que son derecho de las personas:

{. Presentar peticiones en cualguicra de sus modalidades, verbalmente, o por escrito, o por cualynier otro
medio idineo v sin necesidad de apoderado, asi como a obtener informacion y orientacion acerca de los
requisitos que las disposiciones vigentes exijan para lal efecio.

Las anteriores actuaciones podian ser adelamtadas o promovidas por cualguicr medio lecnologico o

clectronico disponible en la emiidad, ain por fuera de las horas de atencion al pidlico.. " (Subrayado v

negrilla por luera del texto).
En ese sentido, el Art. 13 de la Ley 1755 de 2015 expone que el derecho
de peticion comprende que las personas obtengan pronta resolucion,
completa y de fondo sobre las solicitudes que invocan ante la
administracion, en sintonia con lo sefialado en el Art. 14 ibidem “Sa/vo
norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda_peticion
deberd resolverse dentro_de los _quince (15) dias siguientes a_su
recepcion...”

Bajo el precitado lineamiento, la Honorable Corte Constitucional' efectuo
estudio al derecho de peticion y sus caracteristicas indicando que:

“a) El derecho de peticion es fundamental v determinante para la efectividad de los mecanisimos de la
demoeracia participativa. demas, porque mediante 6l se garanizan otros derechos constitucionales,
cono los derechos a la informacion, a la participacion politica v a la libertad de expresion. by El jicleo
esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la cuestion, pues de nada
serviria la posibilidad de dirigirse a la antoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo

! Sentencia T-377 de 2000,
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decidido. ¢) La respuesta debe cumpli con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de fondo,
clara, precisa v de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en conocimiento del peticionario.
Si no se cumple con estos requisitos se inciarre en una vulneracion del derecho constitucional
[fundamental de peticion. di Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ui lanpoco
se conereta siempre en ung respuesia escrita. ¢) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades
estatales, esto es, a quienes ejercen antoridad. Pero, la Constitucion lo extendio a las organizaciones
privadas cueanedo la lev asi lo determine. f) La Corte ha considerado que cuando el devecho de peticion se
Jormnida ante particulares, es necesario separar tres situaciones: 1. C'nanddo el particilar presta wn servicio
pitblico o cuando realiza funciones de aworidad. El derecho de peticion opera igual como si se divigicra
contra la administracion. 2. Cuando el derecho de peticion se constinve en un medio para obiener la
efectividad de otro derecho fundamental, puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la twela se
dirige contra particulares que no actian como aitoridad, este serda wn derecho fundamental solamente
crtando el Legislador lo reglamente. ). En relacion con la oportunidad de la respuesta, esio es, con el
término que tiene la adminisiracion para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al
articulo 6" del Codigo Contencioso Administrativo que sefiala 13 dias para resolver. De na ser pasible,
antes de que se cumpla con el término alli dispuesto v ante la imposibilidad de dar wna vespuesta en diclo
fapso, la awtoridad o ef particutar debera explicar los motivos v sefialar ef términa en el cnal se realizara
ler contestacion. Para este efecto, el criteria de razonabilidad del iérming sera determinante, puesto que
debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la complefidad de la solicitud. Cabe anotar que la Corie
Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que ordena responder denlro del
wermino de 13 dias, en caso de no hacerlo, la respuesia serd oidenada por el juez, dentro de las cuarenta v
ocho (48) horas siguiemtes. h) La figura del silencio administrative o libera a la administracion de la
obligacion de resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. Ll silencio administrativo es la
prueha incontrovertible de que se ha violade el derecho de peticion. i) El derecho de peticion tambicén es
aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una expresion mas del derecho consagrado en el articulo 23
de la Carta ™ (negrita fucra del texto),

En cuanto al derecho de peticién de particulares y personas naturales, el
articulo 1° de la Ley 1755 de 2015, que sustituyo el Titulo II, Derecho de
Peticion, Capitulo [, Derecho de Peticion ante las autoridades-Reglas
Generales, Capitulo II Derecho de peticion ante autoridades-Reglas Especiales
y Capitulo 111 Derecho de Peticion ante organizaciones € instituciones
privadas, articulos 13 a 33, de la Parte Primera de la Ley 1437 de 2011, por el
siguiente:

El articulo 32 de la Ley 1437 de 2011: . perecho de peticion ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos findamentales. Toda persona podid ejercer el devecho de peticion para garantizar sus derechos
Jundamentales wite organizaciones privadas con o sin personeria juridica, iales como sociedades, corporaciones,
Sfindaciones, asociaciones, organizaciones ieligiosas, cooperativas, instituciones financieras o clubes.

Salvo norma legal especial. el tramite v resolucion de estas peticiones estardn sometidos a los principios v reglas

establecidos en el Capitulo I de este titulo.

Las organizaciones privadas solo podrdn invocar la reserva de la informacion solicitada en los casos expresamente

establecidos en la Constitucion Politica v la lev.

Las peticiones ante las empresas o personas que adntinistran archivos y bases de datos de cardcter financiero,
crediticio, comercial, de servicios y las provenientes de terceros paises se regirdn por lo dispuesto en la Ley Estatutaria
del Habeas Dara.

PARAGRAIO lo. Este derecho también podic ejereerse ante personas natwrales cuando fiente a ellas el solicitanite se
enenentre en situaciones de indefension, subordinacion o la persona natural se encuentre eferciendo wna fincion o

posicion dominante frenie al pelicionario.

PARAGRAIO 20. Los personeros municipales v distritales v la Defensoria del Pueblo prestardn asistencia ¢ficaz ¢
immediata a toda persona que la solicite, para garantizarle ol ejercicio del derecho constitucional de peticion que hubiere

ejercido o desee ejercer ante organizaciones o instituciones privades.

Carrera 44 No. 38- 11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373 www.ramajudicial.gov.co

Correo Electronico: cctol6bawcendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla — Atlantico. Colombia.




Rama Judicial
3 CO"Sﬂgﬂ SO Consch Superior de h Judicatura. o S ICGM A
Repiiblica de Colombia Cons¢jo Scccional de la Judicatura del Atlantico.
JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO
DE BARRANQUILLA.
T- 08001418901320220048901.
S.1.- Interno: 2022-00079-H.

PARAGRAFO 30. Ninguna entidad privada podra negarse a la recepcion v radicacion de solicitudes v peticiones
respetuosas, so pena de incenrriv en sanciones v o multas por parte de las autoridades competenies... " (negrilla por fuera
del rexto).

Entrando en estudio del caso sub-examiné, se observa dentro del plenario que
el sefior HECTOR FABIO GARCIA BURBANO, presento escrito contentivo
de una peticion a LIND HOGAR S.A.S., el dia 03 de mayo de 2022 (ver
numeral 1° del expediente digital de primera instancia), cuyo petitum se
circunscribio a:

FE TSI g
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Asi mismo, obra dentro del plenario la misiva del 15 de junio de 2022,
emanada de LIND HOGAR S.A.S. (numeral 10 del expediente de primera
instancia), en donde aparece resuelta la peticion formulada por la parte actora,
en los siguientes términos:

-_..Descendiendo en el caso que nos ocupa, y en aras de dar respuesta de fondo asu petitum, se
constaté el peticionario, HECTOR FABIO GARCIA BURBANO identificado con cedula de ciudadania
N° 7.919.833, se encuentra en nuestros estado de cuentas por cobrar en calidad de codeudor
solidario del sefior MARCO TULIO MEZA AMAYA identificado con la C.C No. 74.731.622 de |a
obligacién crediticia No. FV-.007679 Esta obligacién fue adquirida a credito el dia 20 de Diciembre
de 2013, los productos adquiridos fueron (1) AIRE BVISIVO MINISPLIT (1) IMPRESORA EPSO L210
MULTIFUNCIONAL (2) COMPUTADORES PORTATILES (1) SALA DOTACIONES BOSTON RINCONERAS (10
SILLAS RIMAS; valor del contrato $8.760.000 estableciéndose con su consentimiento un plan de
pago, el cual sélo se canceld $4. 892.000, Quedando un saldo capital insoluto hasta la fecha
pendiente por pagar de $3.868.000.

En relacién a la solicitud de eliminacién del reporte negativo de las centrales deriesgo y /0 se
corrija la calificacion de riesgo, y la solicitud de las pruebas que sustenten la el reporte negativo
ante las centrales de riesgo.

La entidad LIND HOGAR SAS, en razén del incumplimiento en los pagos, manifiestaque se realizaron
requerimientos de cobros tanto al titular de la obligacion como atodos los codeudores solidarios de
la deuda,

Cabe resaltar que actualmente también existe en el juzgado un proceso ejecutivo en su contra con
la que se busca cobrar judicialmente una obligacion, esto conforme a su solicitud de prescribir
la obligacién, no obstante el Articulo 2539 establece que “La prescripcién que extingue las
acciones ajenas, puede interrumpirse, ya natural, ya civilmente. Se interrumpe naturalmente por el
hecho de reconocer el deudor la obligacion, ya expresa, ya tacitamente”.,
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RESOLUCION RECURRIDA

Con respecto a las pruebas solicitadas en su escrito petitorio sobre la legalidad del reporte negativo a
las centrales de riesgos, evidenciamos en nuestros archivos que existe una autorizacion para la
“consulta, reporte y procesamiento de datos crediticios, financieros, comerciales, de servicios y de
‘terceros paises en la central de informacion” otorgada con su firma y huella, conforme tal lo
establece la ley. En relacion a la notificacién previa al reporte negativo en las centrales de riesgo
evidenciamos una carta dirigida a usted en el mes de Julio del afio 2014, no obstante no se ve
con claridad que usted la haya recibido.

RESOLUCION DEL CASO EN CONCRETO:
En relacion a lo solicitado procedemos a responderle que su solicitud:

1. La Entidad LIND HOGAR SAS decide eliminar el reporte negative ante la central de
riesgo TRANSUNION a nombre HECTOR FABIO GARCIA BURBANO.

25 La Entidad LIND HOGAR SAS le informa que no es procedente prescribir la
obligacién toda vez que ésta prescripcion fue interrumpida medianteun proceso ejecutivo
el cual se encuentra vigente.

3. Finalmente en relacion a la obligacion, le indicamos que la misma se encuentra
pendiente y vigente , por lo cual lo invitamos a acercar a lasoficinas a fin de realizar el
pago total de la misma, Para mayor informacion relacionada con el estado del crédito, los
saldos vigentes olas alternativas de negociacién vigentes para realizar el pago, debe
dirigirse _nuestras oficinas de Negociacion v Recaudo ubicadas en las oficinas de
Atencidn al cliente del almacén, siendo las tnicas dreas autorizadas para este fin, asi
mismo_se le ofreceran descuentos. Recuerde que una vez se genere la cancelacion
definitiva de la obligacién hasta octubre de 2022 puede aplicar a la amnistia sefialadaen
la Ley 2157 de 2021, conocida como ley de borrén y cuenta nueva, lo invitamos a
acercarse a nuestras oficinas y conocer mas a fondo losbeneficios de dicha Ley.

Conforme a lo anterior, es del caso dejar constancia que la entidad comercial LIND HOGAR, ha
surtido respuesta de fondo a sus peticiones, actuando bajo los postulados de la buena fe y
demas.

Articulo 83 de ia Constitucion Politica. Principio de buena fe: "Las actuaciones de los particulares y
de las autoridades piblicas deberan ceiiirse a los postulados de buena fe, la cual se presumird en
todas las gestiones que aquéllos adelanten ante éstas”...”

Anexo:
Ji Copia contrato de compra venta de Lindhogar SAS No. 03584
2, Copia autorizacién la “consulta, reporte y procesamiento de datos crediticios,
financieros, comerciales, de servicios y de terceros paises en la central de informacion”
3 Copia de requerimiento de cobro a nombre de HECTOR FABIO GARCIA BURBANO de
fecha Julio de 2014.
4. Copia de fa eliminacion del reporte...”.

Se aprecia que efectivamente del memorial citado, respuesta que fue remitida
mediante correo electronico, el cual fue recibido en la direccion electronica
informada por la parte actora para efectos de notificacion (numeral 10 del
expediente de primera instancia), tal y como lo deja ver el siguiente
pantallazo:
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RESPLIESTA DERECHO DE PETICION MAYC 3 DE 2022

HECTOR FABIQ GAECIR BURBAND

Referenchy: -

ASUNTOL Sescussrn del Duazes o “al o

Circunstancia esta que da por acreditada la ocurrencia del fenomeno juridico
del hecho superado, al respecto la Corte Constitucional ha dicho que:

“I1 objetivo de la accion de tutela. conforme al articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colombia. al Decieto 2391 de 1.99] v a la doctrina constitucional. es la proteccion cfeciiva v
cierta del derecho constitucional fundamental. presuntamente vulnerado o amenazado por la
accion u omision de una autoridad priblica o de un particular en los casos expresamente seiialados
por la ley.

En virtud de lo anterior. la eficacia de la accion de tutela radica en el deber que tiene el juez. en
caso de encontrar amenazado o vulnerado un derecho alegado. de impartir una orden de inmediato
cumplimiento orientada a la defensa actual y cierta del derecho que se aduce.

No obstante lo anterior. si la situacion de hecho que origina la violacion o la amenaza va he sido
superada en el sentido de que la pretension erigida en defensa del derecho conculeado esta sicndo
satisfecha. la accion de nuela pierde su eficacia v su razon de ser. ™.

En otras palabras, considera esta operadora judicial que se encuentran
fundados los argumentos del ente territorial accionado referente a la solicitud
de negacion el amparo tutelar solicitado dado que la peticion objeto de la
presente accion de tutela fue resuelta, en concordancia con lo conceptuado por
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la Corte Constitucional en Sentencia T-189 de 1997, con ponencia del Doctor
Alejandro Martinez Caballero:
“Si se traia de un derecho de peticion que es resuelto antes del fallo de la Corporacion. surge la

sustraceion de materia porgue no hay orden para dar. Por consiguiente. la accion ya no podrd
prosperar. Lso ha ocurrido en el presente caso

Lo anterior, considerando que la verdadera finalizada de la peticion elevada,
es que la impugnante procediera a pronunciarse sobre la solicitud de
eliminacion del reporte negativo, lo cual fue resuelto por LIND HOGAR
S.A.S. '

Por consiguiente, la presente accion carece de objeto en razon de que la
pretension de la demandante, ya ha sido satisfecha, y por ello, este Despacho
estima razonada la negacion del recurso de amparo solicitado para satisfaccion
del derecho fundamental de peticion por carecer de objeto, conforme a los
motivos expuestos en esta providencia.

En definitiva, esta agencia judicial revocara los numerales 1°y 2° del fallo de
tutela calendado 13 de junio de 2022 proferida por el JUZGADO TRECE
DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE
BARRANQUILLA y en su lugar, se denegara el amparo del derecho de
peticion, y en los demads se confirmara el amparo solicitado.

Asi las cosas, el JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO DE
BARRANQUILLA, administrando justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERQO: REVOCAR los numerales 1°y 2° de la sentencia calendada 13
de junio de 2022, proferida por el JUZGADO TRECE DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE BARRANQUILLA,
dentro de la accidon de tutela instaurada por el ciudadano HECTOR FABIO
GARCIA BURBANO actuando en nombre propio en contra de EXPERIAN
COLOMBIA, CIFIN S.A.S. y LIND HOGAR S.A.S., y su denegar el
amparo al derecho de peticion.

SEGUNDQ: Confirmar en lo demas el fallo impugnado.
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TERCERO: Notifiquese esta sentencia a las partes en la forma mas expedita,
y comuniquese esta decision al A-quo.-

CUARTO: Dentro del término legalmente establecido para ello, remitase el
expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.-

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

MARTHA PA ANEDA BORJA.
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