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PROCESO
ACCIÓN DE TUTELA.

RADICACION T-08001418901320220048901.

S.I.-Intemo:  2022-00079-H.

ACCIONANTE HECTOR FABIO       GARCIA    BURBANO
actuando en nombre propio.

ACCIONADOS EXPERIAN COLOMBIA,   CIFIN   S.A.S.       y
LIND  HOGAR  S.A.S.

1._ OBJETO.

Procede  el  Juzgado  a  resolver  el  /`¿>cz¿7.,s.o  c/¿>  //7?p!Íg7?c/c/.Ó#  pi.esentado  por  la

accjonada  LIND  HOGAR  S.A.S.,  en  coiitra  de  la  sentencia  fechada  13  (le

junio   de   2022,   proferida   por   el   JUZ,GADO   TRECE   DE   PEQUEÑAS
CAUSAS    Y    COMPETENCIA    MÚLTIPLE    DE    BARRANQUILLA,
dentro  de  la  accíón  de  tutela  Ínstaurada  por  el  señor  HECTOR   FABIO
GARCIA  BURBANO actuando en iiombre propio eii contra de EXPERIAN
COLOMBIA,  CIFIN  S.A.S.     y   LIND  HOGAR  S.A.S„   a  fin  que  se  ]e
amparen sus derechos fundamentales de petición y habeas data.

11. ANTECEDENTES.

El  accionaiite invoca el  amparo  coiistitucional de  la i-eferencia,  argimeiitando

que el  03  de mayo de 2022, medíante correo e]ectróiiico preseiitó peticióii ante
la    entidad    LIND     HOGAR     S.A.S.,     sohcitando    respuestas    y    priiebas

documentales  con  el  fin  de  hacer  valer  los  dereclios  al  liabeas  data  y  debido

proceso,  con  base  en  la  Ley  2157  de  202],  debído  a  qiie  la  deuda  con  esa
eiitidad fue caiicelada en su totalidad.

Sostuvo que han transcuiTido más de  15  días sin que e]  eiite accioiiado  le haya

dado respuesta a su solicitud.

Refirió que iio han  sjdo  aportados los dociLmentos solicítados, sigue reportado

en  las  centrales  de  riesgo,  lo  qiLe  lia  ocasíonado  que  se  le  vitliiere  su  dereclio

de  liábeas  data,  toda  vez  que  su  historia  de  crédito  giiarda  registro  de  las

entidades   que   la   han   consultado   y   ello   repercute   negativamente   en      las
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medíciones     que     se     toman     en     coiisideracíón     en     diferentes     estudios
flnancieros y crediticios, de los que lia sido objeto.

111.-ACTUACION DE PRIMERA INSTANCIA

Ciunplido el tráinite de rigor coiiceriiiente  a la adinisión de la acción de tiitela

mediante auto datado 06 de junío de 2022.

•    INFORME RENDIDO POR EXPERIAN COLOMBIA S.A.

La  entidad  sostuvo  como  argumentos  de  su  defensa,  que  manifiesta  que  e]
accioiiante no registra reporte alguno de la obligación objeto de reclaino.

Asi'   misino,   reseñó   que   ]a   fuente   de   la   inforinación,   e]i   este   caso   LIND
HOGAR  S.A.S.  (LIND  HOGAR  S.A.S.),  es  quien  conoce  los  porinenores  de

la respectiva relación comercial con el titular, pues es ella quieii cueiita con los

soportes  documeiitales  y  con  los  eleinentos  fácticos  que  permiten  dilucidar  si

se  ha  presentado  im  incimpljmieiito  coiitiiiuo  por  un  término  de  s  años,  tal
coino  lo  alega la parte accionante y en ese  sentido,  se  cumphó  coii  el  térmiiio
de caducidad, o si aún no se ha cimplído este término. No obstaiite, evidencia
la  Dra.  ROBLES  QUEBRAHOLLA,  qiie  el  accionante  no  aporta  elementos

probatorios que le permitan al Despaclio constatar si efectivainente se presentó
la caducidad del dato negativo.

De    igual     manera,     establece     qiie     EXPERIAN    COLOMBIA     S.A.     -
DATACRÉDITO,  según  lo  dispuesto  por  el  artículo  3-b  de  la  Ley   1266  de

2008,   los   operadores   de   iiiformación   no   son   las   entidades   llainadas   a

coinimicar de forma previa a los tjtulares sobre el registro de im dato negativo
en  su  liistoria  de  crédito,  iii  tíeiie  la  responsabilídad  de  solicitar  al  titulai.  la

autorizacióii  para  el  repoiie  iiegativo  o  coiitestar  peticiones  realizadas  a  la
fuente de la información, lo cual corresponde únicameiite a esta.

•    INFORME RENDIDO POR CIFIN S.A.S.

El cítado operador de  la Ínformación informó  que su entídad iio liace parte de
la relacíón  contractual  que  existe entre  la fuente  y  el titular de  la Íiiformación

y,  por tanto,  no  es  responsable  del  dato  que  le  es  reportado  por  las  mísmas  y
iio  puede  modificar,   actualizar,   rectificar  y/o   elimiiiar   la  informacióii,   sin
iiistrucción previa de la fuente.
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De  la  mísma  inanera,  iiiforina  que  la  Obligacióii  No  007679  con  la  entidad
LIND  HOGAR,  fiie reportada por primera vez  en  mora el  22/08/2014,  por  lo
cual  iio  opera la caducidad del  dato, porqi[e  la edad del  reporte es inferior a  s
años.  Reiterando  que  tal  modíficación NO  piLede  ser realizada  por  la  eiitidad

de manera Lmilateral, pues de hacerlo ello  lesionaría el principio de calidad de
la  infomación  que  está  conteinplado  en  el  literal  A  del  artículo  3  de  la  Ley
1266  de  2008.  Asi  inismo,  que  la petición  de  la tutela iio  fue preseiitada aiite

su entidad.

LIND HOGAR S.A.S., no riiidió informe algimo.

IV. DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

EI  A-quo,   mediaiite   seiiteiicia  de  fecha   13   de  jimio  de  2022,  coiicedó   el

ainparo  al  dei-eclio  de  petición  y  denegó  el  mísmo  con  relación  al  derecho  a]

1iabes data, aduciendo que:

" .   J)el  excimeii  dc  Ía .solicihicl de  pi.()lección  (iiie  iios ociii)ci,  se  c[cl\'ierle demosli.ado  (iNe  (i)

el  clia  03  de mayo de  2022,  se  eii`iía comi{iiicacióii  mediciiile  coi.i.eo  elecli.Ónico a  la eiilidad

LIND     IIOGAR    SASA,     solicitaiido    la.s    i)i.i{ebas    dociimeiilales    de     lo.s    conii)rt)miw.h

jiiic[nciei.t)s  cid(iiiiridos  coii  lc{  entidacl;  (ii)  .se  hci  coiisiimido  con  ci.ece.h  el  iéi.ii"io  de  iiiii)ice

(15)   clia:s   sigiiie>iiles  a  su   i.ecei)ción   pai.a  reL`()l`'ei.Ia,   i)oi.1o  (iiie,   (iii)   .se   colige   (iiie   ii()  ha
sido  i.espo}id.ida  deiiiro  del  iéi.miiio  de  ]ey,  máxime  si  iio  se  i.ind.ió  el  iii.forme  soliciicw]o  ci

fiii  de  ci)iili-i)\'erlii-lo alegad()  i)oi.  la accioiiaiiie.

Coii  l)ase  eii  lo aiilerioi.,  w  coiicliiye  qiie  el  dei.echofii}idame}ilal  de pe{icióii,  i)cii.a  el  ciiie  se

pidió  proieccióii  esíá  sieiido  \Jiiliiei.c[do,  i)or  lo  (iiie  imi)era  su  ami)cu.o,  con  la  c()iiseciieiiie
(]rdeii  a  l,IND  H()(`iAR  SAS,  pcii.c[  (iiie  resiiel\'a  /o  sol]cílado  de  niaiiera  clcirc{,  t)i)(]i.iiiiia.

i)i.eci.sa y coiigi.iieiiie.  y cidemás comiiii[(iiie  adeciiadameiiie  1() decidido...".

•`     .Aiendieiid(j  las  exigeiicic[s  legaíes  y  a  lo.s  i)osliilados  ]iiri.si)i.iideiiciales  aiile.s  exi)iie:sl(j``

de   las   i)ri{eba.s   allegadas   i)oi.   l(i   ciccic)iic[]ile,   se   c()iicliiye   (iiie   iio   hci   agoladi)   it)dcr>   las

ciheriiali\icis   e>fablecidcis   eJii   lct   ley    1266   de   20()8,   eii   esle   caso   i)re.se¡ilcii-   Ici   i.e.si)ecli\ia

reclamacióii    (i    (iiieja    aiife    lci    Sui)ei.imeiidencic{    Fiiiaiiciei.a,    pai.ci    (iiie    .se    ()i.deiie     la

cori.eccióii,   acliializaci{)ii   o  i.elii.o  cle   daios  persoiic[Ies,   o  si   llegado  el   caso   se   iiiicie   la
acli{acióii  admiiiisli.aiiva  poi.  el  ii]ciimi)limieiilo  de  las  disi)()sicioiie`  coiileíiidcit  eii  la  l,e)`

1266  c]e  2()08.

IJa  accióii  de  liilelc{  c(]ino  meca¡iisnio  .si(bsidiario,  excepcioiial  y  re\sidiia]  de  lci  i)i.t)Iecci(iii

de   los   dei.echos  fiiiidcimeiilales,   iio   eniei.ge   coiiio   alleriiciliva   dii.ecla   c{   sc)slay(j   de   las
ciccn"s jiidiciale.s  al  alcaiice  de  qiiieiies  se  sieiilaii  c{feclados;  y  es  (ii[e  eii  caso:s  como  el

i)i.eseiile  si  aiile  la  Hegaliva  de  elimiiiar  el  repoi.le  iiegaliv(j  de  las  bases  d:e  dcilos,  exisleTi
medit)s     de     coiili.(]l     aiile     la     Siipei.mleiideiicia     Fiiiaiicierci     qi{e     i)ei.mileii,     desde>     Ia

iiileri)osición   de   la  qi{eja   hasta   la   i¡iiciacióii   del   i)rocew   admiiii.slrati\.o;   f,i}i   em[iiíi.go.
aiisciillaiid(j   el   acer\Jo   L)i.()balorio,   se   observa   qiie   Ja   accitjnc{iile   i)i.eleiide   dii.cclc[meiile
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medjaiife  lc[  accióii  de  liilela  elimiiiai.  la  m.foi.mación  negci[i\Ja  de  la  ceiilral   de  i.ie.`g(>,  `i}i

aiiies habei. cigoiado  lcts  iii.siaiicias defiiiidas en la ley.

Asi,   iio   i.esiilia   legiiim()   e\Jadii.   iales   alleriiafivc[s   a   ii.ci\'és   de]   e]ercicio  de   lci   (iccii)ii   de

liitela, deja¡ido de  Íado  su iiali{i.aleza,  i.esicliial y  sii[)sidiaria;  iii  jiislificcii.  Ia  celei.idacl de  la

acci(m  c()iisiiiiiciiinc[I  i)cii.a  i)i.elei.miiii.  Ío\s  li.ámiies  oi.diiiai.i().s  i)iies  de   ser  cisi,   Ias  demás

vicis jucliciales de  deft¡i.sci  se  loi.Íiai.iciii  en  iiieficaces  loda.s.  y  eílo  siipondria  iiii  desaii{sie  a_l

sislennt jiidicial  eii  .su   [iilegi.idc{c!.   Si   bie>¡i  i{iia  de  la.s  cai.aclei.islicas  eseiiciale.s  de   la  li_ilel(:

e.s  pi.ccisamenle  la  celei.idad  y  bre`iedcd  con  qiie  lc{  i)ersoiia  ohlieiie  iiiici  decisióii  jiidicial`

esci  f,olc{  cii.czinsic{iicic[  iio  wgiiifica  i)ei.-sé  qiie  i)iiedc[  desplcizai.  ciial(iiiier  i)ii.o  mecaiiismo.

i)oi.qiie  se  I]egai.ia  cil  absiirdo de  a]iiilai.  el  sisiema procesc[]  disei~iado  i)or  el  legislador,  má`
aun    ciicindo    la   pi.otecci()n    de    dei.ech()s   fuiidameiilales    iio    es    s(jlo    asiiiil(j    i.e`ei.\'cwl(]

i{iiicamente  al  Jiiez  (`oii.siiiiicioiial  eii  \sede  de  iiiielc[,  i.c[zóii  [)or  la  qiie  se  iiegai.á  el  cimi}cii.o

acei.ca de  este  derecho,  ad\iei.lidc{  .sii  imi)i.ocede]icia.

Poi.   oii.o   lado,   se   des\iiiiciilcii.á  de   la  i)re.seníe   accióii   a   DATACREI)IT()-F.XPEIUAN   y
CIFINTRASUNION,   por   iio   \'isliiiTibi.cii.se    c{cción    i{    omi`sióii   de    su   pc[rle    (iiie    imi)li(iiie

\Jiilnei.ación de  los dei.echo.s fiiiidc[meiilales de  la parie  ciccio¡iaiiie

V. IMPUGNACION Y SUS FUNDAMENTOS

La accioiiada LIND HOGAR, impugnó el fallo de tutela, aduciendo:

•.      IMP{JGNO  lci  decisión  prci`ííer[d(]  ieniey)do  en  ciiey]ici  qiie  coyiirario  ci  /({  mc{nijesic{d(i  por  e]/  Aq2io

`   en   el   preyenie>   c{5iinto   se   coyi`fiigiirc(   zina   ccirencici   cicíiici/   de   objelo   i)or   hecho   siipercic/(]`      eJn      /{i

medida    qiu3    en    í`ech{i   15    deJ    izini()    deJ    2022`  se    p).ocedi()    a  Í.emiín.  re.5i)iieJslc!  ci/  cicci()n{inie  de  la

pelición          i)re5enlciclc{.          c>nvicinclt)          dich(i          niisiva          ({1                              c(>rre(i                              elccii.t')nic(i
Hecioi.garciciburbc{n(i2021'ii,tgmciil  ct)m.     seí'ic{Iado     en     la  i)eiición   .

VI. PARA RESOLVER SE CONSIDERA:

Ahora bien,  la c}cc/.c;# d¿. /!í/¿'/cy consagrada en el artícLilo  86 de  la Constitución

Política,  y  reglamentada por  los  Deci-etos  2591  de  1991,  306  de  1992  y  1382

de 2000, es un mecanisino pi.ocesal  coinplementario, específico  y dii.ecto con
e]  que  cuentan  los  coasociados  para  la proiita  y  eflcaz protección judicial  de
los dereclios constitucioiiales fimdainentales que en Luia determinada situación

jiLrídica se vean seríamente amenazados o vulnerados.-

Es  im  medio  específlco,  porque  se  contrae  a la protección  iiimedíata de tales

derechos   cuando   quiera   que   éstos   se   vean   afectados   de   modo   actual   e
ininineiite.  Es  siLpleineiitario, porque su procedencía está supeditada a que no

exista  otro  mecanisino  legal  con  el  ciial  se  pueda  conjurar  esa  ainenaza  o,
existiendo,  la  iiimiiiencia  del  dai~io  no  permite  mecanisino  distinto  a  dicha

acción por evidenciarse  que  de  no  actuarse  con  inmediatez,  aquél  se  tomaría
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iiTepai-able,  es decir, la acción de tutela es ima herrainienta .`2í/?rc/ /¿'¿Jcí/,  que lia

sído  instituida  para  dar  solución  eficieiite  a  sítuaciones  de  hecho  generadas

por  acciones  u  oinisiones  de  las  autoridades  públicas  o  particulares,  eii  los
casos expresamente señalados.-

Ahora   bien,   es   este   momeiito   el    Despacho   solo   analizará   la   supiiesta

vuliieración   de]   derecho   de   petición   del   accionante,   coino   qiiiera   que   la

decisión einitida por el a-quo respecto del derecho fundainental al habeas data
no fue impugnada por ningima de las paiies.

Ahora,  en  cuanto  al  derecho  fimdainental  de  petición  amparado  en  primera
iiistancia, es peiliiiente considerar que la Constitución Polítíca establece eii  su

Jm. 23  que:

rLRTICUI,0  23.  .Ioila   i)ei.soiia   iit>}ic>   dei.c>clio  a   i}i.e.se}i[cii.   i)eiicioiies   i.c>spcJluo.sus   (i   I(is  aiil()i.iiliitlc>.s   i7(ii.

nioli\¡o.s  de>  iiilc>i.t3s  geiiei.al  o  pai.Iiciiliir  \i  a  ohleii4Ji.  pi.oii[a  i.{>soliicióii.1'!1  legisl{idor  p(x{i.¿i  i.e>gI(ii)i{>iil(ir.  sii

ejei.cicio cni[e  oi.g(iiiizacio}ie.s  pi.i``(id(is  para  gai.aiitizcii.  los iliii.c>cho.s f iiíidanicJii[ak>.s.

En concordaiicía  con  el  canon  constitucional  precitado,  el  niimeral   1 °  de]  Art.

5  de la Ley  1437  de 2011, dispone que son derecho de las personas:

•'o'.  clLUL' 'lie'r  l,tl.l,1     Pi.eseiitai.  i)eticioiies  ei.  ci_i_aliiiiie>ra  (le  sii,s  iii()diiliiliiiles,  `.c]i.balmiiik>.  i)  i)iir  escrito,  o

é_,,¡{,   ¡t,Ó,,eo  .v   s¡„   m,c ,.,.s¡dc,¿,   t,c,  t,],otk>,.c,{]t,.   a.sí   co,,,o   a   o,,{t,,,c,r   ,njto,.n,ac¡ó„   ,,   O,.¡C>,,[t,C¡ó,,   C,Ce,.Ca   tk,   ,C„

i.L'(iiiisilo.s  (iiici  lcis  disi)o.sici()}ic>.s  ``ig.>iMJs  <i:aj¿in  i)cu.a   lal   e|L!clci

Lu.s    aiilei.ioi.cs    acniac.ioiiL.s    podi.i'in    s..i.    (itliJlaiila(l(is    o    proniovid{i.s    poi.    cii(il¿iiiiei.   i">(lio    lc.cii()lt')gi(.o    o

L>lc>cli.ó}iic()   di,sp()}iihlci   en    lci   {>iiiitl[ii+.   {iíiii   ])oi.  `¡iiei.ci   (Ie   l(i.s   lioi.a.s   dt>   aic>iic:ión   (il    pi'ihlic.o       ..   (Suh"`íido   \

iiegnlh por l`uer¿i del  tc`1o)

En  ese  sentido,  el  Art.   [3  de  la  Ley  1755  de  2015  expone  que  el  derecho

de   peticjón   comprende   que   las   personas   obtengan   pronta   resolución,
completa    y    de    fondo    sobre    las    solicitudes    que    invocan    ante    la

adininistración,  en  sintonía  con  lo  señalado  en  el  Art   14  ibídem  "LSc//vo

n()rma   legal   especicil   y  .so  penc{   de   sanción   disciplmaria,   to(la  i}eticiói.

deberá   ¡.esolverse   clentro   [le _|9± uif,ce días   si uie¡.tes   (i   su

receDciói...."

Bajo  el  precitado  lineamiento,  la  Honorable  Cor{e  Constitucional[   efectuó

estudio al derecho de petición y sus caracteristicas indicando que:

``£!±±#:!t:::,:'':,#c%,t,¡t;:,`:',".e'is:t::`,'(',`::':)'Le::..(:`,.,Levn::,%':,',',':"%"sec>"::`,`.(,],`,',,e:f,::t:;¡T:::`'d`::.t,'c`;o's"ecco:::¡i:::::`:o}`:¿:iL:.

(.onio   I()s   {I{>i.c>c]ios   (i   lci   iiiíoiiii(icióii,   (i   lci   i)cii.iicii)ación   polili{.(i   \.  (i   la   libc>i.i(iil   dc>   c>:v)i.i>.sióii`   b)   Ii;I   }iúc.ICJ()

{Jseiicial  tlc.I  ikii.cJclw  dc>  pe[ic`ión   i.c>sitlL'  eii  lii  resoliiciúm  uriiiita  v  oi){iiliiiia  (le  la  ciie.stiúii.   i)iies  ile  iiii(Iii

ser``iríti  lii  Dt)sibiliilail  {le  ilii.if{ii.se  ii  h  uiiioridad  si  éstii  iio  resiielve  ()  se  re:sei.``(i  u(ii.(i  sí  el  seiiíi(li)  (le  l(i

'  Sciitcncia T-377 de 2000.

Carrera 441 No. 38-11 Ediricio Banco Popular Piso 4°
Tel.  3703373 w\`|v.
Correo Electi-ónico: cctol6ba@,cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.
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Rama Judii`jal
Consejo S`ipericn. de la }üd !c`atur<i

Repúbl ica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura.
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JUZGAI)O DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUIT0
DE BARRANQUTLLA.

SICGMA

T-08001418901320220048901.
S.I.-Interno:  2022-00079-H.

d_cad]do`  c)  [fl  rc3piic..ra  dcbc  ainipJir  coii  e3Io3  r.(iiii    io5:   1.  oporiiiiiidfl(J  2.  Dcb6  raol`mJe  d£  fg±±`

#oD*;Í:kn=.a£míürr:::Í=n"bi'noff:doa|3.usnsta="Ñ:=:á;nonErid==##n±d
.fiiiiilüii.ei.tiil ile  pesticiiJiL  d)  Poi.  lo  oiiic>i.ioi.,  Ia  i.i:>.spiic.s[a  iio  ir}iplica  ac.'i)iación  dtJ  lo  .solicií(ido  iii  i(ini?oFo
sc>   coiic.i.elci   sic>nipi.c>   L"   ii}ia   i.c>spuL.,sla   ciscn[a.   ¢>)   F;síi.>   d{>i.eclio.   por   i.eglci   F{cm>i.iil.   s(.   ai)lica   a   eiilitliitlci.s

cis{(il(iles.   uislo   c..s.   o   (iiiitim>.s   iJiLii.c{m   (iuloi.idail`    Pc'i.o.    l(i   Co}i.slilucióii    lo   c'xleii(lió   [i    las   oií{(iiiizacit)iicis

i}i.i\iadcis  cuaiido  la   le\¡  así   lo  (k>iei.i}iiiie.    Í)   L(i  Coiie  lia  coiisid(>i.{i(Io  (i.i..  ciia}ido  cJl   dcJreclio  {lLJ   i)eiic.ión   .sci

.roIlm{ia   (lllic>   r)arilali(Il.C>S,   C>S  IICCCSCIIIO   SCJP{II.(l¡.  il.C>S  .Sii.l(1Cioíles.    i  .  (`1ICIII(io  {.i   Pal.ilcwi(lI.  PI.esicl  1l11   StJI``I(`io

i)íiblico  o  ai{i}ido   i.c>aliza   fiiiicio}ie.s   dc>  auioiida(I.   El   dei.ec'lio  (I.i   pc>iició}i   oi)Lii.a   ifzucil   coni()  .si   .sc>   dii.igic'i.(i

coii(i.a   lci   ailniiiii.sii.(ició}i.   2     (iiaiido   cil   dei.cJclio   d{>   peiicióii   .sci   co}is[ini+ic   tm   uii   niciilio   i)cii.ci   obiiJiiw   I(i

c'íic>c[i``idci{l   tl{>   oii.o   dc>recho   fu}idcuiic'iiiiil,   piieile   proicgcJi`se   ile   niciiiei.a    iiiiiicitli(iiii`    3.   Pc>i.o.   si    I¿i   ii(icil{i    `cJ

dii.ige   coiiii.ti   i)ai.iiciilcirc>s   (iu{>   iio   (iciíiaii   conio   {niioi.idcid,   Lis[.i   .scirá   uii   (kJi.cclio   ¡iiiidaiiici}iitil    i)()l(inic>iiici

ciiaiido   el   I¡eRisladoi.  lo   i.{iglanic7iiic>.   g).   En   i.elació}i   coii   lii   oi)oi.ni}iidad   dcJ   I(i   }.c>,spiie.si(i.   esio   u..s,   c.on   til

lú}11IIIlo  (|11{>  [ielw  la  adrllíllls{r(lclón  |}al.(I   I.c7.solv{li.  Ias  |)e(iciolle.s  ÍiolTmlla{la\s.   pol.  I.cJglcl  gcJml.al,  .S¢  (lc.lde  (11

ai.[icNlo   6t'  ilcl   (-.ó(Iií{o  (:oiiic'iicio.s(i  :Ltlnmii.síi.aii`'o   (iue   sc>iñcilci    15  (li(is   pai.ii   i.e.sol\>cJi..1).'   iio   ser   rjo.sihlci,

ciiiles  de  (iiic>  sc  ciinii)l(i  coii   c>I   lúi.niiiio  olli  di.spiii>`slo  \i  aiilt'   I(i   inii)osil)ilid{i(l   tlc>  (lai.  iiii(i  i ....smicslii  LM  tliclio

lapso.   Ia   aiiioiid(id   o  el   pai.iiciilai.  dcil)i:>i.á   explicai.  Ios  nioii`ios  \i  .sc>i~ialai.  el   ié>iiiiiiio  cii  cl   t`iicil   .sc   i.ciiilizai.i'i

la   coii[{>.s{acióii.   Pai.(i   {>s[c>   c>¡c>cio,   {>1   ci]i(.iio   dc>   i.azoiiabilídad   (k>I   iémiino   su>i.á   dtJitiiTiiiii(iiiie.   pucJsio   (iii{>

debcii.[i   [eiiei.se  (m  aieiiia  c>I   gi.(ido  il¢>  i{iíiculi¿id  o  la  coiiipleiidad  dc>   I(i  soliciíiid.  (`(ií)e  aiioi¿ii.  (iii.>  I(i  (`oi.iL>

(`oiis[inicioii{il   lia   coii/`imiado   las   tlL'cisioiie.s   de   lo.s   iiic>ccis   dc   iiis{(iiici{i   (iiiL>   oi.(Iciii(i   i.cJ.si)oiidc>r   dL>iiiro   i{c>l

iéi.niiiio  (Iti   15  di(is.  eii  cciso  {Ie  }io  hacei.Io.  l(i  i.espucisí(i  sei.¿i  oi.deiia(Ia  poi.  c>l  iiic>z.  di!.iii¡.o  dci  las  ai(ii.ciiiiii  \`

ocho   (J8)   lioi.as   .sigiiieiiles.   h)   Ifi   Íigiii.(i   (kJI   ,sileiicio  adniiiiisiralivo  iio   li[iei.a   a   la   adniiiiisli.{ic.ióii   ilL.   Ici

obligación  de  i.L'sol\`ei.  opoiliiiianic>iilc',  I(i  i)elició}i,  piicis  sii  otiielo  es  di.siiiiio.  El  silciicio  (idnmii.sii.aii\.o  {>.s  lii

pnic>ba   iiicoiiii.ovL.i.[ilile  dc>   (iiic   scJ   lia  \Jioli.i(lo  el  ticrec'ho  d{>   r)eiición    i)   EI   (k>i.c>cho  de   peii{.ión   ianibién   {>s
aplicciblc>  cm   la  \'ía  Í{wbei7i(iii\ia.   i)oi.  sei.  ési{i   uiici   e.xi)i.t>sióii  ni¿i.s  d.>I   dei.c.clio  coii.sagi.¿ido  eii  c>I  af.[icul()   23

t/tJ  /cí C`o/'/o " (iicgrita fucra del  le\'to)

En   cuanto  al   dereclio   de  petición  de  pailículares  y  personas  iiaturales,  el

artículo   1°  de  la  Ley   1755   de  2015,  que   sustituyó  el  Título   11,  Dereclio  de

Peticióii,    Capítulo    1,    Derecho    de    Petición    ante    las    autorídades-Reglas

Generales, Capítulo 11  Dereclio de petición ante autoridades-Reglas Especiales

y   Capítulo   111    Dei.eclio   de    Petición   ante   organízacíones   e   iiistituciones

privadas,  artículos  13  a 33,  de  la Parte Primera de la Ley  1437  de 2011, por el
siguiente:

El  artículo  32  de  la  Ley   1437   de  2011  :   '`    Dtt;.t;t/;o ,/t; +wííuÓ„ t,;,í.j oígflj;ízflc,o,,t,.`, ,;77,i¿,,/¿,` ,,¿,,.,,

ga¡.aiiiizai.  los  dc.rcJclios  f iiiid(nii{>}i[ak>s.  '1 od(i   pei.soiici  po(h¿i  ejc>i.cer  c.l  dc.i.cJcho  (h:J  i)c>iición  i)cii.a  g(u.iiiiiiz(ii    sii`  tlt>rciclio`

fiiiidam>nialc>s    aii{e    oi.gaiiiz(icioiic>s    iii.i`>adci.s    coii    o    sí}i    pei.soii{>i1(i   jiii.idíca.    ialc>s    coriio   sociedades.    coi.poi.(ici()m>.s,

fiiiidacioiies,  (i`soci{icioiicJs,  oigoiiizaciom>s  i.c>Iigios(is.  cooi)c>i.(i¡i`>as.  íii.siiniciones fiii(i}iciei.(is  o  chiht]s.

S[il`.o   Noiiii(i    legtil    c>spt>cia[.   el    [i.ániiii:>   }i   i`c.,sohicióN    tle   e.sia:s   i>t>iiciciiies   c>.siar¿iii    `sonieiitlt)s   {i   [o.s    i]i.iiicir]ios   !.   i.c]gla.s

e.sicihlccidos  (>ii  el  (apiiulo  I  (Ic>  esie  iiiiilo.

J,as   oi.g(mizacio}ie.s   pi.i`iad(is   solo   po(Ii¿iii   íii\`ocai.   la   i.esei``a   de   lii   iii.flomiacíón   .solicilii(I(i   i:>n   lo.s   c(iscr,   .ixi)ri:>sai}iciiic

cls[alll{Icidos  {>111(1  C(>Il.s[in{clóll  Polí[íca  \1  la  lc>\..

I,iis   i)eticioiies   (iiitei   lu:s   eiiipret`(i.s   o   i)ers()ii(is   (iiie   ailiiiiiii.siriin   tirclii`ios   y   biises   (le   dut()s   de   carácter  j-iii«i.cier(),

creúiiicio,  coiiierci(il`  (Ie ser\`icios y  l(is  i)r()`ieiiieiiie:s  (le tercei.i)s  puíses  se  rebriráii  iior  lo  (Iispiiesto  eN  li.  I.eü  I`;s[iiiiitai.iii

del I]ábems I)uta.

P:lRiGR-U.\01 o.   E..sie  (I(>i.ec.Iio   icinihiéii   potli.á   cij.>i.c€>i.se  aii{e   pei.soiias  ¡iaüii.(iles  ciia}ido |`reiii.>  a  ..lla.s   c>I   solicii(uiici  se

eiiciiciili.c   en   .siliiacío}ie:s   dc>    iii(IL'J.{>}isióii.   .siil)()i.(Iiii(ición   o   la   pc>i..Soiia   iialii¡.al   se   c>iiaiciili.e   c.jercieiido   iui(i       iiicióii   o

|)osici()11  (lonlilllllllc  .ÍI.c>IIle  al  ptlliclollcII.I().

P:ULiGR:ll`-()    2o.    Lo.s   i)c>i..soiic!i.os   niiiiiicip{ilc>s   .\`   di.sinl(ileJs   y   l(i   De|eii.soi.iii   (k'I   Pm.l)Io   pi.tis[{ii.óiii   (isi,sic>iic.i{i    ci`/iciiz   (.

iiiniL>di(il{i  a   loilii  i}c.i.som   (iwcJ  la   solicilcJ\  puru  g{ii.ciiilizai.Ie  c'l  ejei.cicio ilcJl  d{>i.c>clio  coiislilucioiiiil  dc.  i}{Jlic.ióii  {iNCJ  liiihic"

cljcl.cldo  o  llc.scT{7.  .Ijerc{>r  allle  ol.gllI11z(lclolll:>.s  o  lll.slllilcíoll€>s  pri\`lld(I.s.

Carrera 44 No. 38-  11  Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373
Correo Blectrónico: ccto l6ba@cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.
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P.IR:1GILll+`0    3o.    Wiigii}ici   c>iiiidcid   pri\.(ida    p(xli.¿i   m'g(i¡.se   (i    la   i`ccepcióii   y   railic(ic.ióii   (Ic    soliciiu(l.>.s   \.   i)L>ii(`i()mis

i.esi)eniosas,  so  iwm  dc>  iiicu7jii   cJ}i  sciiic'ioíi¢>`  !   o  nnilias  poi   pai.Ii>  dc>  I(i.s  milond(i(k>s  conipcJic>iile` ... "   (iiL>gi.illii  i)oi.  /Nc"

(lel   [c,.xlo)

Entraiido en estudio  del caso sub-exaininé,  se observa dentro  del pleiiario  que

el  señor HECTOR  FABIO  GARCIA  BURBANO, preseiitó escrito  contentivo
de  uiia  petición  a  LIND  HOGAR  S.A.S.,  el  día  03  de  mayo  de  2022  (ver
iiuineral   1°   del   expedieiite   digital   de   primera   iiistaiicia),   cuyo   petitum   se

circunscribió a:

Carrera 44 No. 38-11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373 udicial.
Correo Electrónico: cctol6ba@cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquiua -Atlántico.   Colombia.
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO
DE BARRANQUILLA.

T-08001418901320220048901.
S.I.~  Intemo:  2022-00079-H.

€  1     íi   €rttm€r`i`-Sn   `   a£,:C.ií€L}r`  ^s   'íis  g,=i,?í`'íL1<  i€3lr...   0   =e'SorLabs   *1

c- c.l `Ñ

!   i,]  B  ú  `aL 31  :`:   .L`It  =Ü  l;.e  93  {O.`Ím  CÜI  0  Sur`C)  st},lI(,1  3  ia  ¿I.9ta  C..Ú

corcep[.=   3=  {i}j`3  'k   i`¿!`.r}    :¿n`/dTD'`  ±`  5+=§i,3  €i  :+    co$7]l~,íer  }'  blc.  Qu=

ci:ircspom.i`  a  c::.-.)s  oe  1``  r`

i`l    1   i   níic',.-ilr  9F  .i`CÍ,  ~oi`:i-pti)  .c  .  : r:   \`   9ie(ií    f -i.  ,|sie  E.a{¡j  ..

st   (..bii}  dii{i.   r    i''i.```  t```  .]c)  i:o3r-.'   `./`  ü  :    \11(*   Ü  i`~ii:aí    EJi   ei  Cd*\   Jr  ;',t±

`TcrrJ`l.`<   U€   ü}iülsi(Ul        =   'JICí,=T        d:   [\}:>ijí    lr   J;p   s€r,'l(  \c..   €n    ¿1:   I!ilg   C

0  úi.i.\`ii  c   rwrií  t`,Y  Ü=.  ,3u*   cc  icF~  c    j  i,_`__.^  Íi\í,+`i`\titi      13   iiÉcsi  ii¡  t±t

Carrera 44 No. 38-11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373 www.ramaiucu(.`íal.gov.co
Correo Electrónico: cctol6ba@,cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.

SICGMA



:,!.:```

RamaJudit.jal
Consqo SuperioT d{. la ]t`dicatui`a

ReLn'iblica de Colon`bia

Consejo  Supcrior de la Jiidicatura.
Consejo Scccional dc la Judicatura dcl Atlántico

JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO
DE BARRANQUILLA.

T-08001418901320220048901.
S.I.-Interno:  2022-00079-H.

Í,      =tic!tG  {tsf€lü3±`iír£t`:?   cmoca   cs   [.]Í.`n`r`ios  de   cÍ€dlo  f`iri   `iJ   CuÚI  'eou€to
L,€  s€ 1`, el~ter,  lat  `..lgu Igf \es  Ól/c a5  e;`  f,  Slt=ulc'` ¡e  ¢`1€n

d        'ili^ím€   CC`{t   si   tj   `.¿    iilíc,Jin=   `,     tl   /d     `U>t'lj   sÚ   Cn'iJa¢   CU?l  ia   Cljl.   >ü      :,Tlji`l   C

|rf.Íst+  ce  . 2`t: jí .1¢  "  € -,lt  1.3  p¿rt=`  Qu€  .: G¿-`' Ge-:i
í,       [  ?  li]``h`i  €`'   i]  ,ii.i\  sp  st  srrl`-i.'   ..¡  \lí,   ,'`i  ,`i    .`in'Ta.^~,  Í)  ``i.,-'#.,Fí  .?|r`'i  ```r,`ii  r`

qi,t`  ij'r¿.    `i   '.;*    .`  .)   ,1  €,x    }i`   t.  pn¡  i.'.`ti,k+    i   i.!,.)i'.itt`   pri   :aii   it.i-`    `3   '  r`,.`,o

c       S¢   r.`.o  '`e   i`Í(ríri,   .cn   ji`   Sl   i3  }lt)    '    i   ',tÉC='   nici€Tar   ri-Púrt:  ne3él  `,3  €f

ri:ÍiÍ`i!=sd€ní.`:€c
!        `1   ',1  Ír`L`\les'`l  í.    ,1  {`i..`,   tíd   ["   =11.`/   c`  [    _`   J`.l  `t;'  (  111`   Ll   k`  hj   c`/ar':t  .(`  `t  ,+

t\-    |  _7.  v  cru  `~e|  ,`11    ,cf\l  n€rl,`.r`ÍÁ|  ~           `  f  se.    -'1   {  í  d  lfL`',ÍTP  ..   C  Í:L  p    -rl  `.lrl

e `   3r<hi.'3  cije  [.í`.Í=i3  Í2i/?  s€  i` =,3  £   '€por¡t

€      SÜ`  c`:c  s€   n?c'|ic  (?Íi  u-Sl   <.  h'_     `.,   i.,.igi€€   i-.r`|`.€Íi  €1  `i].Íes.Ú  u`e  i:?.'j
(!€,11 ''i,  Pf E,.J  {1.=,    `   l`J,  n

r        S    ld   í=3[uL.`._a    ln_€I  .     ..`L.   pc`„.`vj    i',lí`'L(\  >e    ll'ol   Í  =   dss¿c   `lve   'e'v  `¿1  `,.('

íe`1 =^  €1  i:b'...  ?F l.c   I.`res¿':  1.±  11=r3  Ó¿   =  pr€ ,r,'``  oeu€]    ú)le€  ge  rE]  I=J'
i)  l?rjíjít =  1e`]r..'` 0  É^  r+nm  `a<  ie  r er.{.:c,

:       S    lj  r-c.s[`l€s.`a  aJ  }n.`;`l  e  ..J3  f`?.`n  /¿  €.`   c\  o  c  :    nt¢r`1c   -`   lJs.ecFS  r€.=!`  .(*¥or,

lr  irt€'£s£`,  Ge  C.lí)  `.li
•       Si  .3   i¿s=\,í5l`r`   iiit¿'{'  ¿<   =Í,.  {,,2   i;'j   `  `i`   c.É   in'`)'r`c   dés,J€    }ue  `'€C"Ó   ;€

r>3'i=Ó   1.,   c<,r,r¿`   í:F    CS   I-lpfc`',=1   lie    ,``,'  liL`l   t!P     -P..S',r,tr\   `ir\líi`1     in}4S    |F

rc..!I.: .)r  ¿1  'I-í>'  r-e  Í`J :,`?.  í -   r,`  `' €í.r  1  ¿£   !£  Í  E. ¡r,

=.       `        i  rpciF(i€t`'s  .'jl  'iiFr'i    r`   ac  r   )`,1,-<'„L,`  1.',  ié  ipfcíif  Ír.n  .t!nl,]r`>i`:Í,  €'

l;u.>   .Ü     ,,Ic.   ..    l.j'lr.     All`.`,1`     t`j  L8!   cl  /`[.3rl.11t`ljl  v/)  <r   |sllúa  ..'.   `j.`/

1  €Sg®

p      Si  13   ieüt>-csi€i  c`n  ..'¡   li`€Ídl  n  e`.  *isili`C   +.  ic!lo  se  i'nlíegLe  e€  .   ,c`:

C!Ü`ILillíül`Il.``   üU``    .Uli3l   :J,     r+`    i,/J¡Ü   JL\   u,'C`   il`=r,`J€;lJ3    Á   .te3   Je  {5d,tí,jl    C<

Í€r,Í. rg  n€9J  i` f  €.ii  cei`\Ííii€s  1` :  r€ c=¢

.        Si    la    it'.`Pues¿`)    +.'rl   .=`:    lil_..r.`l   i    r    i_   :    Lr.``l(i``1    SÜ  i.`i`tj   `.e    c`i"`ii_tgu._>   r.{   C`     ij'5
',`jc..rr*i'f,€  q` é  sí,Í£nu  ',]  p.``   i: eai.  d=   cci=rc  :9  e.,`3;    `..?í€;es   Ani?s  cl=

i cb  i:aí ¿ i  `€p :re  n: ]a'_ ., c  .r\ i:,:t  [ a  t`.j  je  i iE 5jL`
r        ':,TIím  <±  IÍífme  ¡Ar`    .n   e,    ,`,  NI.l    ..    |  í.g:e<   cclt.\TFn   Ei   Í^nlo8.``   'lr  `'3í`Íl,

Í.le i3astas cJ€ c=i).'üza

}       'rL`ríT€  r.crí  'sl  o  l`.í  t  lSl¿in~3  `;i a   .  lecr`j  su  en:ic.i3  c`.rta  ccr  iir  .J  `i  J  Ci
f:r> rt-úr   .1c   `i .Jmb.` `'in  éiiFc  'íts  njrí€.\   xii.  es'Á  `'ger'f

7        `<:H  IC  S€  11`ií  .1.F  (  .|`  PC<  '  \,G  ,1  rÉg.1(I`  ._`    S€  .:...|  CÍ:.i\l  si  0  [io    cl  a  `c,,   si

F-`il  lelí ,`íin=l`  ÍEf. -hE  r píp+`, 3  [ `  c€ntrlle<  ,:+ r .1;.`

Carrera 44 No. 38-  11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373 www
Coi`reo Electrórrico: ccto l6baLá;cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.

SICGMA

!        ,yTÍ~.C,           ,

```

'+)   r=-`   :=9    J



u!.

Ramdjudi``idl
Consejo SuperioT d€.1a }uii icstura

República cle Colon`bia

Consejo Supcrior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura dcl Atláiitico

JUZGADO I)IECISEIS CIVIL DEL CIRCUIT0
DE BARRANQUILLA.

T- 08001418901320220048901.
S.I.-Interno:  2022-00079-H.

t^rEr>n.,`iTxm  cg  £`¿a  r,:l cni   Ó  IF  l`r  iil  r',  :   F  -,Thar  rr,YG+  .i`  ífJ`'ra F£

dg  l,,`J:a

{C   ;;  12  '€sf.et:a  €r,  ±  i  tí`./  es  ~3 íj  ;Q5 .~vc  `:( , .'.1^ sc  Íi('¿;uc t_s fc{üm€i\)s
í.o/`d=   s¢  .JiL5úí  Í:,iia  ci  c3()rci  ü¿  !i_i`     i`?  e`-s  .€   n)tr Ei     éi  1-t?üt}`i   d3

c!3  Il\ler-3es  €e  cap  (31

F    :\    !`i   .essi:Óiü   ar  c.i.i   ?5   ;Csii,t?   Sci€ilo   st   t'luiTE    ,tsJ3   iiiic   l€[ria   5€

Íi-llI:o  =1  rürc  3-lós  r,'€Ír.^¿:,  :5  .`r,`)  ne  `t \'rc<jjr.`1  |Ílri\!   ``  i-{  fech`¡  ce

P:e5ti±+ H:`i` or  d.  Eil3  *3\`.\^n   }  rc  h  \ k irJ   9`rí  h`,r  rFf :`rjjir',  £n  'LpÍ!m  ps
d`. , cs;1.

pg    Si  1]  rÉs+-J,ET`:i  ,`i  ir_a.Í`  É£  Ss  rffi i`í`i  sr}c  :.   ==   r`:Ír€   :``i  f,p ñrEm3  ft

]üg  s€  nac€  c'  :cDr,:   A  la  lec `a o5  3lgs€  .'}c  }   a¢  es`B z=c\Ic!.1. Je `5  `P` T;

1rl     ;      a   resp,.:sll   an   :>    n€r'Il   =4   =s   pl`,sl`,.?   .,`,   r  .3   <.   Fl`  re|llE   €1   \)   l=s

•(\i`iini±n'r,`    cii    au:inzan    El   f  )¥fi    Óe    ES:    `    r:3ÍF`a3c      >\    k    iE<¡,l    at

p.rp,rt.ii ur  Je eGld  L€Íc 3n j  i e  !) |Li  c  ``r  r i`\,i , Ítf.stj+, Íit ttn íli3<
d€  ^ et>J,

i     S    b  rés;r.t,€stí`  en  e`   ileral  €e  €;  í}osii \i.ri  €:1  c,to  sia  erli€gue  €1  o  !os

r`)ci,i'`iii,§ w~c sc["-La-v  a  pLL  cEád  #  :c>ic  Q=  eT,iü>  r`ci```s€```   `  ú .g?ha

ip  r'€`t*;|.'í`r,  :-.sli   r€.  -Lor   .  ré   1o  il. iií,  Qi=F  ``i`,'.ti   re`:c,rtal5  3n
rert',il95  ?9 t-e<P

;    s`}  `ii:,  sl.    nrtTl`le  c`n  .     €    U   vl  `    .`    u€_`\;,_~'_`   L(i   L`.€     f.    Lcí  l,€pio*   co{lc

Óe  | `1 s.\.s  d e  `` c.b -`1 1 : a

¡iic  h.i./=r  r=i*  ''a  Jj  `ii`  ``c  itlra'p,   J=      i`íij
-`i`     Si   ,3   rl;€O.=`:.ú   ci`   ,:1  lls.o     kr    e<.   í?Íi¿i`.J   t?l{  lc   C,?   en"¢Siip   e    .`     i)S

loc`,   ,H   `i`   i  i-r;'.`j=.ii   r   `.)9n/    ',-   i`  jíi`i   <   tE~  Í.`.`i -.;  ¿.i    Á  '.i  ~=i   a  `jr

.\J  r€l,'    .tr=m   l.i   ))`{o   Lpt.     tl     c    ;.;   'r  `jl  !11.  {  I!`j   r[l`+tlr   :EÍ:ur:í:c.  ÍJ     c-^``.l*`<

lp ,,#,9';
t`!        C,l   .'|      F`v,esl3    cÚ     c        `tlí}\   11    <s   i)jl   1,:)    =.    Lc{t.    `o    e|,.j5,j`;=    =1    n     ,K

Jac`.-\pr.l`s  c:j:  `:cpf,c:`r   3  out   eü],]  dc  vs  `;:T3s  fB  {cora,|=9   1  t.  rsch3
1?   Í(=5E'!.=\-tün     -=    es:Q   i)e'  i  CI   C}   3E    tl\   \  .`  `ri:   r;,=   1   c`'6t`   Te}Q'úcÜ   ci`

ceí`lí:iitr` de  -iciSc

oJ     `<c   {i':     iue    ',€    £\`p;t:¿i    13    i€  ?Csi`    J?l    ¡r€Cto    c,n    ''jcús     as    `i,3o-c8

Í  s{'irr{t:€s  i(Jpr`i     in`clicscc   u:,.r``i'.ss     r:..J€ses  3z   T:.a    ]a'.:c`:   d€

t:e`,oi  r,=4cr al¢  c`'  (=niia'¿s  c+_>  it`cQc
~4      :~   r\\``tr    .t`cs   iijiíci    \i>   (=   CL\lFii`e   `ci`   í.i  'to  r}zn'o    iii`d!io   L``(   .¿u`   SP

rcjjedn   6r|3s  3€  r€d 12}r  ;( íepot¡e n±§f€.`,`` cn  ``Én'Ío €-,  *  n3sg:l   A   3 I=cha

J?   [iitcL£i..`-i`i'   ü=   ís'O   r`9.iic'i   3    ;€   i:.   I  =``mc   iJ€   1   `i,'.       l=[io)la'v''J   Eli

cilnlJait'sda.ie`Qn

Carrera 44 No. 38-11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373
Correo Electrónico: cctol6ba@cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atláiitico.   Colombia.

SICGMA



'lj

R@maJudic`íal
Conseio Sii p{>rioT dc-1a Jud ic`atura

República cle ColorL`.bia

Consejo Superior dc la Judicatiira
Conscjo Scccional  de la Judicatura del Atlántico

JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO
DE BARRANQUILLA.

T-08001418901320220048901.
S.I.-Intemo:  2022-00079~H.

ac   os  m-`v.`dr={ec   ÍtÉ,-,Es  y  ` sL,d'Í``3  ÚF    `,-'`..uT`~`` .,., ``  .ier3  ,.el`,0¿  ¢1`  `x,*   tl  Q'

cní..   ue   ei  1'u'J!    ü   (ir3u-r,Src\r  i,   i:e   €ut  .:.i.)=`¿   L`i.i    .'iu  Cj..X!.`ii   ..     \n,s   -uí=t  ±ic..  `,

t¿    S    lj   r``.3Üué+`.Ú   D  iJ  flc'Sln:2  d    .¿Jiw   €j   `'\,Sli  .  'i    .`Sl/`  1?   :€  S+iv*ii  luT``   diil`(,'i.

cci\cerne*l¿S   ¢€   lt)   :t'ip,3cil`ii:  i)n   C£I   [`['Scr.`il   €<i~    il   m   d€   €Stac{€:€r   .]
|p<Í,rrf  .`:\`   ]1d   `F,   rr\RI`,lF,   `¥'   1`.11   =1.`.     rl,`\r,

'  z    illicrl`E   .€   tc.m  ``  t`l.yí]€ „i  Ú   ¥1:€ .  tl    F,I=    F,f.r£   c£rr  r€:`:t.i~Z¿   cyi   1]   v,'     =,    Lh+.si=..

J   t/|liul`<{`   /Jl  |}|lG     :.ü  `=:\-rc.l`llc`.   r   1  `,11       `_     {.'  |J:TlíG  £`=   .J[`  1  t~/5``

:±    S,  la  fer,oiLes`2  a  S  íÍ:.?um  a:`sgrt:i   c€   F   JS   r\ yA   sti i(,.¿i  Que  53  aafuri.e   a  mis-í}`a

t   +=   9,`r Í lgan  1'.   lrtgr'-1clón   Ó(Íc>í  `-o  `1n:í€   dE   sl \` ,`lll,t'  .,  l,nc  Q(Icurer:.?    ±s,`

'4.fie  í:h-,i  y.    i  !   /  lff'i2iJ!£     h  F   r`m  ci    t}i  .         r[`,  ui¡/`  rir,r  T:pt  [ri`ir`{    rta.;*,

con  f lLa  .h!cr z¡nm  .e.  z.7h*  r€ccf`es  €`  {er.'.j €S  :?  Í ><4c

!:    lritcifi`e   :e  'ór`]  negLah`a  G  posÍ!,\3,  €`:.  ¢`iie'p   ]ec  Í  r?Sp3i`Úa  Sl  `)  NC}    i..,lEa  c

vS:€d-_s  rEj i=a;t'Lji`  13  iülihcdc 'ui, t;€sa (.  €n  €  ;.rtii]*i   :2   =c  `Q   cv   126Í`  Ée  2CiTVQv

R€cursit:s€€p€ci.tEspmfi.€n}e5

Carrera 44 No. 38-11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373
Correo Electrónico: ccto l6ba@cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.

SICGMA

ñ!jñ-Jñ
'Jo    r?F   _-:9     J



`Ií,,

RamdJudíi.jal
CoT`Sejo Supt?rit)t di' la  Jiici icBtur¡)

República dc-Ccilombid

Consc`io  Supcrior dc la Judica.tura.
Conscjo  Scccional  de la Jiidicatura del At[ántico

JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO
DE BARRANQUILLA.

T-08001418901320220048901.
S.I.-Interno:  2022-00079-H.

:'í   `:di:t,;  s: inz3;~f  `*  Í( ' m  `€íií;€'¿i  ,cí,  f iL €Íi'?S +{6:'i;s

j.    :siia  ér   a  cÜ= si  5ü5rí:ic   :is  :Í¿sm:?s  `"j :`€  c  :Ú'J.'`-i'\t`s da3:s r.i:  su

e lüco ]

:i`     :`F(nJ €r   'a  i`Z   S:   lL,1,3  /=8i=ar F  C !8{S  .gru:S  '.'LS PíOS  Ér  Cñ-Jal€í}  `1S
-le'}t:C

c`    :e` íl `*  .3  iml  se  r:2 uT^  i3  .m.H:m  ]£  É.   12€3  :E`  ¿i:{r:

¿3    S3lii]l\:   i€  (t3m  ,r9!.~i.i,a  C  €i}>r,'|    E}+   :.  e  €  ij€¿  ~  '?Sii`61.:?.  S'   :   i`.:`  Si  5€

cuL`Ti  iJ  ^?ii  e,  i!?_` i: `  ¿'ccTe;:i  ,i .sF€.?  a  d .cí ñ=,i; .i   d€  i?   :',i. ::?  j; 2E.3

Z:.   S   ló  'f:,[.)J¢5.:?  a-.Cn\`i   €s  ñ:;I-    'i    ii   : lc  rj€   `  )m.:`  s   {íisa`'€  ,};ji    Íecirs+i

i)  Pé'  ``  : .   r  1€  €  i-rES| l,€S.a  ;.   '. =.-Fs    r: ;r   =1  '`r  'J¥   ```   i'.(9í  S;  `€.,í :{:  t`i    J3) €{

±,':Ci:0

2í``     S;   !a   r€spúFslj}   i   13   píÉ§.r:3   ?i   '`'=CiT!    Á   s¿I!(  1:   sÓ    r!'jlH€   ?   :`.s:Ín'e   ,3`

~£:.é<p&.13s}al€;í.rú'n:r¢n",

:J7    Ir bt,e c3 r=aTr,3 oé;a.f.,) c pc{jrjía  =s¡ q.u í-3 :€t -re<:,:`u ,i3  Sl {. `{ :, $    3 emú3:

1Ü  íu,-g3'':r:.lI=c  €   le:$1e   rí,gal \+,  a.   :al`115±   )É  r f`2'`   =11  ü3LVT3.bs   Éslc

t`.  m  C9(:f  =i.€  Si  €Á5!  ,i  iir  Í:a¡8rf  0  i:¢,.,\.i,err(C  €n  r`3ncc  1{?  1  : ra¢c  i:oi  =   f ri

cs  ri:a'[ar €: `€p:li:€ tr  CcriT-.:€S  ;€ ` S9O

.¢  r:emr  Íj:i`  e;  H`  d3  c€. T.ffl  €{ar,hr,c,`'i  s  s±  ÍBS:€::   lo  s€i, #5   e   (]5ri

•J€  (,Ü€í=S  d= :ap ,j    €

Carrera 44 No. 38-  11  Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373 www.rama
Coi-reo Electrónico: ccto l6ba@`cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.

SICGMA



W

Raü`d Judii`ial
Ct)nsqo Su peiloT d`3 la |utl !c`atur:~i

Re[)ública de CQt{)nibii

Conse.io Siiperior dc la Judicatiira.
Consc.io  Scccional  dc la JiidicatLira del  Atlántico

JUZGAD0 DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO
DE BARRANQUILLA.

T-08001418901320220048901.
S.I.-Interno:  2022-00079-H.

SICGMA

Así   inismo,   obra  dentro   del  plenario   la  misiva  del   15   de  junio  de   2022,

emanada  de  LIND  HOGAR  S.A.S.  (numeral   10  del  expediente  de  primera
instancia), en donde aparece resuelta la petición forinulada por la paile actora,
en los siguientes términos:

``     Descendiendo  en  el  caso  que  nos  ocupa,  y  en  aras  de  dar  respuesta  de  fondo  asu  pef/.fum,  se

constató  el  peticionario,  HECTOR FABIO GARCIA BURBANO  identificado  con  cedula  de  ciudadanía
N°   7.919.833,  se  encuentra  en  nuestros  estado  de  cuentas  por  cobrar  en  calidad  de  codeudor
solidario   del   señor   MARCOTULIO   MEZA  AMAYA  identificado   con   la   C.C   No.   74.731.622  de   la
obligación  crediticia  No.   FV-.007679  Esta  obligación  fue  adquirida  a  crédito  el  día  20  de  Diciembre
de    2013,    los    productos   adquiridos   fueron    (1)   AIRE   BVISIVO   MINISPLIT   (1)   IMPRESORA   EPS0   L210
MULTIFUNCIONAL  (2)   COMPUTADORES   PORTATILES  (1)  SALA   DOTACIONES   B0STON   RINCONERAS   (10
SiLLAS   RIMAS;   vaior   del   contrato   $8.760.000   estableciéndose   con   su   consentimiento   un   plan   de

pago,  el  cual    sólo  se  canceló   $4.   892.000,  Quedando   un   saldo  capital   insoluto   hasta   la   fecha
pendiente  por pagar de $3.868.000.

En  relaci.Ón  a   la  solicit:ud  de  eliminación  del   reporte  negativo  de   las  centrales  deriesgo   y   /o   se
corrija   la   calificación   de   riesgo,   y   la   solicitud   de   las   pruebas   que  sustenten  la  el  reporte  negativo
ante las centrales de riesgo.

La  entidad  LIND  HOGAR SAS,  en  razón  del  incumplimiento  en  los  pagos,   manifiestaque  se  realízaron
requerimientos de cobros tanto al  titular de  la  obligación  como atodos  los  codeudores  solidarios de
la deuda,

Cabe resaltar que actualmente también existe en el ]uzgado un proceso ejecutivo  en   su   contra   con
la   que   se   busca   cobrar  ]udicialmente   una   oblígación,   esto  conforme  a  su  solicitud  de  prescribir
la   obligación,   no   obst:ante   el   Artículo   2539   establece   que   ``[a   prescr/.pc/`Ón   que   exf/.ngL/e   /a5
accionés  ajenas,  puede  interrumpirse,  ya  naturai,  ya  civíimente.  Se  interrumpe  naturaimente  por  ei
hecho de reconocer el deudor la obligación, ya expresa, ya tácitamente".
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RESOLUCIÓN  RECURRIDA

Con  respecto  a  !as  pruebas  solicitadas  en  su  escrito  petitorio  sobre  la  legalidad  del  reporte  negativo  a
!as   cent:rales   de   riesgos,   evidenciamos   en   nuestros   archivos   queexiste   una   autorización   para   la
``consulta,  reporte  y  procesamiento  de  datos  crediticios,  financieros,  comerciales,  de  servicios  y  de

terceros   países   en   la   central   de   información"  otorgada   con   su   firma   y   huella,   conforme   tal   1o
establece  la  ley  En  relación  a  la  notificación  previa  al  reporte  negativo  en  las  centrales  de  riesgo
evidenciamos  una  carta  dirigida  a  usted  en  el  mes  de  Julio  del  año  2014,  no  obstante  no  se  ve
con claridad que usted la  haya  recibido.

RESOLUCIÓN  DEL CASO EN CONCRETO:

En  relación  a  lo  solicit:ado  procedemos  a   responder¡e  que  su  solicit:ud:

3.

La  Entidad  LJ:ND  HOGAR SAS  decide  elíminar  el  reporte  negativo  ant:e  la  central  de
riesgo TRAr`ISUNION a  nombre  HECTOR FABIO GARCIA BURBANO,

La    Entidac]    LIND   HOGAR   SAS   le    informa    que    no    es    procedente    prescribir    la
obligack5n tocla vez que ésta  prescripción  fue  interrumpida  medianteun  proceso  e]ecutivo
e!  cual se encuentra vigente.

Finalmente  en  relación  a  la  obligación,  le  indicamos  que  la  misma  se  encuentra

pendiente  y  vlgente  ,    por lo  cual  lo  inwt:amos  a  acercar  a  lasoficirias  a  fin  de  realizar  el
pago total  de  la  misma,  Para  mayor  información relacionada con el estado del crédito, los

ff#sfee#n,o=j:Ó:ña.ií±esíí:Í:Í::::Í:É:::Í:g
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:aceLre=±1:7nudáti2g;2:ñaf:=id=nc=mroJeásy-#doo|Ó"nb:n_ha':eívltamffia
Conforme  a  lo  anterior,  es  del  caso  dejar  constancia  que  la  entidad  comercial  LIND HOGAR,   ha
surtido   respuesta   de  fondo   a   sus   peticiones,   actuando   ba].o   los   postulados  de  la  buena  fe  y
demás.

Artículo  83  de  !a  Constítución  Política.  Principio  de  buena  fe:  "1as aciuac/.ones c/e  /os part/.cw/ares  y
de  las autor-idades  públ-icas  deberán  ceñirse  a  los  postulados de  I]uena  fe,  Ia  cual  se  presumirá  en
todas las gestiones que aquéllos adelanten ante éstas"... "

A„exo..

1.             Ccipia  contrato  de  compra  venta  de  Lindhogar  sAS  No.  03584

2.             Copia    autorización    la    ``consulta,    reporte    y    procesamíento    de   _datos   ,credíticios,
financieros,  comerciales,  de servicios y  de  terceros  países en  la  central  de  infor_mación:'
3.             Copia   de  requerimiento  de  cobro  a   nombre  de  HECTOR  FABIO  GARCIA  BURBANO  de
fecha  Julio  de  2014.
4.              Copia  de  la  eliminación  del  reporte...''.

Se  aprecía que  efectivamente  del inemorial  citado, respuesta que  fue remitida
mediante  correo  electrónico,  el  ciial  fue  recibido  en  la  dírección  electróiiica

íiiforinada  por  la  parte  actora  para  efectos  de  notificación  (iiumeral   10  del

expedieiite   de   prímera   instaiicia),   tal   y   como   lo   deja   ver   el    siguieiite

pantallazo:

Carrera 44 No. 38-  11  Edificio Banco Popular Piso 4a
Tel. 3703373 www
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Cii.cimstancía esta  que  da  por acreditada  la  ocurrencia  del  fenómeiio jiLrídico

del heclio superado, al respecto la Coile Constítucíonal ha diclio que:

•.El    obiefivc)   de    I(i   c{ccióyi   de    niiela.    conforme    al    ([ri'iciilo    86   dc'    lci    (`om(inici{in    J't)l'i(icci    clc

Colombi(i`   c{l    J)ecreio   2591    cle    l.99J    }i   ci   lci   docíriyici   consiiüic;ional`   e`   la   [)roiección   cf`e>ciiv(i   )`

ciei.{c{    del    derecho    c(jmíinicioy](i/    íiindc{ment(il`    i)resiiy]{amenle   viilnercido    (]    (ime>n(i=ciL/ti    p(jr    l(i

cicción  2t  omi`ión  de  iina  auf(]riclad  p{iblica  (j  cle  iin  pc{i.iiczil(u.  en  lo5  cciy(]}  e>xpre5ameníc'  `i:Jñ(ilcid(i`

p(,r  1(,  Ie),.

En  viriiid  de'  l(i  anierior.  /ci  eficacia  cJe  Í(i  c{cción  de  niic/ci  r({dica  en  e/  deber  q2ie   i]enc  el   i2iez.   en

cciyo  de  enc()yiíi-(ir  c{meyi[izc[do  o  vtily7erado  iin  derecho  (ilegcid().  c]e  imi)c{rlir iiyia  ()rden  de'  inmecliaio

aimi)Iiiiiiey](o  (ii-ienlada  c{  Ici  defiens(i  cicni(il  )i  cierla  de!  de>recho  qiie  se  c{diice

N(i  (>h.sianie   lo  cinierior.   si   lci  siiwción  de  hech(j  ciue>  ()rigina  lc{  vi()I(ición  o  lc{  c{iTienazci  .\'ci  h(i  sido

siipei.cid(i  cn  el   seniiclc)  c/e>  ciiie>  Ici  Í)i.eiemión  erigid(i  en  dej`ensa  del  dei-ech()  c()nculccicl()  e>`i¿i  Tic>nclo

sciíi`ft>cha`  lc[  acci()n  c/e  Í2ilclci  i)iercle  hii ej`iccic](i  y  .szi  razón  de  ser  "

En   otras   palabras,   consídera   esta   operadora  judicial    que   se   enciieiitraii

fuiidados  los  arguinentos  del  eiite terrítorial  accioiiado refereiite  a la  solicitud

de  negación  el  amparo  tutelar  solicitado  dado  que  la  petición  objeto  de  la

presente acción de tutela fue resuelta, en concordancia con lo conceptiiado por
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la Corte  Constitucioiial  en  Seiitencia T-189  de  1997,  coii  ponencia  del  Doctor

Alejandro Martínez Caballero:

"Si   .sc   irciici   de  iin   dei.ech(i  de   i)e(ici(>n   qiie   e.s   re.`2ielio  cinies  del  j`allo  de   lc{  Corpoi.c(ci(>n.   `iirgc   l(i

Tusli-occión   cle   iii(ilerici   poi-qiie   }io   hci}`   t)i.den   i)cir(i   cl{n.     Por   c(]n.`igiiieiile`   Ic(   acci()n   )'(i   ni)   i)()clr¿i

p).ospei-ci]..  Es(i  ha  (iciirrid(i  en  el  [)re`eyite  c(iso``.

Lo  anterior,  consideraiido  que  la  verdadera  finalizada  de  la  petícíón  elevada,

es   que   la   iinpugnante   procediera   a   proiiunciarse   sobre   la   solicítud   de
eliminación  del  reporte  negativo,  lo  cual  fue  resuelto  por  LIND  HOGAR
S.A.S.

Por  consiguieiite,   la  preseiite  acción  carece  de  objeto  en  razón  de  que   la

preteiisión  de  la demandante,  ya  ha  sido  satisfecha,  y por  ello,  este  Desi)acho
estiina razonada la negación del recurso de amparo solicitado para satisfacción

del  dereclio  fimdamental  de  petición  por  carecer  de  objeto,  coiiforine  a  los
inotjvos exi)uestos en esta pi-ovidencia.

En defmítíva,  esta agencia ji[dicial revocará los numerales  1° y  2°  del  fallo  de

tutela  caleiidado  13  de jimio  de  2022  proferida  por  el  JUZGAD0  TRECE
DE    PEQUEÑAS    CAUSAS    Y    COMPETENCIA    MÚLTIPLE    DE
BARRANQUILLA  y  en  su  lugar,  se  deiiegará  el  amparo  del  derecho  de

petición, y en los demás se coiifirmará el ainparo solicitado.

Así  las  cosas,  el  JUZGADO  DIECISÉIS  CIVIL  DEL  CIRCUITO  DE
BARRANQUILLA,  administrando justícia en nombre de  la Repi'iblica y por
autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO:  REVOCAR los niunerales i° y 2°  de  |a  sentencia calendada  13

de  junio  de  2022,  proferida  por  el  JUZGADO  TRECE  DE  PEQUEÑAS
CAUSAS    Y    COMPETENCIA    MÚLTIPLE    DE    BARRANQUILLA,
dentro  de  la  accíón  de  tutela jnstaurada por el  ciudadano  HECTOR  FABIO
GARCIA BURBANO actuando en nombre propio en coiitra de EXPERIAN
COLOMBIA,  CIFIN  S.A.S.     y  LIND  HOGAR  S.A.S.,  y  su  deiiegar  el
amparo al derecho de peticióii.

SEGUNDO: Coiifirmar en lo demás el fallo impugnado.
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TERCERO:

SICGMA

Notifiquese esta seiitencia a las par{es eii  la forina más expedita,

y comimíquese esta decisión al A-quo.-

CUARTO:  Dentro  del  térmiiio legalmente  establecído  para  ello,  rem]'tase  el

expediente a la Corte Coiistitucional para su eventual revisión.-

Carrera 44 No. 38-11 Edificio Banco Popular Piso 4°
Tel. 3703373 www.ramajudic`ial.fzov.(`,o
Correo Blectrónico: cctol6bargJcendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla -Atlántico.   Colombia.


