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INFORME SECRETARIAL. Doy cuenta a la Señora Juez de la presente 
IMPUGNACIÓN presentado por la parte actora contra el fallo de tutela de 

fecha 24 de noviembre de 2022 proferido por el JUZGADO QUINCE DE 
PEQUEÑAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MÚLTIPLES DE 

BARRANQUILLA, dentro de la Acción de Tutela radicada No. 
080014189015-2022-00975-01, instaurada por la ciudadana ANGIE 
KATERINE JIMENEZ MATHIEU quien actúa por conducto de apoderada 

judicial contra la sociedad CLARO COLOMBIA S.A., por la presunta 
vulneración a los derechos fundamentales de petición y habeas data, la 

cual se encuentra pendiente para avocar conocimiento.  
 
Sírvase proveer. 

  
D.E.I.P., de Barranquilla, 12 de enero de 2.023. 
 

 
                                                       SILVANA LORENA TÁMARA CABEZA. 

                                                       La Secretaria. 
 
JUZGADO DIECISÉIS CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA. DOCE 

(12) DEL MES DE ENERO DEL AÑO DOS MIL VEINTITRÉS (2.023). - 
 
Constatado el anterior informe secretarial, se advierte que la accionante 

presentó RECURSO DE IMPUGNACIÓN en contra el fallo de tutela fecha 
24 de noviembre de 2022 proferido por el JUZGADO QUINCE DE 

PEQUEÑAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MÚLTIPLES DE 
BARRANQUILLA, por considerar que: “(…) No hay CARENCIA ACTUAL POR 
HECHO SUPERADO porque Datacrédito y Cifin en sus contestaciones 
afirman que aún persisten los reportes negativos. Se solicita al juez de 
segunda instancia revocar este fallo y conceder el amparo constitucional...” 
(Subrayado y negrilla por fuera del texto). De otra parte, se advierte que, 
en el informe rendido por COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. 

(CLARO) datado 15 de noviembre de 2022, informó al fallador de primera 
instancia, lo siguientes: 
 

 
 
Por lo que, revisado el material probatorio obrante en el plenario, los 
hechos narrados por los sujetos procesales confrontados con el proveído 
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impugnado, surge la necesidad por parte de este Despacho de esclarecer 
aspectos oscuros de la controversia planteada y de conformidad con las 

atribuciones y facultades dadas por el Art. 32 del Decreto 2591 de 1991 
dispondrá junto a la admisión del recurso interpuesto, lo siguiente: 
 

(i) OFICIAR a la sociedad COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. 
(CLARO), para que dentro del término de la distancia, rinda informe a 
esta operadora judicial, indicando lo siguiente: Constancia de remisión 

a los operadores de datos EXPERIAN COLOMBIA S.A. 
(DATACRÉDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNIÓN), de la solicitud de 

actualización de datos de la accionante ANGIE KATERINE JIMENEZ 
MATHIEU, identificada con Cedula de Ciudadanía Nro. 1´083.555.978 
expedida en Barranquilla.  

   
(ii) OFICIAR a los operadores de información EXPERIAN COLOMBIA S.A. 

(DATACRÉDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNIÓN), para que informen 

si han recibido solicitud de actualización de datos de la accionante 
ANGIE KATERINE JIMENEZ MATHIEU, identificada con Cedula de 

Ciudadanía Nro. 1´083.555.978 expedida en Barranquilla, por parte 
de COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. (CLARO). En caso 
afirmativo, indicar si procedieron con la actualización de información 

referida.    
 

De conformidad con lo anteriormente expuesto la JUEZ DIECISÉIS CIVIL 
DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA. - 

 

R E S U E L V E 
 
PRIMERO: AVÓQUESE el conocimiento del presente RECURSO de 

IMPUGNACIÓN interpuesto por la parte actora contra el fallo de tutela de 
fecha 24 de noviembre de 2022 proferido por el JUZGADO QUINCE DE 

PEQUEÑAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MÚLTIPLES DE 
BARRANQUILLA, dentro de la Acción de Tutela radicada No. 
080014189015-2022-00975-01, instaurada por la ciudadana ANGIE 

KATERINE JIMENEZ MATHIEU contra la sociedad CLARO COLOMBIA 
S.A. – 

 
SEGUNDO: ORDENAR a la sociedad COMUNICACIÓN CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. (CLARO), para que dentro del término de la distancia, rinda 

informe a esta operadora judicial, indicando lo siguiente: Constancia de 
remisión a los operadores de datos EXPERIAN COLOMBIA S.A. 
(DATACRÉDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNIÓN), de la solicitud de 

actualización de datos de la accionante ANGIE KATERINE JIMENEZ 
MATHIEU, identificada con Cedula de Ciudadanía Nro. 1´083.555.978 

expedida en Barranquilla.  
  
TERCERO: OFICIAR a los operadores de información EXPERIAN 

COLOMBIA S.A. (DATACRÉDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNIÓN), para 
que informen, si han recibido solicitud de actualización de datos de la 
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accionante ANGIE KATERINE JIMENEZ MATHIEU, identificada con 
Cedula de Ciudadanía Nro. 1´083.555.978 expedida en Barranquilla, por 

parte de COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. (CLARO). En 
caso afirmativo, indicar si procedieron con la actualización de información 
referida.    

 
CUARTO: NOTIFÍQUESE a las partes en la forma más expedita. - 

 

QUINTO: Ejecutoriado este proveído, regrese al Despacho para lo 
pertinente. – 

 
NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 

 

 
MARTHA PATRICIA CASTAÑEDA BORJA. 

La Juez. 
 
(MB.L.E.R.B.). 
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