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D.E.I.P., de Barranquilla, nueve (09) de abril de dos mil veinticuatro (2024). 

 

 

PROCESO 

 

ACCIÓN DE TUTELA. 

RADICACION T- 08001418901120240020201. 

S.I.- Interno: 2024-0046-H. 

ACCIONANTE TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL 

CARIBE S.A.S. “TRANSMERCAR”. 

ACCIONADO AREA METROPOLITANA DE 

BARRANQUILLA-AMBQ-. 

 

I.- OBJETO. 

 

Procede el Juzgado a resolver el recurso de impugnación presentado por la 

parte accionante en contra de la sentencia fechada 06 de marzo de 2024, 

proferida por el JUZGADO ONCE DE PEQUEÑAS CAUSAS Y 

COMPETENCIAS MÚLTIPLES DE BARRANQUILLA, ATLÁNTICO, 

dentro de la acción de tutela instaurada por TRANSPORTES 

METROPOLITANOS DEL CARIBE S.A.S. “TRANSMERCAR”, a través 

de su representante legal en contra del AREA METROPOLITANA DE 

BARRANQUILLA-AMBQ-, a fin que se le amparen sus derechos 

fundamentales de debido proceso, acceso a la administración de justicia y 

mínimo vital. 

 

II . ANTECEDENTES. 

 

El accionante invoca el amparo constitucional de la referencia, argumentando 

que: 

 
 “… 1. Mediante radicados 01-500-2024-0000233, 01-700-2024-0000234, 01-700-2024-0000235, 01-500-2024-0000246, 

y 01-300-2024-0000250, se solicitó al AREA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA AMBQ, la renovación de las 

tarjetas de operación para los vehículos UZD-585, STN-924, STM-145, STM-144 y STM-092, adjuntando para ello la 

documentación señalada en el Artículo 2.2.1.1.11.5. del decreto 1079 de 2015 el cual determina de manera taxativa los 

requisitos que deben aportarse para obtener o renovar la tarjeta de operación, los cuales transcribo a continuación:  

 

Artículo 2.2.1.1.11.5. Requisitos para su obtención o renovación. Para obtener o renovar la tarjeta de operación, la 

empresa acreditará ante la autoridad de transporte competente los siguientes documentos: 

 

 1. Solicitud suscrita por el representante legal, adjuntando la relación de los vehículos, discriminándolos por clase y por 

nivel de servicio, indicando los datos establecidos en el numeral 2 del artículo anterior, para cada uno de ellos, como el 

número de las tarjetas de operación anterior. En caso de renovación, duplicado por pérdida, o cambio de empresa deberá 

indicar el número de la tarjeta de operación anterior. 

 

2. Certificación suscrita por el representante legal de la empresa sobre la existencia de los contratos de vinculación 

vigentes de los vehículos. 

 

3. Fotocopia de la licencia de tránsito de los vehículos. 

 

4. Fotocopia de las pólizas vigentes del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito, SOAT, de cada uno de los 

vehículos. 
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5. Constancias de la revisión técnico-mecánica vigente, a excepción de los vehículos último modelo. 

 

6. Certificación expedida por la compañía de seguros en la que conste que el vehículo está amparado en las pólizas de 

responsabilidad civil contractual y extracontractual de la nueva empresa. 

 

7. Comprobante de la consignación a favor de la autoridad de transporte competente por pago de los derechos que se 

causen, debidamente registrado por la entidad recaudadora. 

 

Parágrafo. En caso de duplicado por pérdida, la tarjeta de operación que se expida no podrá tener una vigencia superior 

a la de la tarjeta originalmente autorizada…”. 

 

 

El día 14 de febrero de 2022 mediante oficio AMB-ST-001-2024, (anexo), después de exponer una serie de argunmento 

legales, que no tienen relación con la renovación de tarjetas de operación, y olvidando que se trata de RENOVACIÓN, es 

decir, ya esa entidad las ha expedido con anterioridad, no acceden el trámite solicitado y sin tener en cuenta el marco 

legal que lo reglamente de forma taxativa, se abstienen de renovarlas, sin medir el grave perjuicio que se causa a la 

empresa, el propietario y a los conductores quienes derivan su sustente de la operación de los automotores…”. 

 

En consecuencia, solicitó que se le ordene a la accionada emitir los 

documentos solicitados a través de las solicitudes radicadas 01-500-2024-

0000233, 01-700-2024-0000234, 01-700-2024-0000235, 01-500-2024-

0000246, y 01-300-2024-0000250, es decir, las tarjetas de operación de los 

automotores de placas UZD-585, STN-924, STM-145, STM-144 y STM-092. 

 

III.- ACTUACIÓN DE PRIMERA INSTANCIA 

 

Cumplido el trámite de rigor concerniente a la admisión de la acción de tutela 

mediante auto datado 21 de febrero de 2023, se ordenó la notificación a la parte 

demandada. 

 

• INFORME RENDIDO POR AREA METROPOLITANA DE 

BARRANQUILLA. 

 

Sostuvo que la falta de vulneración de los derechos fundamentales alegados, 

asi mismo indica que ha dado respuesta a la petición del accionante, como 

también indica que existe similitud de acciones de tutela, con la JUZGADO 

TRECE DE PEQUEÑAS CAUSAS Y COMPETENCIA MÚLTIPLE DE 

BARRANQUILLA, con radicación 08001418901320240020600. 
 

IV. DECISIÓN DE PRIMERA INSTANCIA 

 

El A-quo, mediante sentencia de fecha 06 de marzo de 2024, denegó el 

amparo solicitado, aduciendo que: 

 
“…La parte accionante acude en sede extraordinaria de tutela pretendiendo que se protejan sus derechos fundamentales, 

al verse, según manifiesta este afectado ante las actuaciones realizadas por la accionada, ante lo que considera que debían 

expedirse las renovaciones tarjetas de operación sobre los vehículos UZD-585, STN-924, STM-145, STM-144 y STM-092.. 
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En este sentido, observa el despacho que la accionante manifiesta en su escrito, una temática que presuntamente afectan 

sus derechos fundamentales, mas altamente a lo que considera debido proceso y derecho al trabajo. 

 

Sobre esta temática, expone que la negativa de la renovación de dichas tarjetas afecta sus derechos fundamtales. 

 

La misma jurisprudencia se ha encargado de desarrollar ampliamente lo relativo a los requisitos de procedencia de la 

Acción de Tutela y ha sido enfática en reiterar que en principio este mecanismo preferente se encuentra instituido dentro 

de nuestro ordenamiento jurídico para propender por la protección urgente de Derechos Fundamentales, erigiéndose 

como un medio sumario, informal y subsidiario al alcance de la ciudadanía en general para que eventualmente hagan 

valer las garantías que consideren transgredidas. 

 

Respecto a este requisito de procedencia, se hace relación a la necesidad que dentro del ordenamiento jurídico 

colombiano no exista otro medio de defensa judicial que garantice el amparo deprecado, o que existiendo este, de forma 

excepcional se promueva para precaver un perjuicio irremediable caso en el cual procederá como mecanismo transitorio. 

En ese orden de ideas, la Tutela no puede emplearse como un medio alternativo, adicional o complementario de los 

establecidos por la Ley para la defensa genérica de los Derechos, pues no es dable pretender reemplazar las vías 

procesales contempladas dentro de nuestro ordenamiento jurídico para cada caso en concreto. 

 

Se frustra la pretensión de la actora porque se tiene ampliamente decantado que le es vedado al juez constitucional 

tomarse atribuciones sobre las funciones propias de la autoridad competente para resolver una situación como la aquí 

expuesta, como lo pretende la accionante con su actuación. No en vano, respecto de la imposibilidad de invadir la órbita 

de otras autoridades se ha señalado por la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, traído a este trámite como fuente 

auxiliar de la función judicial que: “el constitucional no puede invadir la competencia, despojando de las atribuciones 

asignadas válidamente al funcionario de conocimiento por el constituyente y el legislador, pues si fuera de otra manera, 

desconocería el carácter residual de esta senda y las normas de orden público, que son de obligatoria aplicación, con la 

consiguiente alteración de las reglas preestablecidas y el quebrantamiento de las prerrogativas de los intervinientes en tal 

causa» (STC14280-2018, reiterado en STC12017-2020). 

 

Para controversias de esta estirpe, el legislador previó antes de acudir a la Jurisdicción sea la Contencioso 

Administrativa, según la naturaleza de la fuente, que la parte estime escoger, porque como se muestra en su escrito y 

pretende decir, que la actuación de una entidad estatal no es la acorde según sus pretensiones, como también la actuación 

de dicha entidad, es quien repercute en lo que considera que atenta a sus derechos, pero en este sentido, también se 

observa que el ente accionado, dio respuesta a la parte accionante, señalando las razones de negativa de la renovación de 

las tarjetas de operación, eje central o problema jurídico traído a conocimiento, como se muestra: 
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Revisado cuidadosamente el plenario, no se observa constancia que la parte actora hubiese hecho uso las herramientas 

regulares que tiene a su disposición, suceso que no puede pasarse por alto, pues mal haría esta instancia en prohijar esta 

conducta, que pretermite injustificadamente instrumentos eficaces mediante los cuales pueden ventilarse este tipo de 

controversias. 

 

Por ende, no es viable escrutar las razones de fondo que indica, como tampoco se observa perjuicio irremediable que 

acredite la intervención excepcional de esta Juzgadora respecto de los derechos invocados. Así las cosas, la solicitud de 

amparo no emerge procedente, y en ese sentido pasará el Juzgado a declararlo…”. 

 

V. IMPUGNACIÓN Y SUS FUNDAMENTOS 

 

El demandante impugnó el fallo de tutela, argumentando que: 

“… 
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                                                                                                                                                                                             …” 

 

VI. PARA RESOLVER, SE CONSIDERA: 

 

Ahora bien, la acción de tutela consagrada en el artículo 86 de la Constitución 

Política, y reglamentada por los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 
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2000, es un mecanismo procesal complementario, específico y directo con el 

que cuentan los coasociados para la pronta y eficaz protección judicial de los 

derechos constitucionales fundamentales que en una determinada situación 

jurídica se vean seriamente amenazados o vulnerados.-  

 

Es un medio específico, porque se contrae a la protección inmediata de tales 

derechos cuando quiera que éstos se vean afectados de modo actual e 

inminente. Es suplementario, porque su procedencia está supeditada a que no 

exista otro mecanismo legal con el cual se pueda conjurar esa amenaza o, 

existiendo, la inminencia del daño no permite mecanismo distinto a dicha 

acción por evidenciarse que de no actuarse con inmediatez, aquél se tornaría 

irreparable, es decir, la acción de tutela es una herramienta supra legal, que ha 

sido instituida para dar solución eficiente a situaciones de hecho generadas por 

acciones u omisiones de las autoridades públicas o particulares, en los casos 

expresamente señalados.- 

 

Cómo ya quedó visto, es patente de la recesión del cuadro fáctico recreado en 

la presente salvaguardia fundamental, ésta devela que la esencia del debate 

sometido ante la jurisdicción constitucional radica en que el promotor se 

encuentra realmente inconforme con las actuaciones adelantadas por AREA 

METROPOLITANA DE BARRANQUILLA-AMBQ-, al denegar expedir 

las tarjetas de operación de los automotores de placas Nos. UZD-585, STN-

924, STM-145, STM-144 y STM-092, solicitadas a través de los radicados No. 

01-500-2024-0000233, 01-700-2024-0000234, 01-700-2024-0000235, 01-500-

2024-0000246, y 01-300-2024-0000250 a través de la comunicación No. 

AMB-ST-001-2024 del 14 de febrero de 2022. 

 

Verificado el preciso decurso que viene de historiarse cumple manifestar que, 

no es dable atender positivamente el puntual pedimento de revocar lo decidido 

a través de la comunicación No. AMB-ST-001-2024 del 14 de febrero de 2022, 

por cuanto que, como reiteradamente lo ha sostenido la jurisprudencia de la 

Sala de Casación Civil de la Corte Suprema de Justicia, en línea de general 

principio, las controversias en torno a la legalidad de los actos administrativos 

deben discutirse, tempestivamente, ante la jurisdicción correspondiente y a 

través de los mecanismos legales al efecto dispuestos.  

 

Por supuesto que al juez de tutela le está vedado arrogarse facultades que no le 

corresponden, como aquí acontece, pues es indiscutible que la accionante, a fin 

que decaiga, enfila su inconformidad contra la manifestación de la voluntad de 
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la administración ut supra, objetivo que aspira alcanzar a través de la tutela, 

que no es el camino idóneo para tal efecto, «puesto que la decisión censurada 

es un acto administrativo cuya legalidad debe discutirse por las vías legales 

pertinentes, sin que le sea dado al juez constitucional asumir la competencia 

del juzgador contencioso administrativo, única autoridad judicial que en la 

órbita de sus facultades puede suspenderlos o anularlos, a la cual pudo acudir 

el accionante para controvertir los actos acusados» (CSJ STC, 5 jun. 2007, 

rad. 00186-01; reiterada, entre otras, en CSJ STC, 9 ago. 2012, rad. 00002-03). 

 

En estas condiciones, según lo preceptuado en el numeral 1º, del artículo 6º, del 

Decreto 2651 de 1991, se torna nugatorio el amparo demandado, ya que si la 

normatividad ha dado los instrumentos jurídicos para el resguardo de esas 

prerrogativas, como para el particular evento es la respectiva acción 

contencioso administrativa, e incluso la suspensión provisional que regula el 

artículo 230-3° de la Ley 1437 de 2011 o Código de Procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, había o debe recurrirse a 

ellos y no a la tutela, la que no ha sido consagrada para provocar la iniciación 

de procesos alternativos o sustitutos de los ordinarios o especiales, ni para 

modificar las reglas que fijan los diversos ámbitos de competencia de los 

jueces ni para crear instancias adicionales a las existentes, sino que tiene el 

propósito claro, definido, estricto y específico, que el propio precepto 86 de la 

Constitución Política indica, que no es otro diferente de brindar a la persona la 

protección inmediata y residual para asegurarle el respeto efectivo de los 

derechos fundamentales que la Carta reconoce.  

 

Por último, el estrado no puede soslayar que la parte accionante no alegó un 

verdadero perjuicio irremediable, que detone la preterición del requisito de la 

subsidiariedad, ya que de existir el supuesto perjuicio alegado este no se 

encontraría en cabeza de la demandante sino de los dueños de los vehículos 

involucrados. 

 

Colofón de todo ello, es que la salvaguardia constitucional no encuentra 

vocación de prosperidad y, en consecuencia, se confirmará la determinación de 

primera instancia. 

 

Así las cosas, el JUZGADO DIECISÉIS CIVIL DEL CIRCUITO DE 

BARRANQUILLA, administrando justicia en nombre de la República y por 

autoridad de la ley,  
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RESUELVE: 

 

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia calendada 06 de marzo de 2024, 

proferida por el JUZGADO ONCE DE PEQUEÑAS CAUSAS Y 

COMPETENCIAS MÚLTIPLES DE BARRANQUILLA, ATLÁNTICO, 

dentro de la acción de tutela instaurada por TRANSPORTES 

METROPOLITANOS DEL CARIBE S.A.S. “TRANSMERCAR” en contra 

del AREA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA-AMBQ-. 

 

SEGUNDO: Notifíquese esta sentencia a las partes en la forma más expedita, 

y comuníquese esta decisión al A-quo.- 

 

TERCERO: Dentro del término legalmente establecido para ello, remítase el 

expediente a la Corte Constitucional para su eventual revisión.- 

 

 

NOTIFÍQUESE y CÚMPLASE 

 

 

 

MARTHA PATRICIA CASTAÑEDA BORJA. 

La Juez. 
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