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PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DE AUDIENCIAS VIRTUALES

En atencién a que la dinamica de las audiencias debera adecuarse a la actual situacion, que trae
consigo variaciones en la forma de celebracion e implica una conciencia y actitud de esfuerzo,
paciencia y cambio de costumbres, practicas y esquemas mentales y judiciales de las partes
procesales y empleados de la justicia, se ha dispuesto la publicacién del presente documento, con
el objeto de brindar por lo menos orientaciones minimas o bésicas para ayudar en el acceso de las

partes, apoderados e intervinientes a las diligencias virtuales programadas por el Despacho.

l. PAUTAS PREVIAS A LA AUDIENCIA

1. Elusuario debi6 recibir con antelacion la invitacion para la celebracién de la audiencia, cuyo

aspecto debid ser similar al siguiente:

Outlook L Buscar (Y [N @
El nuevo explorador recomendado por Microsoft esta aqui. Descargar ahora |
=l Mensaje nuevo ) Responde [l Elimina & Archivo ) No deseado & Limpiar
Favoritos AUDIENCIA ARTICULO 80, 2020-001
Atlantico - Barranquilla <Icto06ba@ce
Bandeja de entrada -
Agregar favorito U
Carpetas 5] AUDIENCIA ARTICULO 80, 2020-001
Mar 12/05/2020, 'de’ 8:30 AM a 12:00 PM
&) Bandeja de entrada
conflict
Correo no deseado
Benraricies [ Responder a este evento Organizador de correo electrénico D
. Agregar un mensaje a Juzgad aboral - Atlantico - Barranquilla (opcional
Elementos enviados
Elementos eliminados
Si Tal vez X No
Archive
Buenos dias, por el presente se comunica a los apoderados, partes e intervinientes del proceso 2020-001 que
Actualizar a Microsoft 365 d OC 2 nayo del corriente an e llevara a cabo
con Caracteristicas de ulo 80 del e la SS; en cons licita su puntal asistencia

Qutlook Premium

e la :r\rlf11|1\-“x y la lectura juiciosa protocolo de audiencia que se

remite en archivo adjunto al presente.

2. Recibido este correo, el usuario podra indicar si asistird o no a la reunion. Esta es una
funcionalidad OPCIONAL. Sin embargo, de optar por la opcion “SI”, el correo electronico se
imi , por lo que alli debe

ser buscado para efectos de ubicar el enlace o link de la audiencia.
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3. Eldiade la audiencia, los apoderados deberan conectarse a la misma CON NO MENOS DE
10 MINUTOS DE ANTICIPACION por el enlace o link que se indica en el correo electrénico,

tal como se observa en la siguiente imagen:

Responder [ Eiminar & No deseado Bloquear

AUDIENCIA ARTICULO 80, 2020-001

jado (

Tal vez X No

Buenos dias, por el presente se comunica a los apoderados. partes e intervinientes del proceso 2020-001 que el dia doce (12) de mayo del corriente afio 2020 a la hora de las
m y de la SS; en consecuencia se le solicita su puntal asistencia virtual, previa
e se remite en archivo adjunto al presente

cho y treinta de la mafana, se llevard
Lun\plol acion de la conexion a la red y

Cordialmente

Juzgado Sexto Laboral del Circuito de Barranquilla

Unirse a reunién de Microsoft Teams

|

4. Ingresando a través del link o enlace que se indic6 con anterioridad, el computador, celular, 2
Tablet o similar que use el interviniente en la audiencia, le remitira a una pestafia como la

siguiente:

Microsoft Teams

Féams con la aplicaciénde escritorio

Descargar la aplicacién de Windows Unirse por Internet en su lugar

Aplicacion de Teams? Int

5. Si el usuario tiene cuenta de correo corporativo de Microsoft, se recomienda ingresar a la
audiencia a través de la aplicacion Microsoft Teams, para lo cual debe acceder a través del

enlace o link que se indicé en color verde.
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6. Si el usuario no tiene cuenta de correo corporativo, debera ingresar por la opcion que se
indicé en color rojo, es decir, unirse POR INTERNET EN SU LUGAR.

7. Siingresa por la plataforma TEAMS, esta lo direccionara inmediatamente a la audiencia,

tal como se demuestra en la imagen a continuacién:

8. En este caso, el usuario s6lo debe UNIRSE a la reunién, configurando previamente la

visibilidad de la cdmara y el micréfono.

9. Siingresa POR INTERNET EN SU LUGAR (imagen circulo rojo), seréa direccionado a una

pestafia como la siguiente:

e T TN

incipal da Microsa | O Correo: Alba Leal - Gutlook | 5] Comeo: fuzgado 08 Muniif| @5 Reunion | Microsot Tea < [0 50 ! - & x

Reunién actual

Correo: Icto06ba@cendoj.ramajudicial.gov.co
Barranquilla — Atlantico. Colombia
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10. Alli el usuario debe unirse a la reunion, verificando que tenga el micréfono y la camara

encendidos y debera esperar a que sea admitido por el anfitrion.

11. El equipo con el que se conecten las partes a la audiencia, debe mantenerse cargado a fin

de evitar interrupciones.
12. Evite conectarse a través de dos equipos al mismo tiempo, a fin de minimizar interferencias.
Il. PAUTAS PARA ATENDER DURANTE LA AUDIENCIA

1. Instalada la diligencia, todos los asistentes deberan guardar silencio, compostura y respeto
por los intervinientes, partes, apoderados, ministerio publico, empleados y Juez; el desarrollo
virtual de la audiencia, impone el mismo respeto por el acto publico convocado, tal y como

si se cumpliera presencialmente en sede o sala de audiencia judicial.

2. Queda prohibida la ingesta de comidas o bebidas durante el desarrollo de la audiencia y 4

comparecer bajos los efectos del alcohol o sustancias alucinégenas.
3. Las partes deben portar la vestimenta apropiada para la diligencia judicial.

4. Previa peticion elevada por la parte procesal, en forma escrita por el chat de la aplicacion, el
uso de la palabra sera otorgado por la Juez y sélo en ese momento podré intervenirse en el
acto judicial. Durante toda la diligencia, salvo cuando se otorgue el uso de la palabra, los
micréfonos deben mantenerse silenciados, para evitar interferencias en la comunicacién y

grabacion de la diligencia.

5. Los intervinientes deben respetar el turno, el tiempo estipulado para el uso de la palabra, sin
perjuicio de la claridad, y vehemencia de sus argumentos; utilizaran un lenguaje y tono de
voz adecuada y respetuosa, una actitud decorosa con los presentes en la audiencia y los
apoderados deberan ejercer el uso de los medios de impugnacion en la oportunidad procesal
pertinente, permaneciendo atentos a la notificacién en estrados de cada providencia que se

profiera en cada una de las etapas del acto publico.
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Los intervinientes deben tener a la mano y exhibir el documento respectivo (cédula de
ciudadania, pasaporte, cédula de extranjeria, tarjeta profesional, entre otras), que permita la

plena identificacién en el inicio de la audiencia publica.

La presentacién de las partes y los testigos incluird i) nombre completo, ii) documento de
identificacién, iii) tarjeta profesional, si es del caso, iv) calidad en la que actla, v) direccién
de residencia, vi) direccion de notificaciones, vii) correo electrénico, viii) nUmero de teléfono
y, iX) el lugar desde el que comparece a la diligencia. Los testigos adicionalmente deberan
indicar si se encuentran acompafiados de alguna persona y en caso positivo sefialar el

nombre y parentesco que tenga con la mismay con las partes procesales.

Al iniciar la diligencia se activara la grabacion. La autorizacion para que la audiencia quede

registrada en video, se entiende otorgada por el hecho de haber ingresado a la misma.

Para la practica de las pruebas testimoniales, los declarantes se irdn conectando a la
diligencia en el orden que sea indicado por el Despacho, para lo cual, la parte que solicité la
prueba, velara porque el declarante se encuentre pendiente para acceder en el momento en

gue sea llamado y que cuente con los medios tecnoldgicos para hacerlo.

Mientras se esté desarrollando la audiencia, cada uno de los intervinientes, desde el lugar
donde se encuentren conectados, debera mantenerse en un Unico punto, de preferencia con
buena iluminacion y libre de distracciones, sonidos o interrupciones que afecten el normal
desarrollo de la audiencia. Los intervinientes, incluidos partes, representantes y testigos
deben procurar estar en un lugar donde no haya interferencia de ruidos tales como
televisores, radios, u otros electrodomésticos que impidan o no hagan audible su

declaracion.

El dispositivo electrénico debera mantener la caAmara encendida durante toda la diligencia, y
se debe colocar exactamente frente a la cara de la persona, de forma tal que, durante el
desarrollo de la audiencia, la Juez pueda observar claramente el rostro del interviniente. El
testigo debe permanecer mirando a la cAmara y evitar subir o mover la mirada de forma
continua. Las anteriores prevenciones deben ser acatadas, so pena de las implicaciones que

su desatencién conlleve en la respectiva valoracion probatoria.
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Durante el desarrollo de la audiencia, estara disponible el chat, canal que se mantendra
habilitado durante la misma, con fines de pedir el uso de la palabra, informar alguna
circunstancia que deba ser tenida en cuenta por la Juez, o poner en conocimiento de las

partes documentos o archivos necesarios para el desarrollo del acto publico.

Si alguna de las partes pretende aportar dentro de la diligencia algin documento, siempre
gque se trate de una prueba documental debidamente decretada en oportunidad o de un
documento necesario para el adelantamiento del acto, debera hacerlo de manera previa a la
audiencia, en formato PDF y con un resolucién promedio que garantice su visualizacion pero
sin que ocupe un peso grande que impida su correcta o rapida comparticion, a través del
correo electronico del despacho Icto06ba@cendoj.ramajudicial.gov.co; a menos que se trate de una
circunstancia especial, fuerza mayor o caso fortuito que le implique presentar el documento
en el desarrollo de la audiencia, para lo cual también podra hacer uso del chat de la

aplicacion.

De dichos documentos se correra el traslado respectivo por el chat de la audiencia, mediante

correo electrénico o por el medio legal respectivo, segiin corresponda.

Las partes, sus apoderados judiciales y los demés asistentes, s6lo podran retirarse al

terminar la diligencia o cuando la Juez asi lo autorice.
PAUTAS PARA TENER EN CUENTA CON POSTERIORIDAD A LA AUDIENCIA

El despacho dara cierre a la audiencia. Una vez finalizada cada asistente debera colgar la
llamada. Esto es indispensable para que se guarde el video de la grabacion de la diligencia
y se cargue en la plataforma de MICROSOFT STREAM de la RAMA JUDICIAL.

La remisién del video de la grabacion de la audiencia a las partes requiere de un término
gue dependera de su duracién, pues su recoleccion sera generada por la plataforma
MICROSOFT TEAMS, en un tiempo determinado por el tiempo de extension de la diligencia.

No obstante, en la medida en que sea posible, el Juzgado continuara con el cargue de las

audiencias en Onedrive y publicando en Tyba, el enlace o link de consulta de la misma, tal
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y como se venia realizando, para que las partes y apoderados puedan acceder directamente
sin necesidad de memorial, a la audiencia realizada.

4. Los documentos producidos o conformados en o de la realizacién de la audiencia, seran
agregados al expediente digital por la secretaria del juzgado a través de la herramienta de
la cual se disponga (TYBA o similar), desde donde podran ser consultados por los

interesados, con las restricciones de edicién correspondientes.

5. De requerirse la suscripcién de algin documento, estos seran remitidos a los apoderados
judiciales, previa coordinacion con el Juzgado, quienes deberan asegurar que Sus

poderdantes, testigos o demas intervinientes firmen el escrito, para devolverlo al Juzgado.

Finalmente, es necesario reiterar que, de ser pertinente o necesario, el presente protocolo sera
ajustado a las buenas practicas que se decidan adoptar y/o serd complementado, de ser posible,
con la ilustracion de las otras plataformas (RP1 Cloud, Lifesize o similar) para la atencion de
audiencias virtuales, en caso de que el Despacho deba desarrollarlas a través de una herramienta 7

diferente a Teams.

Atentamente,

ANGELA MARIA RAMOS SANCHEZ

JUEZ SEXTA LABORAL DEL CIRCUITO BARRANQUILLA
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