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JUZGADO ONCE LABORAL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA
BARRANQUILLA, TRECE (13) DE MARZO DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024). -

RADICACION: 08001310501120240005000
ACCIONANTE: RUTH TERESA GALINDO GUTIERREZ
ACCIONADO: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES
Y CESANTIAS PROTECCION S.A
PROCESO: ACCION DE TUTELA
ASUNTO

Procede esta autoridad jurisdiccional a resolver en PRIMERA INSTANCIA la accion de tutela
presentada, por medio de apoderado por RUTH TERESA GALINDO GUTIERREZ en contra de
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A
Y MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO al considerar que se le estan vulnerando los
derechos fundamentales de PETICION, AL MIiNIMO VITAL Y A LA PENSION MiNIMA.

HECHOS

Sostiene la accionante que el 12 de abril de 2023, radico ante la accionada PROTECCION S.A., su
solicitud de pensién y firmo toda la documentacidn requerida para que este fondo de pensiones
tramitara ante la Oficina de Bonos Pensionales la aprobacién para el reconocimiento de la garantia
de pensioén minima y, hasta la fecha de radicacidn de la presente tutela, no habia recibido respuesta
del mismo.

OBJETO DE LA ACCION DE TUTELA
Pretende la accionante se le reconozca su derecho pensional.
SINTESIS PROCESAL
Admitida la accion de tutela, y notificada a la accionada esta indic lo siguiente:
e FONDO DE PENSIONES PROTECCION-

Manifestd que, la sefiora Ruth Teresa Galindo Gutiérrez efectivamente presentd solicitud de
prestacion pensional por riesgo de vejez ante esta Administradora PROTECCION S.A. y después de
realizadas las validaciones de requisitos legales, mediante comunicacion de fecha 4 de marzo del
2024 fue resuelta de fondo la prestacién econdmica reclamada, reconociéndose el derecho a la
Garantia de Pension Minima por vejez, notificacion de la prestacion econdmica efectuada el dia de
hoy 6 de marzo del 2024 a los correos relacionados en la solicitud pensional y en la accion de tutela

Por lo anterior, solicita que sea denegada por carencia de objeto.
e MINISTERIO DE HACINDA' Y CREDITO PUBLICO-

Manifestd que, e de acuerdo con los hechos de la tutela, la solicitud de amparo que nos convoca
tiene su génesis en que la AFP PROTECCION S.A. “presuntamente” NO se ha pronunciado de
fondo respecto de la solicitud de reconocimiento y pago de la prestacion pensional que le present6 la
sefiora accionante el dia 12 de abril de 2023, de lo cual se puede concluir que, a quien le
corresponde responder y dar las explicaciones del caso, es a la AFP PROTECCION S.A,, a la cual
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se encuentra validamente afiliada la accionante, y NO a la Oficina de Bonos Pensionales — OBP del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, motivo por el cual la tutela se torna IMPROCEDENTE
respecto de este Ministerio.

PROBLEMA JURIDICO

» ¢Han vulnerado las entidades accionadas el derecho de peticion al no dar respuesta a la
solicitud pensional radicada el dia 12 de abril de 20237

TESIS DEL DESPACHO

El despacho considera que no, porque en el presente caso operd la figura juridica de hecho
superado.

SUSTENTO JURIDICO Y JURISPRUDENCIAL DE LA TESIS DEL DESPACHO

La accidon de tutela esta disefiada como un mecanismo para la proteccién de los derechos
fundamentales a través de un trdmite sumario y preferente, cuando se consideren que estos estan
siendo vulnerados (Art.86 Constitucion Politica).

El articulo 23 de la Constitucion Politica establece lo siguiente: “toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion. El legislador podréa reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas
para garantizar los derechos fundamentales”.

Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera resolverse dentro
de los quince (15) dias siguientes a su recepcion (Art.14 de la Ley 1755 de 2015).

La Corte Constitucional ha establecido el alcance de ese derecho y ha manifestado que la respuesta
a una solicitud debe cumplir los siguientes parametros: (i) ser pronta y oportuna; (ii) resolver de
fondo, de manera clara, precisa y congruente la situacion planteada por el interesado; (iii) y,
finalmente, tiene que ser puesta en conocimiento del peticionario. El incumplimiento de
cualquiera de estos ingredientes conllevara a la vulneracion del goce efectivo de la peticién, lo que
en términos de la jurisprudencia conlleva a una infraccién seria al principio democrético.

La figura juridica de hecho superado, tiene lugar cuando desaparece la vulneraciéon o amenaza al
derecho fundamental invocado. Al respecto la Corte Constitucional en Sentencia T-086/2020 se ha
pronunciado en los siguientes términos:

Concretamente, la hipotesis del hecho superado se configura “cuando entre la
interposicion de la accion de tutela y el fallo de la misma, se satisface por
completo la pretension contenida en la accion de tutela, es decir, que por
razones ajenas a la intervencion del juez constitucional, desaparece la
causa que origind la vulneracién o amenaza de los derechos fundamentales
del peticionario”.

En tal sentido, esta corporacion ha sefialado los aspectos que deben verificarse a
fin de examinar y establecer la configuracion del hecho superado desde el punto
de vista factico. Estos aspectos son los siguientes: “(i) que efectivamente se ha

1 Sentencia T-661 de 2010
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satisfecho por completo lo que se pretendia mediante la accion de tutela; (ii) y
que la entidad demandada haya actuado (o cesado en su accionar) a motu
propio, es decir, voluntariamente”.

Asi pues, al constatar dichos aspectos y encontrarse ante un hecho superado, la
sentencia SU-522 de 2019 sistematizo la jurisprudencia respecto de los deberes
que se desprenden para el juez de tutela en estos escenarios, indicando que “no
es perentorio que el juez de tutela haga un pronunciamiento de fondo”. Sin
embargo, agrego que, si bien en estos casos la Corte no se encuentra obligada a
emitir un pronunciamiento de fondo, puede pronunciarse sobre el caso para
realizar observaciones sobre los hechos que dieron origen a la interposicion de la
tutela, si asi lo considera, entre otros. No obstante, la Corte ha dejado claro que,
en cualquier caso, la sentencia que declare el hecho superado debe acreditar su
configuracion.
CASO CONCRETO

En el caso en concreto tenemos que la sefiora RUTH TERESA GALINDO GUTIERREZ instauro la
presente accion de tutela en contra de LA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A, al considerar que se le estan vulnerando el
derecho fundamental de PETICION, por no dar respuesta a la solicitud pensional radicada el dia 12
de abril de 2023.

La accionada, SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PROTECCION S.A, al contestar esta tutela, asegura haber reconocido el derecho a la Garantia de
Pension Minima por vejez y notificado de la prestacion econémica efectuada el dia de hoy 6 de
marzo del 2024 a los correos relacionados en la solicitud pensional y en la accion de tutela:

Enviado el: midrcoles, 6 de marzo de 2024 143 p. m
Para: galindoruth40@gmail.com

cC: rmanjarres09@gmail.com

Asunto: NOTIFICACION DE LA PRESTACION
Datos adjuntos: Definicion de la prestacion.pdf

Buenos dias,

A continuacidn, adjunto notificacién de la definicidn de la prestacidn referente a el{la) Sr(Sra) RUTH TERESA GALINDO
GUTIERREZ CC 32711470
Cordialmente,

Natalia Mana Ospina Duque
Auxihar Adminstrativo

aRos Medellin, Colomba
nmospina@proteccion.com.co
S~ (4)2307500 EXT 76711

De: Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88aed4615bbc36abbced 1109 @proteccion.onmicrosoft.com>
Enviado: miércoles, 6 de marzo de 2024 1:43 p. m.

Para: galindoruth40@gmail.com <galindoruth40@gmail.com>; rmanjarres09@gmail.com <rmanjarres09@gmail.com>
Asunto: Retransmitido: NOTIFICACION DE LA PRESTACION

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envio
informacion de notificacion de entrega:

galindoruth40@gmall.com (galindoruth40@gmad.com)

rmaniarresto9@gmall.com (mManiarres9@gmail.com)

Asunto: NOTIFICACION DE LA PRESTACION
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Considera este juzgador que actualmente no se esta vulnerando derecho fundamental alguno, por el
contrario, se tiene que, al revisar los hechos y documentos contentivos en el escrito de tutela, asi
como del informe rendido por la accionada y sus anexos, se logro establecer que se cumplié el
cometido de la peticion realizada por la accionante y asi se puso en conocimiento de la interesada.

Dado lo anterior, encuentra el despacho que la entidad accionada notifico, a la parte accionante,
configurandose un HECHO SUPERADO, por carencia actual del objeto de la presente accion, de
conformidad a lo sostenido por la Corte Constitucional en sentencia T-086/2020

En mérito de lo expuesto, JUZGADO ONCE LABORAL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA,
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE

1°.- DECLARAR LA CARENCIA ACTUAL DE OBJETO por HECHO SUPERADO, por carencia
actual de objeto en la presente accion.

2.- Notifiquese a las partes de la presente providencia por el medio méas expedito y eficaz.

3°- Si el fallo no fuese impugnado remitase el expediente a la HONORABLE CORTE
CONSTITUCIONAL para su eventual revision de conformidad con el Art. 30 el decreto 2591/91.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

EL JUEZ

JUAN MIGUEL MERCADO TOLEDO
T. 08001310501120240005000
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