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BARRANQUILLA, 26 DE SEPTIEMBRE DE 2023
APRECIADOS USUARIOS

COMUNICO QUE EL DIiA 12 DE SEPTIEMBRE DEL
CORRIENTE, SE PRESENTO UNA FALLA A NIVEL
NACIONAL, QUE IMPIDIO FIJAR EL ESTADO DEL DiA 11 DE
SEPTIEMBRE, Y DE PROFERIR PROVIDENCIAS, DEBIDO A
QUE LOS SERVICIOS QUE SE MANEJAN POR INTERNET
NO SE TENIA ACCESO:

e Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

. Consejo Superior de la Judicatura
Eapibiceie Clenbls Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial

Unidad de Informitica
Bogota, 12 de septiembre de 2023

COMUNICADO
FALLA SERVICIOS DIGITALES DE LA RAMA JUDICIAL

Desde la 5:00 de la mafiana de hoy martes 12 de septiembre de 2023, se han presentado
fallas en los servicios digitales de la Rama Judicial que estan alojados en la infraestructura
contratada con IFX Networks Colombia S.A.S.

La falla impide acceder al Portal Web de la Rama Judicial y ofros servicios tecnoldgicos. Sin
embargo, es posible acceder de manera directa a los siguientes aplicativos:

Servicios Web de la Rama Judicial disponibles

Portal Web del Consejo de Estado https://www.consejodeestado.gov.co

SAMAI (Version en Nube Privada) https://samai.consejodeestado.gov.co

Sistema LinkCE del Consejo de Estado https:/llinkce.consejodeestado.gov.co

Portal Web de la Corte Constitucional https:/fwww.corteconstitucional.gov.co
hitps://siicor.corteconstitucional.gov.co/EnvioTute

Envio de tutelas
lallogin.php

Formato Unico de Informacion Corte
Constitucional

Portal Web de la Corte Suprema de Justicia | https://cortesuprema.gov.colcorte/
Ecosistema digital Corte Suprema de Justicia |https://ecosistemadigital.cortesuprema.gov.co/#/

https:/ffui.corteconstitucional gov.co

Portal Escuela Judicial https:/fescuelajudicial.ramajudicial.gov.co
hitps://sistemaaudiencias.ramajudicial.gov.co/we

Agendamiento de audiencias virtuales

bflogin

Sistema de Estadisticas Judiciales - SIERJU

https://sistemaestadistico.ramajudicial.gov.co/Sie
riu-Web/app/login

Pruebas calificacion de empleados

https://precalificacion.ramajudicial.gov.co/csj-
factor-calidad/login.php#

Plataforma de votaciones SIVOTO

https://sivoto.ramajudicial.gov.co/SiVeotoWeb/

Servicio VPN

https://vpn.ramajudicial.gov.co/remote/legin?lang
=en

Calificacion de empleados Corte Suprema de
Justicia

https://calificacion-
cortesuprema.ramajudicial.gov.colcs-factor-

calidad/login.php

Pruebas calificacion de empleados Seccional
Bogota

https://precalificacion.ramajudicial.gov.colcsj-
factor-calidad/login.php

Portal Restitucion de Tierras

https://restituciontierras.ramajudicial.gov.co/Resti
tucionTierras/Views/Seguridad/frmLogin.aspx

Portal Gestion Auditoria

https://siapoas.ramajudicial.gov.co/app/login.asp
x7ReturnUrl=f
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Por otra parte, en este momento los siguientes servicios no estan disponibles:

Portal Principal de la Rama Judicial

Micrositios de los Despachos Judiciales

Pagina Comisién Macional de Disciplina Judicial

Pagina Demanda en linea

Pagina Tutela y Habeas Corpus en linea

Servicio de firma electrénica

Pagina gestion justicia XXI WEB

Pagina consulta nacional de procesos unificada justicia XX1 WEB (TYBA)
Actos administrativos del Consejo Superior de la Judicatura

Pagina de eventos de la Rama judicial

Pagina de justicia restaurativa

Pagina de liquidador de sentencias

Pagina de consulta e informacién del Consejo Superior de la Judicatura
Antecedentes disciplinarios

Pagina Sistema de Automatizacion de Informacion para Documentos Oficiales
Judiciales

Pagina consulta de procesos unificada

Pagina Efinomina en linea

Pagina Efinomina gestion

Sigobius

Pagina consulta portal de grabaciones

Pagina del sistema de informacidn documental nacional

Pagina busqueda relatoria

Pagina del sistema de informacion bases de datos documentales
Pagina informacidén y videos toma del Palacio de Justicia

Pagina videoteca

Pagina relatoria Altas Cortes

Pagina Sistema Registro Nacional de Abogados

Pagina Convocatoria de peritos

Pagina capacitacion Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Pagina cobro coactivo

Pagina ITSM mesa de servicios

Desde la Unidad de Informatica de la Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial se
estan adelantando las soluciones que demanda la gestién tecnoldgica de los procesos y
servicios de la Rama Judicial.

COMUNICADO OFICIAL QUE FUE REMITIDO A LOS CORREOS INSTITUCIONALES EN FECHA 12 DE
SEPTIEMBRE DEL PRESENTE.

EN EL DIA DE HOY 13 DE SEPTIEMBRE CONTINUA LA FALLA EN TODOS LOS SERVICIOS DE LA RAMA
JUDICIAL:

| - procescjudicial.ramajudicial.goy. X & www.ramajudicial.gov.co x |
< C @ procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia/Seguridad/L
|- TYBA E Correa: Juzgado 04.. 48 Inicio - Rama Judicial E Consulta de Pr

Server-unavailable!
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Esta pagina no funciona
www.ramajudicial.gov.co te redireccioné demasiadas veces.
Intenta borrar tus cookies.
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las actualizaciones en curso relacionadas con la conectividad haca
8 nube. Actuaimente, estamos realizando mejoras en la conexién hacia
S, plataformas de contact center y los diferentes medios de conexidn.

TEMAS DEL DiA MILITARES EN CORDOBA | EN VIVO: MOVILIDAD EN BOGOTA | SHAKIRA EN LOS MTV MUSIC AWARD | CAPTURADO "REY DELTUSI" | TEMBLOR EN COLOMBIAHOY | RANKING UNIVERSIDADES | 1l
’ . .
-

No se puede acceder a este sitio web
www.supersalud.gov.co ha cerrado la conexion de forma inesper:

Prueba a:

« Comprobar la conexion

« Comprobar el proxy y el cortafuegos

« Ejecutar Diagnosticos de red de Windows

ATENCION [N

Curo etidades del Gobierno bajo

Vinbisns = won

ataque cibernético: convocan PMU -

de urgencis

Ataque cibernético a entidades del Estado. FOTO: EL TIEMPO / iStock
SIC, Supersalud, Consejo Superior de la Judicatura y Minsalud, entre los afectados por ciberataque.

RELACIONADOS:  GOBIERNO CIBERATAQUES MINSALUD CONTENIDOLIBRE CIBERATAQUES EN COLOMBIA
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LO CUAL CONLLEVO AL ACUERDO PCSJA23-12089, DE FECHA 13
DE SEPTIEMBRE DE 2023, EMANADO POR EL CONSEJO SUPERIOR
DE LA JUDICATURA, QUE RESOLVIO SUSPENDER LOS TERMINOS
JUDICIALES EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL, A PARTIR DEL
14 Y HASTA EL 20 DE SEPTIEMBRE DE 2023, INCLUSIVE, SALVO
PARA LAS ACCIONES DE TUTELA, HABEAS CORPUS, Y LA FUNCION
DE CONTROL DE GARANTIAS, EN ATENCION AL ATAQUE DE
CIBERSEGURIDAD EXTERNO TIPO RAMSOMWARE QUE AFECTO
ALGUNAS DE LAS MAQUINAS VIRTUALES DEL PROVEEDOR DE
SOLUCIONES Y TELECOMUNICACIONES IFX NETWORKS
COLOMBIA S.A.S.

POSTERIOR A ELLO SE PROFIRIO EL ACUERDO PCSJA23-12089/C3,
DE FECHA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2023, EMANADO POR EL
CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA, EL CUAL PRORROGA LA
SUSPENSION DE TERMINOS HASTA LA FECHA 22 DE SEPTIEMBRE
DE 2023, INCLUSIVE, SALVO PARA LAS ACCIONES DE TUTELA,
HABEAS CORPUS, Y LA FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS, Y
SE DISPUSIERON OTROS LINEAMIENTOS REFERENTES AL
REPARTO.

En tal virtud, expidié los Acuerdos 12089-C3 y 12089-C4, mediante
los cuales se restablecieron los términos judiciales y de la
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administracion, con excepcion de los términos de los procesos que
se gestionan a través de la plataforma Justicia XXI1 Web- Tyba, y de
los tramites ante la Unidad de Registro Nacional de Abogados, que
se mantendran suspendidos hasta el 22 de septiembre. Esta
recuperacion se dio gracias a las medidas de contingencia
adoptadas por el Consejo Superior de la Judicatura y al trabajo
conjunto de la Unidad de Transformacion Digital y los operadores
que prestan servicios tecnoldgicos. En consecuencia, estan

disponibles los siguientes servicios digitales:
1. Portal de la Rama Judicial

2. Micrositios de los Despachos Judiciales

3. Demanda en linea

4. Tutela y Habeas Corpus en linea

5. Firma electronica (publicada sin datos histéricos).
Temporalmente, no se podran validar documentos firmados con
anterioridad.

6. Sigobius
7. Cobro coactivo
8. Efinémina

Es importante advertir que dada la consulta masiva que se
presentara en los proximos dias, se podrian experimentar algunas
demoras en el acceso a los servicios digitales. Frente a las
audiencias virtuales, se mantiene la operacion de acuerdo con la
informacion consignada en la Circular 23-C3 del 16 de septiembre
de 2023. El Consejo Superior de la Judicatura y su equipo técnico
continua trabajando en la pronta recuperacion de todos los
servicios digitales de la Rama Judicial, para garantizar Ila
administracion de justicia a todos los colombianos
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ACUERDO PCSJA23-12089/C3
20 de septiembre de 2023

“Por el cual se prorroga la suspension de términos en el territorio nacional, en los
despachos judiciales que gestionan los procesos a través de la plataforma Justicia XXI
Web - Tyba"

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial de las conferidas por el
numeral 13 del articulo 85 de la Ley 270 de 1996, el articulo 8 del Acuerdo PSAA16-10556
de 2016, de conformidad con lo aprobado en la sesion extraordinaria de 19 de septiembre
de 2023, y

CONSIDERANDO

Que mediante el Acuerdo PCSJA23-12089 de 13 de septiembre de 2023, el Consejo
Superior de la Judicatura suspendié los términos judiciales en todo el territorio nacional, a
partir del 14 y hasta el 20 de septiembre de 2023, inclusive, salvo para las acciones de
tutela, habeas corpus y la funcion de control de garantias, en atencién al ataque de
ciberseguridad externo tipo ransomware que afect6 algunas de las maquinas virtuales del
proveedor de soluciones de telecomunicaciones IFX NETWORKS COLOMBIA S.AS, en
Colombia, que trajo como consecuencia la indisponibilidad en las plataformas de servicios
de las entidades que tienen implementadas soluciones ofrecidas por dicha compaiiia, entre
ellas la Rama Judicial.

El Consejo Superior de la Judicatura implementé un plan de recuperacién de servicios

ATENTAMENTE,
ERIKA PATRICIA ESCORCIA RINCON

SECRETARIA
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