
FALLA PAGINA RAMA JUDICIAL

Juzgado 05 Civil Municipal - Atlántico - Barranquilla <cmun05ba@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 24/01/2023 11:05 AM
Para: Mesa de Ayuda Rama Judicial <mesadeayuda@deaj.ramajudicial.gov.co>;Mesa De Entrada Desaj Barranquilla - SIGOBIUS
<medesajbarranquilla@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Deaj - Unidad De Informática - División Infraestructura De Hardware,
Comunicaciones Y Centros De Datos <dihccd.informatica@deaj.ramajudicial.gov.co>;Auristaciano Antonio Soto Consuegra
<asotoc@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Ana Graciela Santana Pino <asantanp@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: Presidencia Sala Administrativa Csj - Seccional Barranquilla <psacsjbqlla@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Direccion Seccional -
Atlántico <direcsecatl@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cordial saludos, 

Me permito poner en su conocimiento que desde ayer en las horas de la tarde ha sido imposible
ingresar a la página de la Rama Judicial, por tanto, el día de hoy siendo las 10: 58 de la mañana no se ha
podido subir al microsi�o el Estado del Dia de hoy, interfiriendo en las labores secretariales de la suscrita
y afectando gravemente a los usuarios. 

Solicito encarecidamente nos proporcionen una solución al asunto. 

Por otro lado, debo indicar que el 07 de diciembre de 2022, la señora Ana Santana de la oficina de
sistemas me brindó soporte técnico configurando la instancia en el Host de mi PC  como administradora
de contenidos en el microsi�o, para que este pudiera ingresar a la página, no obstante, en esta ocasión
ha sido infructuoso. 

Adjunto imágenes de la página web a diferentes horas. 

Atentamente, 

Lilia Melissa Campo Zambrano
Secretaria





RE: FALLA PAGINA RAMA JUDICIAL

Mesa de Ayuda Rama Judicial <mesadeayuda@deaj.ramajudicial.gov.co>
Mar 24/01/2023 12:37 PM
Para: Juzgado 05 Civil Municipal - Atlántico - Barranquilla <cmun05ba@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Buen día.

Reciba un cordial saludo

Apreciado servidor judicial de manera muy cordial me permito informar que en este momento tenemos
un fallo general con la plataforma de Microcitios o Pagina web de la rama judicial, por lo cual se genero
un caso masivo # 40040, al cual ya se esta trabajando en dar solución.

Agradecemos su atención prestada
     
Cordialmente,    

De: Juzgado 05 Civil Municipal - Atlán�co - Barranquilla <cmun05ba@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: martes, 24 de enero de 2023 11:04
Para: Mesa de Ayuda Rama Judicial <mesadeayuda@deaj.ramajudicial.gov.co>; Mesa De Entrada Desaj
Barranquilla - SIGOBIUS <medesajbarranquilla@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Deaj - Unidad De Informá�ca -
División Infraestructura De Hardware, Comunicaciones Y Centros De Datos
<dihccd.informa�ca@deaj.ramajudicial.gov.co>; Auristaciano Antonio Soto Consuegra
<asotoc@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Ana Graciela Santana Pino <asantanp@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Cc: Presidencia Sala Administra�va Csj - Seccional Barranquilla <psacsjbqlla@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
Direccion Seccional - Atlán�co <direcsecatl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: FALLA PAGINA RAMA JUDICIAL
 



Cordial saludos, 

Me permito poner en su conocimiento que desde ayer en las horas de la tarde ha sido imposible
ingresar a la página de la Rama Judicial, por tanto, el día de hoy siendo las 10: 58 de la mañana no se ha
podido subir al microsi�o el Estado del Dia de hoy, interfiriendo en las labores secretariales de la suscrita
y afectando gravemente a los usuarios. 

Solicito encarecidamente nos proporcionen una solución al asunto. 

Por otro lado, debo indicar que el 07 de diciembre de 2022, la señora Ana Santana de la oficina de
sistemas me brindó soporte técnico configurando la instancia en el Host de mi PC  como administradora
de contenidos en el microsi�o, para que este pudiera ingresar a la página, no obstante, en esta ocasión
ha sido infructuoso. 

Adjunto imágenes de la página web a diferentes horas. 

Atentamente, 

Lilia Melissa Campo Zambrano
Secretaria

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.


