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PROCESO : ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE : GLORIA STEPHANN OJEDA RODRIGUEZ
ACCIONADO : ALCALDIA DE B.QUILLA GERENCIA DE GESTION DE
INGRESOS

1. ASUNTO

Procede el Juzgado a decidir la accion de tutela incoada por GLORIA STEPHANN
OJEDA RODRIGUEZ, contra ALCALDIA DE B.QUILLA GERENCIA DE GESTION DE
INGRESOS por la presunta vulneracion de su derecho fundamental a la peticion,
consagrado en la Constitucion Nacional.

2. HECHOS

Manifiesta el accionante que presento derecho de peticion el 28 de julio de 2021 ante
la entidad accionada solicitando informacién de la fecha en que fue enviada la
Resolucién de desembargo No.2020-0000384 a la oficina de Instrumentos Publicos de
Barranquilla, ya que hasta la fecha no ha podido registrar una propiedad a su nombre
toda vez que aun le figura un embargo coactivo a su nombre.

Sefala que la peticion anterior la hizo en condicion adjudicatoria del inmueble ubicado
en la calle 61 No. 38-05 APTO 03 A, con el propdsito de establecer que entidad ha sido
negligente con referencia al tramite de registro de adjudicacion de dicho inmueble, si
la alcaldia o la oficina de Instrumentos Publico de Barranquilla, tramite que inicio el 29
de enero de 2021.

Indica que hasta la fecha la entidad accionada no ha dado respuesta a su peticion
enviada el 28 julio de 2021 al correo institucional de la alcaldia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co agrega que al dia siguiente recibio un correo
de parte de la accionada informandole que su peticion ha sido recibida, en ese sentido
manifiesta es clara la violacion a su derecho fundamental articulo 23 de la constitucion
nacional.

PRETENSIONES

Pretende el accionante se le proteja su derecho fundamental constitucional, al derecho
de peticion, vulnerado por GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS ALCALDIA DE
BARRANQUILLA., y en consecuencia ordenar al gerente de dicha entidad dar
respuesta de fondo a su peticién de fecha 28 de julio de 2021 recibida el 29 de julio de
2021.

ACTUACION PROCESAL

La accion de tutela fue admitida mediante proveido del 25 de agosto de 2021,
ordenandose al representante legal GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS
ALCALDIA DE BARRANQUILLA., para que dentro del término maximo de un (1)
dia, por escrito lo que a bien tenga en relacion con todos y cada uno de los hechos
y pretensiones plasmadas por el accionante, en su demanda de tutela,
entregandosele copia de esta al momento de la notificacion de este auto.
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RESPUESTA DE GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS ALCALDIA DE
BARRANQUILLA.

Se dispuso de la recepcion de contestacion de tutela por parte de la entidad
accionada el dia 27 de agosto de 2021, donde manifiesta que se respondio a traves
de oficio 21-204640 del 24/08/2021. Agrega que es importante resaltar lo expuesto
por el Decreto presidencial 491 del 2020 el cual amplié el término de peticién a 30
dias hébiles, Decreto que a la fecha se encuentra vigente.

En consecuencia a lo antes vistos la entidad accionada manifiesta que dio respuesta
dio respuesta de fondo a la peticion formulada por la accionante de conformidad al
acto administrativo siguiente:

IDENTIFICACION DEL SOLICITUD Acto administrativo No.
INMUEBLE

Referencia Catastral DESEMBARGO DE | RESOLUCION DE DESEMBARGO

No. 01-01-0131-0060- INMUEBLE 20200000384 del 20 de enero de 2020

905

Con relacion a lo ya expuesto la entidad accionada manifiesta que el acto
administrativo anterior fue enviado a través del oficio de desembargo 20200010582
del 20 de enero de 2020, al correo electronico de la oficina de Instrumentos publicos
de Barranquilla dirigida al Dr. RAFAEL PEREZ HERAZO:
documentosregistrobarranquilla@supernotariado.gov.co, tal como lo muestra la
captura anterior.

Indica la accionada que desde fecha 24 de agosto de 2021, dicha informaciéon fue
enviada al correo de la tutelante gloriaspojeda@hotmail.com vy a la oficina de
instrumentos publicos.

Dedtinatiario Insthucidn (argo el Fecha Emal Estado d envio Aeca documentos adjuntos

, Glorde ojeda No Registra Institucidn o regiétra (aege- ghraspojedaibhotmalleom 26082021 25247 p.m,  Enviado ¥
1 Emnails

Por ultimo solicita se declare improcedente la presente accidn constitucional por
haberse dado respuesta a lo solicitado por el accionante

COMPETENCIA
-Competencia.

Este Juzgado es competente para tramitar y decidir la presente accion de tutela,
promovida por la sefiora KELLY JOHANA DE SALES VERGARA actuando en
causa propia, por la presunta violacion de los derechos fundamentales esgrimidos
al inicio del presente escrito, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 del
Decreto 2591 de 1991, en el Decreto 1382 de 2000 y virtud de lo dispuesto en el
inciso segundo del numeral 1° del articulo 1° del Decreto 1983 del 2017, que le
asigna a estos despachos de caracter municipal el conocimiento de las acciones de
tutela que se interpongan contra entidades gubernamentales, por ocurrir en esta
ciudad los hechos que motivan su presentacion, lugar donde el Juzgado ejerce su
jurisdiccién constitucional.
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Naturaleza de la Accién de tutela.

La Accidn de Tutela consagrada en el articulo 86 de la Carta Politica es el
mecanismo para que toda persona mediante procedimiento breve y sumario pueda
reclamar ante los Jueces, directamente o a través de otra persona la proteccién de
los derechos Constitucionales Fundamentales cuando estos sean vulnerados o
amenazados por la accion u omision de cualquier autoridad publica o de particulares
en los casos establecidos en la Ley.

Se trata de un procedimiento judicial especifico, autbnomo, directo y sumario que
en ningun caso puede sustituir los procesos judiciales que establece la Ley; en este
sentido la accion de tutela no es una institucion procesal alternativa, ni supletiva.

El Derecho de peticion.

Se encuentra previsto este derecho en el articulo 23 de la Constitucion Nacional y
comporta el derecho de toda persona a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades publicas por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion.

Durante los primeros afios de vigencia de la Constitucion de 1991, la norma legal
de referencia para el derecho de peticion fue el Decreto 01 de 1984 Por el cual se
reforma el Cdédigo Contencioso Administrativo, que regulaba su ejercicio entre los
articulos 5, 6, 7, 8, 31, 32, 33 y 39, principalmente. En dicho escenario la Corte
Constitucional identifico los contenidos minimos de ese derecho fundamental,
sefialando ademas el sistema de reglas que rigen su cumplimiento y aplicacion,
precisando que su contenido esencial comprende los siguientes elementos:

“a) la posibilidad cierta y efectiva de elevar, en términos respetuosos,
solicitudes ante las autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se
abstengan de tramitarlas; b) la respuesta oportuna, es decir, dentro de los
términos establecidos en el ordenamiento juridico; c) la respuesta de fondo o
contestacion material, lo que supone que la autoridad entre en la materia
propia de la solicitud, sobre la base de su competencia, refiriéndose de
manera completa a todos los asuntos planteados (plena correspondencia
entre la peticién y la respuesta), excluyendo formulas evasivas o elusivas; y
d) la pronta comunicacion de lo decidido al peticionario, con independencia
de que su sentido sea positivo 0 negativo.” [13]

Cabe resaltar que otros de los componentes del nucleo esencial del derecho de
peticidn, consiste en que las solicitudes formuladas ante autoridades o particulares
deben ser resueltas en el menor tiempo posible, sin que se exceda el término fijado
por la ley para tal efecto.

De la amplia jurisprudencia sentada por la Corte Constitucional sobre el alcance
interpretativo del ndcleo esencial del derecho de peticidon se puede resaltar lo
siguiente:

“-La proteccion del derecho de peticion puede ser reclamada por via de tutela para
lo cual es necesaria la existencia de actos u omisiones de la autoridad que
obstruyan el ejercicio del reconocimiento fundamental o no resuelvan
oportunamente la solicitado. (Corte Constitucional Sentencia T-012 del 25 de mayo
de 1.992)".

“- No se entiende conculcado dicho reconocimiento cuando la autoridad responde
al peticionario aunque la respuesta sea negativa. (Corte Constitucional Sentencia
T-012 del 25 de mayo de 1.992)”.
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“- El legislador al regular el derecho de peticion no puede afectar su nucleo esencial,
el cual ni siquiera queda satisfecho con la existencia del silencio administrativo
negativo. (Corte Constitucional. Sentencia T-426 del 24 de junio de 1.992 y T-481
de 1.992)".

“- El derecho a obtener una pronta resolucion hace parte del nucleo esencial del
derecho de peticion y de aquel depende la efectividad de este ultimo. (Corte
Constitucional. Sentencia T.464 del 16 de julio de 1.992.)".

“- La contestacion del funcionario debe ser adecuada, efectiva y oportuna, pues las
evasivas o0 simplemente formales, aun producidas en tiempo, no satisfacen dicho
reconocimiento fundamental. La respuesta del derecho de peticion para que sea
oportuna tiene que comprender el fondo de lo pedido y ser comunicada al
peticionario. (Corte Constitucional. Sentencia T-220 del 4 de mayo de 1.994; T-296
del 17 de 1.997; y T-304 del 20 de junio de 1.997)".

“- La obligacién de pronta resolucion se extiende hasta enterar al peticionario de lo
resuelto. (Corte Constitucional. Sentencia T-304 del 20 de junio de 1.997)".

‘- Aun cuando el ejercicio del derecho fundamental de peticion frente a los
particulares no se encuentra regulado por el legislador, la accion de tutela procede
respecto de aquellos que actian como autoridad, prestan un servicio publico, o
mantienen o mantuvieron una relacion laboral con el peticionario siempre y cuando
su solicitud se circunscriba o tenga que ver con ella. (Corte Constitucional.
Sentencia T-507 del 5 de noviembre de 1.993 y T-374 del 22 de julio de 1.998)".

CASO CONCRETO Y PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER.

Partiendo del andlisis de los fundamentos facticos del amparo, se considera como
problema juridico a resolver:

¢Vulnera la entidad accionada los derechos cuya proteccion invoca parte actora, al
no dar respuesta claray de fondo a la peticion presentada de fecha julio 28 de 2021;
¢,0 por el contrario le asiste razén a la entidad accionada cuanto afirma que no ha
vulnerado derecho fundamental alguno, pues dio respuesta de fondo sobre lo
pedido el dia 24 de agosto de 2021 y enviada a la direccidon dispuesta por el
accionante para notificacion de esta?

TESIS DEL JUZGADO

Se resolvera negando la accién de tutela pues se observa que efectivamente se dio
respuesta al derecho de peticidbn presentado por el accionante y que dicha
respuesta fue debidamente notificada a la actora, por lo que no se observa
conculcado derecho fundamental alguno al accionante.

ARGUMENTACION

Sefala la parte actora que el dia 28 de julio de 2021, presento derecho de peticion
ante la accionada ALCALDIA DE BARRANQUILLA GERENCIA DE GESTION DE
INGRESOS, el cual, cumplido el término que concede la ley I755 de 2015, no se
habia dado respuesta clara y de fondo, por lo que solicita el amparo de sus derechos
fundamentales al debido proceso y de peticion, para que la entidad accionada diera
respuesta al derecho de peticion planteado.

Obran en el expediente las siguientes pruebas relevantes:
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- Derecho de peticion presentado ante ALCALDIA DE BARRANQUILLA
GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS el dia 28 de julio de 2021.

- Respuesta de ALCALDIA DE BARRANQUILLA GERENCIA DE GESTION
DE INGRESOS de fecha 24 de agosto de 2021 al derecho de peticion.

El entidad accionada ALCALDIA DE BARRANQUILLA GERENCIA DE GESTION
DE INGRESOS, ejerce su derecho de defensa, informando que dio respuesta al
derecho de peticién, la cual se dispuso el dia 24 de agosto de 2021 y enviada via
correo electrénico al siguiente destinatario dandose respuesta de fondo, clara y
completa a la peticion presentada por la accionante y allega constancia de
notificacion de la respuesta dada.

Destinatario Insthucitn Cargo Eal Fecha Emal Estado ¢ evio Anea documentos aduntos

, Gorka ojede No Regitra Insttucin Mo registra Gango- godaspojedadbotmallcom 26082020 25247 p.m.  Envindo Y
1 Emalk

Indica la accionada que desde fecha 24 de agosto de 2021, dicha informacién que
fue enviada al correo de la tutelante gloriaspojeda@hotmail.com y a la oficina de
instrumentos publicos.

Con relacion a lo ya expuesto la entidad accionada manifiesta que el acto
administrativo anterior fue enviado a través del oficio de desembargo 20200010582
del 20 de enero de 2020, al correo electronico de la oficina de Instrumentos publicos
de Barranquilla dirigida al Dr. RAFAEL PEREZ HERAZO:
documentosreqgistrobarranquilla@supernotariado.gov.co, tal como lo muestra la
captura anterior.

IDENTIFICACION DEL SOLICITUD Acto administrativo No.
INMUEBLE

Referencia Catastral DESEMBARGO DE | RESOLUCION DE DESEMBARGO

No. 01-01-0131-0060- INMUEBLE 20200000384 del 20 de enero de 2020
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Ahora bien, se observa la respuesta emitida por la accionada al accionante dando
respuesta de fondo a la peticion presentada en julio 28 de 2021 la cual fue notificada
a la parte accionante.

Como quiera que hasta la fecha no existe pronunciamiento por parte de la
accionante que controvierta lo expresado por la entidad accionada, respecto a la
respuesta y notificacion realizada, es claro asi que el hecho que causa la supuesta
amenaza o vulneracion del derecho alegado desaparece o se encuentra superada,
el amparo tutelar pierde su razén de ser y, en este sentido, la decision que pueda
llegar a adoptar el juez de tutela con respecto al caso concreto resultaria, a todas
luces, inocua y contraria al objetivo previsto en la Constitucion y en las normas
reglamentarias, para este tipo de accion.

Todo lo anterior conlleva a sefialar que en este caso no existe la vulneracion del
derecho fundamental a la peticion, maxime que la respuesta se produjo dentro
del término de ley, pues le asiste razon a la entidad accionada cuando sefiala
que, en virtud del Decreto 491 de 2020, los términos para responder los derechos
de peticién se ampliaron, debiéndose responder dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion, la resolucion las peticiones de documentos y de
informacion deberan resolverse dentro de los veinte (20) dias siguientes a su
recepcion y las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
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autoridades en relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro
de los treinta y cinco (35) dias siguientes a su recepcion.

Dado lo anterior, si la peticion se recibio el 29 de julio de 2021, como la peticion
es sobre informacion, si se recibi6 el 29 de julio de 2021 conforme lo sefala el
accionante, el término de veinte dias de que trata el citado Decreto, vencia el 27
de agosto de 2021, y la accién de tutela se present6 el 24 de agosto de 2021,
esto es, antes de que se venciera el término indicado en el citado Decreto.

En mérito de lo expuesto el JUZGADO SEPTIMO CIVIL MUNICIPAL ORAL DE
BARRANQUILLA, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y
por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR, la accion de tutela incoada por la ciudadana GLORIA
STEPHANN OJEDA RODRIGUEZ, contra ALCALDIA DE BARRANQUILLA
GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS, conforme a los argumentos que
preceden.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE este pronunciamiento a los extremos involucradas en
este tramite constitucional (Articulo 16 Decreto 2591 de 1991).

TERCERO: De no ser impugnado el presente fallo, remitase a la Honorable Corte
Constitucional, para su eventual revision, al siguiente dia de su ejecutoria. (articulo
31, idem).
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
DILMA ESTELA CHEDRAUI RANGEL
Juez

Firmado Por:

Dilma Chedraui Rangel
Juez Municipal
Civil 007
Juzgado Municipal
Atlantico - Barranquilla
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