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RADICACION: No. 08-001-40-53-015-2021-00709-00.  
DEMANDANTE: AIR-E S.A.S E.S.P. - NIT. 901.380.930-2. 
DEMANDADO: JESUS BENEDICTO YEPES BARRIOS. 
 

EJECUTIVO DE MENOR CUANTÍA 
 
JUZGADO QUINCE CIVIL MUNICIPAL DE BARRANQUILLA. JUNIO QUINCE (15) DE 
DOS MILVEINTIDÓS (2022). 
 
AIR-E S.A.S E.S. P, a través de apoderada judicial, presenta demanda EJECUTIVA en 
contra de JESUS BENEDICTO YEPES BARRIOS, por la suma de ($64.808.580.oo), 
obligación contenida en los documentos ejecutivos FACTURAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS.  
 
Revisada la demanda y sus anexos, se procede a determinar si las facturas 
acompañadas reúnen o no los requisitos para ser cobradas ejecutivamente.  
 
En relación a lo anterior, el inciso final del artículo 130 de la Ley 142 de 1994 establece 
que la factura de servicios públicos expedidas por la empresa que presta el servicio y 
firmada por el representante legal de la misma, prestará mérito ejecutivo. Según esto, el 
título base de la ejecución es la factura de servicios públicos, la cual deberá cumplir las 
exigencias establecidas en el mismo ordenamiento (art. 148) y ponerse en conocimiento 
del suscriptor o usuario (art. 147 y 148 ibídem), condiciones sin las cuales no reúne los 
requisitos de origen y forma establecidos en la ley. 

 
Estos requisitos, según el mismo artículo 148  
 
“Serán los que determinen las condiciones uniformes del contrato”, pero deben 
contener como mínimo la “información suficiente para que el suscriptor o usuario 
pueda establecer con facilidad si la empresa se ciñó a la ley y al contrato al 
elaborarlas, cómo se determinaron y valoraron sus consumos, cómo se comparan 
éstos y su precio con los de períodos anteriores, y el plazo y modo en el que debe 
hacerse el pago”. 

 
De suerte pues, que es necesario adjuntar el contrato de servicios públicos a la factura, 
para establecer si el título ejecutivo es idóneo, por lo cual, la factura se convierte en un 
título ejecutivo complejo. 
 
El título antedicho, no provendrá entonces exclusivamente del deudor, como lo exige la 
norma general para los títulos ejecutivos (C.G.P. art. 422), sino de la empresa de servicios 
públicos acreedora, y el mismo constituye, por ministerio de la ley, prueba de exigibilidad 
ejecutiva. 

 
Como requisito de procedibilidad de la acción ejecutiva, la ley consagra el conocimiento 
de la factura por parte del suscriptor o usuario, el cual se presume cuando la empresa 
demuestre haber cumplido con las obligaciones de hacerla conocer al suscriptor o usuario 
en la forma, tiempo, sitio y modo previstos en los contratos de servicios públicos. (L. 
142/94 art. 148 inc. 2º). 

 
La carga procesal impuesta a la entidad de servicios públicos ejecutante de “demostrar 
su cumplimiento” constituye una garantía de defensa del suscriptor o usuario, puesto que 
de este modo existe la seguridad de que la factura como acto administrativo fue conocida 
por el usuario. En efecto, contra la factura expedida por la empresa de servicios públicos, 
el usuario o suscriptor, quienes son solidarios en sus obligaciones y derechos (art. 130 
ibídem), puedan interponer, conjunta o separadamente, una reclamación (D. 1842/91 art. 
46 y 154 ibídem), la cual se tramita como actuación administrativa preliminar de 
conformidad con los procedimientos previstos en el Código Contencioso Administrativo y 
en las disposiciones contenidas en el Decreto 1842 de 1991 y la Ley 142 de 1994. Contra 
la decisión que la resuelve precede el recurso de reposición ante la misma empresa y de 
apelación ante la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (art. 154 y 159 
ibídem). 
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A su vez, el Art. 147 de la ley 142 de 1994, señala la naturaleza y requisitos de las 
facturas, las cuales se desprenden de la relación contractual y consensual de las partes 
al acogerse al contrato de condiciones uniformes, por lo tanto las facturas de servicios 
públicos no constituyen un título valor, sino que por el contrario se rigen por las normas 
especiales y por la legislación civil, tal como se anotó en sentencia de constitucionalidad, 
de la que a continuación se transcriben alguno de sus apartes. 
 
Sentencia C-493-97 “Artículo 130. Partes del contrato. Son partes del contrato la empresa 
de servicios públicos, y los usuarios.” 

 
 “Las deudas derivadas de la prestación de los servicios públicos podrán ser cobradas 
ejecutivamente ante los jueces competentes o bien ejerciendo jurisdicción coactiva 
por las empresas oficiales de servicios públicos. La factura expedida por la empresa 
y debidamente firmada por el representante legal de la entidad, prestará mérito 
ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial”. 

 
En efecto, de conformidad con el artículo 128 de la ley 142 de 1994, la empresa presta 
los servicios públicos al usuario, a cambio de un precio y, de otra parte, la misma 
Constitución, tratándose de los servicios públicos domiciliarios, alude a un régimen 
tarifario que ha de tomar en cuenta criterios de costos, solidaridad social y redistribución 
de ingresos. De igual manera, la Carta Fundamental dispone que atañe a la ley la 
determinación de las autoridades competentes para fijar las tarifas (art. 367) y autoriza a 
la Nación, a los Departamentos, a los Distritos, a los municipios y a las entidades 
descentralizadas para que, en sus respectivos presupuestos, concedan subsidios a las 
personas de menores ingresos a fin de que “puedan pagar las tarifas de los servicios 
públicos domiciliarios que cubran sus necesidades básicas” (art. 368 C.P.). 

 
Deteniéndonos en cada uno de los artículos citados tenemos que el Art. 148 señalo los 
requisitos de forma así: 

 
a.) Los que determinen las condiciones uniformes del contrato que serán como 

mínimo, los siguientes: 
 

1) información suficiente para que el suscriptor o usuario pueda establecer con 
facilidad si la empresa se ciñó a la ley y al contrato al elaborarlas, cómo se 
determinaron y valoraron sus consumos, cómo se comparan estos y su precio con 
los de períodos anteriores, y el plazo y modo en el que debe hacerse el pago. 
 

2) En los contratos se pactará la forma, tiempo, sitio y modo en los que la empresa 
hará conocer la factura a los suscriptores o usuarios, y el conocimiento se 
presumirá de derecho cuando la empresa cumpla lo estipulado.  Corresponde a la 
empresa demostrar su cumplimiento.  El suscriptor o usuario no estará obligado a 
cumplir las obligaciones que le cree la factura, sino después de conocerla. No se 
cobrarán servicios no prestados, tarifas, ni conceptos diferentes a los previstos en 
las condiciones uniformes de los contratos, ni se podrá alterar la estructura tarifaria 
definida para cada servicio público domiciliario. 
 
Acerca de la naturaleza y requisitos de la factura señala el Art. 147, los siguientes: 
 
a) Las facturas de los servicios públicos se pondrán en conocimiento de los 

suscriptores o usuarios para determinar el valor de los bienes y servicios 
provistos en desarrollo del contrato de servicios públicos. 
 

b) En las facturas en las que se cobren varios servicios, será obligatorio totalizar 
por separado cada servicio, cada uno de los cuales podrá ser pagado 
independientemente de los demás con excepción del servicio público 
domiciliario de aseo y demás servicios de saneamiento básico.  Las sanciones 
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aplicables por no pago procederán únicamente respecto del servicio que no 
sea pagado. 

 
c) En las condiciones uniformes de los contratos de servicios públicos podrá 

preverse la obligación para el suscriptor o usuario de garantizar con un título 
valor el pago de las facturas a su cargo. 

 
Por lo demás, es obligación de la empresa hacer conocer la factura a los suscriptores o 
usuarios, y el conocimiento se presumirá de derecho cuando la empresa cumpla lo 
estipulado, siendo de cargo de la empresa demostrar que ha hecho conocer la factura al 
usuario, tal como quedó dicho al hacer referencia a lo dispuesto por el artículo 148 de la 
ley 142 de 1994; por mandato legal “El suscriptor o usuario no estará obligado a cumplir 
las obligaciones que cree la factura, sino después de conocerla”, de donde emana que si 
la empresa demandante no dio a conocer al usuario las facturas cuyo cobro pretende, 
éste no está obligado por ellas. 
 
Descendiendo al caso en estudio tenemos que las facturas aportadas como valor 
adeudado, no constituyen plena prueba en contra de la parte demandada, toda vez que 
no existe la constancia de que las mismas le hayan sido puestas de presente, conforme 
lo establecen las normas antes citadas como para que presten merito ejecutivo, ya que 
“el certificado de entrega” que se adjunta con la demanda no hace una discriminación 
detallada de todas y cada una de las facturas aludidas en la demanda no arrojando 
claridad en tal sentido. 
 
En ese orden de ideas, considera esta agencia judicial que las facturas aportadas como 
base de la presente demanda no cumplen con los requisitos de las normas antes 
señaladas, y consecuentemente, el Despacho se abstendrá de librar mandamiento. 

 
En mérito de lo expuesto el Juzgado Quince Civil Municipal de Barranquilla,   

 
R E S U E L V E: 

 
1. No librar el mandamiento de pago solicitado, por los motivos consignados en la 

parte motiva del presente auto. 
 

2. Devuélvase la demanda y sus anexos, sin necesidad de desglose. 
 

3. Reconocer personería jurídica a la doctora MÓNICA PADILLA BRAVO en calidad 
de apoderada judicial de la parte demandante, en los términos y para los fines del 
poder conferido. 

 
          NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 

 
 

                
             NAZLI PAOLA PONTÓN LOZANO 

      JUEZA 
FRSB 
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