Republica de Colombia
Departamento de Santander

Tribunal Superior del Distrito Judicial
San Gil
Sala Civil Familia Laboral

REF: INCIDENTE DE DESACATO propuesto
por TEMILDA RAMIREZ DE LOPEZ contra la
Gerente Regional Nororiente de la NUEVA
E.P.S. Dra. SANDRA MILENA VEGA GOMEZ.

RAD: 68-572-3113-001-2018-00035-07.

Consulta Auto Sancionatorio.

M.P.: JAVIER GONZALEZ SERRANO

San Gil, treinta y uno (31) de marzo de dos mil veintitrés
(2023).

Procede la Sala, a resolver, lo que en derecho corresponda,
en relacion con el grado jurisdiccional de CONSULTA, del
Auto Sancionatorio, proferido con motivo del Incidente de

Desacato en referencia.

INCIDENTE DESACATO — CONSULTA
RAD: 2018-00035-07



ANTECEDENTES

1°. En el Juzgado Civil del Circuito de Puente Nacional, se
tramito la Accion de Tutela en interés de TEMILDA RAMIREZ
DE LOPEZ. Esta termind, con decision estimatoria, la cual
dispuso amparar sus derechos fundamentales y a la vez,
suministrar insumos y medicamentos ordenados por el
meédico tratante, asi mismo el tratamiento integral de acuerdo
con la patologia padecida por la agenciada, en los términos

gue alli se indicaron.

2°. La sefiora TEMILDA RAMIREZ DE LOPEZ, solicité
mediante escrito!, que, se requiriera por desacato a la
NUEVA EPS, para que diera cumplimiento estricto a la orden
impuesta en la citada accion constitucional, habida cuenta,
gue, respecto de lo que el médico tratante le habia ordenado
el pasado trece (13) de enero, la accionada a la fecha (10 de
marzo), no le ha autorizado ni ha hecho entrega de lo
siguiente: “NO LE HA AUTORIZADO Y NO LE HA
ENTREGADO LOS 540 PANALES TENA M SLIP, NO LE HA
AUTORIZADO Y NO LE HA ENTREGADO LA SEGUNDA
ENTREGA DEL ENSURE ADVANCE TARRO 850 GRAMOS
CANTIDAD TRES UNIDADES, NO LE HA AUTORIZADO Y
NO LE HA ENTREGADO LA SEGUNDA ENTREGA DE LA
CREMA LUBRIDERM 750 ML CANTIDAD TRES UNIDADES
y ademas al dia de hoy, 10 de marzo de 2023 el

1Ver archivo 01. Incidente de Desacato.
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Representante Legal de NUEVA EPS NO LE HA
ENTREGADO Y NO LE HA AUTORIZADO a la suscrita
TEMILDA RAMIREZ DE LOPEZ LA SEGUNDA ENTREGA
DE LOS MEDICAMENTOS QUE SON: IPRAMAR BROMURO
DE IPRATROPIO INHALADOR 20 MCG Cantidad seis (06),
ENALAPRIL 20 MG Cantidad 360 tabletas, BISACODILO 5
MG Cantidad 180 tabletas, ESOMEPRAZOL 20 MG Cantidad
180 tabletas”.

3°. Se dispuso? el requerimiento previo, al representante
legal de la NUEVA EPS, para que, en un término perentorio
cumpliera el fallo de tutela. La entidad incidentada, no se

pronuncio frente al requerimiento realizado.

4°, Al observar la cognoscente, que, se guardo silencio frente
al requerimiento, se dio apertura® al incidente de desacato y
de éste se dispuso correr traslado a la Dra. SANDRA MILENA
VEGA GOMEZ, Gerente Regional Nororiente de la NUEVA

EPS por el término de 48 horas.

5°. La NUEVA EPS, se pronuncié?, solicitando al Despacho
abstenerse de continuar con el tramite incidental, toda vez

gue ha cumplido de manera parcial con lo ordenado.

2 Ver Auto del 13 de marzo de 2023 archivo 02 expediente digital.
3 Ver auto del 16 de marzo de 2023 Archivo 04 expediente digital
4 Ver Archivo No. 08 ibidem
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6°. Posteriormente, se hizo lo pertinente para la practica de
pruebas® y en consecuencia el juzgado en la decisiéon® que,
es objeto de Consulta, resolvi6 de fondo sancionar a la
Gerente Regional de Santander de la NUEVA EPS. Se
iImpuso el arresto y multa, con los aspectos consecuenciales

para su cumplimiento y se ordend la consulta del proveido.

7°. La entidad accionada, a través, de su apoderado judicial,
pretende que se revoque el auto sancionatorio.
Subsidiariamente, solicita modificar la sancion de arresto en
virtud del pronunciamiento de la Corte Suprema de Justicia, y
gue este sea conmutada por sancion de multa. Y en caso de
desestimarse, solicita que la sancién se efectie de manera
domiciliaria, toda vez que la funcionaria sancionada no

representa ningun peligro para la sociedad.

De otra parte, informa que, en el sistema se evidencia tramite
y gestion de los servicios requeridos por la usuaria, entre los
gue aparece suministro de los insumos requeridos en
cantidad mensual, habiéndose hecho su entrega, asi:
ENSURE en cantidad 3, el 21 de marzo de 2023 a traves de
la IPS OFFIMEDICAS; pafiales desechables en cantidad 90,
el 21 de marzo de 2023; y, crema humectante liquida en
cantidad 3, el 14 de marzo del afio en curso a través de la
IPS OFFIMEDICAS.

5 Ver auto del 21 de marzo de 2023 Archivo No. 06 Ibidem.
6 Ver auto del 23 de marzo de 2023. Archivo No. 015 Ibidem.
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Consideraciones de Sala

Se observa inicialmente la presencia de los presupuestos
procesales que permiten pronunciamiento de fondo y a ello
procede la Sala. Empero, precisa observarse que, si bien es
cierto, la Juzgadora de instancia, desatendi6 el precedente de
vertical de la Sala Civil de la H. Corte Suprema de Justicia’ de
conceder el traslado a la responsable del cumplimiento del
fallo el término de tres dias® al momento de apertura del
incidente, también lo fue que se le otorgo el termino de 48
horas, y conforme a la Jurisprudencia Constitucional®, éstas
deberan entenderse como habiles. Por consiguiente, se le

garantizo se derecho al debido proceso y contradiccion.

Ahora, en lo relacionado con el fondo del asunto debera esta
Colegiatura revocar la decision consultada. Analizados los
presupuestos necesarios exigidos para imponer la sancion
por desacato a una orden de tutela, apoyada en la solicitud
inicial del incidentante tal y como se anotdé en los
antecedentes, se evidencia que estos no se reunen

cabalmente, pues no se advierte en la entidad accionada un

7 ATC829-2018.MP. Luis Alonso Rico Puerta.

8 Articulo 129 del CGP, aplicable a los procedimientos de tutela y su cumplimento por remision expresa del
art. 4 del Decreto 306 de 1992.
% Auto 136A/02 M.P. Eduardo Montealegre Lyentt
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proposito claro e inequivoco de desacatar la orden de tutela,

toda vez que se constata que se le ha dado cumplimiento.

En efecto, se establece por el articulo 52 del Decreto 2591 de
1991, en materia de sanciones, por las ordenes proferidas en

Acciones de Tutela, lo siguiente:

“La persona que incumpliere la orden de un juez
proferida con base en el presente decreto incurrira
en desacato sancionable con arresto hasta de seis
meses y multa hasta de 20 salarios minimos
mensuales, salvo que en este decreto ya se hubiere
seflalado una consecuencia juridica distinta y sin
perjuicio de las sanciones penales a que hubiere
lugar.

La sancion sera impuesta por el mismo juez
mediante tramite incidental y sera consultada al
superior jerarquico quien decidira dentro de los tres
dias siguientes si debe revocarse la sancion’.

La Corte Constitucional, a través de la Sentencia T-421-03,
sento doctrina respecto de la naturaleza juridica del incidente
de desacato de una tutela y de alguna manera los efectos del

cumplimiento de dicha orden. Al respecto considero:

“(...) la finalidad del incidente de desacato no es la
imposicion de la sancidbn en si misma, sino la
sancion como una de las formas de busqueda del
cumplimiento de la sentencia. Al ser asi, el
accionante que inicia el incidente de desacato se ve
afectado con las resultas del incidente puesto que
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éste es un medio para que se cumpla el fallo que lo
favorecio.

Segundo, la imposicion o no de una sanciéon dentro
del incidente puede implicar que el accionado se
persuada o no del cumplimiento de una sentencia.
En efecto, en caso de que se inicie el incidente de
desacato y el accionado, reconociendo que se ha
desacatado lo ordenado por el juez de tutela, quiera
evitar la sancion, debera acatar la sentencia.

En caso de que se haya adelantado todo el tramite y
resuelto sancionar por desacato, para que la
sancion no se haga efectiva, el renuente a cumplir
podra evitar ser sancionado acatando. Al contrario,
si el accionado no acepta la existencia de desacato
y el juez, por incorrecta apreciacion factica,
determina que éste no existio, se desdibujara uno de
los medios de persuasion con el que contaba el
accionado para que se respetara su derecho
fundamental. Al tener un caracter persuasivo, el
incidente de desacato si puede influir en la efectiva
proteccion de los derechos fundamentales del
accionante y en esa medida existiria legitimacion
para pedir la garantia del debido proceso a través de
tutela.

Tercero, y ultimo, el incidente de desacato es un
instrumento procesal para garantizar plenamente el
derecho constitucional a la administracion de justicia
del accionante (C.P., Art. 229). No sélo se protege
éste cuando se permite que se acuda a la tutela, se
reconozca la vulneracion de los derechos
fundamentales en el fallo, y se establezca la
respectiva orden para su proteccion. Se necesita ir
mas alld y poner en marcha todas las medidas
procesales para que la materializacion de la
proteccion sea un hecho™°

10 Corte Constitucional. Sent. T-421-03.
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“En el caso presente la orden impartida en la accion
de tutela, consistia, en que en el término de 48
horas, se diera contestacion al derecho de peticion
presentado por la seriora..., y si llegara a cumplir
con los requisitos legales se profiriera el acto
administrativo reconociendo la pension gracia
reclamada.

De acuerdo a la informacion rendida por la entidad
demandada en esta instancia, se observa que dicha
entidad profirid la Resolucion mediante la cual se
reconoce y ordena el pago a favor de la accionante
de la pension gracia.

Por lo anterior considera la Sala que en el caso
presente se configura la presencia del hecho
superado, toda vez que la entidad accionada,
profiri6 el acto administrativo correspondiente,
ejecutando de ésta forma un acto positivo tendiente
a dar cumplimiento al fallo de tutela, descartandose
de esta forma que haya existido por parte de la
accionada negligencia, dolo o querer en forma
voluntaria cumplir con la orden judicial, es decir no
existio rebeldia™?.

En la situacion en examen, ciertamente del informativo se

constata lo siguiente:

De conformidad con la providencia que es objeto de consulta,
y que motivd la sancion por Desacato a orden de tutela,
aludio a lo asi dispuesto en la sentencia del seis (06) de julio
de dos mil dieciocho (2018), especificamente en Io

relacionado en el numeral “Cuarto”:

1 Tribunal Superior de Distrito Judicial San Gil. Sala Civil-Familia-Laboral. Auto del 14 de diciembre
2004; marzo 28/05; mayo 4/06.
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“...CUARTO. ORDENAR a la NUEVA E.P.S. que preste EL
TRATAMIENTO INTEGRAL a TEMILDA RAMIREZ DE
LOPEZ, que requiera para el DIAGNOSTICO de Ila
ENFERMEDAD PULMONAR OBBSTRUCTIVA NO
ESPECIFICA E HIPERTENCION ESENCIAL PRIMARIA,
como medicamentos, examenes y pruebas diagndsticas,
atencion especializada y demas servicios necesarios para
garantizar el derecho a la atencion integral en salud,
teniendo en cuenta que es una personal (sic) de especial
proteccion constitucional...”.

En la parte motiva de dicho proveido, se considerd para emitir

la citada orden, que:

“...Es claro que el tratamiento integral de la sefiora TEMILDA
RAMIREZ DE LOPEZ debe concederse en el sentido de
ordenar a la NUEVA EPS prestar el servicio de salud
reconociendo los medicamentos, examenes, procedimientos,
intervenciones, terapias e insumos con miras a la
recuperacion o dignas condiciones del diagnostico ya dado
por los galenos de ENFERMEDAD POLMUNAR
OBSTRUCTIVA CRONICA, NO ESPECIFICADA E
HIPERTENSION ESENCIAL PRIMARIA, dictamen confirmado
en la Historia Clinica de atencién por Medicina Interna, en
Vélez Santander, de los dias 16 de febrero y 16 de mayo de
2018..."

En la presente actuacion, se tiene, segun el escrito genitor,
qgue, el médico tratante, el 13 de enero del afio en curso, le
formuld, a la sefiora Temilda, unos medicamentos e insumos
para 6 meses, los cuales deben ser autorizados y entregados
por Nueva EPS, conforme a la sentencia de seis (6) de julio
de dos mil dieciocho (2018), que concedi6 el amparo dentro

de la accion constitucional. Los mismos son, los que se
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describen a continuacion: “PANALES SLIP TENA TALLA M
Cantidad: 540 unidades, ENSURE ADVANCETARRO 850
GRAMOS Cantidad: 18 tarros, CREMA LUBRIDERM 750 ML
Cantidad: 18 unidades, Bala Grande, BalaPequefia,
compresor de oxigeno inhalado, IPRAMAR BROMURO DE
IPRATROPIO INHALADOR 20 MCG Cantidadseis (06),
ENALAPRIL 20 MG Cantidad 360 tabletas, BISACODILO 5
MG Cantidad 180 tabletas, ESOMEPRAZOL 20MG Cantidad
180 tabletas y ademas, le formuld los examenes médicos de

laboratorio”

Ahora, en la peticion de incidente de desacato, la
incidentante expone que a 10 de marzo de 2023, no se le
habian autorizado y entregado los siguientes: “NO LE HA
AUTORIZADO Y NO LE HA ENTREGADO LOS 540
PANALES TENA M SLIP, NO LE HA AUTORIZADO Y NO LE
HA ENTREGADO LA SEGUNDA ENTREGA DEL ENSURE
ADVANCE TARRO 850 GRAMOS CANTIDAD TRES
UNIDADES, NO LE HA AUTORIZADO Y NO LE HA
ENTREGADO LA SEGUNDA ENTREGA DE LA CREMA
LUBRIDERM 750 ML CANTIDAD TRES UNIDADES vy
ademas al dia de hoy, 10 de marzo de 2023 el Representante
Legal de NUEVA EPS NO LE HA ENTREGADO Y NO LE HA
AUTORIZADO a la suscrita TEMILDA RAMIREZ DE LOPEZ
LA SEGUNDA ENTREGA DE LOS MEDICAMENTOS QUE
SON: IPRAMAR BROMURO DE IPRATROPIO INHALADOR
20 MCG Cantidad seis (06), ENALAPRIL 20 MG Cantidad
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360 tabletas, BISACODILO 5 MG Cantidad 180 tabletas,
ESOMEPRAZOL 20 MG Cantidad 180 tabletas’.

Posterior al auto que decreta pruebas dentro del presente
incidente, la incidentada procedid a sefalar que, estaba
dando cumplimiento parcial con lo ordenado, para lo cual
procede a anexar soportes de entrega de parte de la farmacia
OFFIMEDICAS. Segun los cuales se evidencia la entrega de
IPRAMAR BROMURO DE IPRATOPIO INHALADOR 20 MCG
(1); ENALAPRIL 20MG (61), BISACODILLO 5MG (30),
ESOMEPRAZOL 20MG (30), efectuado el 16 de marzo de

2023, tal y como se sefiala en la siguiente imagen:

VI IO 1 a02uE
Nit. 5000985505
OFFIMEDICAS S.A.
Bucarasangs
P.D: PUENTE NACTONAL
Servicio: CAPITACION
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TEMILDA RAMIREY DE LOPEZ ( CONTRIBUTIVO )
C£C-28304537
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Teléfeno Fijo: 0000000
Teléfono Celular: 3006037791
Correo Afiliado:

FORPRESALLD

Recaudo Cuota Moderadora: § 0
Recaudo Copagas: § 0
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PRODUCTES (UMD):
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En escrito visible a PDF No. 13 de la Carpeta del incidente, el

hijo de la accionante informa lo siguiente:

“En la cual, le informo al sefor Juez de este despacho
judicial, que, al dia de hoy, 21 de marzo de 2023 el
Representante Legal de NUEVA EPS y el Representante
Legal de la DROGUERIA OFFIMEDICAS, NO LE
HANENTREGADO Y NO LE HAN AUTORIZADO a la
paciente TEMILDA RAMIREZ DE LOPEZ, el restante de
insumos y el restante de medicamentos que son: CREMA
LUBRIDERM 750 ml Cantidad 12 unidades, ENSURE
ADVANCE 850GRAMOS Cantidad 12 unidades,
PANALES TENA SLIP TALLA M Cantidad 450 unidades y
ademas, al dia de hoy,21 de marzo de 2023 esta
pendiente por entregar a la paciente TEMILDA RAMIREZ
DE LOPEZ por parte de NUEVA EPS el restante de los
medicamentos que son: ENALAPRIL 20 MG,
BISACODILO 5 MG, IPRAMARBROMURO DE
IPRATROPIO INHALADOR 20 MCG y el medicamento
ESOMEPRAZOL 20 MG, en las cantidades exactas que
ordend y formulé el médico tratante en medicina interna
de acuerdo a historia clinica de fecha 13 de enero de
2023”7

Posterior a ello, la accionada, en memorial visible en PDF No.
14 solicita se tenga por cumplida lo orden del fallo y en
consecuencia, se ordene el archivo de las diligencias,

afirmando que se hizo la entrega de pafales, ensure y
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lubridem el 21 de marzo tal y como se denota en las

siguientes imagenes:

(3212023151444

(3212023152007
c‘#ftﬁllw SA
Bucaramangd
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Posterior a ello, la Juzgadora de instancia, mediante proveido

del 23 de marzo del afo en curso, decide el incidente, sin

motivar en debida forma la providencia, pues no realizé un

examen juicioso, bajo los parametros jurisprudenciales de la

sentencia SU-034/18 decide sancionar a la funcionaria

encargada de dar cumplimento Unicamente con esta

argumentacion:
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“..se advierte que el despacho mediante fallo del mes de
julio de 2018, emitié una orden clara y expresa a Nueva
EPS, respecto de la prestacion del servicio integral de
salud en favor de la accionante y conforme al escrito de
incidente formulado y las pruebas obrantes en el
expediente, se evidencia que no se ha dado
cumplimiento, por lo que la parte accionada en este caso
la doctora Sandra Milena Vega Gomez, ha incurrido en
actos omisivos frente a la orden judicial, ya que no se
encuentra justificacion alguna que excuse la falta de
entrega de los medicamentos e insumos en las
cantidades ordenadas por el médico tratante, pues si bien
a la fecha han realizado entrega de los mismos, las
cantidades entregadas no satisfacen las cantidades
ordenadas por el galeno segun la historia clinica, pese a
los requerimientos hechos.

Posterior a ello, la entidad, reitera la solicitud de cumplimiento
del fallo y adjunta nuevamente los soportes por los cuales
hizo entrega de los insumos que hacian falta; peticion que

también fue presentada ante esta Corporacion.!?

Para verificar dicha solicitud, la secretaria de la Corporacion
se comunico por correo electrénico con el agente oficio de la

seflora Temilda Ramirez de Lopez, quien afirmé que:

“le informo al sefor Juez de este despacho judicial, que,
al dia 30 de marzo de 2023 el Representante Legal de
NUEVA EPS vy el Representante Legal de Ia
DROGUERIA OFFIMEDICAS, NO LE HAENTREGADO Y
NO LE HAN AUTORIZADO a la paciente TEMILDA
RAMIREZ DE LOPEZ, el restante de insumos y el
restante de medicamentos que son: CREMA

2 \Ver memorial a PDF No. 3 de la Carpeta del Tribunal.
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LUBRIDERM 750 ml Cantidad 12 unidades, ENSURE
ADVANCE 850GRAMOS Cantidad 12 wunidades,
PANALES TENA SLIP TALLA M Cantidad 450 unidades y
ademas, al dia de hoy,30 de marzo de 2023 esta
pendiente por entregar a la paciente TEMILDA RAMIREZ
DE LOPEZ por parte de NUEVA EPS el restante de los
medicamentos que son: ENALAPRIL 20 MG,
BISACODILO 5 MG, IPRAMARBROMURO DE
IPRATROPIO INHALADOR 20 MCG y el medicamento
ESOMEPRAZOL 20 MG, en las cantidades exactas que
ordend y formulé el médico tratante en medicina interna
de acuerdo a historia clinica de fecha 13de enero de
20233

Analizada la situacion presente, es diafano para la Sala, que,
la orden de tutela mediante sentencia de Primera Instancia
referenciada en parrafos anteriores, fue cumplida respecto a
la inconformidad que motivo el inicio del presente tramite
incidental, esto es a marzo de 2023. Asi se colige porque se
dio inicio por los siguientes medicamentos e INsSuMOS
“PANALES TENA M SLIP, ENSURE, LUBRIDERM,
IPRAMAR BROMURO DE IPRATROPIO INHALADOR,
ENALAPRIL 20 MG, BISACODILO 5 MG, ESOMEPRAZOL
20 MG”; los cuales fueron entregados y autorizados el 16 y 21
de marzo de 2023, respetivamente, y en las cantidades

proporcionales para un mes.

Por lo mismo, claro resulta que del proceso se derivan
razones atendibles que impiden colegir que la entidad

accionada, a través de la persona responsable de cumplir las

13 VVer PDF No.4 ibidem
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ordenes de tutela, esta en Desacato o plena rebeldia, frente a

la orden de tutela que fue impuesta.

Se aprecia por consiguiente que, la EPS accionada autorizo y
entrego lo ordenado por el médico especialista el pasado
trece (13) de enero, y que fueran entregados, se repite, el 16
y 21 de marzo de 2023, informacion que fue suministrada y
adjuntada por la EPS. Por lo mismo, no podria colegirse

incumplimiento.

Ahora, debe recalcar esta Corporacion que la orden meédica
de los suministros es para los 6 meses, por tal razon no se
puede pretender por la parte accionante que sea entregada
en su totalidad los insumos ordenados, sino que
paulatinamente debera entregarse de acuerdo a la necesidad
del paciente, sin que este pronunciamiento sea Obice para

iniciar un nuevo incidente por incumplimiento.

En atencion a lo expuesto y sin que se torne necesario
realizar otras consideraciones, esta Corporacion debera
revocar la decision impuesta y consecuencialmente declarar
gue se suscita hecho superado, al demostrarse que la

autoridad accionada dio cumplimiento a la orden por la cual
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se dio inicio al incidente de desacato. Por lo demas, se

dispondra en consecuencia lo correspondiente.

DECISION

En mérito de lo expuesto, EL TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO JUDICIAL DE SAN GIL, en SALA CIVIL FAMILIA
LABORAL,

RESUELVE

Primero: REVOCAR el auto proferido por el Juzgado Civil del
Circuito de Puente Nacional veintitrés (23) de marzo de dos
mil veintitrés (2023), mediante el cual sanciond6 a SANDRA
MILENA VEGA GOMEZ, en su condicion de gerente regional
de la Nueva EPS, por lo expuesto en la parte motiva de esta

decision.

SEGUNDO: ABSOLVER a la citada funcionaria por haberse
superado el hecho que motivo la iniciacion del incidente de

desacato.
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TERCERO: NOTIFICAR la presente decision a la
incidentante y a la incidentada, asi mismo al Juzgado Civil del
Circuito de Puente Nacional, en la forma prevista en el
articulo 16 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y DEVUELVASE

Los Magistrados,

¢4 ]
JAVI SERRANO

e

LUIS ROBERT(Q ORTIZ ARCNIEGAS

CARLOS AUGUST ADILLA TARAZONA
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