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Antecedentes

1°. Mediante apoderado judicial, SC Consultorias S.A.S., representada
legalmente por Solange del Socorro Ariza Guerrero, interpone demanda
ejecutiva singular, de mayor cuantia, en contra de VY Salud en Casa
S.A.S., con la finalidad de obtener el pago de las obligaciones
contenidas en la Factura Electrénica de Venta No. FVE 133, de fecha
23 de marzo de 2021. Consecuentemente, se condene a pagar la suma
contenida en el titulo valor por concepto de capital, junto a la suma
correspondiente a intereses moratorios hasta que se satisfaga la

obligacion (sic); y asimismo, se le condene en costas.

El fundamento factico sustancialmente se bas0 en las siguientes

afirmaciones:

Que, SC Consultorias S.A.Sy VY Salud en Casa S.A.S., suscribieron
un contrato de prestacion de servicios de recuperacion de cartera en
calendas 25 de julio de 2019, cuyo objeto era la prestacion onerosa e
independiente de los servicios profesionales especializados de cobro
pre juridico, conciliacion de glosas y recuperacion de cartera de
recursos de la ejecutada, correspondiente a la prestacion de servicios
de salud suministrados a Medimas EPS y a NUEVA EPS; que dentro
de la ejecucion del referido contrato SC Consultorias S.A.S., logré que
la EPS primeramente aludida, le cancelara a VY Salud en Casa S.A.S.
el mayor valor adeudado, solicitando el pago de horarios, mediante la
factura No. FVE 133 por valor de $142.063.895, la cual no ha sido
cancelada por la entidad ejecutada; que la obligacion emerge
directamente del contrato que presta merito ejecutivo para exigir los
honorarios a favor del contratista; que, el contrato establece como valor

de los horarios el 15.5% mas el IVA del valor efectivamente recuperado
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de la cartera neta recibida objeto del mismo; y que la entidad ejecutada
debid cancelar los honorarios dentro de los cinco (5) dias siguientes al

envio de la factura.

2. VY Salud en Casa S.A.S., através de apoderado judicial, manifest6
gue los hechos primero, tercero, cuarto, no son ciertos; el quinto y sexto
son ciertos y el segundo es parcialmente cierto, por cuanto no se allegé
informe de actividades a pesar de los diversos requerimientos. Se opuso
a la totalidad de las pretensiones y propuso diversas excepciones de

merito.

3. Con auto calendado el 12 de mayo de 2022, se dispuso correr
traslado de las excepciones de mérito propuestas y la parte ejecutante
guardd silencio frente a las mismas. Y el 1° de marzo de 2023, se
llevaron a cabo las audiencias iniciales y de instruccion y juzgamiento,
regladas en los articulos 372 y 373 del C.G.P., profiriendo la

correspondiente sentencia que fue recurrida.

Decision Impugnada

En la sentencia que es objeto del recurso de alzada, se declaro
prospera, la excepcidbn de mérito formulada por la ejecutada y
denominada “Inexistencia de la Fuente de la Obligacion y/o dineros no
recibidos por el deudor”, revocandose el mandamiento de pago dictado
el 31 de marzo de 2022 y consecuencialmente, el levantamiento de las
medidas cautelares decretadas y practicadas, condenandose en costas

a la parte actora.

Los fundamentos de lo resuelto se contraen de la siguiente manera,
resaltandose Unicamente lo concerniente con lo relevante para efectos

de resolver el recurso de alzada lo siguiente:
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Que al Juez, le es dable entrar a constatar la validez del titulo valor
presentado en la demanda antes de dictar sentencia. Denota que en el
sub judice, la ejecucion se deriva de un titulo valor complejo, pues si
bien es cierto se presenta para el cobro la factura de venta numero FVE
por valor de $142.063.895, generada electronicamente el 23 de marzo
del aflo 2021 alas 11:32:08 minutos, ésta como efecto del contrato de
prestacion de servicios para la recuperacion de cartera, signado entre
SC Consultorias S.A.Sy VY Salud en Casa S.A.S., acto juridico que en
su clausula cuarta, condiciona el pago, al suministro de informes
periddicos de los avances que hayan tenido la consecucion del objeto

contractual.

Por lo tanto, el titulo base de recaudo, se constituia de tres tipos de
documentos, a saber: El primero, el contrato de prestacion de servicios;
el segundo, los informes periédicos de avances; v, el tercero, la factura
presentada para respectivo cobro, los cuales dan cuenta de una unidad
juridica, y que al analizar los documentos soportes de ejecucion, no

reunen las condiciones de ser claro, expreso y exigible.

Llega el A Quo a dicha conclusién, al sostener que se logré probar la
existencia de un contrato entre las partes, cuyo objeto era el cobro pre
juridico, conciliacion de glosas y recuperacion de cartera y recursos de
VY Salud en Casa S.A.S., correspondiente en la prestacion de servicios
en salud suministrados a Medimas EPS y Nueva EPS., fijando como
valor el 15.5% mas el IVA del valor efectivamente recuperado de la
cartera neta recibida objeto del contrato. De igual manera que, entre las
obligaciones contractuales, el contratista aqui demandante, deberia
presentar informe de gestibn de los avances que ha tenido la
consecucion del objeto contractual, sin embargo, dentro lo mencionado,
emerge en primer lugar la condicion de claridad del titulo valor, puesto
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gue la parte ejecutante, no logré demostrar que la obligacion pretendida
en cobro sea efectivamente por el dinero que esta exigiendo, maxime
cuando se omitid presentar los informes que soportan la gestion
encomendada, asi como tampoco se allegd prueba alguna que diera
cuenta del dinero recaudado, quedando sin piso o puente el vinculo
entre la gestion y el dinero a cobrar, pues cuando se presento la factura
FVE 133, via correo electrénico, la misma no venia acompafiada de

ninglin anexo.

Que, es claro que el pago de los honorarios fijados en el contrato, era
por un 15.5%, mas el IVA de la cartera recuperada, sin que se probara
gue los dineros que ingresaron a VY Salud en Casa S.A.S. por
consignaciones realizadas por Medimas EPS y el ADRES, obedecieran
a la gestion de la ejecutante, que permitiera inferir a ciencia cierta la

recuperacion de la cartera adeudaba a la demandada.

Que, en lo referente a la exigibilidad, los documentos allegados no dejan
ver desde cuando se hacia exigible la obligacion y cobro, pues si bien
se presentd0 una factura para el cobro de los supuestos dineros
adeudados, la que fue rechazada extemporaneamente por la ejecutada,
ello no significa que la misma automaticamente reuna las condiciones
de ejecutabilidad, maxime cuando no se aprecia desde qué momento

se hacian exigible los honorarios pactados.

Que, no se probo el valor efectivamente recuperado y mucho menos
gue aquel fuera recaudado por dicha gestion, condicion que establecio
en el contrato para proceder a exigir el cobro pactado, encontrando que
no se cumplieron las condiciones para catalogar los documentos
presentados como claros, expresos y exigibles a la luz de la ejecucion

en cobro.
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Del contenido de la factura FVE 133, también concluye falta de claridad
del titulo, porque existen unas facturas radicadas ante VY Salud en
Casa S.A.S. frente a un tercero que nada tiene que ver con el negocio
subyacente o el negocio causal y por un objeto también totalmente
diverso que difiere incluso, con la razon social de la ejecutada. Y
considera que el titulo complejo lo exige, ya que debia contener las
gestiones que se hizo por parte del contratista y que efectivamente
conllevaran a que cada una de esas partidas que ingresaron a las
cuentas de VY Salud en Casa S.A.S., se generaran por virtud de

aquella.

Recuerda que la demandada es una IPS que esta en funcionamiento y
entre su labor ha seguido ejerciendo sus actividades, ante las EPS. En
este caso, Medimas EPS, siguio girando y ha seguido girando antes de
liquidarse, incluso con posterioridad, tanto en régimen contributivo como
el régimen subsidiado; y asi lo afirmaron los testigos Johana Alexandra
Garcia Londoiio y Alfredo Velandia Vivas, quienes en sus términos
dijeron que era algo infalible que no fallaba, sagradamente dicho

recurso llegaba mes a mes.

Que, los dineros que ingresaron a las cuentas de la ejecutada, pudieron
ser producto de la gestion normal de VY Salud en Casa S.A.S. frente a
Medimas EPS, por intermedio de sus funcionarios a través de correos
electronicos, de comunicaciones, reuniones, conciliaciones de carteray
llegar a acuerdos para que ingresaran dichos dineros. Por lo que lo que

la obligacion no es clara, ni exigible.

Que, en cuanto a las previsiones del articulo 434 del C. G. P., de

conformidad a la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, es
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deber del juez en cualquier momento, incluso cuando se va a dictar
sentencia, entrar a revisar los requisitos formales y sustanciales del

titulo, y no solo como recurso de reposicion.

Que, puede que exista la obligacion, pero no trae los elementos propios
del titulo complejo, era deber demandante condensar el titulo valor
complejo con cada uno de los elementos que lo integran, esto es, el
contrato, los informes de gestiones periddicas y la factura. Denota que
si bien es cierto, segun la declaracién de testigos, como, Johana
Alexandra Garcia Londofio, se concluyé que existieron ingresos de
transferencia de cartera pendiente de Medimas, que sumaron mas de
$3.000.000.000.00., no se concluye que, a ese valor, se le debe aplicar
el 15.5% a favor de SC Consultorias S.A.S., como sus honorarios, pues
dicho dinero pudo haber ingresado, pero no se tiene esa relacion causal
de la actividad desarrollada por la entidad ejecutante que generara

efectivamente ese ingreso de dinero.

Que de conformidad con el inciso tercero del articulo 282 del C. G. P.

no entra a revisar las demas excepciones.

Recurso de Apelacion

La parte demandante, impugné la sentencia de primera instancia, frente
a la cual se fustigé lo asi resuelto denotando diversos reparos para que
revoque lo resuelto. En sintesis, los reparos se contrajeron a los

siguientes:

Sobre el cumplimiento de los requisitos formales del titulo valor cobrado.

Explica que, al momento de proferir el mandamiento de pago
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deprecado, con base en la factura FVE 133 del 23 de marzo de 2021,
el Despacho establecid que reunia con los requisitos establecidos en la
ley, bajo el estudio de un titulo valor simple, realizandose todo el debate
probatorio bajo esa condicion. Por ello, si la parte demandada no estaba
de acuerdo con la decision, debié presentar recurso de reposicion
contra el mandamiento de pago de conformidad a los articulos 318 y
430 del C. G. P., que el juez de instancia, basandose en una
jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, decidi6 de manera
errénea que el titulo valor no era simple sino complejo y que estaba
constituido de tres documentos, contrato de servicios, factura y los

informes, violando el articulo 230 del C. G. P.

Que, si estaban aportados los soportes o pruebas de la gestion de
recuperacion de la cartera. Explica, que, la factura fue radicada en
debida forma y aceptada por VY Salud en Casa S.A.S., el contrato de
prestacion de servicios se cumplié a cabalidad, prueba de tal afirmacion
es que nunca la parte contratista declaro el incumplimiento, que el cobro
de los honorarios se realizé teniendo en cuenta lo efectivamente

recuperado y certificado por la EPS.

Considerd el recurrente que se presentd una indebida valoracion
probatoria, al no tener presente los correos electronicos remitidos a VY
Salud en Casa S.A.S., muchos aportados por la testigo Johana Garcia,
gue demuestran el cumplimiento del contrato; el interrogatorio de la
representante legal de dicha entidad, quien manifesté que con la
contratacion de SC Consultorias S.A.S. hubo un aumento de giros por
parte de Medimas EPS y el escrito donde la parte demandada

manifiesta que realizé un abono a la factura FVE 133.

Que, se errd en la declaracion de la excepcidon de inexistencia de la

obligacion, porque la entidad demandada, reconocio haber realizado

APELACION SENTENCIA
EJ-2022-00027-02



pagos por prestacion de servicios de recuperacion de cartera a SC

Consultorias S.A.S. realizando abono a la factura FVE 133.

Y se repara finalmente porgue, se aduce que omitié valorar la cesion del
crédito realizada entre las partes en litigio y cuyo fin era abonar un valor

a la factura radicada.

Posicion del No Recurrente

En la oportunidad concedida para el efecto, se pronuncio la parte
demandada, indicando, que, desde la contestacion de la demanda
ejecutiva, VY Salud en Casa SAS, a través de su apoderado judicial,
enuncio que al titulo de recaudo le hacia falta el informe de actividades
y las pruebas que dieran cuenta de la gestién desplegada y la cantidad
de dinero recaudado gracias a la gestion de la ejecutante, puesto que
desde el comienzo se advirtié que fue precaria y casi nula la efectuada
por la demandante y que en todo caso, los giros siempre se hacian con
o sin intervencion de SC Consultorias S.A.S., por tanto, desde un
principio se alego la ausencia de los demas documentos que conforman

el titulo ejecutivo complejo.

Que, VY Salud en Casa S.A.S, probé a lo largo del proceso el
incumplimiento contractual de la ejecutante, allegando y alegando que
el contrato y los informes que dieran cuenta de la actividad desplegada,
eran parte esencial del litigio y conformaban el negocio juridico
subyacente y hacian parte integral del titulo ejecutivo, que para este
caso no hay duda que se trata de un titulo ejecutivo complejo, siendo
falso que el debate probatorio se haya desplegado sobre un titulo
ejecutivo simple, pues ocurrio todo lo contrario. La controversia giré en

Su gran mayoria, en el dilema de establecer si el contrato u obligacion
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subyacente a la factura se cumplio a cabalidad o no, si habia evidencia
del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato, es decir,
gue la factura no estaba acompafnada de otros documentos necesarios
para establecer su naturaleza ademas de poder determinar su

verdadera exigibilidad.

Que la entidad ejecutante, junto con la factura, allegé el contrato de
prestacion de servicios de recaudo de cartera (negocio subyacente), asi
como unos incipientes correos electrénicos con los cuales pretendian
probar las labores y actividades desempefiadas, de lo cual es facil
concluir que, aunque no lo anunciara asi en la demanda, si estaba
allegando al juicio un titulo ejecutivo complejo, observandose ello de la
redaccion de los hechos cuarto y quinto de la demanda. Ratificando la

naturaleza compleja del titulo.

Alega, ademas, que, no es cierto que, si el Juez no califica la naturaleza
compleja del titulo desde que libra mandamiento de pago, no pueda
luego de que integre el contradictorio y se desarrolle el debate

probatorio respectivo, hacer alusion a la naturaleza del titulo.

Que, en el presente caso, los requisitos de claridad y exigibilidad del
titulo, no se cumplen dado que, por ningun lado se evidencia que las
obligaciones contractuales que se pretende cobrar con la factura FVE
133 se hayan cumplido a cabalidad, no acredito el ejecutante el
cumplimiento del negocio causal o subyacente, es decir cobra un
servicio que en la practica nunca cumplio, o al menos no lo prueba en
el presente juicio. Los incipientes correos, que ni siquiera son todos
dirigidos a las entidades obligadas a pagar, no son suficientes para
determinar si las labores contratadas se cumplieron y si producto de

tales labores fue que se efectuaron los giros a mi representada, en este
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sentido la sentencia recurrida es contundente y clara, por tanto, debe

ser confirmada.

Que, el Juez de instancia, realizdé una valoracion probatoria profunda,
acertada y adecuada a lo que los medios probatorios arrojaron en el
proceso, no se avizora en la decisién recurrida ni en el curso del proceso
omisién alguna en el decreto de pruebas, menos que el A quo haya
valorado de manera caprichosa o arbitraria el caudal probatorio
allegado, tampoco que haya dejado de valorar pruebas que terminaran

incidiendo en la toma de una decision distinta a la adoptada.

Alega, que, brillan por su ausencia, los soportes o pruebas que permitan
inferir con absoluta claridad, que los dineros girados por Medimas EPS
y por el ADRES a VY Salud en Casa S.A.S., fueron girados en razén a
la gestion de cobro pre juridico efectuada por la empresa SC
Consultorias S.A.S., ese soporte o0 esa prueba no se halla en el proceso,
por tanto, el titulo ejecutivo objeto de recaudo carece de claridad y de
exigibilidad, porgque a dicho titulo ejecutivo complejo no se acompafo la
prueba del cumplimiento de las obligaciones y condiciones pactadas en
el contrato o negocio subyacente, lo que le resta, exigibilidad y claridad
al titulo e impide su ejecucion. Sostener lo contrario, es decir avalar por
parte de la jurisdiccibn que cualquier prestador del servicio de
recuperacion de cartera, puede expedir y cobrar facturas sin acreditar
gue el dinero recuperado ha sido girado gracias a su gestion, seria tanto
como avalar a que cualquier persona o firma prestadora de servicios
requiera solo el contrato y con el hecho de expedir facturar a diestra y
siniestra para cobrar honorarios que no se ha ganado, sin que pueda
entonces el contratista exigir el cumplimiento previo de las obligaciones

subyacentes.
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Solicitando asi, que confirme integramente la sentencia de primera

instancia.

Consideraciones de Sala

Debe en principio, denotarse, que, no se echan de menos presupuestos
formales que conlleven a impedir que se haga el pronunciamiento de
fondo a que haya lugar en orden a resolver el recurso de apelacion, que,

se interpusiera por el apoderado de la parte demandante.

Para los efectos pertinentes preciso se denota, que, la competencia de
esta Sala, solo se contraera a lo que fue objeto de apelacion, lo cual
concierne a los reparos que fueron expuestos por el apoderado judicial
de SC Consultorias S.A.S., frente a la decision de revocar el
mandamiento de pago proferido a su favor el 31 de marzo de 2022 y
declarar préspera la excepcion denominada “‘Inexistencia de la Fuente
de la Obligacion y/o dineros no recibidos por el deudor”, vy
consecuencialmente, el levantamiento de las medidas cautelares

decretadas y practicadas, condenandose en costas a la parte actora.

Ahora, para esta Colegiatura, los reparos se compendian en dos
aspectos: Uno, el concerniente a determinacion si es improcedente el
estudio incluso de oficio de los presupuestos del titulo ejecutivo; vale
decir, si se presentd o no para el cobro un titulo que desde el punto de
vista formal cumplia con las exigencias minimas y por ello, la parte
demandada, sin que lo hubiese hecho, debi6 asi controvertirlo. O si, por
el contrario, se esta en presencia de un titulo complejo y la
determinacidén de sus exigencias se contrae a un aspecto de fondo e
incluso aun de oficio. Y el otro aspecto, si determinado que se ejecuta
con un titulo complejo, se aportaron los documentos necesarios con la
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demandada, para colegir la existencia de una obligacion, clara expresa

y exigible, proveniente del deudor.

Asi, en lo que hace al primer aspecto, la Sala es del sentir de que se
esta frente a la ejecucion de un titulo ejecutivo complejo y que la
constatacion de sus presupuestos al momento de seguir adelante la
ejecucion, no es un asunto meramente formal, sino de fondo. Veamos

las razones:

Al respecto, es necesario en principio indicar que el articulo 430 del C.

G. P., en su inciso segundo sefala que:

“(...) los requisitos formales del titulo ejecutivo soOlo podran
discutirse mediante recurso de reposicion contra el mandamiento
ejecutivo no sé mirarad ninguna controversia sobre los requisitos
del titulo que no haya sido planteada por medio de dicho recurso

(-:)

En el sub judice, si bien es cierto el mandamiento de pago librado, no
fue recurrido, con el fin de atacar los requisitos formales del titulo
ejecutivo, tal y como lo sefial6 el a quo, esta Colegiatura, debe traer a
colacion lo sefialado en la sentencia STC1098-2020, Radicacion N°
08001-22-13-000, del diez (10) de febrero de dos mil veinte (2020),

donde se indic6 sobre el estudio de los requisitos del titulo ejecutivo:

“(...) en lo que atarie con el control que oficiosamente ha de
realizarse sobre el titulo ejecutivo que se presenta ante la
jurisdiccién en pro de soportar los diferentes recaudos, ha de
predicarse que, si bien el precepto 430 del Codigo General del
Proceso estipula, en uno de sus segmentos, en concreto en su
inciso segundo, que ‘[lJos requisitos formales del titulo ejecutivo
s6lo podran discutirse mediante recurso de reposicion contra el
mandamiento ejecutivo. No se admitirA ninguna controversia
sobre los requisitos del titulo que no haya sido planteada por
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medio de dicho recurso. En consecuencia, los defectos formales
del titulo ejecutivo no podran reconocerse o declararse por el juez
en la sentencia o en el auto que ordene seguir adelante la
ejecucion, segun fuere el caso”, lo cierto es que ese fragmento
también debe armonizarse con otros que obran en esa misma
regla, asi como también con otras normas que hacen parte del
entramado legal, verbigracia, con los canones 4°, 11, 42-2°y 430
inciso 1° ejusdem, amén del mandato constitucional enantes
aludido (...)".

“...todo juzgador, no cabe duda, esta habilitado para volver a
estudiar, incluso ex officio y sin limite en cuanto atafie con ese
preciso topico, el titulo que se presenta como soporte del recaudo,
pues tal proceder ha de adelantarlo tanto al analizar, por via de
impugnacioén, la orden de apremio impartida cuando la misma es
de ese modo rebatida, como también a la hora de emitir el fallo
con que finiquite lo atafiedero con ese escrutinio judicial, en tanto
gue ese es el primer aspecto relativamente al cual se ha de
pronunciar la jurisdiccion, ya sea a traves del juez a quo, ora por
el ad quem (...)"

“...) Por supuesto, tal deber, valga apuntarlo, parejamente es
predicable “en tratandose de sentencias de segundo grado en las
que el recurso vertical no gravita sobre dicho tema, [sin que] se
pueda predicar afrenta alguna al principio de la no reformatio in
pejus por causa de dicho emprendimiento, ello porque para que la
mentada irregularidad se estructure es menester, entre otras
cosas, que ‘la enmienda no obedezca a una necesidad impuesta
por razones de caracter légico o juridico atinentes a la
consistencia misma del pronunciamiento jurisdiccional” (CSJ SC,
9 ago. 1995, rad. 5093), cual es lo opuesto a lo que sucede en
tales andlisis, en virtud a que seria del todo desatinado esperar un
pronunciamiento “de fondo” en un litigio ejecutivo en que el titulo
no esta plenamente configurado, ya que, por sustraccion de
materia, ese proceder devendria inane (...)".

Por tanto, de conformidad al precedente jurisprudencial en cita, le es

posible al juzgador, estudiar los requisitos del titulo ejecutivo, al

momento de adoptar la decision que resuelva de fondo la litis, sin que

ello vaya en contra via del mandato constitucional del articulo 230

superior, como erroneamente lo interpret6 el apelante.
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Ahora, al analizar el fundamento factico que se invocé por SC
Consultorias S.A.S, asi como lo pretendido contra VY Salud en Casa
S.A.S., claro es, para esta Corporacion, que se trata de hacer efectiva
una determinada obligacién dineraria, a través de un titulo complejo y
gue ciertamente las condiciones juridicas no estaban estructuradas con
la demanda y los documentos que se aportaron para el efecto. Veamos

las razones:

En tal sentido, la Sala concuerda con el A Quo, en el concepto del titulo

ejecutivo complejo.

La jurisprudencia, sobre el particular ha explicado con singular claridad
gue: “Segun la forma en que se constituyan los titulos, estos pueden ser
simples o complejos. Seran simples cuando la obligacién consta en un
solo documento del que se deriva la obligacion clara, expresa y exigible.
Por el contrario, son complejos cuando la obligacion consta en varios
documentos que constituyen una unidad juridica, en cuanto no pueden

hacerse valer como titulo ejecutivo por separado™.

Asi mismo, la doctrina patria, sostiene que la unidad del titulo ejecutivo
no es fisica sino juridica, es decir, sus requisitos pueden estar en uno o
varios documentos. El titulo sera simple si todos los requisitos para que
sea ejecutivo constan en un solo documento, como un cheque o letra
de cambio impagada, y serd complejo, si los requisitos para que el
documento preste mérito ejecutivo constan no en uno, sino en varios

documentos?.

! Sentencia 24550 de la Seccién Cuarta del Consejo de Estado, rad. 25000-23-37-000-2016-00887-01
Consejera ponente: STELLA JEANNETTE CARVAJAL BASTO

2 Ramiro Bejarano Guzman, Procesos Declarativos, Arbitrales y Ejecutivos, Octava Edicién, Editorial
Temis, pagina 468.
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Descendiendo a la situacion en examen, es diafano que la factura de
venta FVE 133, anexa con la demanda ejecutiva, fue generada de
manera electronica, el 23 de marzo de 2021, por la demandante, vale
decir por SC Consultoria S.A.S. para ser pagada por la demandada, VY
Salud en Casa S.A.S., al colegirse por la entidad ejecutante, que ese
era el medio y por el monto que debia ser cancelada, producto de la
ejecucion de un contrato de prestacion de servicios celebrado entre las
dos personas juridicas. Al respecto el sustento factico explica el porqué
de la emision de la factura y ademas, se aportaron documentos de

soporte.

En tal clase de condiciones facticas, es la misma parte demandante,
quien manifiesta que el cobro a traves de la factura asi emitida se hace
con ocasion de cobro por servicios prestados a la sociedad demandada,
los cuales aduce se derivan de un contrato celebrado entre las partes.
Este corresponde al nominado como de “Prestacion de Servicios
Profesionales” y de fecha del “25 de julio de 2019” y aportado como
anexo a la demanda. Valga observar que ciertamente no se hizo reparo
formal la existencia del vinculo o al documento aportado para su

demostracion.

Por consiguiente, el negocio juridico que llevaran a escrito las dos
sociedades en disputa, debia ser objeto de un estricto escrutinio a
efectos de determinar, si su clausulado permitia la ejecucion en los
términos que fueron planteados por la demandante, al solicitar librar
mandamiento de pago y ahora insistirse a través del recurso de

apelacion en que se continue la ejecucion.
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Y ciertamente al respecto el contrato, establecio entre otros aspectos,
el referido negocio juridico, en lo que nomind en la clausula “Tercera’,

como “Honorarios y Forma de Pago”, lo siguiente:

“Los honorarios profesionales seran cancelados en dinero y se
estiman de la siguiente forma: El cliente /VY Salud en Casa S.A.S./
reconocera a SC CONSULTORIAS S.A.S. por concepto de
horarios y buenos oficios el quince punto cinco por ciento (15.5.%)
mas iva del valor efectivamente recuperado de la cartera neta
recibida objeto del presente contrato. Una vez se haga el recaudo,
se pagara a nombre de SC CONSULTORIAS S.A.S. el porcentaje
estipulado como honorarios por las partes en el presente contrato,
en el plazo de cinco (5) dias siguientes contados a partir de la
consignacion de los dineros recuperados a la cuenta bancaria de
ElI CONTRATANTE correspondiente a la gestion de recuperacion
de cartera, previa presentacion de la cuenta y/o factura de cobro
por el CONTRATISTA con el lleno de los requisitos tributarios
exigidos por la normatividad legal colombiana vigente”

La anterior prevision contractual, que constituye ley para las partes,
establecio cuanto y bajo qué condiciones serian cancelados los
honorarios que se cobrarian por la demandante. Estos aspectos se
contraen en detalle a los siguientes: Asi, en cuanto al monto de los
honorarios: “... el quince punto cinco por ciento (15.5.%) mas IVA del
valor efectivamente recuperado de la cartera neta recibida objeto del

presente contrato...”.

Ahora en cuanto a las condiciones para el pago, extrae la Sala, que,
debian cumplirse las siguientes: i) EI porcentaje aludido se aplicaba al
“...valor efectivamente recuperado de la cartera neta recibida objeto del
presente contrato...”; ii) solo se podia impetrar el cobro “una vez se
haga el recaudo’; iii) “...presentacion de la cuenta y/o factura de cobro
por el CONTRATISTA con el lleno de los requisitos tributarios exigidos
por la normatividad legal colombiana vigente”; y la obligacion solo era
exigible “... en el plazo de cinco (5) dias siguientes contados a partir de

la consignacion de los dineros recuperados a la cuenta bancaria de El
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CONTRATANTE correspondiente a la gestion de recuperacion de

cartera...”.

Ahora, denota la Sala, que, si bajo ciertos parametros contractuales, tal
cual es la situacion sub judice, un contratante pretende el cumplimiento
coercitivo de una prestacion, con los documentos respectivos, debia
demostrarse al momento de la presentacién de la demanda, como titulo
complejo que es, todos y cada uno de los presupuestos para inferir de
manera diafana que se estaba en presencia de una obligacion
demostrada documentalmente con las caracteristicas de expresa, clara
y exigible. Ello es necesario en esta clase de procesos, razén por cual
las pruebas decretadas y practicadas en el tramite de las excepciones,
distintas a las documentales aportadas con la demanda ejecutiva
tendrian solo la conducencia o pertinencia para demostrar la excepcion
de fondo respectiva, pero no para completar o integrar el titulo complejo.
Tampoco lo podrian hacer las manifestaciones de testigos o las propias

declaraciones de parte, ya de la demandante o de la demandada.

Empero, en el presente evento las anteriores previsiones contractuales
no fueron demostradas con los documentos anexos a la demanda por

lo siguiente:

Ademas de haberse anexado copia del contrato de “Prestacion de
Servicios Profesionales” referido atras, junto con la factura FVE 133, se
allegaron seis tipos de documentos: El primero, diversos mensajes 0
correos electronicos; el segundo, actas de reuniones para depuracion y
conciliacién de saldos; el tercero, correspondiente al escrito de un
derecho de peticion; el cuarto, concerniente con otra factura; el quinto,
relacion de pagos a favor de VY Salud en Casa S.A.S..; y el sexto,

referido al requerimiento de pago a la sociedad demandada.
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Asi, el primer grupo de documentos da cuenta de diversos mensajes 0
correos electrénicos. Estos fueron entre el 1° de abril de 2020 hasta el
18 de marzo de 2021. Unos remitidos desde el sitio web de la
demandante y dirigidos al sitio web de Medimas EPS y a la inversa, asi
como otros cruzados entre las partes en litis. Se denota que todos ellos
aluden a gestiones en torno a pagos insolutos y/o depuraciones de
cuentas entre la presunta acreedora VY Salud en Casa S.A.S.,
representada por SC Consultorias S.A.S.. No obstante, la revision
detallada de estos, no deja inferir en forma concreta a qué cuentas, de
gué meses y por qué montos. Al tiempo, tampoco deja inferir qué monto
pudo ser “efectivamente recuperado” por la sociedad que fungia como
mandataria para el cobro, tal como lo exige el contrato de prestacion de
servicios que regia entre las sociedades en litis. Mas cuando la factura
gue se aduce no pagada aludia ciertos y determinados meses del afio
2020 y del afio 2021 y que el contrato de prestacion de servicios venia

cumpliéndose desde el 2019.

En tal sentido para esta Sala, si bien los mensajes aludidos claramente
dan cuenta de gestiones determinas de la sociedad demandante en
cumplimiento del objeto contractual, ello no puede inferirse como
suficiente para colegir claridad en torno a los presupuestos de fondo del
titulo ejecutivo complejo, porque ha de insistir la Sala en que, la gestion
a cumplir estaba debidamente reglada en los términos atras denotados.
Y esta debia conllevar a lo que “efectivamente”, llegase a ser
recuperado; por lo mismo, no era cualquier gestion, sino una realmente

eficaz en los términos ya expuestos.

Ahora, el segundo grupo de documentos da cuenta del acta de reunién
para de depuracion y conciliacion de saldos. Esta obra con fecha 10 02
2021. Al respecto al revisar lo cumplido alli y en particular a lo que se
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nomind alli como “2.Desarrollo de la Actividad”, el punto “3. Otros
Varios” y el “4. Compromisos”, se infiere por la Colegiatura que, lo alli
cumplido claramente aludia desarrollo de actividades tendientes a
materializar los objetivos con prestadores médicos. No obstante, el
cuerpo del documento no deja ver mayores detalles sobre gestiones
especificas de la sociedad que ejecutivamente esta actuando. Por lo
mismo, no puede tampoco inferirse con éste documento que se allegue
evidencia del cumplimiento contractual de su parte en los términos

pactados con la sociedad demandada.

Por su parte, el tercero, correspondiente a tres escritos referidos a
derechos de peticion de la sociedad demandante y dirigida a Medimas
EPS: Asi, inicialmente dos con el mismo alcance o contenido, pero
uno del 09 de enero de 2021 y el otro del 25 del mismo mes afo. Esto
refieren a que se “conceda la peticion”, pero no se incluyd cual peticion.
No obstante, el de la segunda fecha referida, deja ver que el mensaje
electronico contenia “3 archivos adjuntos” y que el recuadro generado
alude a “Resumen Depuracion VY Salud.jpep 199k”. Con todo, el
documento anterior fue allegado escaneado al juzgado como anexo a
la demanda y por ende, sin que pueda constatarse de qué se trataban

esos archivos adjuntos.

Ahora, el otro derecho de peticion, también de la sociedad demandante
a la EPS aludida solicitando explicaciones en torno al no pago de
facturas en favor de la sociedad demandada; que programaran citas
para establecer el pago de facturas; y que se le notificara en el término
de ley. No obstante, tampoco se denota qué gestiones especificas

referidas a los giros por los meses que alude la factura FVE No 133.

El cuarto, alude a otra factura. Esta se titula como “Factura Electronica

de Venta”, que inicialmente alude al logo de la “DIAN’ y trae también la
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expresion “Representacion Gréafica”, pero al igual que los anteriores, no
contiene informacién clara o inequivoca en torno a gestiones eficaces

del cobro de cartera para los meses que alude la factura FVE 133.

El quinto, concierne con la relacién de pagos a favor de VY Salud en
Casa S.A.S. y efectuados por la EPS MEDIMAS, entre julio de 2020 y
marzo de 2021. Si bien certifica pagos en las fechas de los giros en el
interregno aludido, también lo es que no se consigna informacion
adicional para colegir qué giros o qué montos fueron o pudieron
producto de una gestién de cobro real de la sociedad SC Consultoria
S.A.S.. Y al respecto debe observar que el pago no es indicativo de que
se efectud como resultado de la gestion de cobro porque, de un lado la
EPS pudo haber cancelado mutuo propio sus obligaciones y también la

misma IPS pudo haber gestionado cobros determinados.

Y el sexto, referido al requerimiento que hace la demandante para que

la demandada haga el pago de la factura FVE 133.

En tal orden de ideas, lo expuesto deja inferir completa claridad a esta
Colegiatura, que, los documentos aportados para hacer efectiva la
factura FVE 133, como parte del titulo ejecutivo complejo, ciertamente
no evidenciaban que se permitieran colegir de manera clara o diafana
gue se estaba en presencia de una obligacion clara, expresa y exigible,
debidamente documentada. Porque si bien, la sociedad demandada si
contrajo obligaciones dinerarias en los términos del contrato de
prestacion servicios referido atras, también lo es que estaban
condicionadas al “valor efectivamente recuperado”. Por ello se debian
demostrar con documentos que ello habia acaecido y los cuales debian
ser aportados con la demanda ejecutiva presentada, lo cual ciertamente

no debida y oportunamente cumplido.
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Ahora, la parte actora y recurrente alude en sus reparos, que, la
sociedad demandada habia reconocido haber hecho pagos como
abono a la factura aludida y que en ningdn momento fueron
desconocidos por VY Salud en Casa S.A.S., lo cual ciertamente no
puede conllevar a dejar sin efecto la ausencia de los documentos
soporte y completos del titulo complejo que estaba aduciendo la parte
demandante. Mas aun, la interposicién de las excepciones aludian a
gue no estaban estructurados los presupuestos de fondo para aceptar

sin reparo alguno lo asi cobrado.

Ahora, tampoco puede ser sustento de la prosperidad del recurso de
alzada el hecho de que el juzgador haya dejado de valorar “como pieza
fundamental la cesion del crédito entre SC Consultorias S.A.S 'y VY
Salud en Casa S.A.S”, porgue ha de insistirse en que, el titulo ejecutivo
aducido por la demandante era claramente de naturaleza compleja y
concerniente con la aludida cesion del crédito, si tenia incidencia en el
cumplimiento de las exigencias sustanciales del titulo ejecutivo debi6

aportar la prueba documental de tal negocio juridico.

Por tanto, aunque se demostro, la celebracion del contrato de prestacion
de servicios para la recuperacion de cartera, ampliamente referido en
esta providencia, entre, SC Consultorias S.A.S. y VY Salud en Casa
S.A.S,, en el que se estipulé como valor de los honorarios el 15.5% mas
IVA del valor efectivamente recuperado de la cartera neta recibida
objeto de dicho contrato, no fue posible determinar el valor
efectivamente recuperado por las gestiones realizada por la ejecutante

por lo que el a quo hizo bien al revocar el mandamiento de pago librado.
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De lo anteriormente expuesto, deviene claro concluirse, que, la
excepcion de mérito que denomind la entidad demandada como
“Inexistencia de la fuente de la obligacion y/o dineros no recibidos por
el deudor”, si estaba llamada a tenerse por demostrada y por ende, lo

resuelto en la primera instancia debera confirmarse.

Finalmente, y ante la no prosperidad del recurso de apelacién debera

haber condena en costas a la parte recurrente.

Decision

De conformidad con lo expuesto, El Tribunal Superior del Distrito
Judicial de San Gil, en Sala Civil Familia Laboral, “administrando

justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”,

Resuelve

Primero: Por lo expuesto en la parte motiva de esta sentencia,
CONFIRMAR, la sentencia del primero (01) de marzo de dos mil
veintitrés (2023) emitida por el Juzgado Segundo Civil del Circuito de
San Gil.

Segundo: Costas procesales de esta instancia a cargo de la parte
demandante SC CONSULTORIAS S.A.Sy a favor de la demandada VY
SALUD EN CASA S.AS..
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Tercero: Por Magistrado Sustanciador se seflala como agencias en
derecho de esta instancia la suma de cuatro millones seiscientos
cuarenta mil pesos ($4.640.000).

Notifiguese y Cumplase.

Los Magistrados,

—

JAV@6 RRANO

CA A \ggl)(\)k DILLA TARAZONA
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