JUZGADO SEGUNDO PENAL MUNICIPAL PARA ADOLESCENTES
CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
POPAYAN CAUCA
Calle 5 A N° 1-11 - j02mectlgcau@cendoj.ramaiudicial.gov.co

Radicado: 190014071002-2023-00012-00

SENTENCIA No. 16

Popayan, Cauca, primero (01) de febrero de Dos Mil Veintitrés (2023).

MOTIVO DE PRONUNCIAMIENTO

Se resuelve la accion de tutela presentada por la sefiora LINA MARIA MONTENEGRO
YANDE en calidad de Agente Oficiosa del sefior CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINEZ,
contra la EPS COOPSALUD S.A. por la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales a la salud y vida digna.

1. LA DEMANDA.

Como aspectos relevantes, refiere la accionante en sintesis, gue el 04 de juliode 2021,
acudiod al servicio de urgencias remitida por el médico general, toda vez gue padecia
de fiebre escaiofrios, dolor mandibular con apariciaon de absceso dentario derecho, por
lo cual se realizo vaioracion por medico maxilofacial quien ordeno un TAC de cara,
hospitalizacion para manejo analgésico y esquema antibidtico, siendo posteriormente
dado de alta y remitido a endodoncia.

Afiade que ia eps le informd que no existe contrato para endodongia, siendo remitido
a odontologia, determinandose luego de una serie de exdamenes clinicos, que el diente
31y 41 con atricién en superficie incisal, mesial y distal, siendo nuevamente remitido
a endoconcia de cardcter urgepte para realizar el respectivo tratamiento.

Agrega que ante la negativa de la EPS, el 10 de octubre presentd accion de tutela
donde se ordené a la EFS que proceda a autorizar, programar y garantizar en favor del
accionante la consulta por primera vez por especialista en endodoncia con cardcter de
urgencia, cita que se realizé el 11 de noviembre de 2022 y en la cual, se ordend
tratamiento con endodoncia, el cual no se ha iniciado hasta la fecha.

Allegd como pruebas Historia Clinica, sentencia tutela Juzgado 02 Pequefias Causas
Laborales y ordenes médicas.




T- 2023-00012-00
Accionante: CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINES
Accionado: COOPSALUD EPS

2.-CONTESTACION DE LA DEMANDA

2.1-EPS COOPSALUD S.A., respondic en suma que requirid alaips correspondiente con
el fin de garantizar las atenciones en salud que se encontraban pendientes de
prestacion, y realizar el agendamiento y programacién con especialista en endodoncia,
cita que serd garantizada en la ciudad de Cali, con el servicio de transporte para el
usuario (pues en este municipio no tienen disponible el procedimiento).

Solicita declarar fa carencia de objete por hecho superado.

2.2.-ADRES alego ser ajeno a la situacidn que informa la demandante, existiendo falta
de legitimacion en la causa por pasiva, pues no ha desplegado ningdn tipo de
comportamiento relacionado con fas vulneraciones a derechos fundamentales
descritas por el accionante.

2.3.- SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, manifestd gue el sefior
CARLOS MiLLER SANCHEZ PALADINEZ, identificado con cédula de ciudadanfa N°
14.880.901, de acuerdo con la revision de la Base de Datos Unica de Afiliados BDUA se
encuentra afiliada a COOPSALUD S.A. EPS 5.A.5., en el municipio de POPAYAN en
estado ACTIVO en el regimen SUBSIDIADO.

Agrega que lo reclamado es de competencia de COOPSALUD S.A. EPS S.AS,, por tal
razon solicita la desvinculacién de la accion de tutela.

2.4- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E., respondié gue los presuntos
derechos vulnerados, no corresponden a obligaciones a cargo de esa entidad, teniendo
en cuenta que es fa E.P.S. COOSALUD S.A, la encargada de emitir las respectivas
ordenes de apoyo y/o autorizaciones para fa prestacion del servicio de saludy
gue tTampoco estd a cargo de garantizar la continuidad, oportunidad e idoneidad del
servicio.

Por lo anterior solicita se declare la falta de legitimacidn en causa por pasiva respecto
de esa entidad.

3.-CDNSIDERACIONES

3.1.- COMPETENCIA

£l Juzgado es competente para decidir la demanda de tutela interpuesta de
conformidad con el Art. 86 de la C. Nacional, y Art. 37 del Decreto 2591 de 1991, en
razén a que los derechos fundamentales reclamados se estarian vulnerando en esta
ciudad, en donde este Juzgado elerce jurisdiccién.
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3.2.- PROBLEMA JURIDICO.

Lc constituye determinar si COOPSALUD S.A. EPS y/o alguna de las entidades
vinculadas, vulnerd el derecho fundamental a la salud u otro que asista al sefior
CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINEZ por !a omisién en garantizar la prestacion
continua del tratamiento de endodoncia que requiere.

3.3- JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL SOBRE EL PRINCIPIC DE CONTINUIDAD EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD REITERACION DE JURISPRUDENCIA.

"4.5. Dentro de los principias que arientan fa garantio del derecho fundomental o lo
salud, contenides en la Ley 1751 de 2015, cobe destacar el principio de continuidad.
Este sefiala que las personas tienen derecho o recibir los servicios de salud de monera
cantinug, es decir, ung vez iniciodo la prestacién de un servicio determinods, no padrd
ser interrumplido por razones odministrativas o econémicos (se resalto).

4.6.  Conforme al numeral 3.21 dei orticulo 153 de la Ley 100 de 1993, el principia
en comentc implica que ’(...) toda persona que habiendo ingresado ai Sistema General de
Sequridad Social en Saiud tiene vocacidn de permanencia y no debe, en principio, ser seporada
del mismo cuandc esté en peligro su calidad de vida e integridad”. Por lo tanto, y seguin ho sido
expuesto por lo Corte, el mencionada mondato hace parte de ios responsobitidades a cargo
del Estado y de los porticulares comprometidos con la prestocidn del servicic de solud.

4.7. Adicionolmente, esta Corporacion fijo, en su momento, los criterios que deben
observar las Entidades Promaotaras de Salud para garontizar lo continuidad en la
prestacion del servicio que proparcionon o Ssus usuarios, especificomente sobre
tratamientos médicos vo iniciados. Al respecto indicd que: “(i) las presraciones en salud,
como servicic publico esencia, deben ofrecerse de manerg eficaz, reguior, continuo y de
calidad, (i) las entidades que tienen o su cargo la prestacion de este servicio deben
obstenerse de realizor octuociones v de omitir los cbligociones que supongan lo
interrupcidn injustificada de los tratamientas, (iii] los conflictos contractuales o
administrativas que se susciten con otras entidades o al interior de la empreso, no
constituyen justa couse para impedir el acceso de sus ofillados o lo continuidad y
finolizacién éptima de los procedimientos yo iniciados”,

4.8. Porlo anterior, io Corte considera que el Estado y los porticulares que prestan el
servicio publico de salud estén en la obligocidn de brindar el acceso a este, atendiendo
el principio de continuidad. Asi, las EPS no pueden limitar la prestacidn de los servicias
de solud que impliquen la suspensidn a interrupcidn de fas tratamientas "par canflictas
cantractuales a administrativas Internos a con las IPS cantrataduos, que Impidan lo
finalizacién dptima de las tratamientos iniciodos a fas pacientes” (sft).

4.9. Enconclusién, el principio de continuidad en ia prestocicn de los servicios de solud
reviste una especial importancia debido o que fovorece el inicio, desorrolio y
terminocion de los trotamientos médices de forma completa. Lo anterior, en procura
de que tales servicios no sean interrumpidos por rozones administrativas, juridicas o
finoncieros. Por lo tonta, el ordenamienta juridico v la jurisprudencio constitucionol
desoprueban las limitaciones injustos, orbitrarios y desproporcionados de las £P5 que
afecton la conservacién o restoblecimiento de lo solud de los usuarios”,
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4.- ANALISIS DEL CASO CONCRETO.

Se encuentra acreditaco que el seficr CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINES de 63 afios
de edad, presenta diagndstico de PERIODONTITIS APICAL CRONICA para cuyo manejo
ha sido remitido por segunda ocasion ante fa especialidad en endcdoncia?, el cual
hasta la fecha de interponer la presente accion de tutela no le habia sico garantizado.

La eps accionada dio respuesta a la demanda indicando que va realizo las gestiones
para realizar el agendamiento y pragramacién con especiaiista en endodoncia, en la
ciudad de Cali, incluyendc el servicio de transporte para el usuario, en razon a que no
tienen disponibie el servicio en esta ciudad.

Sin embargo, mediante escrito aliegado el 31 de enero del afic en curso, la apoderada
del sefior CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINES, informd que no se ha expecidec orden
alguna para la cita con endodoncia y solicita no decretar un hecho superaco, toda vez
que no se ha prestado un servicio real y efectivo.

Rajo ese contexto, es claro entonces, que COOPSALUD S.A. EPS no ha garantizado la
prestacion continua y oportuna de los servicios de salud que requiere el sefior
SANCHEZ PALADINES para el manejode la enfermedad dental que presenta, afectando
sus derechas fundamentales a la salud y a |z vida digna.

Tal situacidn es contraria al principio de continuidad, consagrado en la ley estatutaria
de |a salud, sobre el cual, ia Corte Constitucional ha indicadc reiteradamente, que “una
vez haya sido inidada la atencién en saiud, debe garantizarse la continuidad del
servicio, de manera que el mismo no sea suspendido o retardodo, antes de lo
recuperacion o estabilizacion del paciente.” La importoncio de este principio radica,
primordigimente, en que permite amparar el inicio, desarrclio y terminacidn de los
tratamientos médicos, lo que se ajusta al criterio de integralidod en fa prestacion.”

Aunado a ello, en sentencia T-017 de 2021, entre otras, la  jurisprudencia
constitucional sefialo que los usuarios del sistema de salud tienen derecho a recibir
fa totalidad del tratamiento de acuerdo cen las consideraciones del médico y que los
servicios de que gozan no deben ser suspendidos, interrumpides o limitados por parte
de Ilas Entidades Promotoras de Salud y menos aldn, por tramites de indole
administrativo, juridico o financiero de las EPS, guienes tienen el deher de brindar
un acceso efective a los servicios de salud.

En el caso que nos acupa, estamos frente a un adulto mayer, que por segundz vez,
acude ala accion de tutela con el fin de que [a eps le garantice el acceso z los servicios
que requiere respecto de la misma enfermedad, es decir que la accicnada ha
escatimado a su afiliado los servicios que necesita para su plena recuperacion,
afectando no solo su salud sine su calidad de vida.

1 H.C. del 27-08-20222



T- 2023-00012-00
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En tal sentido se hace necesario conceder el amparoc deprecade ordenandc a
COOPSALUD S.A. EPS que en el términc de 48 horas siguientes a la notificacion de este
fallg, si aun no lo ha hecho, autorice y garantice al accionante CARLOS MILLER
SANCHEZ PALADINES, la cita con ENDODONCIA, pues st bien en su respuesta informa
gue le brindard dicho servicio en ciudad de Calf, incluidos los gastcs de
desplazamiento, locierto es que, alafechaaunnose ha agendado el servicio, es decir

gue sigue siendo incierta su reafizacion.

Asi mismo se ordenars el tratamiento integral de la patologia PERIODONTITIS APICAL
CRONICA que presenta, de conformidad con las ordenes gue expidan |os médicos
tratantes, pues nc es constitucionalmente admisible que el sefior SANCHEZ PALADINES
tenga que instaurar nuevas .acciones de tutela por cada servicio que le sea ordenado,
maxime cuanda se trata de un adultc mayor.

De igual forma, para garantizar e acceso efectivo a los servicios y remover cuzlguier
barrera de tipo econémico, se crdenara a COOPSALUD S.A. EPS gue garantice los
gastos de transporte que reguiera el actor y un acompafante, cada vez que sea
remitidg a otra ciudad para la prestacién de servicios relacionadas con la enfermedad
PERIODONTITIS APICAL CRONICA, por cuanta pertenece al régimen subsidiado vy por
su edad y otras afecciones de salud que presenta, es clarc que necesita
acompafiamiento y cuidado de otra persona.

Lc anterior conforme a lo indicado por el Alto Tribunal en sentencia SU-508 de 2020 af
sefialar  que: {i) ei cubrimientc de! servicio de transporte intermunicipal es
responsabilidad de! sistema desde el momento en que autoriza la prestacion de un
servicio de salud en ur municipio distinto a aguel donde vive el usuario; v, {ii) que no
es exigible que el usuario pruebe la falte de capacidad econdmica para que se le
reconozcan los gastos de transporte intermunicipal, pues ello es una dimensidn
indispensabie del acceso efective, opartuno y eficaz al servicio de salud.

5.~ FALLO

En razén y méritc de lo expuesto, EL JUZGADO SEGUNDO PENAL MUNICIPAL PARA
ADOLESCENTES CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS DE POPAYAN,
administrandc justicia en nombre de la RepUblica y por autcridad de ia Ley,

RESUELVE
PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a !a salud y vida en condiciones dignas
gue le asisten al sefior CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINES, identificade con Cédula

de ciudadana ndmero 14 .880.501 de Buga.

SEGUNDO: ORDENAR a! GERENTE y/o Representante legal de COOPSALUD S.A. EPS
que, dentro de las 48 horas siguientes a la notificacion del fall, si adn na lo ha hecho,
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AUTORICE Y GARANTICE al sefior CARLOS MILLER SANCHEZ PALADINES, la cits cah
ENDODONCIA, asi como el TRATAMIENTO INTEGRAL gue reguiera respecto de fa
enfermedad PERIODONTITIS APICAL CRONICA que presenta, asi coma los gastos de
transporte intermunicipal que requierza el tutelante y un acompafiante cada vez gque
sea remitido a otra ciudad para la prestacion de servicios ordenados por médico
tratante respecto de dicha patologia.

TERCEROQ. NOTIFICAR |a presente decision a las partes por el medio mas expedito, de
confarmidad con el articulo 30 del Decreto 2591 de 1951,

CUARTO: REMITIR el expediente a la Corte Constitucional, una vez ejecutoriado el fallg,
sino fuere impugnado.

NOTIFIQUESE Y COMPLASE
La Juez,

L

NUBIA ROCELY PALTA MEDINA
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