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3 Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA
. P Y P SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES DE ARMENIA
Repiiblica de Colombia
NOMBRE DEL PROCESO ACCIONES CONSTITUCIONALES RESPONSABLES DEL PROCESO
El proceso inicia con la recepcion de la accion constitucional asignada por reparto (Habeas Corpues,
ALCANCE Accién de Tutela e Incidente de Desacato) y finaliza con la emisién de la decisién que pone fin al
OBJETIVO Propender por la proteccion de los derechos fundamentales de la poblacién, a partir de la aplicacion de los instrumentos contemplados en la Constitucional Nacional y la Ley. proceso.
RESPONSABLES DEL PROGESG | Jueces del Sistema de Penal para de Armenia (Penales Municipales y|
Penales del Circuito).
CICLO PHVA - ACTIVIDADES USUARIOS /
PROVEEDORES TIPO SALIDAS PARTES INTERESADAS TIPO
cicLo ACTIVIDAD (ES) DESCRIPCION RESPONSABLE
Elaborar el Plan de Accion SIGCMA del
SRPA, teniendo en consideracion los | | oo nsabilidad Jueces del Sistema de
. . Andlisis del Contexto " siguientes aspectos: Contexto de la P - Responsabilidad Penal para
Proceso Evaluacion y Mejora - Consejo Superior de Formular el Plan de Accion 1OS asper o Penal para Adolescentes de Armenia
3 Externo P Organizacion, Pilares Estratégicos, > Plan de Accion SIGCMA del SRPA | Adolescentes de Armenia (Penales Interno
la Judicatura N SIGCMA del SRPA . > (Penales Municipales y Penales del o .
Plan Sectorial de Desarrollo Riesgos y Proyectos Mencionados en el | .- A Municipales y Penales del Circuito)
Circuito) y Centro de Servicios Judiciales. o
Plan Sectorial de Desarrollo, y las y Centro de Servicios Judiciales.
actividades propias del despacho.
Proceso Mejora del SIGCMA - Consejo Superior de Lineamientos para la En atencion al contexto del proceso
la Judicatura administracion de riesgos " . " P ", | Jueces del Sistema de Responsabilidad N .
Actualizar Mapa de Riesgos y | determinar y/o actualizar los riesgos y el - Matriz de Riesgos del Proceso -
Interno/Extermno P definir un plan para darles | plan para darle tratamiento de i Penal para Procesos Evaluacién y Interno
Procesos SIGCMA SRPA| plan pat plan p: § " (Penales Municipales y Penales del . Mejoramiento del SIGCMA SRPA
. tratamiento con lo establecido en la metodologiade | . A Plan de Tratamiento de Riesgos
Resultado de la gestion de riegos Sdminitracion d6 riesqos Circuito) y Centro de Servicios Judiciales.
de procesos SIGCMA SRPA gos.
Solicitud (Habeas Corpus, Accion Se recibe el acta de reparto y demés
documentos contentivos de la solicitud, se . " .
de tutela) ot Jueces del Sistema de Responsabilidad Usuarios externos y partes
. < | verifica el cumpimiento de los requisitos de >
Usuari Estudio solicitud de la accién ke J Penal para Adolescentes de Armenia ) interesadas
suarios, y partes . H ° Ley, se analiza si hay lugar a vincular y o Auto Interlocutorio Externo
Contestacién constitucional e impulso procesal § (Penales Municipales y Penales del Procesos SIGCMA - SRPA
decretar pruebas; finalmente se emite la ¢ > d "
2 > Gircuito) y Centro de Servicios Judiciales. Armenia
correspondiente providencia y se
Acta reparto 4
comunica.
" Jueces del Sistema de Responsabilidad Usuarios externos y partes
Analisis de las Acciones Se realiza el estudio de los documentos y | "o ooro A dojescentes de Armenia interesadas
i i i it i i Interno/Externo
Usuarios, intervinientes y partes interesadas Externo Constitucionales H Emitr fallo Ias pruebas recaudadas en el expedientey | AL TE R HEEEI N LGS Sentencia Procesos SIGOMA - SRPA
se emite la correspondoiente sentencia. !
Circuito) Armenia
Veriicar legitimacién y oportunidad del
Escrito de recurso Estudiar la solicitud recurso Jueces del Sistema de Responsabilidad N Usuarios Sermos y partes
. . ' Penal para Adolescentes de Armenia o interlocutorio interesadas
Usuarios, intervinientes y partes interesadas Externo Acta reparto-Segunda H Se estudia el expediente de primera (Penaies Municipales y Penales dei Interno/Externo
eparto-Seg! instancia y el recurso y se profiere la ‘;uiw)y Sentencia Procesos SIGCMA - SRPA
Resolucion del recurso decision de segunda instancia. rmenia
Sentencia tutela Verificar el cumplimiento de la decision
Seguimineto cumplimiento orden | judicialy si es del caso se emite la Jueces del Sistema de Responsabilidad Usuarios externos y partes
Escrito de Incidente de Desacato judicial correspondiente sancién y s remite a interesadas
. Penal para Adolescentes de Armenia )
Usuarios, y partes H consulta. (Penales Municipales y Penales del Auto Interlocutorio
Auto que decreta medida cautelar pales y Procesos SIGCMA - SRPA
X N Circuito) "
Consulta Se verifica el trémite de primera instancia y Armenia
Acta reparto consulta se emite decision.
Identificar peligros y riesgos en las instalaciones y Identificacion de peligros y riesgos en las
sitios de trabajo de los juzgados y centros de senicios instalaciones y sitos de trabajo de los juzgados
del SRPA Armenia. y centros de senvicios del SRPA Armenia.
Desarrollar las _actividades de promocion [Reportar actos y condiciones inseguras enlas Reporto de. e iios et btom o1 | Proceso SST - Dieccién Ejecutiva Seccional
y prevencion del SG-SST, generar talaciones y sitios e trabajo de e i i Amenia Quindio.
Proceso SST - Direccién Ejecutiva Seccional Amenia Quindio Extemo reporios Conitos de senicios del SRPA Amenia. - |Coordinader de SG-SST de a Direccion Ejecutiva | juzgados y ceiros d senicios del SRPA Extemo
enia G-SST de la Direccion
Reportar los incidentes y accidentes de trabajo de los Reporte de los incidentes y accidentes de. Ejecutiva Seccional Amenia Quindio.
juzgados y centros de senicios del SRPA Amenia,
Reporte de Ias enfermedades laborales
Reportar las enfermedades laborales calificadas calificadas en juzgados y centros de servicios.
el SRPA Armenia
Proceso Mejoramiento del SIGCMA Consejo Superior de la
Judicalura
Implementar las acciones definidas en los programas|
que conforman ol Plan de gestion Ambiental de la| a
P Tzt Extero Implementaraclidados delos |t 2% il en cuanto & usoy ahoro efcente de SE0n Regitros , : oo
prog A agua, uso y ahorro eficiente de energia, consumo de| P 'SIGCMA Consejo Superior de la judicatura.
Coordinador Sistema de Gestién Ambiental- Consejo Superior de papel, gestién de residuos sglidos.
la Judicatura
Plan de Accion SIGCMA SRPA Procesos del SIGCMA SRPA
" - " Jueces del Sistema de Responsabilidad
Resultados de: Planes, Realizar el analisis y la Obtener y analizar los resultados de las - " 8 .
Procesos SIGCMA SRPA Interno indicadores, auditorias, gestién de evaluacion del desempefio del diferentes fuentes de seguimiento y Penal para Adolescentes de Armenia | - resultados de analisis, mediciényy | Proceso Mejora SIGCMA Consejo Interno/ Externo
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Reptblica de Colombia SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES DE ARMENIA
De acuerdo con los resultados obtenidos Organismos de Control
Formular acciones /o planes de 2 Jueces del Sistema de
Resultados del analisis, medicion mejoramiento en el andlsis, formular las acciones Penal para Adolescentes de Armenia | 1 -00/"%S » Corectiva,
Procesos Planeacion Estratégica SRPA Interno g Y A A requeridas de conformidad con los P Planes de Riego y Planes de Mejora Proceso de Evaluacion Interno
seguimiento e informes (Penales Municipales y Penales del !
Planes de Gestién de Riesgos | Procedimientos P-ESG-04 Acciones de Cirouito) seglin corresponda.
Gestion, y P-ESG-06 Gestion del Riesgo. Mejoramiento SIGCMA SPA
RECURSOS PARAMETROS DE MEDICION
HUMANOS Fisicos SISTEMAS DE INFORMACION
Presidentedel Consejo Seccional de la Judicatura de Armenia Quindio . : " " ik
Director Ejecutivoj Seccional de Administracion Judicial Armenia Comportamiento de acciones de gestion a partir del Informe de Revision de la Alta
o - . . : Direccion.
Jueces Penales Municipales y de Circuito SRPA Armenia Equipos e Instalaciones SIERJU, Redes LAN y VAN
Empleados de Juzgados y Centro de Servicios Judiciales SRPA Armenia. . " "
P 9 y Avances trimestrales del Plan de Accién SIGCMA SRPA Armenia
'SALIDAS NO
REQUISITOS APLICABLES RIESGOS CONFORMES INDICADORES
15090012015 150 14001:2015 NTC 6256:2021 e CRETO A S | P NTC 150 37001 15027001 150 45001 REQUISITOS LEGALES Y NORMATIVIDAD RIESGOS SALIDAS NO CONFORMES
4.1. Compresion de la organizacion y su contexto 4.1. Contexto de la Entidad y direccionamiento estratégico
4.2, Compresion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas 4.2, Comprensin de las necesidades y expectativas de las |- 2.2.4.6.10 Responsabilidades de los
4.4. Sistema gestion de calidad y sus procesos partes interesadas servidores. Ver Listado Maestro de Documentos Externos:
6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades. 4.4. Sistema integrado de gestén y sus procesos y Nomograma
6.3. Planificacion de los cambios 5.0 Liderazgo *2.2.4.6.15 |dentificacion de Peligros,
7.1.5.1 Generalidades 6.1. Acciones para abordar los fiesgos y oportunidades | Evaluacin y Valoracion de los Riesgos
7.3 Toma de conciencia 6.3. Planificacion de los cambios
7.1.6. Conocimiento de la organizacion 7.15.1 Generalidades +22.4.6.32 Investigacién de incidentes,
7.4. Comunicacion 7.1.4 Ambiente de trab: accidentes de trabajo y enfermedades (CIRCEREQUEID
7.5 Informacién documentada 716 Conocimientos de la entidad laborales
8.1 Planifcacion y control operacional 73, Toma de conciencia
8.2 Requisitos para los productos y senicios 7.4. Comunicaci +22.4.6.33 Acciones preventivas y
8.5 Produccion y provision del sevicio Seg(n acuerdos ambientales del Consejo |7.5. Informacion docum comrectivas Ver Matriz de partes interesadas. Ver Mapa de Riesgos Ver Registro de Identificacion de
8.6 Liberaci6n de los productos y servicios Superior de la Judicatura 8.1.1 Planificacion y control de la funcién pablica de. Salidas No Conforme:
8.7 Control de las salidas no confor administrar justicia y de la funcion administrativa *2.2.4.6.34 Mejora continua
9.1 Seguimiento, medicién, andliss y evaluacion 8.2 Requisilos para los producios y senvicios
10 Mejora yjuisdiccionales productos y. INFORMACION DOCUMENTADA
8.5 Control de la produccion y la prestacion del servicio
(No Aplica 8.5.1.1)
8.6. Liberacion de los productos y servicios
8.7. Control de las salidas no conformes
9.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion \é&f ‘Ls\lsr:)a:o Maestro de Documentos y
10. Mejora teg
CODIGO ELABORO REVISO APROBO
C-AC-01 Director Centro de Servicios Judiciales SRPA Lideres de Proceso Comité SIGCMA
VERSION FECHA FECHA FECHA
1 13/06/2023 15/06/2023 2010612023
Versién: 01

Cédigo: C-OE-002
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