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JUEZ SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
DE CARTAGENA

E. S. D.

REFRERENCIA: PROCESO DECLARATIVO - VERBAL
Radicado bajo el No. 2019 — 00340 - 00

JORGE URIEL RUEDA ROMERO, abogado en ejercicio, identificado con la
cédula de ciudadania No. 91.292.913 de Bucaramanga, Tarjeta Profesional No.
208777 del C. S. de la J., con oficina de abogado ubicada en la ciudad de Cali, en
el barrio Tequendama en la carrera 41 No. 5¢ — 58, correo electronico
jrueda@coosalud.com, actuando como apoderado de COOSALUD EPS SA.
identificada con NIT No. 900.226.715 — 3, representada legalmente por le Dr.
Jaime Miguel Gonzalez Montafio identificado con la cedula de ciudadania No.
72.102.112 de Cartagena; concurro a su despacho con todo respeto, para formular
OPOSICION CONTRA LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA, las cuales
encuentran su fundamento en las consideraciones de hecho y de derecho que
seguidamente expondré a manera de EXCEPCIONES PREVIAS:

[.  PRONUNCIAMIENTO EXPRESO SOBRE LOS HECHOS

j

Respecto del Primero: Es cierto, segun certificado de representacion legal adjunto.

Respecto del Segundo: Es cierto parcialmente, toda vez que, en el presente caso no
se tratd solamente de atenciones iniciales de URGENCIAS, adicional a ello entre los
extremos procesales existia un contrato vigente para la fecha de estas prestaciones,
contrato que fij6 una clausula compromisoria como se manifestara mas adelante.

Respecto del Tercero: No me consta, ademas debera en caso de continuar este
proceso probarse cada una de las atenciones aca referidas y que las mismas
cumplieron con las normas que rigen la materia respecto de las devoluciones y glosas
que fue objeto cada una de las citadas atenciones. "

Respecto del Cuarto: No me consta, a la fecha de contestacion de la presente
demanda, la parte actora no habia enviado los soportes de las mencionadas facturas y
de continuar el proceso me atengo a los que se pruebe. :

Respecto del Quinto: No me consta, a la fecha de contestacion de la presente
demanda, la parte actora no habia enviado los soportes de las mencionadas facturas y
de continuar el proceso me atengo a los que se pruebe.

J



Respecto del Sexto: No me consta, a la fecha de contestacion de la presente
demanda, la parte actora no habia enviado los soportes de las mencionadas facturas y
de continuar el proceso me atengo a los que se pruebe.

Respecto del Séptimo: No me consta.

RESPECTO DE LAS PRETENSIONES:

Me opongo a la totalidad de las pretensionés, toda vez que las mismas carecen de
fundamento juridico: (i) el proceso fue adelantado bajo un trdmite que no es el que
corresponde, (i) no se cumplié en debida forma la notificacion para acudir a la
audiencia de congiliacién, (i) no se cumpli6 con el requisito de la clausula
compromisoria y (iv) la demanda carece de soportes necesarios para ejercer la
defensa, situaciones que claramente y por separado cada una constituye una
excepcion previa consagrada en el articulo 100 de nuestro C.G.P.

EXCEPCIONES PREVIAS:

A. INEPTA DEMANDA POR FALTA DE REQUISITOS FORMALES DE LA
DEMANDA, EN ESTE CASO NO SE AGOTO DEBIDA FORMA LA
CONCILIACION PREJUDICIAL COMO REQUISITO DE
PROCEDIBILIDAD.

Sobre este punto es necesario manifestar que nuestro C.G.P. contempla en el
articulo 100, numeral 5, “Ineptitud de la demanda por falta de requisitos
formales (...)", es considerado como una excepcion previa y paso a sustentar.

Ademas del citado numeral 5 del articulo 100 de nuestro C.G.P., el articulo 90 del
C.G.P. en su numeral 7, establece:

“Articulo 90. Admision, inadmision y rechazo de la demanda:

(...) Mediante auto no susceptible de recursos el juez declarara inadmisible
la demanda sélo en los siquientes casos:

7. Cuando no se acredite que se agotd la conciliacién prejudicial como
requisito de procedibilidad.” Subraya fuera de texto




Para el caso en concreto, baso esta excepcion bajo el presupuesto que la
solicitud de conciliaciéon se envio a una direccion que no corresponde al domicilio
de mi representada, como se puede evidenciar en los soportes de envio del
traslado de la conciliacion, la correspondencia con el traslado y la aparente
citacion fue enviada a la siguiente direccién:

“Calle 31 d No. 52 — 136 Sector Once de noviembre, barrio Olaya Herrera”
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Es claro que la direccion a la cual fue enviado el traslado y la aparente citacién
para surtir la audiencia de conciliacién no corresponde a la direccion de mi
representada para surtir notificaciones, esta direccién aparece claramente en el
certificado de representacion legal aportado por la parte actora en los anexos de la
demanda, esto es:



UBTICACION

Direccién del domicilio principal: Avw., San Martin €11 11 Esg. P-8 Edf.
Grupo Arsa Barric Bocagrande

Municipio: CARTAGENA, BOLIVAR, COLOMBIA
Correo electrénico: notificacioncoosaludepsfconsalud.com
Teléfono comercial 1: 8455180

Direccién para notificacién judicial: Av. San Martin €11 11 Esg. P-8
Edif. Grupo Area

Municipio: CARTAGENA, BOLIVAR, COLOMBIA

Correc electrénico de notificacidn:

notificacioncoosaludepsBooosalud.con

I3
Es claro ademés que la parte actora conocia el domicilio de mi representada, por
varias razones:

1. Porque, desde la formulacién de la demanda, se dejé anotado que la
direccion de mi representada es: Avenida San Martin, Calle 11 esq. Piso 8.
Grupo area, barrio Bocagrande, Cartagena.
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2. Porque en varios memoriales presentados por la parte actora, manifestd de
manera implicita que conocia de la direccién de mi representada, al afirmar
que conocia del certificado de existencia y representacién legal de mi
apoderada, certificado que fue aportado con la demanda.

Es claro sefior juez, que la notificacién para darnos a conocer el traslado de la
conciliacion y la aparente citacién para surtir la mencionada audiencia no fue
notificada en la direccion que estd establecida en nuestro certificado de
representacion legal, esta situacion ademas de conducir a una indebida
notificacion produjo que mi representada no se enterara de esta peticién de
conciliacién y de esta manera no se presentara a la misma.

Bajo la gravedad de juramento y ademas asi se desprende del certificado de
representacion legal de mi representada, me permito manifestar que la Unica
direccién de ubicacion y de domicilio contractual y legal es la que aparece alli
registrada, esto es Avenida San Martin, Calle 11 esq. Piso 8. Grupo Area, barrio
Bocagrande, Cartagena.

Por lo anterior solicito se declare probada esta excepcion previa y como
consecuencia de ello se rechace de plano la demanda.

B. EXCEPCION PREVIA ~ DE  “COMPROMISO O CLAUSULA
COMPROMSORIA — ARTICULO 100. Numeral 2. C.G.P.

Sobre este punto es necesario manifestar que nuestro C.G.P. contempla en el
articulo 100, numeral 2, “compromiso o cldusula compromisoria {(...)”, es
considerado cono una excepcion previa y paso a sustentar.

Entre las partes se firmé un contrato de prestacion de servicios el cual adjunto-a la
presente contestacién, este contrato se pactd en la clausula décima quinta lo
siguiente: ;

( ver pagina siguiente )
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Asi las cosas, claramente la demanda carece del requisito de procedibilidad
pactado entre las partes esto es dirimir las controversias ante un Tribunal de



Arbitramiento, situacién que claramente no se surtié y lo cual constituye que se
genere en el proceso una inepta demanda por falta de los requisitos formales de
la demanda.

C. EXCEPCION PREVIA DE FALTA DE REQUISITOS FORMALES DE LA
DEMANDA ’ _

Sobre este punto es necesario manifestar que nuestro C.G.P contempla en el
articulo 100, numeral 5, “ que Ia falta de requisitos formales de la demanda
(...)", es considerado cono una excepcion previa.

J
Para el caso en concreto, es claro que, a la fecha de contestacion de la demanda,
la parte actora no le ha dado a conocer a mi representada las copias de las
facturas relacionadas en las pretensiones, junto con los anexos que acreditan la
prestacion del servicio.

Si bien es cierto, la parte actora envié la notificacién por aviso, el pasado 16 de
septiembre de 2020 a las 8:17 am, asi:

Be: CLINICA SANTA SCFIA DEL PACIFICD <juridico@csspmail.net>

Enviado: migrooles, 16 de septiombre de 2020 8:17 a. m.

Para; Motificacién Coosalud EPS <notificacioncoosaludeps@coosalud.coms>

Asunto: NOTIFICACION PROVIDENCHA AUTO ADMITE DEMANDA COMTRA COOSALUD EPS 5.4, -
JUZEADO 02 CVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA RAD. 2015 - 00340

En el citado correo la parte actora manifiesta que adjunta un archivo comprimido
que contiene las 129 facturas que pretende cobrar por medio de este proceso,
pero una vez se intenta acceder a este archivo el mismo no lo permite, arrojando
el siguiente aviso. /

Este sitio web no puede proporcionar una conexién
segura

drive googlecom ha emiado una respuesta no valida,
Prueba o elecutsr Dingndsticos de red de Windows,

ERE_SEL_PROTOCOL_FRROR



Es de aclarar que los demas archivos si se pudieron abrir y acceder a ellos, como
lo muestra la siguiente imagen:

Archivos que si se puedieron abrir:

Diane Caroling Guerra Lora . . .
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Sin embargo, el acceso al archivo contentivo de los titulos — facturas - fue
completamente imposible.

Al enviar el correo o mensaje de datos a efectos de realizar la notificacion, no se
cumplié con lo consagrado en la normatividad vigente de conformidad con las
medidas transitorias adoptadas por el Gobierno Nacional en el decreto 806 de
2020, vulnerando los derechos fundamentales al Debido Proceso y Derecho de
Defensa de COOSALUD EPS S.A., ante la evidente indebida notificacion, ya que-
no se adjuntaron por el mismo medio “Jos anexos que deban enfregarse para un
traslado”.

Si bien la notificacion se puede realizar a través de mensaje de datos con el envio
de la providencia que se notifica sin previa.citacién o aviso, se reitera que esta
norma es transitoria y busca permitir el agceso a la justicia a través de medios
virtuales y la agilidad en los procesos judiciales, sin que con ello se vulneren los
derechos de las partes, ya que al no anexarse el traslado respectivo que en
este caso son las facturas objeto de declaracion, se imposibilita la efectiva




defensa del demandado, maxime cuando lo Gnico que se observa es una relacion
(tabla inserta en la demanda) de sumas de dinero elaboradas por el demandante
Yy que no reflejan mayores datos y estado de las facturas.

Como puede notar serior juez, la presente demanda adolece de uno de los
requisitos esenciales como lo son las facturas que se pretender hacer valer como
prueba en el proceso de la referencia, esta situacién ademas de configurar una
excepcion previa constituye una causal de nulidad por violacion al debido
proceso, toda vez que, nos cercena por completo nuestro derecho a conocer las
pruebas y a controvertirlas, afirmacién que realizo bajo la gravedad de juramento
y en la que fundo la solicitud de que se declare la nulidad de todo lo actuado a
partir de la notificacion realizada por la parte actora.

D. EXCEPCION PREVIA DE HABERSELE DADO A LA DEMANDA UN
TRAMITE DIFERENTE AL QUE CORRESPONDE.

Sobre este punto es necesario manifestar que nuestro C.G.P contempla en el
articulo 100, numeral 7, “Habérsele dado a la demanda un tramite diferente al
que corresponde (...)", es considerado como una excepcion previa.

Para el caso en concreto es claro que lo que busca la parte actora es cobrar 129
facturas que seglin la demanda corresponde a servicios de salud prestados a nuestros
usuarios, producto de la relacién comercial que existe y aun sigue existiendo entre las
partes. “

En ese sentido, se observa que se pretenden cobrar por este tramite procesal titulos
contentivos en facturas, afectandose la naturaleza del proceso declarativo en si, y
hacer incurrir en error al Juzgador al traer como obligacién facturas que deben ser
cobradas ejecutivamente, una vez cumplan con los requisitos para su ejecucion.

Es decir, si el objeto de esta demanda declarativa es lograr el pago de algunas sumas
de dinero, no se entiende por qué no se presenté la demanda ejecutiva, mas aun si
estas sumas de dinero estas soportadas en facturas de venta sobre las cuales se
estan también cobrando intereses.

Asf las cosas, es claro que la parte actora equivoca la accién judicial a ejercer tal vez
tratando de evadir fendémenos propios de este tipo de acciones como lo son la
prescripcion del titulo v los requisitos esenciales de estos.

Por esta razon solicito al despacho dar por probada esta excepcion y se termine el
proceso de esta manera.



IV. FUNDAMENTOS JURIDICOS

FUNDAMENTOS LEGALES:

Son fundamento juridico de este recurso los articulos 90 numeral 7, 100 numerales 2, 3y 7,
430 del Cédigo General del Proceso, Articulos 620, 772, 773, 774, 784 del Codigo de
Comercio y el articulo 617 del Estatuto Tributario.

DECRETO 806 DE 2020 — De las Notificaciones:

El Gobierno Nacional, a través del Decreto 806 de 2020 adoptd medidas transitorias para el
acceso a la justicia a través de medios virtuales y agilidad en los procesos judiciales
protegiendo a los servidores judiciales y a los usuarios.

En ese sentido, al dictar las medidas se pretende la continuidad de los procesos que
se adelantan ante la Rama Judicial, garantizando los derechos al debido proceso y
contradiccion de las partes.

En el articulo 8° del mencionado Decreto se dispuso lo siguiente:

“Articulo 8. Notificaciones personales. Las notificaciones que deban hacerse
personalmente también podrén efectuarse con el envio de la providencia
respectiva como mensaje de datos a la direccién electrénica o sitio que suministre
el interesado en que se realice la notificacion, sin necesidad del envio de previa
citacion o aviso fisico o virtual. Los anexos que deban entregarse para un
traslado se enviaran por el mismo medio.

El interesado afirmaré bajo la gravedad del juramento, que se entendera prestado
con la peticién, que la direccion electrénica o sitio suministrado corresponde al
utilizado por la persona a notificar, informara la forma como la obtuvo y allegara
Jas evidencias correspondientes, ' particularmente las comunicaciones
remitidas a la persona por notificar.

La notificacién personal se entendera realizada una vez transcurridos dos
dias habiles siguientes al envio del mensaje y los términos empezaran a
correr a partir del dia siguiente al de la notificacién.

Para los fines de esta norma se podran implementar o utilizar sistemas de
confirmacién del recibo de los correos electronicos o mensajes de datos.

Cuando exista discrepancia sobre la forma en que se practicé la notificacion,
la parte que se considere afectada debera manifestar bajo la gravedad del
juramento, al solicitar la declaratoria de nulidad de lo actuado, que no se
enterd de la providencia, ademés de cumplir con lo dispuesto en los articulos
132 a 138 del Cédigo General del Proceso”. (Subrayado y negrita fuera de
texto)

NULIDADES CONFORME A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 132 A 138 DEL
cODIGO GENERAL DEL PROCESO.



Es menester recordar que las nulidades consisten en la ineficacia de los actos procesales
que se han realizado con violacion de los requisitos que la ley ha instituido para la validez
de estos; y a través de ellas se controla la regularidad de la actuacién procesal y se
asegura a las partes el derecho constitucional al debido proceso, defensa y contradiccion.

En los términos del codigo general del proceso, y en especifico en el articulo 133
tenemos:

“El proceso es nulo, en todo o en parte, solamente en los siguientes casos: (...)

8. Cuando no se practica en legal forma la notificacién del auto admisorio de la
demanda a personas determinadas, o el emplazamiento de las demas personas aunque
sean indeterminadas, que deban ser citadas como partes, o de aquellas que deban
suceder en el proceso a cualquiera de las partes, cuando la ley asi lo ordena, o no se cita
en debida forma al Ministerio PUblico o a cualquier otra persona o entidad que de acuerdo
con la ley debié ser citado”.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES.

La Corte Constitucional, en sentencia T-081 de 2009, indicé que la notificacion judicial es
un acto que garantiza el conocimiento de la iniciacién de un proceso y en general, todas
las providencias que se dictan en el mismo, con el fin de amparar los principios de
publicidad y de contradiccién.

Adicionalmente, en esa oportunidad, el alto -tribunal enfatizé en que la indebida
notificacion es considerada por los diferentes cédigos de procedimiento de nuestro
ordenamiento juridico como un defecto sustancial grave y desproporcionado que lleva a la
nulidad de las actuaciones procesales surtidas’ posteriores al vicio previamente referido.

Con fundamento en lo anterior, la Corte concluyd que la notificacion constituye un
elemento esencial de las actuaciones procesales, en la medida en que su finalidad es
poner en conocimiento a una persona que sus derechos se encuentran en controversia, y
en consecuencia tiene derecho a ser oido en dicho proceso. Lo anterior, cobra mayor
relevancia cuando se trata de la notificacion de la primera providencia judicial, por
ejemplo, el auto admisorio de la demanda o el mandamiento de pago.

De los Derechos de Contradiccién y Defensa

La H. Corte constitucional en Sentencia T-544 de 2015, en cuanto al Derecho de defensa y
contradiccion manifesto:

“El derecho a la defensa es una de las principales garantias del debido proceso y fue
definida por esta Corporacién como la “oportunidad reconocida a toda persona, en el



ambito de cualquier proceso o actuacion judicial o administrativa, de ser oida, de hacer
valer las propias razones y argumentos, de conirovertir, contradecir y objetar las pruebas
en contra y de solicitar la practica y evaluacion de las que se estiman favorables, asi como
gjercitar los recursos que la otorga. La doctrina ha establecido que el derecho a la defensa
“concreta la garantia de la participaciéon de los interlocutores en el discurso jurisdiccional,
sobre todo para ejercer sus facultades de presentar argumentaciones y pruebas. De este
modo, el derecho de defensa garantiza la posibilidad de concurrir al proceso, hacerse parte
en el mismo, defenderse, presentar alegatos y pruebas. Cabe decir que este derecho
fundamental se concreta en dos derechos: en pgimero lugar el derecho de contradiccion, vy,

en segundo lugar, el derecho a la defensa técnica.

(...)

“El derecho a la defensa es una de las principales garantias del debido proceso y fue

definida por esta Corporacién como la “oportunidad reconocida a toda persona, en el

ambito _de cualquier proceso o actuacion judicial o administrativa, de ser oida, de
hacer valer las propias razones y argumentos, de controvertir, contradecir y objetar

las pruebas en contra y de solicitar la practica y evaluacién de las que se estiman

favorables, asi como ejercitar los recursos que la otorga.”

“La doctrina ha establecido que el derecho a la defensa “concreta la garantia de la
participacién de los interlocutores en el discurso jurisdiccional, sobre todo para ejercer sus
facultades de presentar argumentaciones y pruebas. De este modo, el derecho de
defensa garantiza la posibilidad de concurrir al proceso, hacerse parte en el mismo,
defenderse, presentar alegatos y pruebas. Cabe decir que este derecho fundamental se
concreta en dos derechos: en primerd lugar el derecho de contradiccién, y, en segundo
lugar, el derecho a la defensa técnica.”

DEL DEBIDO PROCESO PROBATORIO p

El maximo tribunal constitucional en Sentencna C 163/19 frente al debido proceso
probatorio conceptud:

“...La Sala Plena ha indicado que el debido proceso probatorio supone un conjunto de
garantias en cabeza de las partes en el marco de toda actuacion judicial o
administrativa. De este modo, ha afirmado que estas tienen derecho (i) a presentar y
solicitar pruebas; (i) a controvertir las que se presenten en su contra; (iii) a la
publicidad de las evidencias, en la medida en que de esta forma se asegura la
posibilidad de contradecirlas, bien sea mediante la critica directa a su capacidad
demostrativa o con apoyo en otros elementos...” Resalto y comillas fuera del texto
original.



V. PRUEBAS

1. Copia del contrato suscrito entre las partes.

VI. ANEXOS

e Poder para actuar
e Copia de la cdmara de comercio

En virtud, de las razones expuestas, de manera comedida nos permitimos formular
las siguientes

VII. NOTIFICACIONES

A mi representada, puede ser notificada en la avenida San Martin calle 11, Edificio Grupo
Area, barrio Bocagrande, Cartagena, piso 8, correo electrénico:

notificacioncoosaludeps@coosalud.com

Al suscrito en la direccién que aparece en la cdmara de comercio inserta en el presente
proceso la cual fue aportada con el poder para actuar una vez fuimos notificados de la

presente demanda, al correo jrueda@coosalud.com, vy al teléfono celular 317 767
2241.

J

La parte actora, las mismas que se aportaron en la demanda.

.C. No. 91.292/913 de Bucafamanga
.P. No. 208777 del C. S. de Ja J.







