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Sefores:
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ORAL DE CARTAGENA
E. S. D.

REF.. PROCESO VERBAL PROMOVIDO POR EMILUZ GONZALEZ
VERGARA Y OTROS CONTRA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
S.A. Y OTROS.

RAD.: 2018-0288.

CLAUDIA SOFIA FLOREZ MAHECHA, mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania No. 32.735.035 de Barranquilla y titular de la Tarjeta
Profesional No. 80.931 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura,
en mj calidad de apoderada judicial de SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A., segln consta en el escrito de poder anexado en la
diligencia de notificacion personal del auto admisorio de la demanda,
concurro en oportunidad ante su Despacho con el objeto de dar
contestacién a la demanda, pero previo a ello, es necesario precisar
cuando vence el traslado, teniendo en cuenta que demanda fue reformada
y aceptada por el Despacho.

TERMINO DEL TRASLADO DE LA DEMANDA
A voces del numeral 4° del articulo 93 del CGP, el cual reza:

Articulo 93. Correccidn, aclaracién y reforma de la demanda. El
demandante podrd corregir, aclarar o reformar la demanda en cualquier
momento, desde su presentacién y hasta antes del sefialamiento de Ia
audiencia inicial.

La reforma de la demanda procede por una sola vez, conforme a las

siguientes reglas:
() -
terior notificacion del dem do, el
ela admita otificard por i} [ se nard correr traslado
a u ad r la mi drmino inici

correrd pasados tres {3) dias d la notificacion. Si se incluyen nuevos
demandados, a estos se les notificard personalmente y se les correrd
traslado en la formay por el término sefialados para la demanda inicial
(...}"(subrayas fuera del texto original) Q

Con base en lo anterior, teniendo en cuenta que la reforma de la demanda O
fue admitida mediante auto del 9 de septiembre del afo corriente, que §
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fue publicado por estado del 10 del mismo mes, debe contarse 3 dias que
fenece el dia 13, que corresponde a un viernes. Luego, en vista que el
término inicial, - que fue de 20 dias-, se reduce a la mitad, los 10 dias
contados a partir del lunes 16 de septiembre, se cumplen el 27 del mismo
mes, fecha para la cual precluye la oportunidad para contestar la
demanda. :

Aclarado lo anterior, se procede a contestar la demanda.

A 1L OS HECHOS DE LA DEMANDA

1. A SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., no le consta si los
demandantes contaban con una péliza de salud tomada por PROSEGUIR
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA LTDA., en razon de que dicha pdliza
fue expedida por SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A., que es una
persona juridica distinta y autébnoma a la que represento y que fue
demandada dentro del proceso, por consiguiente, es la citada
aseguradora de vida, la que debe pronunciarse al respecto.

2. En primer lugar hay que indicar que no es cierto que SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. de NIT 890.903.407-9, haya expedido la
poliza de salud No. 0902124-6, que figuran los demandantes como
beneficiario de los servicios de salud ofertados. Hay que precisar, que
dicha péliza fue emitida por SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. de
NIT 890.903.790-5, la cual es una persona juridica distinta a la que
apodero y a la que se dirige la presente accién judicial, lo cual es facil
advertir que son dos entidades distintas y autdnomas, las cuales cuentan
NIT disimiles y con habilitacion por parte de SUPERFINANCIERA DE
COLOMBIA para explotar ramos diferentes, resaltando, que SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., solo tiene permitido comercializar las
poélizas que fueron expedidas por ROYAL AND SUN ALLIANCE SEGUROS,
entre las que se encuentra la POLIZA ROYAL SALUD INTEGRAL, a raiz del
proceso de absorcion, autorizado mediante Resolucion No. 2418 de
27/12/2006, protocolizada mediante escritura piblica No.835 del 1 de
octubre de 2016, la cual consta en el certificado de la SUPERFINANCIERA
DE COLOMBIA, el cual se anexa.

Lo anterior permite establecer, que SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
S.A., no tiene habilitado la expedicion de pélizas de SALUD sino
Onicamente comercializar aquellas que ya se encontraba vigentes y que
fueron expedidas en su momento por la sociedad ROYAL AND SUN
ALLIANCE SEGUROS S.A.

3. No es cierto que mi representada hubiese entregado la informacién
descrita en este hecho, ya que no expididé la poliza de salud en donde
figuran como beneficiarios los demandantes.
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4. A mi representada no le consta las condiciones pactadas en la poéliza
de salud, puesto que no fue la compafiia aseguradora que la expidié. Solo
basta revisar los recibo de devolucién que figuran a folio 411 del
expediente, para constatar que el NiT no corresponde a la de SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., de igua! forma a foliatura 412, se refleja
misiva del 1 de marzo de 2013, donde claramente se observa quien
suscribe es el gerente de mercadeo y servicios de SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A., con lo cual se demuestra fehacientemente que mi
prohijada, la cual fue demandada, no fue la entidad que emitio la poliza
que aduce el demandante.

5. A mi representada no le consta nada de lo plasmado en este punto,
puesto que no es la entidad que expidié la p6liza de salud que ofrecia los
servicios médicos con el galeno y el centro asistencial enunciado por la
parte demandante, dicha péliza fue emitida por SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A., por lo tanto, es la citada entidad quien debe
pronunciarse al respecto.

6. A mi representada no le consta el procedimiento quirdrgico practicado
a la sefiora EMILUZ GONZALEZ VERGARA puesto que no fue la entidad que
autorizd la intervencidn con ocasion a la pdliza de salud No. 0902124-6,
ya que esta fue emitida por SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.,
persona juridica distinta a mi representada, SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

7. No es cierto, toda vez, que SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.,
no fue la entidad que expidid la poliza de salud No. 0902124-6, sino
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A., persona juridica distinta y sin
vinculo contractual o legal con mi patrocinada, por lo tanto, es la citada
aseguradora de vida, ia que debe pronunciarse al respecto.

8. A mi representada no le consta el procedimiento quirirgico practicado
a la sefiora EMILUZ GONZALEZ VERGARA, ya que no fue la entidad que
autorizd la intervencidon con ocasion a la poliza de salud No. 0902124-6,
toda vez, que esta fue emitida por SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.,
persona juridica distinta a mi representada, SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

9. Es de indicar que lo consignado en la historia clinica no tiene ninguna
relevancia juridica frente a mi representada, ya que no fue la compariia
que expidio la pdliza de salud, por lo tanto, cualquier presunta mala
praxis no le es juridicamente imputable a SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

10. No es un hecho, es la transcripcion de un aparte de la historia clinica,
cuyo contenido carece de relevancia juridica frente a mi representada, ya
que no expide pdlizas de salud, por lo tanto, cualquier presunta mala
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praxis no le es juridicamente imputable a SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A. '

11. No es cierto que los presuntos males que padecié la demandante, le
sean imputables a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., ya que no
fue la entidad que expidi6 la péliza de salud por medio de la cual alude
que se le brindd el servicio de salud, por lo tanto, sus reclamos, ademas
de carecer de soportes, no son atribuibles a mi representada, ni por via
contractual o extracontractual.

12. A mi representada no le consta la evolucién post-operatoria de la
demandante, ya que no fue la entidad que expidié la péliza de salud por
medio del cual se le brindé e! servicio de salud requerido.

13. A mi representada no le consta la evolucidon post-operatoria de la
demandante, ya que no fue la entidad que expidi6 la péliza de salud por
medio del cual se le brindd el servicio de salud requerido.

14. No es un hecho, es la transcripcion de un aparte de la historia clinica,
cuyo contenido carece de relevancia juridica frente a mi representada, ya
que no expide pdlizas de salud, por lo tanto, cualquier presunta mala
praxis no le es juridicamente imputable a SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

15. No es un hecho, es una apreciacion subjetiva def apoderado judicial
de la parte demandante, la cual carece de relevancia juridica frente a
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., por no haber sido la empresa
aseguradora que expidio la péliza de salud.

16. A mi representada no le consta que la demandante haya sido
hospitalizada a los dias siguientes luego de haber sido dado de alta segin
lo afirma en hechos anteriores, puesto que no fue la entidad que expididé
la pdliza de salud por medio de la cual accedié a los servicios de salud
previamente descritos por su apodero judicial.

17. A mi representada no le consta que se haya encontrado un catéter en
la humanidad de la demandante, puesto que no tiene una obligacién
contractual o legal con ella o con el galeno que le practicé la cirugia y el
centro asistencial, que pueda comprometer su responsabilidad, ya que no
fue la empresa aseguradora que expidio la péliza de salud por medio del
cual se le practico el acto médico descrito en hechos anteriores.

18. A mi representada no le consta lo indicado en este punto, puesto que
no fue la entidad que expidid la pdliza de salud por medio de la cual
accedio a los servicios de salud previamente descritos por su apodero
judicial, por lo tanto, no tiene obligacion legal o contractual de conocer
los hechos que dieron génesis al libelo genitor, aunado a que las
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presuntas afecciones a raiz del acto médico no son imputables a SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.

19. A mi representada no le consta lo indicado en este punto, puesto que
no fue la entidad que expidié la péliza de salud por medio de la cual
accedié a los servicios de salud previamente descritos por su apodero
Jjudicial, por lo tanto, no tiene obligacion legal o contractual de conocer
los hechos que dieron génesis al libelo genitor, aunado a que las
presuntas afecciones a raiz del acto médico no son imputables a SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.

20. A mi representada no le consta lo indicado en este punto, puesto que
no fue la entidad que expidid la péliza de salud por medio de la cual
accedidé a los servicios de salud previamente descritos por su apodero
judicial, por lo tanto, no tiene obligacién legal o contractual de conocer
los hechos que dieron génesis al libelo genitor, aunado a que las
presuntas afecciones a raiz del acto médico no son imputables a SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.

21. No es cierto que el aludido dafio sea imputable a mi representada
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., ya que no es la entidad que
expidid la péliza de salud por medio del cual se le practicé el
procedimiento quirirgico que presuntamente le causé las lesiones en su
humanidad, por lo tanto, al no existir una obligacién legal o contractual
por medio del cual hubiese asumido la responsabilidad civil con ocasién
al acto médico, las pretensiones no tienen vocacién de prosperidad frente
a mi representada.

22. Mi representada no expidié la poéliza de salud por medio del cual se
le practicd la histerectomia abdominal total a la sefiora EMILUZ GONZALEZ
VERGARA, por lo tanto, es dable afirmar de manera preliminar a estudiar
el asunto de los elementos de la responsabilidad civil, que SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., carece de legitimacion por pasiva en la
causa.

23. Mi representada no expidi6 la péliza de salud por medio del cual se
le practicé la histerectomia abdominal total a la sefiora EMILUZ GONZALEZ
VERGARA, por lo tanto, es dable afirmar de manera preliminar a estudiar
el asunto de los elementos de la responsabilidad civil, que SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., carece de legitimacién por pasiva en la
causa.

24, Mi representada se atiene al tenor literal del escrito de poder.

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA
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Me OPONGO a la prosperidad de cada una de las pretensiones de la
demanda frente a mi patrocinada SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
S.A., con respaldo en las excepciones de mérito que se presentaran en el
presente escrito, tendientes a demostrar que la carencia de legitimacion
por pasiva, orfandad probatoria frente a ios elementos estructurales de la
responsabilidad civil y prescripcion.

EXCEPCIONES DE MERITO

Con el fin de enervar las pretensiones de la demanda, me permito
proponer las siguientes excepciones.

1. FALTA DE LEGITIMACION POR PASIVA FRENTE A SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.

En relacidn con la nocién de legitimacion en la causa, en sentido amplio,
la jurisprudencia constitucional se ha referido a ella como la “calidad
subjetiva reconocida a las partes en relacion con el interés sustancial que
se discute en el proceso” (Corte Constitucional, Sentencia C-965 de 2003,
M.P. Rodrigo Escobar Gil).

La Corte Constitucional ha sefiatado la legitimacién en la causa como la
calidad que tiene una persona de formular o contradecir las pretensiones
de la demanda por ser el sujeto de la relacion juridica sustancial, asi existe
legitimacion en la causa por activa cuando hay identidad del demandante
con ser el titular del derecho subjetivo, es decir, quien esta legitimado
para reclamarlo, y existe legitimacién en la causa por pasiva cuando hay
identidad entre el demandado con ser el sujeto que debe satisfacer el
derecho.

Por su parte, la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, en
sentencia del 12 de junio de 2001, expediente 6050, M.P. Carlos Ignacio
Jaramilio, reiteré la que ha sido su posicién con respecto al fenédmeno,
sosteniendo que “segin concepto de Chiovenda, acogido por la Corte “la
legitimatio ad causan” consiste en la identidad de la persona del actor con
la persona a la cual la ley concede la accién (legitimacién activa) y la
identidad de la persona del demandado con la persona contra la cual es
comedida la accion (legitimacion pasiva)”.

De esta forma podemos encontrar que la legitimacién en la causa es la
coincidencia entre la persona que demanda ¢ es demandada y aquella a
la que la Ley le permite demandar o ser demandada en cada caso
concreto, es decir, la coincidencia entre quienes son partes de la relacién
sustancial afirmada en la demanda y ias que han acudido al proceso.

Pues bien, en la presente litis se vincula como demandado a SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., de NIT. 890903407-9, para que proceda
con el pago de la indemnizacién de perjuicios derivados de una presunta
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negligencia médica consumada por el galeno que ofertaba el portafolio
de una pdéliza de salud, en el que figura como beneficiaria, la sefiora
EMILUZ GONZALEZ VERGARA, sin embargo, revisando el contrato de
seguro que figura dentro del expediente a folios 411 al 414, se observa
que la POLIZA DE SALUD CLASICO FAMILIAR No. 009010481123, fue
expedida por SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. de NIT.
890.903.790-5, persona juridica distinta a mi representada, por ende, al
basar su juicio de imputacién en los servicios médicos ofertados en dicha
péliza, SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., al no ser quien la
expidid, carece de legitimacion para ser demandado dentro del proceso.

2. PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES DERIVADAS DEL CONTRATO DE
SEGURO.

En el hipotético evento, que el sefior(a) Juez, llegare a considerar que
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., expidid la poliza, pese a
existir prueba fehaciente de que la POLIZA DE SALUD CLASICO FAMILIAR
No. 009010481123, fue expedida por SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA
S.A., se invoca la prescripcion ordinaria de las acciones derivadas del
contrato de seguro, con base en las siguientes consideraciones:

El articulo 1081 del Cédigo de Comercio, que regula el régimen
prescriptivo del contrato de seguro, reza:

ARTICULO 1081. PRESCRIPCION DE ACCIONES, La prescripcién de las acciones que se
derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo rigen podré ser ordinaria
o0 extraordinaria.

g_cadn_(subrayas fuera deltexto ongmal)

La prescripcion extraordinaria serd de cinco afios, correrd contra toda clase de
personasy empezard a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.”

Atendiendo a que no se trata de una péliza de responsabilidad civil, no le
es aplicable el precepto normativo consagrado en el articulo 1131 del
Estatuto Comercial, el cual conlleva forzosamente por via de
interpretacién jurisprudencial', a la aplicacion de la prescripcién
extraordinaria, puesto que la péliza que aducen los demandantes no se
trata de un seguro de responsabilidad civil, y por ende, debe aplicarse el
régimen general descrito en la norma previa transcrita (1081 C. de Co.)

Es de resaltar, que la irrupcion de las clases de prescripciones - ordinaria
o extraordinaria-, depende de circunstancias diferentes y que debido a su

! C8J- Sala Civil. Sentencia del 29 de junio de 2007 M.P.: Carlos Ignacio Jaramillo
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naturaleza, cada una son excluyentes, por lo que no es posible que ambas
que el interesado pueda escoger libremente la que mas le favorezca?.

Sobre el particular, el tratadista Hernan Fabio LOpez Blanco en su obra
“Contrato de Seguro”, Editorial Dupré Editores Ltda., 3a. edicién, pagina
244 afirma que:

“el alcance global del numeral regulador de la prescripcién extraordinaria, en
lo relativo al cémputo, es por completo distinto del de la ordinaria, ya que en
aquella lo que se tiene en cuenta es el momento en que ocurrié el siniestro,
independientemente de si conocié o debié conocer, mientras que en la
prescripcién ordinaria la base para el cémputo de los dos afios es el momento
en que se tuvo, o debid tenerse, conocimiento del hecho que da base a la accién,
es decir, del siniestro”.

En el caso que nos ocupa, segln los hechos de la demanda, en el punto
2.14, se indica que el dia 14 de abril de 2014, la paciente fue remitida de
urgencia a LITOTRICIA S.A., por presentar fuerte dolor abdominal en
donde una vez examinada por el galeno en turno, se anotd en la historia
clinica las presuntas lesiones a la uretra de la demandante a manos del
facuitativo que realizo la histerectomia. Incluso, en el hecho 2.15, el
apoderado judicial afirma con apoyo en el tenor literal de la historia
clinica, que a raiz de los dafios descritos en la historia clinica, la paciente
estuvo “al borde de la muerte, por la gravedad de las complicaciones a su
salud como efecto de la negligencia médica’.

Luego entonces, debe tenerse como punto de partida de la prescripcion
ordinaria, el dia 14 de abril de 2014, ya que, en e} servicio de urgencia,
fue que tuvo conocimiento o se presume que debid tener conocimiento
de la presunta mala praxis que al conllevo a ser remitida de Urgencia, que
computado con el plazo de dos afios, tenemos que [a prescripcién
ordinaria fenecio el 15 de abril de 2016.

Es de destacar, que desde aquel entonces hasta el momento de la
configuracién de la prescripcion ordinaria, la parte demandante no
suspendidé o interrumpié su consumacion, basta verificar el acta de no
acuerdo suscrito por el CENTRO DE CONCILIACION DE LA UNIVERSIDAD
DE CARTAGENA, para constatar, que la solicitud de conciliacién, la cual
tiene la virtualidad de suspender la prescripcion, a voces del articulo 21
de la Ley 640 de 2001, fue presentada el dia 3 de marzo de 2018, es
decir, casi tres afios después de haberse consumado el aludido fenémeno
prescriptivo, por lo tanto, es facil determinar que la presentacién de la
demanda, también fue extemporanea y no pude interrumpir su
consumacion.

% Concepto 1999035395-2. Agosto 20 de 1999. Superintendente Delegado para Seguros y Capitalizacién.

Carrera 51B No. 76-136 oficina 703 Barranquilla
Teléfono: {5) 3607918

E-mail: florezmahechasas@hotmail.com

ULa




FLOREZ MAHECHA ABOGADOS & ASOCIADOS S.A.S.

Asi las cosas, solicito declarada probada la presente excepcidn.

3. INEXISTENCIA DE COBERTURA DEL AMPARO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL DENTRO DE LA POLIZA N0.0902124-6

Nuevamente, previo al desarrollo de la excepcidén propuesta, se previene
al Juzgador, que solo procede de modo subsidiario en el evento que no
prospere la falta de legitimaciéon propuesta al principio del acapite de
medios exceptivos, siempre y cuando, se llegue a considerar que mi
representada SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., expidio la péliza
en mencién, resaltando que no se esta admitiendo que dicha péliza haya
sido expedida por mi patrocinada.

El contrato de seguro es un negocio juridico reglamentado en el Titulo V
del Cédigo de Comercio y se traduce en un documento contentivo para
efecto probatorio denominado péliza, el cual ademas de contener lo
dispuesto en el articulo 1047 del Cédigo de Comercio va acompafado por
las Condiciones Generales de la Pbliza, éstas ultimas reglamentadas por
la Superintendencia Financiera.

En el caso en estudio, se trata de una Pdliza de Seguro de Salud con unas
Condiciones Generales y Particulares segin contrato de seguro,
negociacion juridica debidamente reglada a fa cual habra que remitirse de
manera expresa para establecer la eficacia y cobertura de la péliza
otorgada.

Pues bien, las condiciones generales y particulares aplicables POLIZA DE
SALUD CLASICO FAMILIAR No. 009010481123, expedida por SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., sefialan que se trata de un seguro que asume
el costo de los servicios médicos ofrecidos en la pdliza que requiera el
asegurado, siendo el mismo tomador y/o asegurado quien elige al
prestador de su preferencia para que brinde la atencién.

De lo anterior se desprende que el objeto de cobertura de la poliza se
circunscribe a amparar a los asegurados cuando requieran atencion
médica, evento en el cual la Compadia Aseguradora paga directamente al
prestador que suministre los servicios. Sobre este punto, es preciso
advertir que las compaiiias aseguradoras no participan en el acto médico,
no tiene ningan tipo de vinculacién con los prestadores del servicio ni
remite a los asegurados a ninguno de ellos, sino que estos son elegidos
directamente por el cliente y la Aseguradora solo cancela los honorarios
correspondientes a los servicios otorgados.

En el caso objeto de litigio, la Sra. EMILUZ GONZALEZ VERGARA, eligid
voluntariamente los facultativos y servicios médicos que requeria, y tal
como se explicd anteriormente, el objeto de la pdliza solo cubre el
reembolso de los gastos en mencion, sin que se haya contratado amparo
de responsabilidad civil para cubrir los perjuicios que se llegaren a
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ocasionar con ocasion a los servicios médicos que la misma paciente
eligio.

Por consiguiente, mi representada no esta llamada a responder en primer
lugar, por una péliza que no expidid, pero que, en el hipotético y remoto
evento, que el(la) Juez, llegare a considerar lo contrario, no puede perder
de vista, las obligaciones contractuales emanadas de la péliza No. POLIZA
DE SALUD CLASICO FAMILIAR No. 009010481123,

4. AUSENCIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DILIGENCIA EN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LA ENTIDAD DE
SALUD O MEDICO TRATANTE:

De tiempo atras es sabido que la ciencia médica comporta una serie de
riesgos implicitos muchas veces desconocidos (alea terapéutica) a los
cuales se enfrenta el profesional que han permitido a la sociedad
contextualizar fa naturaleza de la actividad del médico dentro de unos
canones éticos, técnicos y juridicos, que permiten determinar la forma de
graduar la responsabilidad del profesional que realiza un acto médico.

Es por ello que al momento de valorar un resultado no querido o deseado
en el que estuvo involucrado, entre otros, un acto médico, es preciso
tener en cuenta que existen factores concomitantes a dicho acto, tales
como edad, preexistencias, antecedentes patoldgicos o genéticos del
paciente, etc., ajenos a la pericia y destreza del galeno, que pueden influir
o ser determinantes en lo que a prima facie puede catalogarse como un
fracaso médico.

Debido a esta particularidad, al momento de abordar el tema para
determinar si existié responsabilidad o no por parte de los médicos que
intervinieron al paciente, sea lo primero acreditar la diligencia y pericia
en el actuar de los galenos, lo que de contera exoneraria al médico de la
responsabilidad por el resultado adverso, ya que no existié culpa en su
actuar, supuesto fundamental de la responsabilidad civil profesional.

Como quiera que no existe un modelo de conducta prefijado y no hay una
norma que regule la actuacion del médico, es necesario acudir a los
codigos éticos de la profesidn, conjunto de saberes, protocolos, practicas
habituales, procedimientos previamente definidos, etc., que forman un
referente plural y complejo denominado la lex artis, que permite inferir
las obligaciones y deberes a cargo del profesional de la medicina.

En ese orden de ideas, el equipo médico no tiene a su cargo una sola
obligacion, ya que el acto médico en si mismo considerado, contiene un
sin namero de actuaciones de diversa indole que persiguen un solo
objetivo, consistente en obtener o preservar el restablecimiento de la
salud del paciente, en todos sus espectros, fisico, mental y espiritual, en
resumen su recuperacion integra.
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En esa medida para los médicos, el cumplimiento de su obligacidn no se
agota en un solo acto, sino que comprende un deber primario de
cumplimiento y unos deberes de conducta que deben ser ejecutados en
una sucesién o cadena de eventos.

Como primer colorario para dicho estudio, es imperativo tener en cuenta
que el médico como sustrato para el cumplimiento de sus obligaciones
tanto primarias como secundarias, debe contar con los conocimientos,
habilidades o pericia y la debida actualizacién correspondiente a su area
de desempefio, que garanticen una conducta competente, leal y oportuna
para afrontar la gama de situaciones que a menudo se le presenten en el
desarrollo de su actividad, que de contera sirven como prueba de su
diligencia profesional y que ademas le dan la tranquilidad al paciente de
estar en manos idéneas para el manejo de su patotogia.

En otras palabras, el profesional debe dominar el conocimiento y técnica
y debe adecuar su actividad a ese saber, lo que le va a permitir adoptar
las medidas necesarias como examenes de laboratorio, diagndsticos,
Cuestionario exhaustivo sobre los indicios de riesgo, comunicacion del
diagnéstico y tratamiento adecuado, propias de su drea, va que el
profesional no puede ser tenido como negligente porque no tuvo en
cuenta conocimientos gue no forman parte de su ciencia.

De acuerdo con el tratadista colombiano Dr. Carlos Ignacio jaramillo, en
su obra Responsabilidad Civil Medica, las obligaciones del médico se
pueden dividir en:

“El deber céntrico o primario efectivamente, estriba en la asistencia
médica -o prestacién de salud -, propiamente dicha, la comprende in
extenso, los cuidados médicos -o sanitarios- y, en estricto rigor, la
auscultacion previa, el diagnéstico profesional y el tratamiento ulterior,
grosso modo (eslabones del acto médico).

Por su parte los deberes secundarios de conducta, corolario de la buena
fey, de ordinario, fruto de recepcién legisiativa (preceptiva deontolégico),
atahen a variados débitos galénicos, entre otros: el deber de informacién,
el deber de guardar secreto médico; el deber de prescripcion
farmacéutica; el deber de certificacion; el deber progresivo de continuar
con el tratamiento iniciado; el deber de diligenciar historia clinica, etc.,
los cuales, en asocio con el precitado deber de prestacién medular -
céntrico, basilar o primaran el plexo de deberes sanitarios que incumben
al profesional de la medicina o, si se prefiere, que conciernen a la relacion
médico-paciente, examinada -obvio- desde el prisma asignado al deudor
(schuld o extremo pasivo in negotio). Otro tanto sucede de cara al
paciente, quien tampoco tiene a su cargo un solo debitum, tal como se
apreciard mds adelante (pago de honoravios, deber de informacion veraz
y oportuna, deber de cehirse al tratamiento indicado o prescrito, etc.)”

Carrera 51B No. 76-136 oficina 703 Barranquilla
Teléfono: (5) 3607918
E-mail: florezmahechasas@hotmail.com

i1

430




FLOREZ MAHECHA ABOGADOS & ASOCIADOS S.A.S.

(Carlos Ignacio Jaramillo, Pontificia Universidad Javeriana Facultad de
Ciencias Juridicas, Bogota, pags. 201 y 202).

Es por lo tanto, de cara a ese conjunto de obligaciones y deberes que
conforman la actividad médica que se debe analizar la conducta de la
entidad de salud y el equipo médico, los cuales obraron diligentemente
atendiendo a las reglas esenciales que rigen su arte en el manejo de la
paciente MIRIAM NOHEM| CUELLO PABON, brindandole fos servicios
médicos hospitalarios conforme a los diagnésticos que presentaba y
realizando los procedimientos que eran convenientes de acuerdo con su
estado de salud.

Pues bien, descendiendo alin mas en el caso que nos ocupa, concluimos
que se cumplieron las obligaciones correspondientes al deber céntrico o
primario que estriba en la prestacion del servicio y que comprenden: la
auscultacion previa, el diagnéstico profesional y el tratamiento ulterior,
ya que a la paciente se le ordenaron todos los procedimientos y
tratamientos necesarios para el manejo de los hallazgos que obran en las
historias clinicas.

En efecto, los meédicos tratantes teniendo en cuenta los sintomas
presentados por la paciente, asi como su avanzada edad y sus
antecedentes clinicos por obesidad, enfermedades coronarias Y
enfermedad pulmonar obstructiva crénica, decidieron que era
indispensable su ingreso a la Unidad de Cuidados Intensivos para
proporcionarie soporte ventilatorio y brindarle el tratamiento pertinente,
realizandose todas las atenciones con la debida diligencia y en
observancia el protocolo médico, sin embargo debido a sus
comorbilidades la paciente presentd complicaciones que no se pudieron
superar a pesar de la realizacidén oportuna de valoraciones médicas,
examenes y suministro de medicamentos, produciéndose finalmente el
lamentable fallecimiento.

No obstante, cabe sefialar que en la historia clinica obrante en el
expediente se puede corroborar la atencion médica de calidad vy las
respuestas inmediatas por parte de los médicos y las instituciones a cargo
frente a cada uno de los sintomas y problemas presentados por la
paciente, sin que se pueda hablar en el presente caso de una negligencia
médica en el tratamiento aplicado que haya conllevado al fallecimiento.

Y es que no podemos olvidar que el riesgo en los procedimientos médicos
existe en cualquier intervencién médica, por lo que dejamos claro la
posicion de la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil en este
sentido, expresada en sentencia del 12 de septiembre de 1985, M.P.
Horacio Montoya Gil:

“Con relacién a las obligaciones que el médico asume frente a su cliente,
hoy no se discute que el contrato de servicios profesionales implica para
el galeno el compromiso si no exactamente de curar al enfermo, si al
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menos de suministrarle los cuidados concienzudos, solicitos y conformes
con los datos adquiridos por la ciencia, segin expresiones con que la
Jjurisprudencia francesa describe su comportamiento. Por tanto, el
médico tan sélo se obliga a poner en actividad todos los medios que tenga
a_su_alcance para curar al enfermo; de suerte gque en_caso de,
reclamacion, éste deberd probar la culpa del médico, sin que sea
suficiente demostrar ausencia de curacién”.

Igualmente, en sentencia del 5 de marzo de 1940, M.P. Liborio Escallén,
afirmé lo siguiente:

“La obligacion profesional del médico, no es por regla general de resultado
sino de medio, o sea gue el facultativo estd obligado a desplegar en pro
de su cliente Jos conocimientos de su ciencia y pericia y, los dictados de
Su_prudencia sin que pueda ser responsable del funesto desenlace de la
enfermedad que padece su cliente o de la no curacion de éste.”

Sobre la base de lo expuesto, teniendo en consideracién que obran piezas
procesales que demuestran que los médicos tratantes y las instituciones
a cargo cumplieron con las obligaciones de su competencia y obraron con
la diligencia y el cuidado necesario, que excluye cualquier imputacién de
culpa, no es posible encontrar probada la faila en la prestacion del servicio
médico.

5. INEXISTENCIA DE LOS PERJUICIOS MATERIALES

Por lustros, es sabido que no basta alegar la existencia de un presunto
dafio material sin que se demuestre las condiciones de certezay personal.

En efecto, de tiempo atras es sabido que la liquidacién de perjuicios debe
utilizar métodos técnicos o cientificos comprobados que sirvan para
determinar el valor real de la pérdida y que en todo caso “debe guardar
correspondencia directa con la magnitud del dadio causado, lo que
significa que no puede superar ni ser inferior a ese limite, caso en el cual
implicaria un enriquecimiento o un empobrecimiento sin causa,
respectivamente. En este sentido, se puede afirmar que el dadio es la
medida del resarcimiento” (Corte Constitucional. Sentencia del 19 de
marzo de 2002. Expediente D-3692. M.P. Jaime Araujo Renteria).

Adicionalmente, ia comprobacién de los presuntos dafios alegados en la
demanda debe estar debidamente acreditada con pruebas idéneas como
lo exige fa Ley en todas las normas concordantes para el presente caso,
toda vez que el perjuicio debe ser una valoracién objetiva fundamentada
en evidencias y no una estimaciéon subjetiva basada en lo que el
demandante cree que es su perjuicio frente a los hechos de la demanda.

En ese orden de ideas, consideramos que la cuantificacion de perjuicios
realizada por el apoderado del demandante carece de fundamentacion
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factica, legal o jurisprudencial que la avale, resultando excesiva y
totalmente fuera de contexto, por las siguientes razones:

- Solicita el pago de $1.000.000.00, mensual desde el momento que
se le practicd la cirugia, es decir el 19 de marzo de 2014 hasta la
fecha que se recupere por completo. En cuanto al periodo
indemnizatorio, hay que resaltar que dentro del expediente no
milita dictamen de junta calificadora que acredite que la
demandante, desde el momento de la cirugia hasta la fecha,
padezca de una reduccion de su capacidad laboral para solicitar la
totalidad del presunto ingreso econdmica que percibia a raiz de su
oficio. Aunado a lo anterior, hay que manifestar, que la certificacién
expedida por la contadora, no puede ser tenida en cuenta, toda vez,
que se basd Onicamente en dos declaraciones extrajuicios de
declarantes que aducen haber comprado en una oportunidad,
productos frios provenientes de la demandante, por lo que
dificilmente permite aseverar que ese era el promedio mensual que
percibia, amen a que no hace mencién de los gastos en que incurre
con ocasion al oficio que ejerce. Por Ultimo, hay que resaltar que en
la historia clinica de la paciente, como lo es del caso, la expedida
en la Clinica Cartagena del Mar S.A.S., en el acipite ANAMNESIS se
indica en la casilla de profesién: “AMA DE CASA”, con lo cual se
desvirtia cualquier afirmacién que ejerciera una actividad
independiente.

- Exige el pago de $3.000.000.00, por concepto de servicio de
transporte del traslado desde el hogar de la paciente al centro
asistencial. Para que proceda el reconocimiento por dafio
emergente, debe estar debidamente soportado su erogacion vy el
nexo de causalidad entre el dafio y el perjuicio. Es decir, demostrar
que el sufragio del peculio obedece a la materializacién del hecho
dafoso. Pues bien, es de advertir, que no se prueba la necesidad
del aludido perjuicio, en cuanto a los traslados para las presuntas
citas postoperatorias, aunado a que no se allegan comprobantes de
pagos que den fe de la entrega del dinero solicitado.

- Pide el reconocimiento de $8.3777.000.00, por concepto de
servicio doméstico durante 1 afio. Con respecto a este rubro, no
reviste de complejidad alguna para ser descartado inmediatamente,
ya que no hay nexo de causalidad entre el dafio aludido y la
necesidad de contratar empleada doméstica, aunado a que no se
allega prueba alguna que demuestre que la paciente a raiz de la
histerectomia dependia de terceros para cumplir con las labores del
hogar. De igual forma, hay que destacar que la parte demandante
alega haberle reconocido prestaciones sociales por el término de
un afio, por lo tanto, deberia aportar las respectivas planillas de
pago de seguridad social, ya que por ley es un requisito que debe
cumplir todo empleador, por ello, una omisién de las obligaciones
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emanadas de una relacion laboral, constituiria un ilicito que no
permite que el perjuicio sea indemnizable.

- Solicita el pago de $7.200.000.00, por gastos de enfermeria
durante 6 meses. Aplicando la jurisprudencia constitucional, la
necesidad de un servicio médico se acredita con el concepto del
médico tratante de la paciente. En e} expediente no obra orden
médica que haya prescrito el servicio “HOME CARE” y en caso de
haber sido asi, hay que resaltar que la parte demandante cuenta
con una poéliza de salud que reembolsa los gastos por conceptos
médicos que hayan incurrido, por ende, en primer lugar deberia
acreditar la erogacion, para luego desvirtuar que esta no haya sido
reembolsada por su asegurador, ya que el indemnizacién del dafio,
no puede constituir enriquecimiento en favor de la victima.

- Demanda el pago de $2.000.000.00 por concepto de intereses de
préstamos adquiridos para costear los servicios médicos adquiridos
para mitigar las lesiones ocasionadas por la histerectomia. Es de
advertir, que no se encuentra acreditado el presunto contrato de
mutuo celebrado por la parte demandante del cual se generaron los
presuntos intereses, y por ultimo, hay que sefalar que la parte
demandante cuenta con una péliza de salud que reembolsa los
gastos de los servicios médicos que requieran sus asegurados, y
mas en este evento por desprenderse de un procedimiento
quirargico practicado por unos de los galenos ofrecidos en el
portafolic de servicio.

Con base en lo expuesto, se acredita que no hay lugar al reconocimiento
de dineros por concepto de dafio emergente, en ambas de sus
modalidades, consolidado y futuro, por no acreditar la certeza del
perjuicio.

En lo que respecta al lucro cesante, hay que sefialar que no existe prueba
para determinar el periodo indemnizable por el simple hecho, de que pese
a las afecciones de salud que present6 la paciente, no se consolidé una
incapacidad transitoria o permanente, que le impidiera realizar una
ocupacion sin que ello implique reconocimiento de que la demandante
ejercia alguna actividad independiente que le generara ingreso, puesto
que tal como se indicé anteriormente, en la historia clinica, ella misma
confesd dedicarse a labores del hogar.

Asi las cosas, solicito se declare probada la excepcidon en el hipotético
caso que se llegare a considerar que se configuran los elementos de la
responsabilidad civil.
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6. EXCEPCION GENERICA O ECUMENICA:

De conformidad con lo previsto en el articulo 282 C.G.P. solicito se sirva
decretar cualquier otro medio exceptivo cuyos fundamentos resulten
acreditados dentro del proceso.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invoco la aplicacion de los siguientes preceptos: Articulos 1036 vy ss. C.
Co., Articulo 282 C.G.P., Condiciones Generales y Particufares de la Poliza
y demds normas complementarias y conexas.

PRUERAS
INTERROGATORIO DE PARTE

Que se cite a los demandantes, para que absuelvan el interrogatorio de
parte que les formularé en la respectiva audiencia o diligencia, sobre los
hechos de la demanda y su contestacién, su citacion se puede efectuar en
la direccién indicada en la demanda y a elia me remito.

De igual forma, con fundamento en el articulo 198 del CGP, solicito
declaracién de parte del Representante Legal de SEGUROS GENERALES
SURAMERCIANA S.A., con el objeto que aclare cuales son las polizas que
tiene habilitado expedir, y aclare lo concerniente a la habilitacién de
comercializar las pélizas de salud expedidas por la sociedad ROYAL AND
SUN ALLIANCE S.A., producto de la absorcién de esta altima por parte de
la entidad que apodero.

DOCUMENTAL:

-Certificado de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., expedido por
la Superintendencia Financiera de Colombia.
PRUEBA POR INFORME

Con base en el articulo 275 de! CGP, solicito se practique prueba por
informe, requiriendo a !a entidad SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.
a fin que allegue al proceso, informe detallado con respecto a la POLIZA
DE SALUD CLASICO FAMILIAR No. 009010481123, en lo que atafie a:

- Partes del contrato de seguro, incluyendo los beneficiarios.

- Copia o certificaciéon de la expedicion por primera vez la péliza y
sus anexos de renovacion.

- Certifiquen si SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., tuvo
injerencia o participacién en la expedicién o renovacion de la poliza
eh mencion.
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Certifique si la poliza en mencién, fue expedida por ROYAL AND
SUN ALLIANCE.

Soportes de ios reembolsos de los gastos por concepto de los
servicios médicos autorizados, desde el momento que consulté por
primera vez al galeno FRANCISCO ALBERTO SOLEIMAN CARDONA y
posterior al procedimiento quirGrgico practicado por el médico en
mencidn hasta la fecha.

RATIFICACION
Con fundamento en el articule 262 del CGP, solicito la ratificacion de los
documentos que se enunciaran a continuacién, con el objeto de someter

a contradiccion su contenido:

- Cuenta de cobro de fecha 4 de septiembre de 2014, suscrita por la
sefiora CLAUDIA MADERO BOTETT.

- Certificacién del 14 de agosto de 2018, expedida por MARIA DEL
CARMEN DE ARCO PEREZ

ANEXOS:

-Derecho de peticion dirigido a SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

NOTIFICACIONES

La sociedad que apodero SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
recibe notificaciones en la Carrera 63 No. 49 A - 31, Ed. Camacol, piso 1,
de la ciudad de Medellin.

La suscrita recibe notificaciones en la Carrera 51B No. 76-136 oficina 703
de la ciudad de Barranquilla, en la Secretaria del Despacho o en el correo
electrénico florezmahechasas@hotmail.com.

Respetuosamente,

C locla 6 7bis AP

CLAUDIA SOFIA FLOREZ MAHECHA
C.C. N" 32.735.035 de Barranquilla
T.P. N° 80931 del C.S).
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La validez de este documento puede verificarse en 1a pagina www.suparfinanciera.gov.co con el nimero de PIN
SUPERINTENDUNCIA FINAKNCIERA DE ODLOMBIS

Certificado Generado con el Pin No: 1670270347026156

Generado €l 03 de julio de 2019 a las 09:07-40

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC
En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.55@3\8;&&0

1848 del 15 de noviembre del 2016, en concordancia con el articulo 1° de la Resolucion 17, el 06 de
septiembre de 2010, emanada de la Superintendencia Financiera de Colombia. 0
CERTIFICA (;0

RAZON SOCIAL: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. pudiendo empleam sigla "Seguros
Generales SURA"

N
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Andnima De Carécter Priv d&c,Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. é%‘
N

<

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 4438 del 1 diciembre de 1944 de la Notaria 2 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). Bajo la denominacién de COMPANIA MERICANA DE SEGUROS S.A.

Escritura Publica No 22985 del 24 de diciembre de 1997 de otaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocolizé el acto de escision de la COMPANIA SURAM NA DE SEGUROS S.A., la cual segrega una
parte de su patrimonio con destino a la constitucién dj sociedad denominada "SURAMERICANA DE
INVERSIONES S. A. SURAMERICANA"

Resolucién §.F.C. No 2197 del 01 de diciembre de La Superintendencia Financiera aprueba la escisién
de la Compaiiia Suramericana de Seguros S.A. ompafiia Suramericana de Seguros de Vida S.A. v la
Compafiia Suramericana de Capitalizacién S.A ‘é stituyendo la sociedad beneficiaria "Sociedad Inversionista
Andnima S.A.", la cual no estard sujeta l?vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia,
protocolizada mediante Escritura Piblica &'del 15 de diciembre de 2006 Notaria 14 de Medellin, aclarada
mediante Escritura Plblica 0339 del 02 rzo de 2007, Notaria 14 de Medelilin

Resolucion S.F.C. No 0810 del 04 :@@mio de 2007 por medio de la cual la Superintendencia Financiera
aprueba la cesion de activos, pasivasicontratos y de cartera de seguros de la Compadia Agricola de Seguros
S.A. y de la Compafiia Agricola eguros de Vida S.a. a favor de la Compaiiia Suramericana de Seguros
S.A., la Compaiiia Suramerica Seguros de Vida S.A. y de la Compafila Suramericana Administradora de
Riesgos Profesionales y Se de Vida S.a. SURATEP.

Escritura Pdblica No 0822 8pf 13 de mayo de 2009 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
razén social de COI\%@JIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A. por la de SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S A

Resolucion S5.F.C 0889 del 14 de julio de 2016 , la Superintendencia Financiera no objeta la fusion por
absorcién entre uros Generales Suramericana S.A. (entidad absorbente) y Royal & Sun Alliance Seguros
(Colombia) S&Jentidad absorbida), protocolizada mediante escritura pablica 835 del 01 de agosto de 2016
Notaria 14 edellin

lica

No 36 del 22 de enero de 2018 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA), Cambia su

Escritwﬁa
razon \E cial de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA por SEGUROS GENERALES
Slg;@d RICANA S.A., pudiendo emplear la sigla "Seguros Generales SURA"

¢

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 675 del 13 de abril de 1945

REPRESENTACION LEGAL: Articulo 1. - REPRESENTANTE LEGAL: La representacion legal sera multiple y
la gestion de los negocios sociales esta simultineamente a cargo de un Presidente, de uno o mas
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Vicepresidentes, el Gerente de Negocios Empresariales, el Gerente de Inversiones y Tesoreria; y el Secretario
General, segun lo defina la Junta Directiva, quienes podran actuar conjunta o separadamente, Asi 0, S8
elegiran uno o mas Gerentes Regionales, que seran nombrados por la Junta Directiva en cuatqui mpo y
ejerceran la representacion legal de la sociedad de acuerdo con los poderes que les confiera residente,
alguno de los Vicepresidentes o el Secretario General. Los Gerentes Regionales t n bajo su
responsabilidad administrativa una o mas sucursales. Corresponde a la Junta Directiva deteymifiar el territorio
en el cual ejerceran su jurisdiccibn y la sucursal o sucursales que quedaran baj§sSu dependencia
administrativa. PARAGRAFO VIl 1.a, 11.- Para efectos de la representacion legal !@al de la Sociedad,
tendra igualmente la calidad de representante legal el Gerente de Asuntos Legales o s plente, asi como los
abogados que para tal fin designe la Junta Directiva, y representaran a la Sogj ante las autoridades
jurisdiccionales, administrativas, y/fo con funciones administrativas, politicas idades centralizadas vy
descentralizadas del Estado, asi mismo los representantes legales judicial ran otorgar poder a los
abogados externos para representar a la Sociedad ante las autoridades jurisdigiitnales, administrativas y/o con
funciones administrativas, politicas, entidades centralizadas y descentr. das del Estado. Articulo 2. -
DESIGNACION: Los representantes legales serén designados por la J Directiva y seran removibles por
ella en cualquier tiempo. Articulo 3.- POSESION DE LOS %a RESENTANTES LEGALES: Los
representantes legales deberan, cuando la ley asl lo exija, iniciar &:g mite de posesion como tales ante la
Superintendencia Financiera de Colombia, o quien haga sus ve iimediatamente sean elegidos. Articulo 4.-
FUNCIONES: Son funciones de los representantes legales: (1. 1 epresentar legalmente la Sociedad y tener
a su cargo la inmediata direccién y administracién de su gocios. (.1.b) Ejecutar y hacer cumplir las
decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de nta Directiva. (1.1.c) Celebrar en nombre de la
Sociedad todos los actos o contratos relacionados con s eto social. (1.1.d) Nombrar y remover libremente a
los empleados de sus dependencias, asl como a los degads que le corresponda nombrar y remover en ejercicio
de la delegacion de funciones que pueda hacerle |&ddnta Directiva. (1.1.e) Adoptar las medidas necesarias
para la debida conservacién de los bienes socialgg'y para el adecuado recaudo y aplicacién de sus fondos.
{1.1.f) Citar a la Junta Directiva cuando lo copgiiere necesario, o conveniente, y mantenerla adecuada y
oportunamente informada sobre la marcha de %35 negocios sociales; someter a su consideracion los estados
financieros de prueba y suministrarle tOdo??}ﬁ& informes que ella le solicite en relacién con la Sociedad y con
sus actividades, (l.1.g) Presentar a la A ea General de Accionistas anuatmente, en su reunién ordinaria,
los estados financieros de fin de ejergiy®, junto con los informes y proyecto de distribucion de utilidades y
demas detalles e informaciones espe@eiés exigidos por la ley, previo el estudio, consideraciones y aprobacion
inicial de la Junta Directiva. (1.1.h) $ometer a aprobacién de fa Junta Directiva, en coordinacién con el oficial de
cumplimiento, el manual del sigfghia de administracién del riesgo de lavado de activos y financiacién del
terrorismo SARLAFT y sus agfwalizaciones. (1.1.i) Las demas que le corresponden de acuerdo con la ley y
estos Estatutos. Articulo 5,«3FPACULTADES: Los Representantes Legales estan facultados para celebrar o
ejecutar, sin otra limitaci e la establecida en los Estatutos en cuanto se trate de operaciones que deban
ser previamente autori s por la Junta Directiva, o por la Asamblea General de Accionistas, todos los actos y
contratos comprendidadaientro del objeto social, o que tengan el caracter simplemente preparatorio, accesorio
o complementario a realizacion de los fines que la Sociedad persigue, y los que se realicen directamente
con la existenci el funcionamiento de la Sociedad. Los Representantes Legales podran transigir,
comprometer bitrar ios negocios sociales, promover acciohes judiciales e interponer todos los recursos que
fueren proc es conforme a la ley, recibir, sustituir, adquirir otorgar y renovar obli?aciones y créditos, dar o
recibir bi %s en pago; constituir apoderados judiciales o extrajudiciales, y delegar facultades, otorgar
manda wsustituciones con la limitacién que se desprende de estos Estatutos.(Escritura Plblica No. 36 del
2210 8, Notaria 14 de Medellin-Antioquia).

%)

Q uran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
onas:
NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Juan David Escobar Franco CC - 98549058 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 05/02/2016
Luis Guillermo Gutiérrez Londofio CC - 98537472 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2016 de Vicepresidente
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NOMERE

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado
Fecha de inicio del cargo: 21/06/2018

Carlos Alberto Gonzdlez Posada
Fecha de inicio del cargo: 07/04/2016

Paula Veruska Ruiz Marquez
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2016

Julian Fernando Vernaza Alhach
Fecha de inicio del cargo: 21/10/2004

Ana Maria Rodriguez Agudelo
Fecha de inicio del cargo: 10/04/2012

IDENTIFICACION
CC - 51910417

CC - 71697585
CC - 52413095
CC - 19485228

CC - 1097034007

CARGO

Secretario General <b\?°

Vicepresidente de Sequrdsy
ﬁ‘v
Gerente Regional %&oté

Gerente Re%i?a Cali

RepresT}g{te Legal Judicial

Maria Amparo Gutiérrez Galeano

CC - 51856436 R

sentante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 08/05/2013

Diego Andres Avendafio Castillo
Fecha de inicic del cargo: 04/02/2014

Sandra Isleni Angel Torres
Fecha de inicio del cargo: 10/10/2014

Beatriz Eugenia Lopez Gonzalez
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2014

Daniel Said Assaf Pastrana cC- &38675338
Fecha de inicio del cargo: 11/09/2015

Q
Andrea Sierra Amado @ 1140824269
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2016 v

César Ivan Fuentes Gonzdlez N CC-74302434
Fecha de inicio del cargo: 12/04/ :

Dora Cecilia Barragan Benavid% CC - 39657449
Fecha de inicio del cargo: 0%0/ 011

Carolina Torres Villadiegos\
Fecha de inicio del car@ 8/01/2011

Marcela Montoya
Fecha de inicio d

CC - 74380936 G&Representante Legal Judiciai

CC - 63483264 Q((’% Representante Legal Judicial
CC- 3887@\ Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
CC - 22479372

Representante Legal Judicial

CC - 42144396 Representante Legal Judicial

0
rgo: 04/05/2010

Ana Maria R o Mejia CC - 43259475 Representante Legal Judicial
Fecha de illié el cargo: 06/07/2009

._ Maria De}Rilar Vallejo Barrera CC-51764113 Representante Legal Judicial
Fecha icio del cargo: 01/07/2004

An arcela Carmona Mesa CC - 42879391

F de inicio del cargo: 19/08/2004
Aha Maria Angulo Gallego
RFecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Juan José Gémez Dominguez
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Mariana Castro Echavarria
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Diana Carolina Gutiérrez Arango
Fecha de inicio del cargo: 26/09/2018

Representante Legal Judicial

CC - 67002356 Representante Legal Judicial

CC - 1130613384 Representante Legal Judicial

CC - 1037622690 Representante Legal Judicial

CC-1010173412 Representante Legal Judicial
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NOMBRE
Allan Ivan Gémez Barreto

Lina Marcela Garcia Villegas
Nathalia Velasquez Correa

José Libardo Cruz Bermeo

Maria Teresa Osgpina Caro

Javier Ignacio Wollf Cano

Luz Marina Velasquez V.
Fecha de inicio del ca

Melisa Gonzalez G&nﬁ ez

. José Lib Bisz Bermeo

N

ramo de minas y petréleos.

Calle 7 No. 4 - 49 Bogoti D.C.

www.superfinanciera.gov.co

Fecha de inicio del cargo: 17/08/2018
Fecha de inicio del cargo: 06/06/2018

Fecha de inicio del cargo; 22/02/2018

Natalia Andrea Infante Navarro
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

Maria Alejandra Zapata Pereira
Fecha de inicio del carge: 01/11/2016

Fecha de inicio del cargo: 16/03/2017

. David Ricardo G6émez Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 20/04/2017

Fecha de inicio del cargo: 20/04/2017

Julian Alberto Cuadrado Luengas
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2017

Harry Alberto Montoya Fernandez
Fecha de inicio del cargo: 22/02/2018

Jests Tomas Pablo Isaza Jaramillo

Fecha de inicio del cargo: 14/03/2019
Fecha de inicio del cargo: 07/03/
Rafael Enrique Diaz Granados

Fecha de inicio del cargo: 20/§3/2012
9/05/2019
Fecha de inicio d rgo: 30/05/2019
Diego Alberto enas Zapata
Fecha de ini el cargo: 07/03/2019

Fecha @ icio del cargo: 22/01/2018

Patrj el Pilar Jaramillo Salgado
F\ de inicio del cargo: 22/01/2018

Conmutador: (571) 594 02 00 — 5 94 02 01

SUFTRINTERNDE
Certificado Generado con el Pin No: 1670270347026156

Generado el 03 de julio de 2019 a las 09:07:40

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

La validez de este documento puede verificarse en la pégina www.supesdinanciera.gov.co con el nimera de PIN 9‘ l

CIA FINARCHERA DE COLOMBIA

IDENTIFICACION
CC - 79794741

CC - 1128271996
CC - 43612320
CC - 1037602583
CC - 1151935338
CC - 71387502

CC - 1037607179

Lo

CARGO
Representante Legal Judicia%\?‘

Representante Legal Jud§
@V
Representante Le&/aﬁludicial
Representag?.?gal Judicial
Repres

te Legal Judicial

R sentante Legal Judicial

6§Representante Legal Judicial

CC - 44000661 Q,é Representante Legal Judicial

\Y
ce- 10883\@2

Y
ce -@27631 5
@Q; 71640970

by

% CC - 71684969

CC - 72201681
CC - 43584279
CC - 1128273241
CC -98527423
CC -71387502

CC - 51910417

Pagina 4 de §

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Gerente Regional Antioquia
Gerente Regional Eje Cafetero
Gerente Regional Zona Norte

Vicepresidente de Talento
Humano

Gerente de Inversiones y
Tesoreria

Gerente de Negocios
Empresariales

Gerente de Asuntos Legales
Suplente

Gerente de Asuntos Legales

wOS: Resojucién 5.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacién, corriente débil,
climplimiento, Estabilidad y calidad de la vivienda nueva, incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de
magquinaria, multirriesgo familiar, navegacion, responsabilidad civil, riesgos de minas y petroleos, semovientes,
sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratistas, transportes, vidrios. con Circular Externa Nro. 52 del
20/12/2002 a) Se elimin6 el ramo de estabilidad y calidad de la vivienda nueva. b) El ramo de multiriesgo
familiar se comercializara bajo el ramo de hogar. c) El ramo de riesgos de minas y petrdleos se denominara

Con Resolucién SFC 0461 del 16 de abril de 2015 se revoca la autorizacion concedida para operar el ramo de

Hiphacienda
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seguro de semovientes.

Resolucion S.B. No 937 del 11 de marzo de 1992 agricola (con Circular Externa 008 del 21 de abil 15 se
incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario. Asi las cosas, el ramo de seguro A ecuario
estard conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi como otros relacionados con recu naturales,
vegetales y animales) N

Resolucion S.F.C. No 0810 del 04 de junio de 2007 autoriza el ramo de Seguro de dafios @Qorales causado
enh las personas en accidentes de transito SOAT.

Resolucion S.F.C. No 1652 del 29 de octubre de 2009 se autoriza el ramo de desemp o<>

Escritura Publica No 835 del 01 de octubre de 2016 de la Notarfa 14 de MED N (ANTIOQUIA). Como
consecuencia de la absorcion de Royal & Sun Alliance Seguros (Colombia) S. me los ramos autorizados
mediante Resolucion 02418 del 27/12/2006: autoriza Ramo de accidentes onales, vida, grupo, salud y
exequias. Comercializacion de los modelos de las pélizas que se sefialan tinuacion, dentro de los ramos
indicados asi: en el Ramo Accidentes personales, la POLIZA DE SEGU YE ACCIDENTES PERSONALES;
en el ramo Vida Grupo, la POLIZA DE SEGUROS DE VIDA GRUPQ ASICQO"; en el ramo de salud, la
POLIZA ROYAL SALUD INTEGRAL: y en el ramo de exequias, la PO@A DE SEGUROS DE EXEQUIAS.

O

MARIA CATALINA E. C. CRUZ GARCIA A
SECRETARIO GENERAL AD-HOC {g},

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto Z@Qge 1985, la firma mecdanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legale;
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Barranquilla, 25 de septiembre de 2019.

Sefiores
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

Ciudad

DOS & ASOCIADOS

'''''''

Ref.: Derecho de Peticidn /4
Asunto: Solicitud de prueba por informe con destino a proceso judicial.

CLAUDIA SOFIA FLOREZ MAHECHA, abogada titulada e inscrita, identificada como aparece
al pie de mi correspondiente firma, con domicilio en la ciudad de Barranquilla, actuando en
mi condicién de apoderada judicial de ia socledad SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
S.A., en ejercicio en ejercicio del derecho de peticién que consagra el articulo 23 de la
Constitucién Politica de Colombia, Ley 1755 de 2015 v las disposiciones pertinentes del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso administrativo, me permito
presentar derecho de peticion que mas adelante se describe, con base en los siguientes

1.

HECHOS

En el Juzgado Segundo (2) Civil del Circuito de la ciudad de Cartagena, cursa
demanda radicada con el nimero interno 2018 - 0288, instaurada por la sefiora
EMILUZ GONZALEZ ZAPATA vy otros, contra SEGUROS GENERALES SURAMERICANAS
S.A., y Otros.

En el libelo genitor, la demandante, identificada con el Documento de Identidad No.
45.757.673, afirma que en virtud de la péliza de salud No. 0902124-6, fue
examinada por consulta, por el Dr. FRANCISCO ALBERTO SOLEIMAN CARDONA,
quien le practicé una HISTERECTOMIA ABDOMINAL, que posteriormente le causaron
dafios en su salud, que a la fecha padece de las secuelas provenientes del acto
médico.

Los demandantes afirman, que la péliza PLAN SALUD FAMILIAR No. 0902124-6, en
la cual figura como tomador PROSEGUIR VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA LTDA. y
como beneficiario, la sefiora EMILUZ GONZALEZ ZAPATA y su nicleo familiar, fue
expedida por SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., motivo por el cual, se eleva
la presente solicitud, con el objeto de aclarar al Despacho judicial, los siguientes
asuntos

PETICION

PRIMERO: Sirvase certificar con respecto a la poliza PLAN SALUD FAMILIAR No. 09021 24-6,
lo siguiente:

Partes del contrato de seguro, incluyendo los beneficiarios.

Copia o certificacion de la expedicién por primera vez la p6liza y sus anexos de
renovacion.

Certifiquen si SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., tuvo injerencia o
participacién en la expedicion o renovacién de la péliza en mencion.

Certifique si la pdliza en mencién, fue expedida por ROYAL AND SUN ALLIANCE.
Soportes de los reembolsos de los gastos por concepto de los servicios médicos
autorizados, desde el momento que consuité por primera vez al galeno FRANCISCO

Carrera 51B No. 76-136 oficina 703 Barranquilla
Teléfono: (5) 3607918

E-mail: florezmahechasas@hotmail.com
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FLOREZ MAHECHA ABOGADOS & ASOCIADOS

ALBERTO SOLEIMAN CARDONA y posterior al procedimiento quirGrgico practicado
por el médico en mencidn hasta la fecha.

SEGUNDO: Sirvase suministrar con destino al proceso enunciado en el primer hecho, que
cursa en el Juzgado Segundo (2) Civil del Circuito de Cartagena, el informe detallado de los
puntos objetos de certificacion.

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en mi oficina ubicada en la Carrera 518 No. 76-136 Of. 703 de la
ciudad de Barranquilla o al correo florezmahechasas@hotmail.com

Respetuosamente,

CLAUDIA SOFIA FLOREZ MAHECHA

C.C. 32.735.035 de Barranquilla
T.P. 80.931 DEL C.S ).

Carrera 51B No. 76-136 oficina 703 Barranquilla
Teléfono: {5) 3607918

E-mail: florezmahechasas@hotmail.com

Uuh



