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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL CIRCUITO DE POPAYAN
Codigo 190013103001

SENTENCIA N° 019
Cinco (5) de marzo del dos mil veintiuno (2021)

Ref.: Accion de Tutela
Accionante: Dolly Ofir Papamija Erazo
Accionados: Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas

Vinculados: Ministerio de Trabajo, Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, Fondo Nacional de Vivienda y Servicio Nacional de
Aprendizaje Regional Cauca

Rad.: 2021-00033-00

Procede el Juzgado Primero Civil del Circuito de Popayan, obrando como Juez
Constitucional, a resolver la accidn de tutela adelantada por la sefiora Dolly Ofir
Papamija Erazo en contra de la Unidad Administrativa Especial de Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas (en adelante UAEARIV), requiriendo el
amparo de sus derechos fundamentales de peticion, al debido proceso y al

minimo vital, presuntamente vulnerados y amenazados por dicha Unidad.

I. ANTECEDENTES

1. La demanda.

1.1. Pretensiones.

La accionante interpuso accion de tutela en contra de la UAEARIV, solicitando el
amparo de sus deprecados derechos fundamentales, los que considera
vulnerados por la pasiva, ya que no ha recibido respuesta a su solicitud remitida
por correo electrénico el dia doce de enero del afo en curso, con la cual
requirio: (i) el pago de la atencién humanitaria, en los componentes de
alojamiento y alimentacién, desembolso que debera hacerse en el Municipio de
Balboa; (ii) que se actualice la informacidn relativa a su grupo familiar y se le

expida certificacién donde se deje constancia de ello, indicando si existe alguna
1
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inconsistencia, para poderla subsanar lo mas pronto posible.

1.2 Fundamentos facticos y probatorios.

La accionante considerd como hechos relevantes los siguientes:

v El doce de enero del afio que corre presentd peticion ante la Uaeariv,
solicitando atencidon humanitaria, en el componente de alojamiento y

alimentacion.

v La pasiva le confirmé el recibido de la solicitud al dia siguiente de su

presentacion, asignandole el radicado N° 58530634.

v' Manifiesta que hace tiempo se encuentra desempleada, sin ingresos
econdmicos que garanticen su sostenimiento, ni una vivienda digna.

v' Hasta el momento no ha recibido respuesta por parte de la accionada
entidad.

Con el escrito de tutela allegd copia de su documento de identidad, del derecho
de peticién radicado ante la accionada unidad y de las capturas de pantalla de

las bandejas de envio y recibido de su correo electrénico personal.

2. Tramite

La demanda fue admitida mediante Auto Interlocutorio N® 0129 del primero de
marzo del afio que corre. En esta providencia se ordend notificar al delegado de
la accionada UAEARIV, asi como a los vinculados: Ministerio de Trabajo, Fondo
Nacional de Vivienda, Departamento Administrativo para la Prosperidad Social y
Servicio Nacional de Aprendizaje Regional Cauca. A todos ellos se les requirié un
informe y la documentacién que consideraran de importancia para el caso

puesto en consideracion. Esta providencia fue debidamente notificada.
3. Contestacion

3.1 Unidad Administrativa Especial de Atencion y Reparacion Integral

a las Victimas.

El Representante Judicial de la pasiva confirmd que la accionante cumple con
los requisitos indispensables para acceder a las medidas previstas en la Ley

1448 de 2011, estos son: haber rendido declaracién ante el Ministerio Publico y2
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estar incluido en el RUV.

Paralelamente, informd que, mediante comunicacidon con radicado interno de
salida N° 20217204062131 del dieciocho de febrero de 2021, remitido a la
Personeria de Balboa, brindd respuesta al derecho de peticion elevado por la

actora.

También aclar6 que el pasado tres de marzo, con radicado N°
20217205002491, nuevamente se remitid la misma respuesta al correo

electrénico aportado por la accionante.

Igualmente, informé que mediante la realizacion del procedimiento de
identificacion de carencias, la Uaeariv pudo establecer que el hogar de la
accionante ya habia superado las carencias en los componentes de alimentacion
y alojamiento temporal, pues los miembros de su familia los solventa por sus

propios medios o a través de los distintos programas que ofrece el Estado.

Por lo anterior, solicitaron a la accionante que autorizara la notificacidn
electrénica desde su correo personal, para la cual deberia aportar su nombre
completo, su nimero de documento de identidad, direccion y teléfono, de tal
forma que fuera posible notificarle la Resolucion N° 0600120213009813 de
2021, que decidié suspender definitivamente la entrega de los componentes de

la atencidon humanitaria al hogar de la sefiora Papamija Erazo.

Destac6 que en dicho acto administrativo le fue conferido a la actora el término
de un mes contado a partir de su notificacion para interponer los recursos

administrativos que considere pertinente.

Respecto de la solicitada certificacion, aclaré que la misma fue enviada junto
con la comunicacién con radicado de salida N° 20217204062131 a la cual se le
dio alcance a través de la comunicacion con radicado de salida N°
20217205002491 del tres de marzo de 2021.

3.2 Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.

La Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Acciones Constitucionales y

Procedimientos Administrativos de la vinculada entidad informdé que, una vez
3
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consultado el sistema de gestion documental Delta, no se encontro registro
alguno de solicitudes elevada por la actora o que las mismas estén pendientes
por resolver, por lo cual solicitd su desvinculacién, al no ser la competente para

atender lo requerido por la accionante.

3.3 Fondo Nacional de Vivienda.

La apoderada judicial de esta entidad informd que el grupo familiar de la
promotora de la accion constitucional no se ha postulado a las diferentes
convocatorias realizadas por Fonvivienda, razén por la que considerd que su
defendida deberia ser desvinculada del tramite tutelar, al no estar legitimada en

la causa por pasiva.

3.4 El Sena y el Ministerio de Trabajo, pese a haber sido debidamente

notificados, no se pronunciaron frente a la demanda.

II. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1. La competencia.

De conformidad con lo establecido en el Art. 1 Numeral 1° Inciso 2° del Decreto
1382 de 12 de julio de 2000, este Despacho es competente para resolver la
accion de tutela de la referencia en PRIMERA INSTANCIA.

2. El Problema Juridico.

En el sub judice, el Despacho debe determinar si con la respuesta brindada por
la accionada Uaeariv, en la presente tutela se ha configurado la carencia actual
del objeto por hecho superado frente al derecho de peticion elevado por la
accionante, con el cual busca que se realice el pago de la atencion humanitaria
y se expida una certificacién respecto de la conformacion de su grupo familiar,
tal como aparece en el RUV, o si por el contrario, continda la trasgresion de la

deprecada garantia fundamental.
3. Tesis del Despacho.

En el presente caso, se sostendra la tesis de la configuracién de la carencia
actual del objeto por hecho superado, dado que la Uaeariv, estando en curso el

tramite tutelar, emitid respuesta de fondo a lo solicitado por la accionante, la
4
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cual fue notificada al correo electronico aportado por esta en el escrito de

tutela, tal como fue debidamente acreditado.
3.1 Sustento Jurisprudencial.

3.1.1 «CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO SUPERADO-Configuracion:

"Este escenario se presenta cuando entre el momento de interposicion de la
accion de tutela y el fallo, se evidencia que como consecuencia del obrar de la
accionada, se supero o ceso la vulneracion de derechos fundamentales alegada
por el accionante. Dicha superacion se configura cuando se realizo la conducta
pedida (accion u abstencion) y, por tanto, termind la afectacion, resultando
inocua cualgquier intervencion del juez constitucional en aras de proteger derecho
fundamental alguno, pues ya la accionada los ha garantizado. »*

3.1.2 «F£n reciente Sentencia C-418 de 2017, este Tribunal reitero que el
gjercicio del derecho de peticion se rige por las siguientes reglas y elementos de

aplicacion:

"1) El de peticion es un derecho fundamental y resulta determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia particjpativa.

"2) Mediante el derecho de peticion se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos de acceso a la informacion, la libertad de
expresion y la participacion politica.

"3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres requisitos basicos. (i) debe
ser oportuna, es decir, debe ser dada dentro de los términos que establezca la
ley; (ii) la respuesta debe resolver de fondo el asunto solicitado. Ademads de ello,
debe ser clara, precisa y congruente con lo solicitado, y (i) debe ser puesta en
conocimiento del peticionario.

"4) La respuesta no implica necesariamente la aceptacion de lo solicitado, ni se

concreta necesariamente en una respuesta escrita.

(...) »
4. Procedencia de la Accion.

La accidon de tutela ha sido instituida en el ordenamiento juridico Colombiano

como un mecanismo de defensa judicial de los derechos fundamentales de las

1 Sentencia T-038 de 2019
2 Sentencia T-077 de 2018
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personas. Ahora, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la
Constituciéon Politica, a tal mecanismo sélo puede acudirse si se cumplen los

requisitos de procedibilidad establecidos normativa y jurisprudencialmente.

En tal sentido, se habla basicamente de tres requisitos generales de
procedibilidad en la accidn de tutela, sin los cuales no se estudiara de fondo el
asunto. El primero esta referido a que se invoque la proteccién de un derecho
fundamental, ya que de ello depende la relevancia constitucional del asunto
puesto en consideracion. En segundo término, se encuentra el de
subsidiariedad, que obliga a verificar la inexistencia de otro mecanismo de
defensa para reclamar lo pretendido mediante la accién de tutela, o que
existiendo uno, éste no resulte efectivo por cuanto puede causarse un perjuicio
irremediable con una decision tardia. Y finalmente, es menester estudiar la
inmediatez de la accion; es decir, que el amparo se haya solicitado en un

término razonable después de causada la vulneracion o amenaza.

5. Caso concreto.

La accionante instaurd accion de tutela en contra de la Uaeariv con la
pretension de que se contestara el derecho de peticion elevado por ella el doce
de enero de 2021, donde solicitd el pago de la atencidn humanitaria y la
certificacion de la conformacién de su grupo familiar, tal como aparecia

registrada en el RUV.

Tanto el DPS como Fonvivienda alegaron su falta de legitimaciéon en la causa
por pasiva. En tanto que el Sena y el Ministerio de Trabajo se abstuvieron de

contestar.

Por su parte, la accionada unidad solicitd que se declarara la carencia actual del
objeto por hecho superado, en atencion a que el dia dieciocho de febrero de
2021, remitiod a la Personeria de Balboa, la comunicacién con radicado interno
de salida N° 20217204062131, brindando asi respuesta al derecho de peticion
elevado por la actora. Ademas, el pasado tres de marzo, con radicado N°
20217205002491, volvid a remitir la misma respuesta al correo electrénico

aportado por la accionante.
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La pasiva aclard6 que la decisiéon de suspender definitivamente la atencién
humanitaria, obedeci6 a que, luego de realizar el procedimiento de
identificacion de carencias, se pudo establecer que el hogar de la accionante ya
habia superado las carencias en los componentes de alimentacién y alojamiento

temporal.

En esa misma respuesta, solicitaron a la accionante que autorizara la
notificacion electrénica desde su correo personal, para asi hacerle entrega de la
Resolucion N° 0600120213009813 de 2021, que decidi6 suspender
definitivamente la entrega de los componentes de la atencion humanitaria al
hogar de la sefiora Papamija Erazo. Resalté que dicho acto administrativo puede

ser recurrido dentro del mes siguiente a su notificacion.

Finalmente, con relacion a la certificacion solicitada por la sefiora Papamija
Erazo, informd que ésta fue remitida junto con la comunicacién con radicado de
salida N° 20217204062131 a la cual se le dio alcance a través de la
comunicacién con radicado de salida N° 20217205002491 del tres de marzo de
2021.

El Despacho, conforme lo planted en la tesis frente al problema juridico a
resolver, luego de estudiar la respuesta emitida por la accionada Uaeariv, la
cual fue enviada como mensaje de datos al correo aportado por la accionante
en el escrito de tutela, el cuatro de marzo de la presente anualidad, es decir,
estando en tramite la solicitud de amparo, considera que en este asunto se ha
configurado el fendmeno juridico denominado carencia actual del objeto por
hecho superado, pues se resolvid el impase después de la interposicion de la
demanda y antes de que el juez constitucional resolviera de fondo la misma,
por lo que cualquier pronunciamiento por parte de la autoridad constitucional
seria innecesario, ya que la vulneracion de la invocada garantia superior cesd

por la actuacion, aunque tardia, de la entidad accionada.

Del contenido de la citada respuesta, cuyo radicado de salida es el N°
20217205002491, se advierte que se la accionada entidad le dejé claro a la
sefiora Papamija Erazo que: (i) su nucleo familiar ya habia sido sujeto del
proceso de identificacion de carencias, a través del cual se determind la
suspension definitiva de la entrega de la atencidon humanitaria, tal como asi fue

debidamente motivado en la Resolucion N° 0600120213009813 de 2021; (ii)
7
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requirid de la actora la autorizacion de notificacion electrénica desde un correo
personal y de uso exclusivo, mencionando nombre, cédula, direccién y teléfono,
con miras a notificarle la referida actuacion administrativa; (iii) la tutelante
dispone del término de un mes, contado a partir de la notificacion, para recurrir
dicha resolucion; y (iv) le remitio la respuesta con radicado N° 20217204062131
del dieciocho de febrero de 2021, junto con la certificacién sobre el estado y
hecho victimizante por el cual se encuentra registrada la actora en el RUV,
explicandole que frente a los demas miembros de su nicleo familiar no era

posible brindarle informacion, por tener ésta caracter reservado.

Por lo anterior, como ya se habia manifestado, se procedera a declarar en el
presente caso carencia actual del objeto por hecho superado, dado que la
contestacion brindada por la Uaeariv se ajusta a los criterios establecidos
jurisprudencialmente por la Corte Constitucional, en lo referente a Ia
satisfaccion del nucleo esencial del derecho de peticién?, es decir, colman las
expectativas plasmadas por la accionante de manera clara, congruente, de
fondo, respecto de lo pretendido con el derecho de peticion que motivé la
presente solicitud de amparo, en especial sobre la inviabilidad de continuar con
el pago de la requerida atencién humanitaria, si bien su notificacion efectiva,
realizada por medio de mensaje de datos remitido a la cuenta electrénica

aportada por la actora, fue tardia.

II1. DECISION:

Con fundamento en lo antes expuesto, el JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL
CIRCUITO DE POPAYAN, ADMINISTRANDO JUSTICIA EN NOMBRE DE
LA REPUBLICA DE COLOMBIA Y POR AUTORIDAD DE LA LEY,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR carencia actual del objeto por hecho superado dentro
de la presente Accién de Tutela impetrada por la sefiora Dolly Ofir Papamija
Erazo contra la Unidad Administrativa Especial de Atencion y

Reparacion Integral a las Victimas, en atencion a lo antes considerado.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE esta determinacion a los interesados, conforme lo
dispone el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.
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TERCERO: Si este fallo no fuere oportunamente impugnado, REMITASELE
electrénicamente la demanda de tutela, su contestacién y de este fallo de

primera instancia a la H. Corte Constitucional, para su eventual REVISION.
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