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JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
MONTERIA - CORDOBA

Email: j03ccmon@cendoj.ramajudicial.gov.co
Twitter: @J3CCmonteria
Micrositio: www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-003-civil-del-circuito-de-monteria/lhome

SECRETARIA. Monteria, veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiunos (2021). Pasa
al despacho de la sefiora juez la presente accion popular, informandole que se allego
respuesta por parte de la Procuradora 2 Judicial Il para Asuntos Civiles Procuradora
Delegada para asuntos Civiles y Laborales. Sirvase proveer.

La Secretaria

LUZ STELLA RUIZ MESTRA

Monteria, veintinueve (29) de octubre dos mil veintiuno (2021)

PROCESO ACCION POPULAR

DEMANDANTE AGUSTO BECERRA LARGO -CC.
1059701368

DEMANDADO BANCOLOMBIA -NIT. 890903938-8.

RADICADO 230013103003 2021-000204-00.

ASUNTO AUTO- PONE EN CONOCIMIENTO
RESPUESTA PROCURADURIA

AUTO N° #

Al Despacho el proceso de la referencia, en donde la Procuradora 2 Judicial Il para
Asuntos Civiles Procuraduria Delegada para asuntos Civiles y Laborales, informa que:

Dentro de la accion popular de |a referencia, mediante proveido del Juzgado Terceno Civil del
Circuito de esta ciudad. se ordena vincular de oficio al Ministerio Publico.

Para pronunciarse al respecto de dicha vinculacion procede las siguientes con el objeto de
emitr un pronunciamiento del asunto puesio en consideracion a esta Procuraduria el sefior
UNER AUGUSTO BECERRA LARGO y demas miembros que puedan estar afectados por los
hechos gue motivan en la demanda gue cursa en el JUZGADO TERCERO {3) CIVIL DEL
CIRCUITO DE MONTERIA, presentaron accion popular contra la entidsd bancara
Bancolombia 5.4 de [a cuidad de monteria en la camera @ n® 8572 local 253 dentro del centro
comercial Buenavista con sede Monteria y registrada con NIT £ 0008723240

En la presente accion se fiene de que existe una relacion de derechos colectivos; de una
parts tenemos el interés de los consumidores en situacion de discapacidad con movilidad
reducida de Bancolombia, en pretender acceder a un senvicio sanitanio dentro de La entidad
y de ofre lado |a seguridad plbica de los demas consumidores y de la misma entidad
bancaria, en el entendido que estaria en riesgo las grandes cantidades de transacciones
altas y dinero en efectivo de los consumidores del mismo, en wirtud de esto, al existir estos
espacios para los bafios plblicos a personas en estado de discapacidad, lo que por razones
al derecho a intimidad de las personas estaria carente del monitoreo de las camaras de
seguridad, pues estaria de una u oira manera en raZon de una hipdtesis y en via de ejemplo,

podria desamollarse alguna conducta ilegal por personas mal intenconadas con el objetive
de poner en riesgo la vida de las personas y a su wez el de realizar un hurio a los
consumidores y a la entidad bancaria Bancolombia 5.4 y sus alrededores de los demas
locales del centro comercial Buenawista Monteria

Como bien se sabe, |35 entidad bancaria Bancolombia 5.4 es una entidad que offece una gran
variedad de senicios como ventanillas de preferencias al colombiano de oro ley 109171801
para personas con discapacidad de movilidad quien gozara de un régimen especial &l cual le
confiere un derecho primordial, agil y operiunc en cuestion de minutos para asi solventar una
necesidad de las personas con discapacidad para realizar sus fransacciones, consignaciones
entre ofras y que cuenta los sistemas viruales, consultas telefdnica, las aplicaciones desde
su celular y demas hemamientas tecnoldgicas bajo sus filros de seguridad bancaria
implementados para asi poder realizar sus actividades bancarias desde cualquier parte del
termritonio colombiano.
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Il. CONSIDERACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO

Las acciones populares se encuentran fundamentadas en | articulo B8 de la Constitucion
Politica con & fin de proteger los derechos relacionados con el patrimonio, el espacio, la
seguridad v la salubridad plblicas, |3 moral administrativa, el ambiente, la libre
competencia econdmica y otros de similar naturaleza. Este articule constitucional
encuenira mpulso legal en la ley 472 de 1828 y conforme al articulo 9, procede contra
toda accion u omision de las sutoridades plblicas o de los parSiculares que violen o
amenacen viclar derechos e intereses de tal indole.

Para ks naturaleza de |a accion popular se requiere de los siguisntes requisitos:

1* La existencia de un inferés o derecho colectivo que se encuentre amenazado o
vulnerado.

2* La accion u omision de una autoridad © de particulares.

3* Que la accion se cause durante &l tiempo en que subsista la amenaza o la vulneracion
del derecho o interés colective.

4* Requisitos que deben ser probados per &l accicnante, conforme bo consagra el articulo
30 ibidem de |a ley 472 de 1286,

Sea lo prmero precisar que, de los documenios adosados y vistos con la presente accion
por los accionantes, se hecha de menos una prueba fehaciente de wna posible
vulneracion a los derechos colectivos invocados por la parte accionada Bancolombia 5.4

Como bien se sabe, la accion popular, esta instituida para proteger derechos colectivos
o para prevenir un dafo con ocasion de esa vulneracion, por lo que nos estariamos

enfrentando a una excepcion de falta de procedibilidad, ya que, no seria la via iddnea
para ejercer la defensa de los derechos colectivos, asi mismo, los actores no
establecieron condiciones de tiempe, medo y khegar de la vulneracion, como tampeco,
alguna queja, reclamo u otre mecanisme que se pueda inferr gue el senvicie bancario no
le fue prestado o negado, o que no fue posible su materalizacion debido a |a limitante
fisica de alguna o algunas personas con discapacidad de movilidad dentro del mismeo.

Mo obstante ko anterior para evitar una posible amenaza o vuineracion de los derechos
colectives de |a seguridad publica de las personas que dentro de las instalaciones del
banco se encuentren y pueden serobjetos de algin mecanismo delictivo para asi acceder
3 la realizacion de una conducta penal al momento que |3 personas  acceso a los
semvicios bancanos del que gozan las demas personas: que se tenga en cuenta por parte
del Banco, tomar las medidas pertinentes, respecto a tener disponiblidad de un
empleado, para que asista 3 estas personas en caso que lo necasite de un bafio cercano
y fuers de s instalscion bancaria, para evitar que se conjure un perfjuico iremadiable
futuro.

Comp colofon considera este ente de control que al moments de presentar |a accion
popular no se atenta violacion de derechos colectives por parte de la entidad bancaria
Bancolombia 5_A ubicado en el centro Comercial Buenavista carrera § n® 68-72 local
253 Monteria.-

Conforme a lo anterior y en calidad de Procuradora Judicial en asuntos civies de |a ciudad
de Monteria, adscrita a la procuraduria delegada para asuntos civiles v laborales y en
cumplimiento a las responsabilidades atribuidas por el articule 277 de la Consfitwcion
Politica y articulos 37 y 45 del decreto 262 de 2000, rindo el anterior concepto.

Del cango que usted ostenta y con el mayor de los respetos quedo atenta a cualquier
disposicion de su honorable despacho, se suscribe.

Teniendo en cuenta el escrito adosado al plenario, esta Judicatura pondra en conocimiento
de las partes, para que se realicen las precisiones del caso.

Por lo anterior, el Juzgado Tercero Civil del Circuito de Monteria.
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RESUELVE

PRIMERO: PONER en conocimiento de las partes, la respuesta dada por la Procuradora
2 Judicial Il para Asuntos Civiles Procuraduria Delegada para asuntos Civiles y
Laborales, afin de que haga las precisiones del caso, conforme lo establecido en la parte
motiva del auto.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
LA JUEZA

Ak Tt //f) '
MARIA CRSITINA ARRIETA BLANQUICETT

DHA

Firmado Por:

Maria Cristina Arrieta Blanquicett
Juez
Juzgado De Circuito
Civil 3
Monteria - Cordoba

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion:
e4f4f568120b7f8b5d2eelef9223cf26831c7b4f676fcf7f40bb4938eb3f8b17
Documento generado en 29/10/2021 04:09:56 PM

Valide este documento electronico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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