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JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO CERETE

Cereté, Cérdoba, quince (15) de diciembre de dos mil veintidés (2022).

Proceso INCIDENTE DE DESACATO DE ACCION DE
TUTELA
Radicado No. 23-162-31-03-002-2022-00135-00
Incidentista: ROCIO DEL SOCORRO GALARAGA LANG
Incidentado: NUEVA EPS
Asunto: AUTO NO ACCEDE A SOLICIT’UD DE
INAPLIACION DE SANCION

Vencido el término de traslado de la solicitud de inaplicacién de sancion
presentado por el apoderado judicial de la entidad incidentada a la
Incidentista, procede el despacho a realizar el estudio correspondiente de la
solicitud en comento, de la siguiente manera.

A través de fallo de tutela de fecha 19 de septiembre de 2022, esta agencia
civil, entre otros, resolvio:

SEGUNDO: ORDENAR al Representante legal de la NUEVA E.P.S., en el
Departamento de Cérdoba, Dra. CLAUDIA ELENA MORELOS RUIZ, o quien
haga sus veces que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas
a partir de la notificacion de esta providencia, ordene y autorice los
viaticos requeridos para el traslado de la tutelante y el de un acompanante
al lugar indicado para practicar las terapias ordenadas por el médico
tratante, las veces que sea necesaria. .

Este proveido fue oportunamente impugnado por la hoy incidentada, NUEVA
EPS, y en sede de impugnacion, el Tribunal Superior de Distrito Judicial de
Monteria, Sala Civil-Familia-Laboral, por intermedio de proveido calendado
25 de octubre del afio en curso, CONFIRMO, la decisién impugnada, por lo
que se encuentra en firme.
Ahora bien, en virtud del no cumplimiento de la orden tutelar antes descrita,
la aqui indentista, promovié desacato contra NUEVA EPS, que luego de
realizado el tramite correspondiente, en auto datado 28 de octubre de 2022,
declaré en desacato al gerente de Nueva Eps e impuso sancién por el no
cumplimiento de la orden tutelar, sancién que, en razéon del grado
jurisdiccional de consulta, fue confirmada por el cuerpo colegiado que conocid
de la impugnacién.
En ese orden de ideas, Nueva Eps, radica ante este despacho solicitud de
inaplicacién de sancién, por cuanto, manifiesta que ha dado cabal
cumplimiento a la orden tutelar dada a través de fallo de tutela de fecha 19
de septiembre de 2022 y, como sustento de ello, allega la siguiente prueba:
En el caso en concreto, el area de salud de NUEVA EPS informa que,
a la paciente se le programaron las terapias integrales para ser
practicadas en la IPS INSTITUTO DE NEUROCIENCIAS APLICADAS A
LA REHABILITACIONINTEGRAL.
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La mencionada IPS, en fecha 04 de noviembre de 2022 certifico la
programacion de las mencionadas terapias de la siguiente manera:

N, ._/ INSTITUTO DE NEUROCIENCIAS APLICADAS A LA REHABILITACION
[\.\KI INTEGRAL
Establecimiento Comercial de HABILITAR DEL CARIBE S.A.S.
NIT 900358922-8

N

CERTIFICA

Que la usuaria, ROCIO DEL SOCORRO GALARAGA LANG, identificada con CC
25845187. Tiene programado un proceso de rehabilitacion por: TERAPIA FISICA
INTEGRAL. A continuacion, se relacionan las fechas asignadas para su cita

No DIA DE LA SEMANA FECHAS DE ATENCION HORA DE TERAPIA
NOVIEMBRE 2022

1 MARTES 15 0420 PM — 05.00 PM

2 JUEVES 17 0420 PM — 05.00 PM

3 VIERNES 18-25 04:20 PM - 05:00 PM

4 LUNES 21 04:20 PM - 05:00 PM

[ MIERCOLES 23 04:20 PM - 05:00 PM

Se expide esta certificacidn por solicitud de los interesados (as) a los 04 dias del mes de
noviembre del 2022

Atentamente.

Por otro lado, se le autorizo a la actora el servicio de transportes para asistir a las terapias, el
mencionado servicio fue prestado por la empresa TRANSPORTES ESIVANS SAS. La
misma, en fecha 26 de noviembre de 2022 certifico lo siguiente:

(eshVMans

Bogotd D.C. 24 de noviembre de 2022
Sefores
NUEVA EPS

Asunto: CERTIFICACION DE PROGRAMACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE PARA
EL USUARIO ROCIO DEL SOCORRO GALARAGA CC 25845187

= =l o escrito se sto lo siguiente:

TRANSPORTES ESIVANS SAS recibié por porte de NUEVA EPS con numero de autorzocién (POS)
PO74-191476584 ¢ Fo ol mes de de 2022, pare ransportar o ROCIO DEL
SOCORRO GALARAGA idenfificade con nimero de documenic CC 25845187, servicios que

= = =n = j=z =n oz siguientes fecho: hosta =
momento zon.

FECHA

Bdcrsnn S Clerte Assorzockin Documento

15 movi2022 | Mueva e03 (POS| POT4.19147 6584 1) (25845187)

17/ Now2022 | Nueva E°S (POS) POP4- 191476584 1) (25845187

18/ Movy2022 | Mueva £53 (POS) PO74 191476584 1) j25845187] = =253

21 movizaz | weewa s | (rom rretsieemss | nimmamen |V FOCS O socoeo

23/ Nov/2022 | Nueva E°3 (POS) POT4. 191476584 1) [2sB45187] R
TRANSPORTES ESIVANS SAS informa que spondients oz P de op iSn ze

comunicaron con el usuario para realizor la respectiva programacién del tervicio el cucl se
progrema de ocuerdo o ko informacion que brindo el usucrno.

TRANSPORTES ESIVANS SAS reitera que tu mayor inferé: =z preshar un excelents servicio y estd
otento a responder cuaiquier requenmiento de s parte

Anexos:
Voles de servicio dios 15, 17, 18, 21 y 23 de noviembre

En razdn a ello, se solicita al despacho levantar la presente sancion, pues, se
tiene que NUEVA EPS ha desplegado todas las acciones tendientes a
garantizar el cumplimiento total al fallo de tutela y a las necesidades del
usuario en relacion a la integralidad de este con referencia a las patologias
tutela

das.

De dicha solicitud, a través de auto fechado 06 de diciembre de 2022, se
resolvié:

PRIMERO: DAR TRASLADO por el término de 24 horas, a la parte
Incidentista, del escrito de solicitud de inaplicacion de sancidn allegado
por la parte incidentada, conforme a lo explicado en la parte motiva
de este proveido. Por secretaria comuniquese a las partes..

En ese sentido, via correo electrénico, le puesto en conocimiento a la
indicidentista, tal decisién, véase:
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NOTIFICACION AUTO SOLICITUD INAPLIACION DE SANCION INCIDENTE DE DESACATO
ACCION DE TUTELA 23-162-31-03-002-2022-00135-00

Juzg: il Circuite - Cordeba - Cereté <j02Zcctocerete@cendoj.ramajudicisl.gov.co>
Mar P

[

304U

SENORE(A)S.
NUEVA EPS
ROCIO DEL SOCORRO GALARAGA LANG

CORIDIAL SALUDO

Mediante el presente se precede a dar cumplimiente a lo crdenado mediante auto
de fecha 06 de diciembre de 2022, dentro del incidente de desacato iniciado con
ocasién a la accidn de fulela con RAD 23-162-31-03-002-2022-00135-00. donde se
resclvié: "PRIMERO: DAR TRASLADO por &l términc de 24 horas, a la parte Incidentista,
del escrito de solicitud de inaplicacicn de sancion allegado por la parfe incidentada,
cenforme o lo explicade en la parfe motiva de este proveido. Por secretara
comuniguese G las parfes.

Se anexa lo providencia correspondiente y mediante el siguiente enlace se core
fraslade del escrito en mencidn.
1 1550licitudinaplicacionSancion., pdf

Gustave Osping Anaya
citador

Vencido dicho término y en vista de que, la parte Incidentista no se pronuncio
al respecto, el dia 15 de diciembre de 2022, este despacho judicial, se
contactd via telefédnica con la Incidentista, al nUmero celular 3043873620, el
cual se encuentra consignado como teléfono de contacto de la tutelante en
el acapite de las notificaciones.

Al contestar la llamada, se pidio al interlocutor indicara si se trataba de la
sefiora ROCIO DEL SOCORRO GALARAGA LANG, a lo que respondié que si,
acto seguido se le colocé de presente las razones por las cuales se le estaba
contactando por via telefénica, esto es, la solicitud de inaplicacidon de sancién
presentada por NUEVA EPS, a lo cual respondié:

"Si, me autorizaron 12 sesiones, pero solo me hice 10, ya que el dia 25
de noviembre que eran las ultimas dos sesiones, no me recogieron, llame
al conductor del transporte que me asignaron y me dijo que para ese dia
(refiriéndose al 25 de noviembre del afio en curso) no le habia sido
recogerla para llevarla a la entidad donde le prestan el servicio médico de
las terapias.”

Ante ello, considera oportuno esta célula judicial, traer a colacién la orden
dada por médico tratante, en lo que al servicio de 12 sesiones de terapias se
trata, asi:

CoOMGoO CANT DESCRIPCION
Y también la orden tutelar, nuevamente:

SEGUNDO: ORDENAR al Representante legal de la NUEVA E.P.S., en el
Departamento de Cérdoba, Dra. CLAUDIA ELENA MORELOS RUIZ, o quien
haga sus veces que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas
a partir de la notificacion de esta providencia, ordene y autorice los
viaticos requeridos para el traslado de la tutelante y el de un acompanante
al lugar indicado para practicar las terapias ordenadas por el médico
tratante, las veces que sea necesaria.

Bajo ese entendido en atencién a lo informado por la Incidentista al
despacho, sobre el cumplimiento parcial de la entidad incidentada con
respecto a la orden tutelar impartida, esta célula judicial considera que no se
debe dar alcance a la solicitud de inaplicacién de sancion presentada por la
NUEVA EPS, ya que faltan dos sesiones de terapias por practicarle a la
incidentita, lo cual, ademas se du dicho, encuentra sustento en la prueba
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aportada por la incidentada, donde se da cuenta, que el dia 25 de noviembre,
la sefiora ORCIO GALARAGA LANG no fue transportada al centro donde recibe
las terapias ordenadas por su médico tratante, véase:

‘:cv:;o Charte At otz ochkin Documento rosageros
18/mioviaez | Nueva 23 (POS| POT 419147 6584 1) (25845187) N A
17/ siovi202z | Mueva £25 (POS) POT4- 19147 6584 1] (25845187) v .‘xsia“;:;’f‘:”:’
187 Movi2022 | Muewva 225 (POS) P07 4191476524 1) 25845187] - e
217 Mowi2022 | Mueva E23 (POS| PO74-19 147 6584 1) [25845187] n EOCGCAS‘E;;’??C”O
237 vovi2022 | Mueva &3 (POS] POT4- 191476584 1] 125845187] " Focs‘iae;@c:mo

En razén de ello, como ya se advirtié en lineas que anteceden, no se atendera
favorablemente la solicitud de inaplicacién de sancién allegada por parte de
la aqui incidentada, NUEVA EPS.

Por lo anterior, el Juzgado Segundo Civil del Circuito de Cereté,

RESUELVE:

PRIMERO: NO ACCEDER a la solicitud de inaplicaciéon de sancién por
incidente de desacato, presentado por la incidentada, conforme a lo explicado
en la parte motiva de este proveido.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MAGDA LUZ BENITEZ HERAZO
JUEZ
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