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Bogotá, Viernes, 04 de febrero de 2022

Señora

MARÍA ELOÍSA PIEDRAHITA MOLINA

Secretaria

JUZGADO 001 CIVIL DEL CIRCUITO DE CIENAGA

J01CCTOCIENAGA@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO

                   Asunto: Solicitud de Información Base de Datos BDUA

                   Radicado de la entidad solicitante: 47189315300120210003700 

Respetada señora María:

Dando respuesta al comunicado referenciado en el asunto, mediante el cual solicita la información que repose en la base
de datos BDUA correspondiente a afiliaciones al Sistema de Seguridad Social en Salud, al respecto la Administradora de
los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud – ADRES informa que No se tienen registros con los
siguientes datos:

CC: 12.624.688

FECHA
INICIO

FECHA FIN REGIMEN ENTIDAD

08/02/2000
12:00:00 a. m.

30/11/2015
12:00:00 a. m.

Contributivo SALUDCOOP E.P.S.

01/12/2015
12:00:00 a. m.

03/06/2019
12:00:00 a. m.

Contributivo CAFESALUD E.P.S.

04/06/2019
12:00:00 a. m.

31/12/2999
12:00:00 a. m.

Contributivo SALUD TOTAL ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD DEL
REGIMEN CONTRIBUTIVO Y
DEL REGIMEN SUBSIDIADO
S.A.

Es necesario precisar que los registros administrativos que conforman la Base de Datos Única de Afiliados – BDUA,
provienen de la información que reportan las EPS tanto del régimen subsidiado como del contributivo, quienes administran
las afiliaciones y son responsables de la calidad y veracidad de la información que se reporta como lo señala el artículo 6
de la Resolución 4622 de 2016.  Además, deben gestionar la plena identificación de los afiliados, de acuerdo con el
documento de identificación previsto en la normativa legal vigente respecto a los ciudadanos colombianos y residentes
extranjeros, como también de mantener actualizado el tipo de documento, número de identificación, la novedad de
fallecimiento y la respectiva modificación para su correcto registro en la BDUA.

Es también necesario precisar que la BDUA ni ADRES tienen en sus registros administrativos información relacionada con
administradoras de riesgos laborales, datos de ubicación o contacto de los afiliados ni empleadores, por lo que, de
requerirse esta información, los datos deben ser solicitados a cada una de las EPS donde se encuentra afiliada cada



persona.

Esta misma información puede ser consultada en línea y en cualquier momento para todos los casos requeridos y de esta
forma identificar la información de la afiliación en salud de las personas vinculadas al Régimen Contributivo y/o Subsidiado,
solo ingresando a https://www.adres.gov.co en la opción “Consulte su EPS”.

Gracias por comunicarse con la Administradora de los Recursos del Sistema de Seguridad Social en Salud ADRES, en
esta entidad estamos para servirle.

Cordialmente,

Martha Ligia Serna Pulido
Gestor de Operaciones
Dirección Administrativa y Financiera
ADRES
Calle 26 # 69-76 Torre1 Piso 17. Bogotá D.C

Proyectó: Angie G. 

 

Autorizado por la Dirección de Gestión de Tecnología de la Información y la Comunicación - DGTIC

Nota: Agradecemos no responder a este correo electrónico e ingresar a nuestra página web
https://orfeo.adres.gov.co/pqr/radicar.php, con el fin de que el sistema genere un numero de caso; el cual usted

podrá hacer seguimiento mediante el siguiente acceso: https://orfeo-des.adres.gov.co/consultaweb/
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