REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
Buenaventura Valle, enero dieciséis (16) de dos mil veintitrés (2023)

SENTENCIA No. 001

ACCION DE TUTELA: 76-109-31-03-003-2022-00094-00
ACCIONANTE: Adriana Patricia Gamboa Belalcazar
ACCIONADO: Ministerio de Educacién Nacional y el

Instituto Colombiano Para la Evaluacion
de la Educacién ICFES

VINCULADAS: Universidad del Quindio, Fundacién
Universitaria Claretiana, Alcaldia
Distrital de Buenaventuray
Departamento Administrativo de la

funcién Publica
OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el despacho a emitir la SENTENCIA que en derecho corresponda dentro
dela "ACCION DE TUTELA" promovida por la sefiora ADRIANA PATRICIA
GAMBOA BELALCAZAR contra EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL Y
EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION
ICFES, por la presunta vulneracién de sus derechos fundamentales.

ANTECEDENTES

Manifiesta la accionante que el 25 de agosto del afio 2000, recibié el titulo
profesional en PROMOTORIA EN DESARROLLO COMUNITARIO, otorgado
por la Universidad del Quindio.

Sefnala que después del grado, regreso a Buenaventura, donde hizo un mapeo
de entidades que podrian representar oportunidades de vinculacién al
sistema laboral, envié hojas de vida y participé de convocatorias, donde la
respuesta en esos momentos era que, no se tenian conocimiento de esa
carrera y los perfiles que buscaban eran Trabajadoras Sociales, Sociélogas o
Psicologas.

Explica que regresé a Armenia y laboro en la Alcaldia de esa ciudad bajo la
modalidad de contrato de prestacion de servicios durante 19 meses, del 28 de
octubre de 2004 al 15 de julio de 2006

Que al terminar el contrato de prestaciébn de servicios regreso a
Buenaventura y participo en una convocatoria laboral dirigida por CHF
Internacional, la cual, segun los términos de referencia, solicitaba



profesionales en ciencias sociales, humanas o afines. Por estar la figura de
“afines”, pudo concursar y en esa oportunidad, obtuvo la vacante y laboré
desde diciembre del 2006 a junio del 2008

Indica que desde el 30 de julio del 2008 hasta abril del 2013 estuvo vinculada
ala Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca, entidad donde tuvo
la oportunidad de recibir un nombramiento y al ingresar la informacién a la
plataforma del Sigep, los funcionarios de recursos humanos le informaron
que no aparecia en dicha plataforma la carrera correspondiente a su titulo,
esto es, Profesional en Promotoria en Desarrollo Comunitario, por lo que se
comunico con el entonces director del programa, el doctor José Manuel Pérez
Bravo quien le suministré los cédigos del programa, informacién que entregdé
al area encargada de contratacién y luego de esperar el anhelado
nombramiento le informaron que no fue posible realizarlo porque no cumplia
el perfil por el titulo profesional. Agrega que luego pudo ingresar a trabajar
en ONGs y operadores del ICBF como Agente Educativo, y ya para el 2014, el
primer empleo con operadores del ICBF requerian trabajadoras sociales o
psicélogas y la universidad le expidié un certificado en el que certificaban la
relacion entre su profesiéon con esas otras areas del conocimiento.

Aduce que en el afio 2015 envié un derecho de peticiéon a la Universidad del
Quindio solicitando informacién por el cambio de nombre del programa
académico, de Promotoria en Desarrollo Comunitario a Trabajo Social, cuya
respuesta estuvo orientada a argumentar que no se traté6 de un cambio de
nombre si no de la creacién de un nuevo programa académico. Menciona que
durante su época de estudiante con sus compafieros hicieron varias gestiones
ante la universidad con el propdsito de que, asi como el programa habia
cambiado a través de su historia de nombre en varias ocasiones, una vez mas
se trabajara en la nueva denominacién y que esta fuera trabajo social, ya que
se habian percatado de la inexistencia de pares académicos y las dificultades
para el reconocimiento en el mundo laboral. Sin embargo, eso no fue posible
sino hasta varias cohortes después.

Para el afio 2018 envi6 otro derecho de peticion a la universidad, solicitando
la homologacion y doble titulacion, dado que fue una oportunidad brindada a
egresados del programa en sus diversas denominaciones, pero a la que
muchos no tenian acceso por la obligacién de hacerlo presencial durante 4, o
incluso mas semestres. En ese momento la respuesta obtenida tampoco
obedeci6 a lo pretendido.

Dice que el 21 de septiembre del 2018 recibi6é en la Fundacién Universitaria
Claretiana, el titulo de Especialista en Gestién de Procesos Psicosociales.

Ademas, que en el afnno 2020 la Universidad les dio la oportunidad de hacer el
proceso de homologacién a ella y a varios compafieros en un plazo de dos
semestres.

Que a partir del 2020 empez6é a laborar con la alcaldia Distrital de
Buenaventura y alli una vez mas se encontré con las dificultades para
diligenciar el SIGEP porque la carrera de Promotoria en Desarrollo
Comunitario no aparece dentro de los programas de la Universidad del
Quindio, que, para continuar el proceso, seleccioné trabajo social y pudo ser



contratada.

Sefiala que en el 2021 recibi6é titulo como Trabajadora Social por la
Universidad del Quindio y también recibi6 su segundo titulo de
especializaciéon, en Gerencia Social también de la Fundacién Universitaria
Claretiana.

Que teniendo en cuenta la experiencia acumulada durante mas de 20 afios y
las dos especializaciones realizadas, se animé a participar en la convocatoria
laboral de una entidad del gobierno nacional; envié la hoja de vida con los
soportes, paso los primeros filtros, pero que cuando revisaron lo registrado
en el Sigep, el titulo obtenido en el afio 2000, esto es “Profesional en
Promotoria en Desarrollo Comunitario” sigue sin aparecer en las plataformas
del Estado, en consecuencia solo le quedaba la posibilidad de presentarse con
el titulo de trabajadora social alcanzado en el afio 2021, pero que al
presentarse como trabajadora social solo le computan la experiencia
acumulada a partir de la entrega del titulo, es decir el 12 de marzo de 2021,
lo que implica la pérdida de la experiencia obtenida entre agosto del afio 2000
y febrero del 2021, restandole acceso a oportunidades laborales.

Ante esa situacion, escribié al Sigep y al Ministerio de Educacién y ambas
respuestas coincidieron en que no podian hacer nada porque ya no aparecia
la carrera en la plataforma y esto no estaba dentro de sus competencias. El
Ministerio de Educacién mencioné que la competencia es del ICFES.

Indica que actualmente la Alcaldia Distrital de Buenaventura donde se
desempen6 como contratista de prestacion de servicios, esta en proceso de
modernizacién de la planta de cargos. La Secretaria de las mujeres, equidad
de género e igualdad de derechos inici6é su implementacion en el 2020 y no
cuenta con personal nombrado, por ello para las personas que estamos
contratando en esa dependencia es una gran oportunidad, excepto para ella,
debido a la situacién mencionada que pone en riesgo demostrar sus afios de
experiencia y formacion.

TRAMITE

El conocimiento de la acciéon de tutela le correspondié a este Despacho por
reparto efectuado por la Oficina de Apoyo Judicial de Buenaventura el dia 13
de diciembre de 2022, siendo admitido a través del auto interlocutorio No.
1127 del mismo dia. En dicha providencia se avoc6 el conocimiento de la
presente actuacion y se ordend correrle traslado de la tutela y anexos a las
entidades accionadas y vinculadas para que ejercieran su derecho de defensa
y contradiccion.

Mediante auto 1144 del 15 de diciembre de 2022, se ordend vincular a la
Comisién Nacional del Servicio Civil CNSC.

LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, a través de su Rector y Representante
Legal, manifest6é que, verificados los archivos institucionales, se tiene que la
accionante es graduada como profesional en Promotoria del Desarrollo
Comunitario, con acta de grado No. 37 del 25 de agosto del 2000 y como
profesional en Trabajo Social con acta de grado No. 107 del 12 de marzo de



2021 y que no tienen conocimiento de su experiencia laboral.

Aduce que el objeto de la presente accidon escapa a su competencia, porque en
calidad de Institucion de Educacién Superior no pueden referirse respecto a
la negativa de inclusién del programa inactivo en el SNIES, ni acerca de las
decisiones administrativas proferidas por las demas entidades vinculadas en
el tramite de inclusiéon del Programa Promotoria en Desarrollo Comunitario,
en las plataformas de concursos publicos de méritos.

Que en el escrito de tutela no se consigna ninguna actuacién u omisién por
parte de la Universidad que haya vulnerado o ponga en riesgo algiin derecho
fundamental de la accionante y alega falta de legitimacién por pasiva, al no ser
exigible la realizaciéon de un hecho positivo o negativo acerca del derecho que
reclama la accionante y solicita se declare improcedente la presente accion.

EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION
ICFES, manifesté que, carece de legitimacién en la causa por pasiva en el
presente tramite, porque el ICFES no ha vulnerado, ni amenazado con
vulnerar los derechos fundamentales de la accionante, porque no tiene
facultades ni competencia relacionada con la incorporacién de programas
académicos en el aplicativo SIMO que maneja de manera exclusiva La
Comisién Nacional del Servicio del Servicio Civil SNIES, lo cual también se
predica de cargue de programas académicos en el Sistema Nacional de
Informacién de la Educaciéon Superior SNIES administrado por el Ministerio
de Educacién Nacional, el cual es empleado por la CNSC para consolidar las
listas desplegables de programas académicos disponible en el SIMO, de cara a
que los aspirantes puedan acreditar su formacion académica y participar en la
convocatorias ofertadas por esa entidad.

Explica que el Icfes ejercia funciones de fomento, inspeccion y vigilancia de la
educacién superior en Colombia, no obstante, desde el afio 2003 con la
expedicion del Decreto 2230 de 2003, lo cual fue ratificado en el afio 2009 con
la expedicion de Ley 1324 de 2009, todos los archivos fisicos y digitales
correspondientes a esas actividades fueron trasladados al Ministerio de
Educacién Nacional, quien asumié en su integridad todas las competencias
relacionadas con esa materia, por lo cual, el Icfes no cuenta en la actualidad
con informacién de programas académicos cargados en el SNIES y tampoco
tiene posibilidad alguna de insertar, actualizar o corregir la informacién
referente a los nucleos basicos del conocimiento y disciplinas académicas que
reposan en ese sistema, pues a esa informacién la entidad solo accede a titulo
de consulta a efecto de los procesos de inscripciéon a los exdmenes de Estado
de la calidad de la educacién superior.

Agrega, que el Icfes no conoce actualmente, no ha conocido y no ha sido
llamado a intervenir en el asunto que se convoca a estudio, circunstancia que
se acredita con la exposicién de hechos de la actora, en donde se evidencia que
su reclamacion, fue dirigida directamente y en primera instancia a través de
las autoridades internas del Ministerio de Educaciéon Nacional y de la
Comisién Nacional del Servicio Civil CNSC, entidades quienes deben acreditar
desde la existencia legal del programa académico cursado por la accionante,
esto es a partir del debido registro del programa académico como tal y de igual
manera el desarrollo legal del mismo con la debida acreditaciéon ante el MEN,



y asi determinar si el programa denominado PROFESIONAL EN PROMOTORIA
EN DESARROLLO COMUNITARIO califica para ser incluido dentro de las
carreras y/o nucleos basicos del conocimiento del sistema de apoyo para la
igualdad, el mérito y a la oportunidad -SIMO- de la Comisién Nacional del
Servicio Civil, como programa de educacién superior debidamente aprobado
y acreditado.

Que frente al conflicto suscitado derivado de la existencia legal del programa
académico de PROFESIONAL EN PROMOTORIA EN DESARROLLO
COMUNITARIO, cursado por la accionante y su inclusién dentro del Sistema
Nacional de Educacién Superior SNIES, la reclamacién de la accionante debe
ser resuelta por el Ministerio de Educaciéon Nacional -MEN en lo relacionado
con la revision de los hechos expuestos y en cuanto a la determinacién de
incluir a este programa dentro del aplicativo SIMO que maneja de manera
exclusiva la Comisiéon Nacional del Servicio Civil CNSC. Solicita se le desvincule
de la presente accién.

EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, a través de su representante
judicial manifest6 que, de acuerdo con el Decreto 5012 de 2009, corresponde
a la Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior -
grupo de Registro Calificado del Ministerio de Educacién Nacional, el
otorgamiento, renovacién o modificaciéon de los registros calificados de los
programas de educacion superior a ser ofrecidos por las instituciones de
educacién superior previa verificacion y evaluaciéon del cumplimiento de las
condiciones de calidad sefialadas en la Ley 1188 de 2008, el Decreto 1075 de
2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019.

Que esa funcion fue asumida por la Subdireccién de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior -grupo de Registro Calificado del Ministerio
de Educaciéon Nacional a partir del afio 2003, con la expedicién del Decreto
2566 de 2003, “Por el cual se establecen las condiciones minimas de calidad y
demas requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos
de educacién superior y se dictan otras disposiciones”, procesos que antes se
surtian ante Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educaciéon - ICFES.
El Decreto 1225 del 16 de julio de 1996, “Por el cual se reglamenta la
publicidad y el registro de programas académicos”, sefialaba en el Articulo 3
que: “La notificacién o informacion de los programas de pregrado y
especializacion consiste en la presentaciéon, por parte del rector o del
representante legal de la institucion de educacién superior al Ministro de
Educacién Nacional, por intermedio del ICFES, de la informacién relacionada
con el programa, en el formato que para tal efecto suministra el ICFES”. Asi
mismo establecia que ICFES, dentro de los treinta (30) dias podria adoptar
cualquiera de las determinaciones establecidas, entre ellas “Declarar que la
notificaciéon o informacién se ha producido en forma satisfactoria, caso en el
cual el programa sera enviado de manera inmediata para su registro en el
Sistema Nacional de Informaciodn, sin perjuicio de que sobre él se ejerzan las
funciones de inspeccién y vigilancia de educacién superior para la oferta de
programas de educacion superior (...).

El Decreto 2790 de 1994, “Por el cual se dictan normas para la inspeccién y
vigilancia de los programas académicos de pregrado de educacién superior”
en el Articulo 6, sefialaba que vencido el término de seis (6) meses, sin que se



hubiera efectuado la verificacion al programa, el Icfes dispondria el registro
del programa en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior.
En ese contexto se revisa la base de datos relacionada con los programas de
Educaciéon Superior que contaban con autorizacion para su oferta y desarrollo
antes del afio 2000, encontrando la siguiente informacién:

Que el programa “Licenciatura En Promocién de la Comunidad, fue ofrecido
por la Universidad del Quindio”, conté con autorizacién para su oferta y
desarrollo mediante la Resoluciéon 1465 del 15 de junio de 1992, y se registroé
en el cédigo ICFES -45145. Mediante Acuerdo 82 del 1 de noviembre de 1994,
cambio la denominacién del programa a “Promotor del Desarrollo
Comunitario” El programa de “Licenciado en Promocién de la Comunidad”,
paso a “Promotor en Desarrollo Comunitario” luego a “Desarrollo Social y
Comunitario” y posteriormente al programa denominado hoy “Trabajo
Social”, cuyo pensum académico adoptado inicialmente fue el del programa
que le antecedid, segin relato histérico de la misma instituciéon y que se
encuentra inscrito en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién
Superior-SNIES- cédigo 52399, antes cédigo ICFES 45145. Anexa copia de la
Resoluciéon 5961 de 2006, por medio de la cual el Ministerio de Educacion
acional, otorgé el registro calificado al programa Trabajo Social, donde se
evidencia que el programa cambié la denominaciéon de “Desarrollo Social y
Comunitario” a Trabajo Social.

Explica que para efectos de participar en las diferentes convocatorias de
concurso de méritos debe inscribirse con el codigo ICFES 45145 que equivale
al cédigo SNIES-52399.

Alega falta de legitimacidén en la causa por pasiva y solicita se le desvincule de
la presente accion.

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC, a través del Jefe de la
Oficina Asesora Juridica manifest6 que, existe una ausencia de legitimacién en
la causa por pasiva, dado que no es esta la entidad llamada a resolver el
problema juridico planteado por la accionante, que los interrogantes
plateados solo puede aclararlos el Ministerio de Educacion Nacional y el
Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién ICFES y solicita se
denieguen las pretensiones de la tutela en su contra.

EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION, a través de su
director Juridico, manifest6 que se opone a la presente accién porque esa
entidad no tiene injerencia alguna en los hechos que motivaron la presente
accién, relacionados con la validacion u homologacién de titulos de cara al
programa Profesional en Promotoria en Desarrollo Comunitario de la
Universidad del Quindio.

Sefnala que se trata de un asunto de resorte del Ministerio de Educacién y/o
del ICFES, entidades diferentes al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, pues tiene personeria juridica propia, patrimonio propio y total
autonomia presupuestal y financiera.



Indica que en el momento que se dio inicio a la operaciéon del sistema de
SIGEP2 se realizo el cargue de informacion de las instituciones educativas y
programas académicos registrados en el Ministerio de Educacion, es de
aclarar que el Ministerio ha podido autorizar nuevos programas académicos a
las instituciones educativas los cuales son necesarios actualizar en el sistemas
de sigep2, por tal razén cuando los usuarios no encuentran su institucién o
programa académico deben realizar una solicitud a través del correo de
soportesigep2@funcionpublica.gov.co adjuntando diploma y la informacién
del coédigo snies del programa académico emitido por el Ministerio de
educacién para crearlo.

Aclara que la accionante, solicité al Departamento Administrativo de la
Funcién Publica la creacién del programa de educacién superior en el sistema
SIGEP 1II, y mediante oficio con Radicado No. 20222040372371 Fecha:
06/10/2022 11:42:58 p.m., que aporta, se le solicito la siguiente informacion
y documentacioén al correo soportesigep2@funcionpublica.gov.co:

- Nombre completo del programa académico

- nombre completo de la instituciéon educativa

- copia en PDF del diploma de grado

- copia de resoluciéon de homologacién (aplica para estudios realizados en el
exterior)

. codigo Sistema Nacional de Informacidén de la Educacién Superior - SNIES

Sin embargo, a la fecha no ha aportado dicha informacién, por tanto, no hay
lugar a ninguna accion u omisién por parte del Departamento Administrativo
de la Funcioén Publica, relacionado con las pretensiones de la aqui accionante
y solicita se le desvincule.

CONSIDERACIONES

La Accion de Tutela es una figura consagrada en el articulo 86 de la
Constitucion Politica, reglamentada en el Decreto 2591 de 1991. Esta
concebida como un mecanismo de defensa y proteccion inmediata de los
Derechos Fundamentales de toda persona, cuando quiera que estos resulten
vulnerados o amenazados por la accién u omisiéon de cualquier autoridad
publica o de los particulares en los casos previstos en el Articulo 42 ibidem.

Estos requisitos se cumplen a cabalidad, puesto que la sefiora ADRIANA
PATRICIA GAMBOA BELALCAZAR invoca la proteccion de su derecho
fundamental al trabajo en conexidad con el derecho fundamental a la dignidad
humana, aunque de los hechos narrados se evidencia la vulneraciéon al derecho
fundamental de peticidon, ya que pretende obtener con la presente accién
constitucional, el registro necesario que dé cuenta de la existencia de los

”» «

titulos de “Promotoria en Desarrollo Comunitario”, “Profesional en Desarrollo
Comunitario”, “
Comunidad”, o cualquier denominacion que haya tenido el hoy programa de
Trabajo Social de la Universidad del Quindio antes del afio 2007, programas
que en su momento fueron avalados por el Ministerio de Educacién, y una vez
realizados los registros, se tramite ante las demas autoridades, entre ellas las

que intervienen el SIGEP para que dicha profesién aparezca como opcién en

Promotor de la Comunidad”, “Licenciado en Promocion de la
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su plataforma, y en cuanto a a las entidades accionadas, son las llamadas a
responder por los cargos alli endilgados, existiendo legitimacién en las partes;
y en lo que atafie al derecho invocado, hace parte de aquellos considerados
como fundamentales por nuestra Constituciéon Politica.

El analisis a realizar se enfoca en determinar si el MINISTERIO DE
EDUCACION, al no contestar de fondo de forma clara y precisa la peticién
radicada No. 2022-ER-652291, vulnero dicho derecho fundamental e
impidié el acceso a otros derechos fundamentales.

El Derecho Fundamental de Peticién se encuentra consagrado en el articulo
23 de la Constitucién Politica de Colombia y consiste en que toda persona
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas de interés general o
particular ante las autoridades y a obtener pronta resolucién de fondo, en
forma clara y precisal. A ello, el legislador precisé en el articulo 13 de la Ley
1755 de 2015, que larespuesta a una peticion debe ser pronta, completay de
fondo.

Al respecto, la jurisprudencia constitucional ha sostenido que el derecho
fundamental de peticion comprende los siguientes cuatro elementos?;
Primero, el derecho de toda persona, natural y juridica, a presentar solicitudes
respetuosas —escritas y verbales — ante las autoridades publicas y las
organizaciones e instituciones privadas, sin que estas puedan negarse a
recibirlas y tramitarlas; Segundo, el derecho a obtener una respuesta clara,
precisay de fondo, lo cual exige un pronunciamiento congruente, consecuente
y completo en relaciéon con cada uno de los aspectos planteados3. Lo anterior,
con independencia de que la respuesta sea favorable o desfavorable a lo
solicitado; Tercero, el derecho a recibir una respuesta oportuna, esto es,
dentro de los términos establecidos en la ley; y cuarto, el derecho a la
notificacién de lo decidido.

En relacion con las caracteristicas del derecho de peticion cuando se formula
ante particulares u organizaciones privadas, en la Sentencia C-951 de 2014, la
Corte sefial6 que cuando el particular presta un servicio publico, como es el
caso de las universidades, el derecho de peticién opera igual como si se
dirigiera contra la Administracién. Ademas, advirtié que cuando el derecho de
peticiéon constituye un medio para obtener la efectividad de otro derecho
fundamental, puede protegerse de manera inmediata%.

Descendiendo al caso puesto a consideracién, se establece que la accionante
cuenta con una serie de dificultades para acceder a inscripciones laborales

1 Sentencia T-266 del 2004. M.P. Alvaro Tafur Galvis.

2 Sentencias SU-213 y T-009 de 2021, T-230 de 2020, C-007 de 2017, C-951 de 2014, T-814 de 2012, T-510 de 2010, C-818 de 2011, T-610 de
2008, T-814 y T-236 de 2005, T-259 de 2004 y T-353 de 2000, entre otras.

3 Al respecto, en la Sentencia T-610 de 2008, la Corte explicé: «La respuesta debe ser (i) clara, esto es, inteligible y contentiva de
argumentos de facil comprension; (ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacion impertinente y
sin incurrir en féormulas evasivas o elusivas; (iii) congruente, de suerte que abarque la materia objeto de la peticién y sea conforme con lo
solicitado; y (iv) consecuente con el tramite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta se produce con motivo de un derecho de
peticién elevado dentro de un procedimiento del que conoce la autoridad de la cual el interesado requiere la informacién, no basta con
ofrecer una respuesta como si se tratara de una peticion aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite que
se ha surtido y de las razones por las cuales la peticién resulta o no procedente» (negrilla del texto original). Sobre el mismo asunto,
también se puede consultar la Sentencia T-521 de 2020.

4 En la Sentencia SU-231 de 2021, la Corte reiteré que el derecho de peticién es un medio para proteger otros derechos fundamentales
como el derecho a la informacién y el derecho al debido proceso administrativo. Al respecto y en relacién con otros derechos
fundamentales, también se pueden consultar las Sentencias T-227 y T-103 de 2019, T-077 y T-058 de 2018, T-487 de 2017, T-167 de 2013
y T-680 de 2012.



atraves de plataformas laborales, por lo que presenté derecho de peticién ante
el Ministerio de Educacién con radicacién No. 2022-ER-652291, solicitando
informacién sobre el registro en la Plataforma SNIES del Programa Profesional en
“Promotoria en Desarrollo Comunitario”, ofrecido por la Universidad del Quindio.

El 13 de octubre de 2022, le fue respondido su derecho de peticién, indicandole

“..que el titulo de su interés fue emitido con antelaciéon al afio 2007, es decir, anterior a la
implementacion del Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior-SNIES, la norma
vigente para la autorizacién del funcionamiento de los programas era el Decreto 80 del 22 de enero
de 1980, el cual disponia que “para ofrecer o adelantar programas en las diferentes modalidades
educativasy para otorgar los titulos respectivos se requeria expresa autorizacién previa por parte
del ICFES.”

Del mismo modo, el Decreto 1225 del 16 de julio de 1996, “Por el cual se reglamenta la publicidad y
el registro de programas académicos de educacién superior”, sefialé que el niimero del codigo SNIES
de un programa correspondia al cédigo ICFES, antes de la entrada en vigor el Decreto 1767 del 2 de
junio de 2006. Qué conforme a los precedentes normativos referidos, en caso de que se pretenda la
inscripcion o participacién en concursos de méritos, o en su defecto convocatorias ptiblicas se tendrd
como referencia el cédigo ICFES asignado al programa y la autorizacién de funcionamiento del
mismo (acto administrativo).

En este sentido, teniendo en cuenta que la informacion solicitada escapa de la orbita de las
competencias otorgadas a este Ministerio, le sugerimos que su consulta sea elevada ante el Instituto
Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES, para que sea éste quien se pronuncie sobre
el reconocimiento del programa en cuestién...”

La respuesta emitida por el Ministerio de Educacién en octubre 13 de 2022,
donde sefiala que la normatividad vigente al momento de obtener su titulo
profesional e indicandole que al momento de inscribirse en un concurso de
meérito debe tener como referencia el cédigo ICFES, sugiriéndole consultar a
dicha entidad para que se pronuncie sobre el reconocimiento del programa en
cuestién, es una respuesta evasiva que no acompasa la finalidad del derecho
de peticién, mas cuando dicha entidad en respuesta a la presente accién
realiza la siguiente precisién:

“..se revisa la base de datos relacionada con los programas de Educacién
Superior que contaban con autorizacion para su oferta y desarrollo antes del afio
2000, encontrando la siguiente informacion:

Que el programa “Licenciatura En Promocion de la Comunidad, fue ofrecido por
la Universidad del Quindio”, contd con autorizacion para su oferta y desarrollo
mediante la Resolucion 1465 del 15 de junio de 1992, y se registro en el codigo
ICFES -45145. Mediante Acuerdo 82 del 1 de noviembre de 1994, cambio la
denominacién del programa a “Promotor del Desarrollo Comunitario” El
programa de “Licenciado en Promocién de la Comunidad”, pasé a “Promotor en
Desarrollo Comunitario” Iluego a “Desarrollo Social y Comunitario” y
posteriormente al programa denominado hoy “Trabajo Social”, cuyo pensum
académico adoptado inicialmente fue el del programa que le antecedid, segiin
relato histérico de la misma institucion y que se encuentra inscrito en el Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Superior-SNIES- cédigo 52399, antes
codigo ICFES 45145. Se anexa copia de la Resolucion 5961 de 2006, por medio de
la cual el Ministerio de Educacion Nacional, otorgd el registro calificado al
programa Trabajo Social, donde se evidencia que el programa cambié la
denominacion de “Desarrollo Social y Comunitario” a Trabajo Social.

De acuerdo con lo antes expuesto, para efectos de participar en las
diferentes convocatorias de concurso de méritos debe inscribirse con el
codigo ICFES 45145 que equivale al cédigo SNIES-52399.(Negrilla y subraya
el Despacho)




De la anterior respuesta a la presente tutela se extrae que el titulo de
“Profesional en Promotoria en Desarrollo Comunitario” no aparece registrado
en las plataformas del Estado para procesos relacionados con acceso al
trabajo, pero que “para efectos de participar en las diferentes convocatorias de
concurso de méritos debe inscribirse con el cédigo ICFES 45145 que equivale al
codigo SNIES-52399”, respuesta que no fue realizada en el escrito de octubre
13 de 2022. De igual manera, se evidencia que la respuesta de tutela emitida
por la entidad accionada tampoco fue notificada en debida forma a la
accionante Adriana Patricia Gamboa Belalcdzar, pues de ser asi, no tenia
necesidad la actora de presentar mas peticiones ante las entidades de
educacién superior accionadas ni realizar tramites administrativos
adicionales para buscar la respuesta que le fue expresada en la presente
contestacion.

En consecuencia, se ordenara al representante legal del Ministerio de
Educacién o a quien haga sus veces, que si aun no lo ha hecho, dentro del
término de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, contadas a partir de la
notificacién de esta providencia, proceda a dar respuesta clara, concreta, precisa
y de fondo a la solicitud interpuesta por la sefiora Adriana Patricia Gamboa
Belalcazar, respecto a los cédigos que debe utilizar para participar en las
diferentes convocatorias de concurso de méritos y realizar los tramites ante el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, con el propésito que
la accionante pueda actualizar en el SISTEMA SIGEP2, los datos que le fueron
exigidos por dicha entidad como son: nombre completo del Programa
Académico, nombre completo de la Institucion Educativa, cédigo SNIES del
programa académico emitido por el Ministerio de educacion y adjuntar en PDF
copia del Diploma de Grado y copia de la Resolucién de Homologacién.

Por ultimo, se ordenara desvincular de la presente accién a las entidades Instituto
Colombiano Para la Evaluacion de la Educacién ICFES, Universidad del Quindio,
Fundaciéon Universitaria Claretiana, Alcaldia Distrital de Buenaventura y
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, por no depender de éstas la
salvaguardia del derecho fundamental aqui vulnerado.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO DE
BUENAVENTURA VALLE, Administrando Justicia en nombre del Pueblo y por
mandato de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de PETICION a la sefiora
ADRIANA PATRICIA GAMBOA BELALCAZAR, el cual fue vulnerado por el
MINISTERIO DE EDUCACION.

SEGUNDO: ORDENAR al Representante Legal de la del Ministerio de
Educacién o a quien haga sus veces, si aun no lo ha hecho, que dentro del
término de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, contadas a partir de la
notificacion de esta providencia, proceda a dar respuesta clara, concreta,
precisa y de fondo a la solicitud interpuesta por la sefiora Adriana Patricia



Gamboa Belalcazar, la cual debera ser debidamente notificada, conforme los
parametros sefialados en la parte motiva de esta providencia.

TERCERO: NOTIFIQUESE a las partes este pronunciamiento en la forma mas
rapida y expedita de conformidad con el Art. 30 del decreto 2591/91, como
también por estado.

CUARTO: ORDENAR el envio de la actuacién a la Corte Constitucional para su
eventual revision, si esta providencia no fuere impugnada (Decreto 2591/91,
ART. 31).
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
(Con firma electrénica)

ERICK WILMAR HERRENO PINZON
Juez
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