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JUEZ CIVIL MUNICIPAL (REPARTO)
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ASUNTO: ACCION DE TUTELA

DERECHO VULNERADO: A LA VIDA, REFERIDO A LA SALUD
ACCIONANTE: OLGA LUCIA RESTREPO HENAO

Agente Oficioso de OLIVA HENAO DE RESTREPO

ENTIDAD ACCIONADA Y VINCULADOS: NUEVA .E.P.S. PGP. Y
VINCULADOS SECRETARIA DE SALUD DPTAL DEL VALLE -
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS GENERALES DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ADRES.

Yo, OLGA LUCIA RESTREPO HENAO, identificada con cédula de
ciudadania ntimero 29.812.641 de Sevilla Valle, obrando en mi condicidon de
agente oficioso de mi madre, OLIVA HENAO DE RESTREPO, identificada
con cédula de ciudadania No.29.809.665 de Sevilla, por medio del presente,
acudo a este despacho a fin solicitar el amparo constitucional establecido
en el Articulo 86 de la Constitucién Politica denominado ACCION DE
TUTELA en contra del DIRECTOR DE NUEVA E.P.S. PGP. y/o quien
corresponda y VINCULADOS SECRETARIA DE SALUD DPTAL DEL
VALLE — ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS GENERALES DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ADRES., para que judicialmente se le
conceda a mi representada, la proteccidon de los derechos constitucionales
fundamentales a la Vida, Articulo 11 C.P; a la Igualdad, Articulo 13 de la
C.P proteccidén especial a los adultos mayores, a la Dignidad Humana,
Articulo 1°y SS de la C.P, asi mismo el derecho a la Salud Articulo 49 C.P,
y a la Seguridad Social Articulo 48 C.P, en conexidad con los anteriores, los
cuales considero vulnerados y/o amenazados por la entidad accionada.

DECLARACIONES

Ordenar al DIRECTOR DE NUEVA E.P.S. PGP. y/o quien corresponda,
vinculando a la SECRETARIA DE SALUD DPTAL DEL VALLE -
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS GENERALES DE SEGURIDAD
'SOCIAL EN SALUD ADRES; que en el término de 48 horas se genere LA
INTEGRALIDAD DE SERVICIOS MEDICOS como atencién Domiciliaria
Integral de Home Care; suministro del suplemento DIBEN 1.5 Keal 1000
ml/easybag x 26 unidades para 30 dias, ordenado por la Doctora Valentina
Isaza- Nutricionista que es alimento liquido .para administracion
especifica por sonda; entrega permanente y completa de todos y cada uno
de los insumos ordenados para su estado de indefensién por poseer entre
otros un diagnostico de- TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O .
DESCONOCIDO DE LA GLANDULA TIROIDES (D440); con enfermedad.
Pulmonar obstructiva crénica con Exacerbacién Aguda; Neumotdrax
Espontaneo a Presién y Atencién de Tragueotomia; MEDICAMENTOS y




CITAS CON MEDICOS ESPECIALISTAS, TERAPIAS FISICAS, con
ocasién a su condicién de salud, por ser una paciente con diagndsticos
mtiltiples.

Cuenta la paciente en este momento con 80 afios de edad, lo que la
categoriza como persona Adulto Mayor, y con los miultiples estados de
salud que he referido; la tienen en posicién de indefensién y la necesidad
de wun acompaflante permanente para continuar su vida, con los
tratamientos médicos necesarios para mitigar su condicién en sus
diagndsticos; requiere con suma urgencia se lleve a cabo la atencién de la
recomendaciéon médica de MANEJO EN CASA INTEGRAL con el servicio
de HOMECARE, con enfermera permanente, ademas del correspondiente
servicio de TRANSPORTE iddéneo con acompafiante, desde el lugar de
residencia de la paciente hasta el centro médico hospitalario dentro y fuera
de la ciudad, puerta a puerta en el lugar que sea asignado, para recibir los
tratamienfos integrales requeridos, peticién radicada por Proteccidén al
derecho a la salud, cuando el servicio se requiere para enfrentar
enfermedades catastréficas y de alto costo; cuando el servicio solicifado
hace parte integral de un tratamiento que se esta recibiendo o que se tiene
derecho a recibixr.

Es de resaltar que entre sus condiciones de salud, el médico tratante
aclara su antecedente de carcinoma papilar de tiroides metastatico hacia
fasia prevertebral con compromiso de cincunferencial de eséfago por
traqueotomia del 18 de agosto de 2023. por tanto es una paciente que
requiere de tratamientos médicos especializados en casa como son
fisioterapia, terapia respiratoria, nutricién y dietética, foniatria y
Fonoaudiologia, psicologia; todos estos de manera domiciliaria como lo
recomienda el Dr. JATME ANDRES MONTOYA RAMOS, médieo tratante
en la especialidad de Médico General. ‘

Como lo cito en el libelo anterior, el historial clinico de la paciente OLIVA
HENAO DE RESTREPO, recomienda miltiples medicamentos entre ellos el
denominado DIBEN 1.5 Kcal 1000 ml/easybag x 26 unidades para 30 dias,
ordenado por la Doctora Valentina Isaza- Nutricionista gue es alimento
liquido para administracion especifica por sonda, que debe
suministrarse debidamente para ejercer un tratamiento adecuado, por lo
que ademis una Enfermera en Casa por Homecare seria un medio eficiente
para su cuidado permanente por su edad y condicién de indefension a su
condicion médica, asi como las especialidades por medicina integral.

Para evitar presentar tutela por cada evento, solicito ORDENAR A NUEVA
E.P.S. PGP., QUE LA ATENCION SEA INTEGRAL ya que para continuar toda
la atencién de HOME CARE, y enfermeria en casa, donde podria contar con
todos los controles evolufivos por personal de enfermeria calificado para el
adecuado manejo, con certeza de profesionales del ramo; atencién médica
mensual domiciliaria, administracién de medicamentos adecuadamente ya que
por su diagndstico de TUMOR DE GLANDULA TIROIDES, con una
dependencia total de terceros para su alimentacién por contar con una
traqueotomia, dependencia para bafioc ya que requiere ayuda con el aseo
personal por contar con un estado de postracién, incontinencia urinaria, y
avanzada edad, es sumamente prioritario se le brinden las terapias fisicas




domiciliarias dirigidas por profesional de la Fisioterapia, que podran proponerle
un mejor estado de salud por la complejidad de sus diagndstices,

Ello me lleva a requerir el tratamiento adecuado, porque entre.las clases de
obligaciones derivadas del derecho a la salud estdan las de respetar, proteger y
garantizar los servicios ordenados por los profesionales competentes.’

Que se haga efectiva la aprobaciéon del HOMECARE de entrega continua y
completa de los medicamentos ordenados como es et DIBEN 1.5 Keal 1000,
para el tratamiento de sus diagnoésticos y que le son vitales para su
supervivencia; como las citas médicas con especialistas; cirugias a que
hubiere lugar, terapias fisicas y respiratorias integrales y kit de insumos
como pafiales, crema antiescaras, pafiitos, v demas elementos de aseo
ordenados para el restablecimiento de salud de la paciente OLIVA HENAO
DE RESTREPO, y el TRANSPORTE de la paciente con acompafiante a
donde le sea requerido el traslado a las diferentes citas médicas para su
tratamiento, ya que dia a dia la condicién de incapacidad de la paciente va
en aumento por la evolucidén que siempre ha trascendido en pacientes con
este tipo de diagndsticos, cito la Sentencia 101-2021 de la Corte
Constitucional... “los servicios de salud no tendrian porqué utilizar el
mecanismo de la tutela para recibir el transporte cuando sus autorizaciones
sean fuera del municipio de residencia”.

Entre tanto, por encontrar que la paciente tiene una afectacion que va en un
evidente aumento por su diagndstico ya referido, se hace indispengable para
contar con una vida digna, se le brinde TERAPIAS FISICAS y
RESPIRATORIAS INTEGRALES en el DOMICILIO y otras especialidades,
pues claramente se trata de una paciente con limitacidn funcional que le impide
por dicha incapacidad y condicién su traslado a cualquier lugar donde se le
pueda brindar este tipo de atenciones; también sea ordenado el reconocimiento
de los gastos en gue se incurra para su traslado en vehiculo idéneo si se le es
requerido por fuera, ya que como lo he indicado su condicion de salud
imposibilita su desplazamiento sin un acompafiante, situacién gque requiere por
la dependencia generada por su nula independencia y el aumento en el actual
trastorno que su condicién representa, pues debe ser atendida por
especialidades varias.

En el momento la paciente cuenta con una dependencia absoluta de terceros
(100%), y por la poca o nula experiencia en la salud y tratamientos adecuados,
debo acudir a este medio constitucional, pues debo velar por el cuidado de mi
abuela, razén por la cual requiero de aprobacion de asignacién de enfermera
permanente para brindarle un adecuado manejo a dicha paciente.

No se puede pasar por alto sefior Juez, que requiere la terapia fisica y terapia
ocupacional, respiratoria, para cubrir un buen manejo a la enfermedad
diagnosticada del TUMOR DE TIROIDES Y EPOC. requeridos y no brindados
por lIa NUEVA E.P.S. PGP.

Solicito pues sefior Juez, prevenir al DIRECTOR de NUEVA E.P.S. PGP.
SECRETARIA DE SALUD DPTAL DEL VALLE — ADMINISTRADORA DE
LOS RECURSOS GENERALES DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD




ADRES, para que en nmingin caso vuelvan a incurrir en las acciones que dieron
mérito a iniciar esta tutela y que si lo hacen serdn sancionadas conforme lo
dispone el Art. 52 del Decreto 2591/91 (arresto, multa, sanciones penales) a que
haya lugar.

Ordenar al ADRES rembolsar a NUEVA E.P.S. PGP, los gastos que realice en el

cumplimiento de esta tutela conforme lo dispuesto por la Corte Constitucional
en la sentencia 480/97,

PRUEBAS

DOCUMENTAL:
» Higtoria Clinica
= (Copia de cédula de la paciente y agente oficioso.

TESTIMONIAL:

Para establecer que la paciente se encuentra en un delicado estado de
salud, sirvase analizar el historial clinico, citar y escuchar en declaracién a
quienes estime convenientes, a fin de informar a este despacho la
delicadeza y estado actual en que se encuentra la paciente gque motiva la
presente tutela.

HECHOS »

Mi representada paciente OLIVA HENAO DE RESTREPO, ha sido
diagnosticada como claramente lo menciona su historial clinico con:

* TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O DESCONOCIDO DE
LA GLANDULA TIROIDES.

* EPOC — ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA CON
EXACERBACION AGUDA.

* TRAQUEOTOMIA
* INCONTINENCIA URINARIA

* PACIENTE EN ESTADO DE POSTRACION.
* Fntre otras limitaciones por sus 80 afios de edad.

e Se define sedor Juez, como una PACIENTE ADULTO MAYOR CON
DEPENDENCIA TOTAL A TERCEROS, ALTO RIESGO POR
ENCONTRARSE EN ESTADC DE INDEFENSION; CITAS CON MEDICINA
ESPECIALIZADA, TRATAMIENTOS SESIONES FISICAS INTEGRALES
BRINDADAS POR MEDIO DE HOMECARE con un servicio de enfermero(a)
permanente para brindarle atencion iddnea’ E INSWOS REQUERIDOS
POR SU CONDICION DE POSTRACION, AL IGUAL QUE
MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE; YA QUE NO H4A SIDO POSIBLE UN
TRATAMIENTO ADECUADQO INTEGRAL.




La paciente requiere:

e Que se haga efectiva la aprobacién los servicios de HOMECARE,
ENFERMERA EN CASA, el medicamento o insumo DIBEN 1.5,. entrega
de los insumos por su condicién de postracién como pafales, crema
antiescaras, v demaés; entrega continua y completa de los medicamentos
gue le son vitales para su supervivencia,

Asi mismo citas médicas especialistas; cirugias a que hubiere lugar,
terapias respiratorias, fisicas integrales de la paciente OLIVA HENAO DE
RESTREPO y el TRANSPORTE de la paciente con acompafiante a donde le
sea requerido el traslado a las diferentes citas médicas dentro y fuera de la
ciudad puerta a puerta para su tratamiento.

Es por tanto que se trata de un paciente con afeccidn motriz y faltas palpables
en su Salud por padecimientos multiples por su condlcmn de enfermedad
pulmonar y otros 6seos y demas.

Se debe buscar con la atencién de la presente tutela resultados como:

— Atencidén profesional idénea en casa

-> Preservar integridad.

— Estimular patrones posturales adecuados.

— Minimizar la pérdida de todas sus capacidades motoras con terapias
integrales.

—» Obtener el tratamiento profesional adecuado y permanente de los
médicos en las diferentes especialidades.

Fistas expectativas, dan esperanza a la paciente, pero asi mismo requieren de
integralidad de los servicios médicos para un resultado efectivo.

e Sefior Juez, quiero resaltar mi gran preocupacién por el futuro inmediato de
la paciente, ya que al estar en una posicibn de indefensién y pérdida
permanente de sus habilidades psicolégicas y fisiolégicas, con wuna
dependencia de terceros para su vida por su condicién de salud y tratandose
de una paciente adulta mayor, sefior Juez, dejo en sus manos la decision de
aprobar y ordenar el servicio de HOMECARE, autorizando una contratacion
de enfermera permanente para el cuidado y tratamientos especiales de la
paciente, como también, entrega permanente e ininterrumpida de sus
insumos, de procedimientos permanentes de terapias fisicas domiciliarias de
manera integral, citas con especialistas, como la entrega de medicinas,

transporte v demds tratamientos médicos que requiera como tutela
INTEGRAL, a fin de que mi representada, pueda recuperar su dignidad

humana y social, conciente que este es el medio mas directo para recuperar su
autoestima y deseo de luchar por una vida digna.

¢ Que para el control y manejo de sus enfermedades, es necesario garantizar la
correcta, oportuna y continua atencién de la paciente y garantizar los
insumos, medicamentos, cirugias si son regueridas, transporte, terapias y
tratamientos necesarios segiin su estado de salud, ya que estos costos se nos




imposibilita asumirlos, teniendo como precedente que se trata de persona
adulta mayor.

e Que la no aprobacién de estos requerimientos y de toda la ATENCION
INTEGRAL que se derive de su enfermedad, vulnera su condicién de.salud y
por conexidad corre peligro su vida.

e Que segin Resolucién 3099 de 2008, Articulo 52 Reuniones. El Comité
Técnico Cientifico se reunira con la periedicidad requerida para tramitar
oportunamente las solicitudes referentes a sus funciones y por lo menos una
(1) vez a la semana. De sus decisiones se dejara .constancia en un libro de
actas debidamente suscritas por los miembros del Comité y foliado, anexando
los soportes utilizados como base de la decisién. Cuando no existan casos para
someter a consideracién del Comité, se dejard la respectiva constancia en. el
libro de actas. ‘

Quiero terminar mis hechos, exponiéndole a su sefioria, que la condicién de
salud de indefensidén por demencia y demds pérdidas en salud, su dependencia a
terceros, son razones véalidas por las que me veo abocada a interponer el
presente recurso constitucional como accién de tutela integral, por falta de
efectividad en las necesidades de autorizar la enfermera en casa que ésta
requiere. ‘

FALLO DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

Sentencia T-054/14: ...Esta Corte ha desarrollado toda una lnea
jurisprudencial para darle plena aplicacién al principio de integralidad y
de esa manera garantizar plenamente el derecho fundamental a la salud
de todos los ciudadanos. Por ello, ha dispuesto que la atencion en salud
debe ser Integral y comprender el cuidado, el suministro de
medicamentos, las Intervenciones quirirgicas, Ilas prdcticas de
rehabilitacion, la realizacion de exdmenes de diagndstico y seguimiento,
asi como todo otro componente que el médico tratante valore como
necesario para el restablecimiento de Ia salud de la paciente.

T-215-18 Corte Constitucional de Colombia

Con la expedicion de Ia Ley 1751 de 2015, se da una mayor proteccion del derecho
a Ia salud como derecho fundamental auténomo. Asf, el articulo 2° reitera el
cardcter iusfundamental del derecho a la salud indicando que es auténomo e
Irrenunciable en lo individual y colectivo. Todas las prestaciones en salud estan
cublertas por el nuevo Plan de Beneficios, salvo las que expresamente estén
excluidas’ asi pues, en desarrollo del presente articulo, el Ministerio de la Salud y
Proteccion Social expidio la Resolucion 6267 de 2017,

Queda asi claramente establecido que los planteamientos de orden legal
que esta esgrimiendo la entidad NUEVA E.P.S. PGP., esta por debajo de
la Constitucién en un Estado Social de Derecho en donde prima la
dignidad humana y el deber de sclidaridad, conforme los planteamientos
del méximo tribunal que tiene a su guarda e interpretacién la Carta
Magna.




DERECHOS VIOLADOS

De lo narrado se establece la violacién a los siguientes Derechos
Fundamentales consagrados en la Constitucién Politica y en Tratados
Internacionales que versan sobre Derechos Humanos y que conforme lo
ordena en Art. 93 de nuestra Carta prevalecen sobre el orden internoy
que los derechos y deberes consagrados en nuestra Constitucién deben
interpretarse conforme a los Tratados Internacionales ratificados por
nuestro pais.

-

Primero: Derecho a un adecuado nivel de vida

Este derecho fundamental se encuentra consagrado en el articulo 25 de
la Declaracién Universal de Derechos Humanos que, conforme Ilo
dispuesto por el Art. 93 y 94 de la Constitucién prevalece sobre el orden
interno y la enunciacién de derechos y garantias contenidos en nuestra
Constitucién y Convenios Internacionales no debe entenderse como
negacién de otros que son inherentes a la persona humana, asi no
figuren expresamente.

El Art. 26 reza: "Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, 1a salud y el bienestar, 1a asistencia médica y los
servicios sociales necesarios ..." (subrayas y negrillas no originales).

Segundo: Derecho a la vida en conexidad con la salud y la seguridad social.

Consagrado asi:
En la Constitucion Politica de Colombia en el Art. 11.
En la Declaracién Universal de Derechos Humanos en el Art. 3.
"En el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en el Art. 6.
En la Convencién Americana de Derechos Humanos en el Art. 4

Hste derecho se viola en forma indirecta.

La no aprobacién de este servicio de Homecare, enfermera en casa,
terapias fisicas integrales domiciliarias y entrega de medicinas, como el
servicio de transporte necesario para tramites de citas médicas, agiliza el
proceso de deterioro de la calidad de vida y vida con dignidad de mi
representada OLIVA HENAO DE RESTREPO.

También esta directamente relacionada con la SOBREVIDA.
El derecho a la salud y seguridad social se encuentran consagrados asi:

- En la Constitucién Politica de Colombia en los Art. 47, 48 y 49,
- in la Declaracién Universal de Derechos Humanos, Art. 22
- En el Pacto Internacional de Derechos Econémicos y Sociales, Art.9 y 10
h, 12 Y 14.2.B.
- En la Convencién Americana de Sobre Derechos Humanos, Art.26.




Més fundamentos de derecho:
- Decreto 2591 de 1991.
- Articulo 52 y Decreto 306 de 1992
- Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 del 2000

CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91: JURAMENTO

Manifiesto bajo 1a gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna
ofra accién de tutela por los mismos hechos y derechos.

NOTIFICACIONES

El suscrito accionante: celulares: 320 5874458 6 311 3461013;
Email: orestrepohenao@icloud.com

NUEVA E.P.S. PGP. en la sede principal en Sevilla Valle.

D(82 X,od 3 %a:‘v%f@ Henaqo
OLGA LUCTA RESTREPO HENAO
CC. 29.812.641 de Sevilla Valle
Agente oficioso
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RESUMEN

CUNICA D OCCIDENTE

Cada dia mejor]
l“‘”"’“‘ OLIVA  HENAO  DE IDENTIFICACION: CC 29809665 11C: 29809665 - CC [EPAD: S0 ABes  fsexo:

— .2 |RESIDENCIA: CRA 3 50 5+ B3 DE[TELEFONO: VALLE  DEL  CAUCA
'n:cm DE NACIMIENTO: 27/3/1943 = e Mo IR

: NUEVA EPS CO ) : Coti

[PLAN: NUEVA EPS CONTRIBUTIV D e e _______ITIPO AFILIADO: Cotizarse
| = EVOLUCIONES . - .

FECHA:2023-09-12 - HORA: 10:25 - CASTILLO CORREA ALBERTO - ESPECIALIDAD: MEDICO GENERAL

LIVA HENADDEEBTREPOEDAD:IOANOS

COS:
CARCINOMA PAPILAR DE TIROIDES METASTASICO HACIA FACIA PREVERTEBRAL COMPROMISO CIRCUNCERENCIAL DE
ESOFAGO (IRRESECABLE) omP e
- POP TRAQUEOSTOMIA 18082023
* OCLUSION DEL 40% DE LA LUZ TRAQUEAL
- ERC + LRA KDIGO I(RESUELTA)
- EFOC OXIGENO REQUIRENTE
- TABAQUISMO PASIVO POR MAS DE 30 AROS
Subytivol- DIABETES MELLITUS TJPO 2
- HIPOTIROIDISMO EN SUPLENCIA
- HIPERTENSION ARTERIAL
- ENFERMEDAD CORONARIA
* PORTADORA DE STENT ANATOMIA DESCONOCIDA

&.mhhmmmshdﬂmmﬁuhmdc
hei S
iﬂqp&mﬂadﬁ&nﬁmymbmaﬂ' 2 mancjos

Analsis fadici por paric de su especialidad, ncrde sin aberaciones b i—'a;linMuh&oemmmmsah

espera de concretar con su entidad de sakud.

EGRESO POR HOME CARE:

* TRASLADO EN AMBULANCIA BASICA A SU LUGAR DE RESIDENCIA

* VISITA MEDICA DOMICILIARIA

‘TERAPIAF!SCAJVH!EPORSEMANAPORIMES

* TERAPIA RESPIRATQRIA 1 DIARIA POR IS DIAS

» CUIDADOS POR ENFERMERIA PARA ENTREMNAMIENTO A CUIDADOR PRIMARIO

* SOPORTE NUTRICIONAL POR GASTROSTOMIA

* ASPIRADOR DE SECRESIONES

* OXIGENO POR TIENDA DE TTAWUEOSTOMIA A 3 LTS/ MIN + BALA DE OXIGENO DE TRNSPORTE + CONCENTRADOR DE
OXIGENO (FiO2 28%)

Micotras Egresa: :
- LEVOTIROXINA 25 MCG VO CADA DIA
Lf""

- SUCRALFATO 1 G VO CADA 5 HORAS °
- HNF 5000 Ul SC CADA 12 HORAS

|- ACETAMINOFEN 1G VO CADA 8 HORAS

- TAPENTADOL 25 MG VIA ENTERAL CADA 8 HORAS.

- PREGABALINA 25 MG VIA ORAL CADA 12 HRS

- NIFEDIPINO 30 MG VO CADA 8 HORAS

- CARVEDILOL 12.5 MG %0 CADA 12 HORAS

- BROMURO DE IPRTRATOPIO 4 PUFF CADA 8 HORAS

- BECLOMETASONA 2 PUFF CADA 12 HORAS

- SALBUTAMOL 4 PUFF CADA 6 HORAS
rwvomomzmaoomsummumtmausm

- CLONAZEPAM GOTAS TOMAR 2 GOTAS A LAS 8 AM,2PM Y 5 GOTAS A LAS 3JAM

15/09/2023 7:55 a. m.
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IPS SEVISALUD S.A.S. NIT 901210005
SEVISALUD SEVILLA CARRERA 52 # 59 - 68 B/ EL CARMEN SEVILLA, VALLE DEL CAUCA TELEFONO:
: 3135638523 - 3207689475 - 2196053 SEVISALUD SEVILLA
A5
IPS SEVISALUD

?:SDIEQSSERVICIO NG, Atendio : 84 - SANDRA MILENA LESMES DUQUE

Izdgeggggascsm: e Paciente : OLIVA HENAO DE RESTREPO  |Edad : 80 Afios Sexo :F HC : CC298B09665
Fecha Solicitud: ] _

7/10/2023 Fecha Ingreso: 7/10/2023 Cama:

Cliente : NUEVA EPS SA Plan : NUEVA EPS PGP Tipo Afiliado: Cotizante

Profesional: JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS

No. Orden Cod. Servicio Descripcion del servicio

193971 890108 (1 ) ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA POR PSICOLOGIA

Valida a Partirde : 7/10/2023 Fecha Vencimiento : 5/01/2024

No. Orden Cod. Servicio Descripcion del servicio

193972 890110 (1 ) ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA POR FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA
Valida a Partir de : 7/10/2023 Fecha Vencimiento : 5/01/2024

DIAGNOSTICO PRINCIPAL: D440 - TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O DESCONOQCIDO DE LA GLANDULA TIROIDES

Nombres y Apellidos del Médico: JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS

CC-94283972
Registro Médico No.: 5830301

PRESTADOR : CONSULTA EXTERNA - ROLDANILLO - IPS SEVISALUD S.A.S.
Direccion : Av. 4 Norte # 14N-38
Telefonos : 6675252

Cuota Moderadora $4100
TOTAL A PAGAR $ 4100



A8
1PS SEVISALUD

IPS SEVISALUD S.A'S. NIT 901210005

SEVISALUD SEVILLA CARRERA 52 # 59 - 68 B/ EL CARMEN SEVILLA, VALLE DEL CAUCA TELEFONO:

3135638523 - 3207689475 - 2196053 SEVISALUD SEVILLA M

145164

ORDEN SERVICIO No.

Atendio : 84 - SANDRA MILENA LESMES DUQUE

Identificacion: CC

Paciente : OLIVA HENAO DE RESTREPO

tdad : 80 Afios Sexo :F

DIAGNOSTICO

i
i
i

20809665 HC : CC29809665
;?ggizs{fzhgltum Fecha Ingreso: 7/10/2023 Cama:
Cliente ; NUEVA EPS SA Plan : NUEVA EPS PGP Tipo Afiiado: Cotizante
Profesional: JAIME ANDRES MONTQOYA RAMOS
No. Orden Cod. Servicio Descripcion del servicio
163967 890111 {1 ) ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR FISIOTERAPIA
valida a Partirde : 7/10/2023 Fecha Vencimiento : 5/01/2024
No. Orden Cod. Servicio Descripcion del servicio
193968 890112 {1 ) ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA POR TERAPIA RESPIRATORIA
Valida a Partir de : 7/10/2023 Fecha Vencimiento : 5/01/2024
No. Orden Cod. Servicio Descripcion del servicio
193969 890101 {1 ) ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA POR MEDICINA GENERAL
Valida a Partir de : 7/10/2023 Fecha Vencimiento : 5/01/2024 B
No. Orden Cad. Servicio Descripcion del servicio
193970 890106 {1 ) ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA POR NUTRICION Y DIETETICA
valida a Partir de : 7/10/2023 Fecha Vencimiento : 5/01/2024
PRINCIPAL: D440 - TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTC O DESCONGCIDO DE LA GLANDULA TIROIDES ’

Nombres y Apellidos del Médico: JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS

CC -94283972

Registro Médico No.: 5830301

PRESTADOR : CONSULTA"EXTERNA - SEVILLA - IPS SEVISALUD 5.A.S.

Direccién : Av. 4

Norte # 14N-38

Telefonos : 6675252

Cuota Moderddora
TOTAL A PAGAR

$ 4100
% 4100



IPS SEVISALUD S.A.S. NIT 901210005

SEVISALUD SEVILLA CARRERA 52 # 59 - 68 B/ EL CARMEN SEVILLA, VALLE DEL CAUCA
~ TELEFONO: 3135638523 - 3207689475 - 2196053 SEVISALUD SEVILLA

i) SEV!SALUD
Fecha : 7/10/2023 Atendio : 5 - JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS
Identifi; CC 29809665 Paciente: OLIVA HENAO DE RESTREPO Edad : 80 Afios Sexo :F HC : CC29809665
Cliente : NUEVA EPS SA Plan : NUEVA EPS PGP Tipo Aflliado: Cotizante ’

Profesional: JAIME ANDRES
MONTOYA RAMOS

Diagnosticos: D440 - 1441 - 3930 - Z430

Especialidad: MEDICINA GENERAL - MEDICO GENERAL

SOLICITUD DE SERVICIOS
Cod.
Servicio

301096 1002202 { 1 )PHD 2 - PROGRAMA HOSPITALIZACIOPN DOMICILIARIA (UNA VISITA MEDICA)

No. Orden Descripcion del servicio

DIAGNOSTICO PRINCIPAL: D440 - TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTC O DESCONGCIDO DE LA GLANDULA TIRGIDES

Nombres y Apellidos del Médico: JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS
CC-94283972 -~ 5830301

B e TR TN N T
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HISTORIA CLINICA-

1PS SEVISALUD B

NOMBRE: OLIVA HENAO DE RESTREPO  [IDENTIFICACION: CC 20800865 | -2 ""CC°|EDAD: 80 Afios SEXO: F

é . | _ _ TELEFONO! |VALLE DEL CAUCA-

y FECHA DE NACIMIENTO: 27/3/1943  |RESIDENCIA: CARRERA 52 #50-54 | (-~ ) 0[S0 E

. ZONA RESIDENCIAL: Urbana ESTADO CIVIL: OCUPACION: AMA DE CASA
* - 'DIR. TRABAJO: TEL. TRABAJO: SS,U PO SANGUINEO: - FACTOR

FECHA INGRESO: 711012023 - 10:21:54 | cobie EORESOr 70023 i ama,
DEPARTAMENTO: 04 - CONSULTA A
DR N EN CASO DE AGCIDENTE AVISAR A: TEL:
CLIENTE: NUEVA EPS SA PLLAN: NUEVA EPS PGP TIPO AFILIADO: Cotizante
IPS: [PS SEVISALUD TULUA DIRECCION: TELEFONOC IPS:
OCUPACION: AMADECASA________|ETNIA: MESTIZA
CONDICION: NIVEL EDUCATIVO:

! b FECHA MO:I'IVOS DE CONSULTA Y ENFERMEDAD ACTUAL

11:31 1.MONTOYA - JAIME ANDRES MONTOYA RAMOSMOTIVO
DE CONSULTA : |
: REQUIERC ATENCION HOMCARE
g ENFERMEDAD ACTUAL :
d | PACIENTE FEMENINA DE 80 AROS DE EDAD LA CUAL ACUDE A CONSULTA MEDICA ENCOMPARIA DE SU HITA { OLGA
‘ RESTREPO } EN EL MOMENTQ CON ABUNDANTE SECRECION EN LA TRAQUEOSTOMIA, PACIENTE CON

i ANTECEDENTES PERSONAL DE CARCINOMA PAPILAR DE TIROIDES METASTASICO HACIA FASIA PREVERTEBRAL®

COMPROMISO CIRCUNFERENCIAL DE ESOFAGO ( IRRESECABLE ) POR TRAQUEOSTOMIA 18-08-2023, OCLUCION
2023-10-07 DEL 40% DE LA LUZ TRAQUEAL, PORTADORA DE GASTROSTOMIA, EPOC, OXIGENO REQUERIENTE DM2, HTA,
HIPGTIROIDISMO, EN SUPLENCIA HORMONAL, PORTADORA DE STENT ANATOMIA DESCONOCIDA, MANIFIESTA
REQUERIR ATENCION MEDICA, FISOTERAPIA, TERAPIA RESPIRATORIA,MUTRICION Y DIETETICA, PSICOLOGIA, DE
MANERA DOMICILIARIA POR CONDICION MEDICA Y FISICA, PATOLOGICO: DM EN TTO HTA EN TTO ERC ESTADIO 3 A
TFG: 42 ML/MTO ALERGICOS :NC TOXICOALERGICO: NO MEDICAMENTOS CALCITRICL 0.5 X 1 CARVEDILOL 12.5 X2
~ GLARGINA 26 UNIDADES GLULISINA 4 - 6 LOSARTAN 50 X 2 AMLODIPINO 5 X 1 LINAGLIPTINA 5X 1
LEVOTIROXINA 25 X 1, SE SOLICITA TERAPIA RESPIRATORIA DOMICILIARIA 1 VEZ POR DIA, POR 7 DIAS A LA
SEMANA, TOTAL 30 PARA 1 MES, PRORROGABLE, - TERAPIA FISICA DOMICILIARTA, 1 VEZ AL DIA, POR 3 DIAS A LA
SEMANA, TOTAL 12 PARA UNMES, PRORROGABLE, - TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA DOMICILIARIA, 1 VEZ AL DIA,
POR 3 DIAS A LA SEMANA, TOTAL 12 PARA 1 MES, PRORROGABLE.

SE REALIZA ESCALA DE BARTHEL MODIFICADA LA CUAL ARROJA UNA PUNTUACION DE 0 PARA
DEPENDENCIA TOTAL POR LO TANTO ES CANDIDATA PARA EL PROGRAMA HOMCARE.
— ALIMENTACION NO ES POSIBLE
— BANO DEPENDIENTE
NECESITA AYUDA CON EL ASEQ PERSONAL
: DEFECACION DEPENDIENTE
' . “INCONTINENCIA URINARIA
: . PACIENTE POSTRADO
; INCAPAZ DE SUBIR Y BAJAR ESCALAS
DEPENDIENTE PARA VESTIR,

. APOYOS DIAGNOSTICOS SOLICITADOS
TIPO CARGO DESCRIPCION FECHA/HORA
\

1002202 |POS |PHD 2 - PROGRAMA HOSPITALIZACIOPN DOMICILIARIA (UNA VISITA MEDICA) 1’61,2132_;’;3 -

: Observacion

&5 ) ’ ‘ 17/10/2023, 5:33 p.
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hitpszsiis05 simde.com.co/SIIS_SEVISALUD/cache/Kx2Geu.h

PACIENTE EN APARENTE BUEN ESTADO CONSCIENTE ORIENTADOQ
UBICADO EN SUS TRES ESFERAS TEP » MUCOSAS HUMEDAS,
ESCLERAS ANICTERICA, PUPILAS ISOCORICAS NORMOREACTIVAS A
LA LUZ, CONDUCTO AUDITIVO EXTERNO NORMAL,NORMOCEFALICOQ,
CUELLO MOVIL SIMETRICO NO ADENOPATIAS, NO INGURGITACION
YUGULAR, HIDRATADO NORMOTENSO, NORMQCARDIACO, CON

General NORMAL RUIDOS CARDIORESPIRATORIOS CONSERVADOS,
NORMOEXPANSIBILIDAD TORAXICA, VENTILACION PULMONAR
NORMAL, ABDOMEN BLANDO DEPRESIBLE, PERISTALTISMO NORMAL,
NO HERNIAS NO MASAS NO MEGALIAS, GASTROSTOMIA
FUNCIONAL, GENITALES NO VALORADOS, COLUMNA NORMAL NO
ESCOLIOSIS, MIEMBROS INFERIOR NO EDEMATISADOS,
EUTROFICOS CON PULSOS PERIFERICOS PRESENTES, AFEBRIL AL
e LIACTO,
[ FINALIDAD DE LA ATENCION | No aplica
DIAGNOSTICOS DE INGRESO ASIGNADOS.
CODIGO DIAGNOSTICO DE INGRESO ESTADO|OBSERVACION USUARIO FEcHA |
| TUMOR DE COMPORTAMIENTO
{ D440  |INCIERTO O DESCONOCIDO DE LA ﬁgﬁ?&&bﬁfﬁos 2023-10-07
§ GLANDULA TIROIDES
; ENFERMEDAD PULMONAR
{441  |OBSTRUCTIVA CRONICA CON JAIME ANDRES 2023-10-07
EXACERBACION AGUDA, NO MONTOYA RAMOS ’
ESPECIFICADA
NEUMOTORAX ESPONTANEOD A JAIME ANDRES
1930 | prEsTon MONTOYA RAMOS 2023-10-07
JAIME ANDRES
7430 |ATENCION DE TRAQUEOSTOMIA MONTOTA 1o 0 2023-10-07
| FECHA RESUMEN DEL PLAN TERAPEUTICO
11:31 J:MONTOYA - JAIME ANDRES MONTOYA RAMOSESPECIALIDAD:
*>> MEDICINA GENERAL
PACIENTE ATENDIDO CON TODAS LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD Y LINEAMIENTOS EMITIDOS POR EL MINISTERIO
: DE SALUD ¥ SEGURIDAD SOCIAL Y LA OMS EN SITUACION ACTUAL DE PANDEMIA (GORRO - BATA - MONO GARAS -
i CARETA - GUANTFS - TAPA BOCAS N95 - TAPABOCAS 3 CAPAS - POLAINAS). SE SOLICITA CONTINUAR ATENCION v
! 2623-10-07 TRATAMIENTO FARMACOLOGICO YA INSTAURADO, VALORACION Y ATENCION DOMICILIARIA POR HOMCARE. SE
! EDUCA EN SIGNOS DE ALARMA BUENOS HABITOS ALIMENTICIOS, HIGIENICOS EN LA PREVENCIGN DEL CONTAGIO
| DEL COVID 19 ¥ EL BUEN USO DE LOS EPP. PACIENTE EN APARENTE BUEN ESTADO ALERTA HIDRATADO EN SUS TRES
i ESPERAS TEP GLASGOW 15/15. SE SOLICITA TERAPIA RESPIRATORIA DOMICILIARIA 1 VEZ POR DIA, POR 7 DIAS A LA
SEMANA, TOTAL 30 PARA 1 MES, PRORROGABLE, - TERAPIA FISICA DOMICILIARIA, 1 VEZ AL DIA, POR 3 DIAS A LA
! SEMANA, TOTAL 12 PARA UNMES, PRORROGABLE, - TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA DOMICILIARIA, 1 VEZ AL DIA,
| POR 3 DIAS A LA SEMANA, TOTAL 12 PARA 1 MES, PRORROGABLE.
[4 .
RECOMENDACIONES MEDICAS
EVOLUCION= 117392
FECHA: 07/10/2023
TIPO DE ATENCION:
RECOMENDACIONES
RECOMENDACIONES ADICIONALES: EN CASO DE AUMENTO DE LOS SINTOMAS, DESCOMPENSACION CARDIOVASCULAR COMO DOLOR
INTENSO EN EL PECHO QUE SE IRRADIE A MIEMBRO SUPERIOR [ZQUIERDO, ESCAPULA O MANDIBULA ASOCTADO A SUDORACION , DISNEA
[PALPITACIONES , PALIDEZ , INTENSA , ALTERACEON DE LA VISION , SENSACION DE ADORMECIMIENTO , DESVANECIMIENTO , ALTERACION
DELL HABLA , ASIMETRIA FACIAL, HEMORRAGIA NASAL (EPIXTASIS), OCULAR, BUCAL EN ORINA O HECES FECALES, POLIDIPSIA, POLIFAGIA
(POLIURIA , SINTOMAS RESPIRATORIOS COMO DIFICULTAD PARA RESPIRAR, EDEMA EN MIEMBROS INFERIORES, SOLICTIAR ATENCION POR
SERVICIO DE URGENCIAS.

L

CUMPLIMIENTO PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

17/10/2023, 5:33 p,



HISTORIA CLINICA

1PS SEVISALUD

NOMBRE: OLIVA HENAO DE HC: 29809665

NOMBRE IDENTIFIGACION: CC 29809685 | o EDAD: 80 Afios|SEXO: F
_ SESIDENGIA.  CARRERA  52[TELEFONO: [VALLE DEL CAUCA-

FECHA DE NACIMIENTO: 27/3/1943  Lyec o ios [SEVILLA

ZONA RESIDENCIAL: Urbana ESTADO CIVIL: OCUPACION: AMA DE CASA

DIR. TRABAJO: TEL. TRABAJO: gE_UPO SANGUINEO: - FACTOR

FECHA EGRESO: 7/10/2023

FECHA INGRESO: 7/10/2023 - 10:21:54 11:38:52 ‘lcAMA:
DEPARTAMENTO: 04 - CONSULTA ) )
EXTERNA - SEVILLA EN CASO DE ACCIDENTE AVISAR A1 TEL.: -
CLIENTE: NUEVA EPS SA PLAN: NUEVA EPS PGP TIPO AFILIADO: Cofizante
IPS: IPS SEVISALUD TULUA DIRECCION: TELEFONO IPS:
OCUPACION: AMA DE CASA ETNIA: MESTIZA
CONDICION: NIVEL EDUCATIVC:
FecHA || ' MOTIVOS DE CONSULTA Y ENFERMEDAD ACTUAL

11:31 J.MONTOYA - JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS

MOTIVO DE CONSULTA :
REQUIERO ATENCION HOMCARE

ENFERMEDAD ACTUAL :
PACIENTE FEMENINA DE 80 AROS DE EDAD LA CUAL ACUDE A CONSULTA MEDICA ENCOMPANIA DE SU HIIA {
OLGA RESTREPO ) EN Ei. MOMENTO CON ABUNDANTE SECRECION EN LA TRAQUEOSTOMIA, PACIENTE CON
ANTECEDENTES PERSONAL DE CARCINOMA PAPILAR DE TIROIDES METASTASICO HACIA FASTA PREVERTEBRAL
COMPROMISO CIRCUNFERENCIAL DE ESOFAGO ( IRRESECABLE ) POR TRAQUEOSTOMIA 18-08-2023,
2023-10-07 OCLUCION DEL 40% DE LA LUZ TRAQUEAL, PORTADORA DE GASTROSTOMIA, EPOC, OXIGENO REQUERIENTE
DM2, HTA, HIPGTIROIDISMO, EN SUPLENCIA HORMONAL, PORTADORA DE STENT ANATOMIA DESCONOCIDA,
MANIFIESTA REQUERIR ATENCION MEDICA, FISOTERAPIA, TERAPIA RESPIRATORIA,NUTRICION ¥ DIETETICA,
PSICOLOGIA, DE MANERA DOMICILIARIA POR CONDICION MEDICA Y FISICA, PATOLOGICO: DM EN TTO HTA EN
70 ERC ESTADIO 3 A TEG: 42 ML/MTO ALERGICOS :NO TOXICOALERGICO: NO MEDICAMENTOS: CALCITRIOL
0.5 X 1 CARVEDILOL 12.5 X 2 GLARGINA 26 UNIDADES GLULISINA 4 - 6 LOSARTAN 50 X 2 AMLODIPINOG 5 X 1
LINAGLIPTINA 5 X 1 LEVOTIROXINA 25 X 1, SE SOLICITA TERAPIA RESPIRATORIA DOMICILIARIA 1 VEZ POR DIA,
-~ POR 7 DIAS A LA SEMANA, TOTAL 30 PARA 1 MES, PRORROGABLE, - TERAPIA FISICA DOMICILIARIA, 1 VEZ AL
DIA, POR 3 DIAS A LA SEMANA, TOTAL 12 PARA UNMES, PRORROGABLE, - TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA
DOMICILIARIA, 1 VEZ AL DIA, POR 3 DIAS A LA SEMANA, TOTAL 12 PARA 1 MES, PRORROGABLE.

APOYOS DIAGNOSTICOS SOLICITADOS

TIPO CARGO DESCRIPCION FECHA/HORA
1002202 |POS |PHD 2 - PROGRAMA HOSPITALIZACIOPN DOMICILIARIA (UNA VISITA MEDICA) :{61(5)';2233 -
Observacion| ™"
Profesionales Profesional: JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS
OTROS CC - 94283972 T.P - 5830301
Especialidad - MEDICO GENERAL
Orden 14 1ME ANDRES MONTOYA RAMOS
Profesional
Diagnosticos
Presuntivos
NO - ' 7/10/2023 -
OTROS 890101 POS ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA POR MEDICINA GENERAL 10:53:19
Observacion




s

Bl ORTAMIENTO
MENCIERTO O DESCONOCIDO DE LA

M

2023-10-07}

ONTOYA RAMOS i

lGLANDULA TIROIDES

|[ENFERMEDAD PULMONAR
Jaqy  |[OBSTRUCTIVA CRONICA CON JAIME ANDRES
|| EXACERBACION AGUDA, NO MONTOYA RAMOS
{ESPECIFICADA | U — | ) i
INEUMOTORAX ESPONTANEO A ' JAIME ANDRES i i
3930 {pResION i “ MONTOYA RAMOS 2023-10-074
JAIME ANDRES o]
| =0 | e I I e s 20220
[ _recHA ] RESUMEN DEL PLAN TERAPEUTICO - j

1:31 1.MONTOYA - JAIME ANDRES MONTOYA RAMOS
131 egpECIAlIDAD: MEDICINA GENERAL.

I

EN LA PREVENCION DEL CONTAGIO DEL COVID 19 Y EL. BUEN USO

\
|

DOMICTLIARIA 1 VEZ POR DIA,
FISICA DOMICILIARIA, 1 VEZ AL DIA, POR 3 DIAS
TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA DOMICILIARTA, 1

PRORROGABLE.

A

VEZ AL DIA, POR 3 DIAS A

L

PACIENTE ATENDIDQ CON TODAS LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD Y LINEAMIENTOS EMITIDOS POR EL

¥ SEGURIDAD SOCIALY LA OMS EN SITUACION ACTUAL DE PANDEMIA {(GORRO - BATA -
TAPABQCAS 3 CAPAS -
INSTAURADO, VALORACION Y ATENCION

DOMICILIARTA POR HOMCARE. SE EDUCA EN SIGNOS DE ALARMA BUENOS HABITCS

ESTADO ALERTA HIDRATARO EN SUS TRES ESFERAS TEP GLASGOW 15/15. SE SOLICIT,
1 MES, PRORROGABLE, - TERAPIA

PARA UNMES, PRORROGABLE, -

POLAINAS). SE SOLICITA

ALIMENTICIOS, HIGIENICOS
p. PACIENTE EN APARENTE BUEN
A TERAPIA RESPIRATORIA

LA SEMANA, TOTAL 12 PARA 1 MES,

RECOMENDACIONES MEDICAS

EVOLUCION: 117392
FECHA: 07/10/2023
TIPO DE ATENCION:

RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES ADICIONALES: EN CASO DE AUMENTO DE LOS SINTOMAS, DESCOMPEN
DOLOR INTENSO EN EL PECHO QUE SE IRRADIE A MIEMBRO SUPERIOR IZQUIERDO, ESCAPULA O

SUDORACION , DISNEA ,PALPITACIONES ,
DESVANECIMIENTO , ALTERACION DELL HABLA, ASIMETRIA FACIAL, HEMORRAGIA

HECES FECALES, POLIDIPSIA, POLIFAGIA , POLIURIA , SINTOMAS RESPIRATORIOS
MIEMBROS INFERICRES, SOLICITAR ATENCION POR SERVICIO DE URGENCIAS.

, ALTERACION DE LA VISION , SENSACION DE ADORMECIMIENTO ,
NASAL (EPIXTASIS),
COMO DIFICULTAD PARA RESPIRAR, EDEMA EN

N

SACION CARDIOVASCULAR COMO
MANDIBLILA ASOCIADO A

OCULAR, BUCAL EN ORINA O

CUMPLIMIENTO PROCEDIMIENTOS REALIZADOS
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