JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO
Armenia Q; Junio tres de dos mil veintidos.

INCIDENTE DE DESACATO. RADICACION. 63-001-31-05-003-2022-00058-00

INFORME SECRETARIAL. En relacién con el proceso de la referencia, en la fecha pasa a
despacho del sefior Juez, escrito procedente de la Administradora Colombiana de Pensiones
Colpensiones. (08). Sirvase proveer.

MARIA CIELO ALZATE FRANCO
Secretaria

Visto el informe secretarial;, pongase en conocimiento del accionante y para lo que considere
pertinente, la informacién suministrada por la accionada Administradora Colombiana de
Pensiones Colpensiones, obrante en archivo 08 del expediente digital.

Librese oficio al accionante, acompafiado del escrito anteriormente enunciado, al siguiente
correo electronico: jiriver1929@hotmail.com.

NOTIFIQUESE

LUIS DARIO GIRALDO GIRALDO
Juez

Msv
03-06-2022

Firmado Por:

Luis Dario Giraldo Giraldo


mailto:jjriver1929@hotmail.com

Juez Circuito
Juzgado De Circuito
Laboral 003
Armenia - Quindio

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion:
908ebad5c463f24a9d0493cebbl1faaaff176fb05c5e2a7f2b06a56f68afb0db
Documento generado en 04/06/2022 03:56:21 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL.:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



27/5/22,10:33 Correo: Juzgado 03 Laboral - Quindio - Armenia - Outlook

Certificado: Respuesta accion de tutela Rad 63001310500320220005800 BZ 2022_6427346-

respuesta.acciones@colpensiones.gov.co <respuesta.acciones@colpensiones.gov.co>
Vie 27/05/2022 9:36 AM

Para: Juzgado 03 Laboral - Quindio - Armenia <jO3Ictoarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>

| **Certimail: Email Certificado***

Este es un Email Certificado™ enviado por respuesta.acciones@colpensiones.gov.co.

Buen dia
Por medio del presente, adjuntamos la respuesta a la accién de tutela mencionada en el asunto:

Senores: JUZGADO 003 LABORAL DE ARMENIA

Direccidn:

Email: jo@31lctoarm@cendoj.ramajudicial.gov.co

Depto & Mpio: ARMENIA - QUINDIO

Radicado: 63001310500320220005800

Afiliado: JOSE JESUS RIVEROS GUEVARA

Cédula: 1364493

Accionado: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

Atentamente informamos que la direccidén de correo electrdénico respuesta.acciones@colpensiones.gov.co
es de uso exclusivo para que Colpensiones efectle el envio de las respuestas de las acciones de
tutela a los despachos judiciales.

Este correo electrénico NO se encuentra disponible para la radicacidn de acciones de tutela ni demas
requerimientos judiciales por parte de los despachos judiciales, asi como tampoco para atender las
solicitudes de los ciudadanos.

Es preciso sefialar, que la radicacidén por parte de los despachos judiciales se debe continuar
efectuando a través del buzdn de notificaciones judiciales -Colpensiones:
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

Cordial saludo;

(})Colpensiones

DIRECCION DE ACCIONES CONSTITUCIONALES
Gerencia de Defensa Judicial

Vicepresidencia Operaciones del RPM

Carrera 10 No. 72-33 Torre B Piso 5

Linea de atencion al ciudadano:

Bogota al 4890909

Medellin al 2836090

Linea gratuita nacional al 01800410909
www.colpensiones.gov.co

Bogota Dc, Colombia

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGN]NjEzMDgxLTIOODUtNDViYi05ZDgxLTUxZWEwWMjQOMTZIZQBGAAAAAAAXIWBHYebKRqOIVPTAXI...  1/1
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Bogota D.C, 27 de mayo de 2022
URGENTE TUTELA

Sefior

JUZGADO 003 LABORAL DE ARMENIA
CARRERA 12#20-63
j03Ictoarm@cendoj.ramajudicial.gov.co
ARMENIA, QUINDIO

Radicado: 63001310500320220005800
Afiliado: JOSE JESUS RIVEROS GUEVARA C.C. 1364493
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

MALKY KATRINA FERRO AHCAR. en mi calidad de Directora (A) de la Direccién de
Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones. Colpensiones,
conforme a la certificacion que se adjunta a este escrito, en atenciéon al asunto de
referencia, presento informe en los términos del articulo 19 del Decreto 2591 de 1991 como
pasa a indicarse:

ACTUACION DE COLPENSIONES FRENTE AL CUMPLIMIENTO
DEL FALLO DE TUTELA

Dando tramite al amparo constitucional otorgado por TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO JUDICIAL DE ARMENIA QUINDIO, es pertinente indicar que esta
Administradora, procedio a realizar las siguientes gestiones en cumplimiento a la orden.

I.  Respecto dicha solicitud objeto de amparo, se informa que la Direccion de
Prestaciones Econdmicas de la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES viene surtiendo consulta de cuota parte ante la GOBERNACION
DEL QUINDIO NIT 89001639 y el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL NIT
899999003.

II.  Enrazdn a lo anterior y cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 33
de 1985, esta administradora ha procedido a remitir copia del proyecto de acto
administrativo a través del cual se pretende reconocer una pension de Pension
Vejez a favor del ciudadano de la referencia, junto con los soportes documentales
de la decision.

lll.  De conformidad con lo dispuesto por la normatividad aplicable, la GOBERNACION
DEL QUINDIO NIT 89001639 y el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL NIT
899999003 cuentan con quince (15) dias contados a partir de la recepcion de la
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comunicacion para aceptar u objetar la cuota parte asignada en el proyecto de acto
administrativo y la liquidacion.

IV. Asi las cosas, fue remitido a la GOBERNACION DEL QUINDIO Oficio BZ
2022_2022014-1509193 del 25 de mayo de 2022 bajo guia MT701346987CO de la
empresa de mensajeria 472. y a la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y
PARAFISCAL Oficio BZ 2022 2022014-1509196 del 25 de mayo de 2022 bajo
guia MT701347011CO de la empresa de mensajeria 472.

V. En el evento en que COLPENSIONES no reciba respuesta en el plazo mencionado,
se entendera que opera la figura del silencio administrativo positivo, se tendra por
aceptada la concurrencia en el pago de la pension y procedera a emitir el acto
administrativo definitivo de reconocimiento de la prestacién creando la obligacion de
pago en cabeza de las entidades cuotapartistas.

VI.  Por lo anterior, una vez se cuenta con la informacion requerida por el area antes
mencionada, se procedera al estudio inmediato y trAmite correspondiente para
lograr le cumplimiento del fallo de tutelar.

VII.  Para finalizar y en armonia con lo anterior, esta administradora ha adelantado las
gestiones administrativas que se encuentran dentro de su competencia
administrativa y funcional, para el cumplimiento del fallo, no obstante, me veo en la
necesidad de solicitar de manera respetuosa requerir a la GOBERNACION DEL
QUINDIO NIT 89001639 al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL NIT
899999003, para que realicen las gestiones de su competencia, conforme lo
expuesto en el presente escrito.

INCIDENTE DE CUMPLIMIENTO

Cuando existen barreras para el cumplimiento de un fallo de tutela, el juez debe proceder a
removerlas mediante incidente de cumplimiento. La jurisprudencia de la Corte
Constitucional ha sido profusa en el alcance constitucional que le ha dado a las figuras del
cumplimiento y el desacato (Decreto 2591 de 1991, arts. 27, 52 y 53). En la sentencia T-
458 de 2003, precis6 que se trata de figuras procesales diferentes pero que tienen en
comun la busqueda de la efectividad de los derechos fundamentales que han sido
amparados en una decision judicial. Asi, indicé que (i) el cumplimiento es obligatorio, hace
parte de la garantia constitucional, mientras que (ii) el desacato es incidental en tanto
instrumento disciplinario de creacion legal y, finalmente, (iii) que la responsabilidad en el
cumplimiento es objetiva y la que se debe configurar en el desacato, es subjetiva.

Igualmente, el Tribunal Constitucional mediante Auto 202 de 2013, preciso lo siguiente:
(i) aunque la figura del cumplimiento es de caracter principal y oficioso, al aplicarla el
juez debe tener en cuenta los plazos concedidos en el Auto 110 de 2013; (ii) para
imponer sanciones en el tramite incidental de desacato, el juez debe identificar las
Pagina 2 de 5
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obligaciones que le atafien a cada entidad en arreglo a la legislacién y a lo dispuesto
en el Auto 110 de 2013, y establecer la responsabilidad subjetiva del obligado,
verificando que el desobedecimiento de la orden de tutela sea producto de una
conducta caprichosa o negligente del incidentado; (iii) corresponde al accionado
informar al juez las medidas desarrolladas para alcanzar la satisfaccion del fallo, asi
como las razones precisas que en el caso concreto han impedido el cumplimiento de
la orden de tutela, evitando justificaciones vagas o genéricas que no tengan relacion
con la situacion especifica del demandante y; (iv) en el supuesto en que se haya
adelantado todo el procedimiento y decidido sancionar al responsable, éste podra
evitar que se materialice la multa o el arresto, cumpliendo el fallo que lo obliga a
proteger los derechos fundamentales del actor. Lo anterior, sin perjuicio de las
sanciones que ya se hubieren ejecutado.”.

Sumado a lo anterior, la sentencia C-367 de 2014, se refiri6 al caracter prevalente del
tramite de cumplimiento de una sentencia de tutela y al desacato como instrumento
accesorio, asi:

“Si se trata de hacer cumplir un fallo de tutela el instrumento principal es el del
cumplimiento, que se funda en una situacion objetiva y brinda medios adecuados al
juez para hacer efectiva su decisién. El desacato es un instrumento accesorio
para este propdosito, que, si bien puede propiciar que el fallo de tutela se cumpla, no
garantiza de manera necesaria que ello ocurra y que, ademas, se funda en una
responsabilidad subjetiva, pues para imponer la sancibn se debe probar la
culpabilidad (dolo o culpa) de la persona que debe cumplir la sentencia” (las negrillas
son agregadas). (Negrilla fuera del texto)

Aunado a lo anterior, mediante el Auto 532 de 2016 la Corte Constitucional ha sefalado:

‘El juez de primera instancia como principal llamado a desplegar los dos
mecanismos procesales que el Decreto 2591 disefié para asegurar que el amparo
concedido en una decision de tutela sea efectivamente garantizado: el tramite de
cumplimiento y el incidente de desacato. El primero, que opera oficiosamente
cuando se verifica la negligencia de la autoridad accionada, exige indagar por
las causas del incumplimiento y adoptar las medidas que resulten necesarias
para conjurarlas. El segundo, se inicia a peticién de parte e involucra un examen
de la responsabilidad subjetiva de la autoridad incumplida, cuestion que,
eventualmente, puede impulsar la satisfaccion de las 6rdenes que se dictaron para
salvaguardar el derecho”

Conforme a lo expuesto, el juez de tutela debe priorizar el tramite de cumplimiento antes de
proceder a iniciar el incidente de desacato. En el caso en particular, es necesario
adicionalmente que en el contexto del incidente de cumplimiento el juez proceda a remover
las barreras que impiden el cumplimiento del fallo de tutela pues en estos casos la
posibilidad de cumplimiento efectivo se escapa de la capacidad de la entidad, ya que para
resolver de fondo la solicitud prestacional se requiere previamente correr traslado de
consulta de cuota parte ante las entidades GOBERNACION DEL QUINDIO NIT 89001639
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y al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL NIT 899999003 como se evidencia en los
anexos, la informacién requerida no ha sido allegada hasta la fecha de la presente
comunicacion.

De esta manera, se debe sefalar que la finalidad del tramite de cumplimiento de una
sentencia de tutela es garantizar la dimensién objetiva de los derechos fundamentales sin
que ello implique o conlleve alguna sancién disciplinaria. Por su parte, el incidente de
desacato esta encaminado, igualmente, a que el juez constitucional logre el cumplimiento
de las 6rdenes de un fallo de tutela, con la potestad adicional de imponer sanciones
disciplinarias como arresto o multa cuando esté demostrada la responsabilidad subjetiva de
quien desatiende las érdenes que buscan acceder a una proteccién iusfundamental.

De alli, que lo constitucionalmente adecuado en los casos en los que el juez constata que
existen barreras que objetivamente impide el cumplimiento del fallo, es que se suspenda el
tramite incidental, en su lugar, el juez debe impartir las medidas que sean necesarias en el
tramite de cumplimiento para el cabal cumplimiento del fallo.

COMPETENCIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PRESENTE
FALLO DE TUTELA

Finalmente es preciso manifestar al despacho que la Direccion de Acciones
Constitucionales no es la dependencia encargada de dar cumplimiento a los fallos de
tutela, dado que sus funciones se circunscriben a las contempladas en el Acuerdo 131 del
26 de abril de 2018, es decir, dar respuesta a los diferentes autoridades judiciales a nivel
nacional segun la informacién suministrada por parte de las areas competentes en cada
caso particular?.

En este sentido puede consultarse el organigrama de la entidad donde se establecen las

competencias y funciones de cada
dependencia: https://www.colpensiones.gov.co/publicaciones/116/organigrama-y-equipo-
humano/

PETICIONES

De conformidad con las razones expuestas, la Administradora Colombiana de Pensiones -
Colpensiones, se permite realizar las siguientes solicitudes:

1. Solicito al Juez de tutela, tener en cuenta lo expuesto en precedencia ya que
Colpensiones se encuentra adelantando las gestiones administrativas pertinentes,
para lograr el cabal cumplimiento del fallo de tutela.

2. Expuestas todas las situaciones que no permiten acatar la orden proferida por su
despacho judicial, se requiere, para que ante la imposibilidad material para dar
cumplimiento al fallo de tutela, se suspenda el tramite incidental de desacato y
consecuentemente se inicie tramite incidental de cumplimiento, con el fin de poder
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remover los obstaculos administrativos y por lo tanto solicitamos se conmine a la
GOBERNACION DEL QUINDIO NIT 89001639 y al MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL NIT 899999003 a adelantar las actuaciones que estan a su cargo, con
el fin de que Colpensiones pueda logar el cumplimiento del fallo de tutela.

3. Se informe a Colpensiones la decisién adoptada por su despacho.
NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el siguiente
correo electronico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co.

Finalmente, en cuanto a las dependencias encargadas de atender las solicitudes y cumplir
fallos de tutela, asi como las facultades legales de la Direccibn de Acciones
Constitucionales puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de 2018 en el link:
https://www.colpensiones.gov.co/publicaciones/525/normativa-interna-colpensiones---
acuerdos/, en caso de que el Juez lo estime conveniente.

Cordialmente

@ww

MALKY KATRINA FERRO AHCAR

Directora (A) de Acciones Constitucionales
Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones.

Proyect6: RODRIGUEZ LOPEZ JOSE AMED
Con anexos: Lo enunciado
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Bogota, 25/05/2022 BZ2022_2022014-1509196

Senores

MIN DEF

CARRERA 54 N 26 25 CAN
BOGOTA, D.C. - BOGOTA D.C

Referencia: Consulta Cuota Parte - Radicado No. 2022 2022014

Ciudadano: JOSE JESUS RIVEROS GUEVARA

Identificacidn: Cédula de ciudadania 1364493

Tipo de Tramite: Reconocimiento, Pensidn de vejez tiempos publicos — regimenes especiales

Respectados Sefnores:
Reciban un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES.

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 33 de 1985, me permito remitir copia
del proyecto de acto administrativo a través del cual se pretende reconocer una pensidon de
Pension Vejez a favor del ciudadano de la referencia, junto con los soportes documentales de la
decision.

De conformidad con lo dispuesto por la normatividad aplicable, MIN DEF cuenta con quince (15)
dias contados a partir de la recepcion de la presente comunicacion para aceptar u objetar la cuota
parte asignada en el proyecto de acto administrativo y la liquidacién anexa.

En el evento en que COLPENSIONES no reciba respuesta en el plazo mencionado, se entendera
gue opera la figura del silencio administrativo positivo, se tendra por aceptada la concurrencia de
MIN DEF en el pago de la pensién y procederd a emitir el acto administrativo definitivo de
reconocimiento de la prestacién creando la obligacién de pago en cabeza de las entidades
cuotapartistas.

La respuesta debera ser radicada en el Punto de Atencién Colpensiones PAC Chapinero, ubicado
en la carrera 9 No. 59-43/61 “Edificio Urban Essence”, a través del nuevo mdédulo de “Recepcién

de documentos de consulta cuota parte”

Atentamente,

Luis Fernando Ucros Velasquez
Gerente de Determinacion de Derechos

Paginaldel
Carrera 10 No. 72 — 33 Torre B Piso 11 Bogotda D.C. — Cundinamarca
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Usuarios con Acceso

Informacion Envio Correspondencia

Informacion General

Ndmero de Caso: 20226825927

Fecha de Creacion: 25/05/2022

Usuario Creador: admon

Nombre de Proceso: Envio comunicacion externa

Informacion del destinatario

Tipo de destinatario: Juridica

Razon social: MIN DEF

Numero Documento Destinatario: 899999003

Documento Destinatario: NIT

Nombre destinatario: MIN DEF .

Municipio: BOGOTA D.C - BOGOTA, D.C.
Informacion Corresponencia: Local

Direccion de correspondencia: CARRERA 54 N 26 25 CAN
Teléfono: SIN TELEFONO

Informacion del remitente

Vicepresidencia: Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones
Gerencia: GERENCIA NACIONAL DE RECONOCIMIENTO
Oficina: DIRECCION GENERAL

Funcionario Remitente: Andrea Marcela Rincon Caicedo

Documentacion a enviar

Documentos a Enviar:

Documento Archivo Link Paginas

Comunicaciones Oficiales Enviadas consulta cuota parte Archivo 1
Proyecto de Resolucion Acto Administrativo de Reconocimiento de Pension Archivo

¢Envio de documentos con firma No

original?:

¢Requiere Envio por el Courrier?:

Prioridad: Normal

Calificacion de entrega: Local

Numero de Guia: MT701347011CO

Fecha Entrega Num Guha: 25/05/2022

Historico Ciudadano

Para consultar el historico de tramites dar clic en el siguiente enlace:
Ver Historico

NUmero de radicacion: 2022_6825927
Fecha de Solucion: 8/06/2022
Creado por: admon
Encargado Actual: admon

10.100.70.24/prod_colpensiones/App/ListaDetalle/PrintVersion.aspx?PostBack=1&idCase=262341851 1/2
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Bogota, 25/05/2022 BZ2022_2022014-1509193

Senores

GOBERNACION DEL QUINDIO
CALLE 20 NO 13-22
ARMENIA - QUINDIO

Referencia: Consulta Cuota Parte - Radicado No. 2022 2022014

Ciudadano: JOSE JESUS RIVEROS GUEVARA

Identificacidn: Cédula de ciudadania 1364493

Tipo de Tramite: Reconocimiento, Pensidn de vejez tiempos publicos — regimenes especiales

Respectados Sefnores:
Reciban un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES.

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 33 de 1985, me permito remitir copia
del proyecto de acto administrativo a través del cual se pretende reconocer una pensidon de
Pension Vejez a favor del ciudadano de la referencia, junto con los soportes documentales de la
decision.

De conformidad con lo dispuesto por la normatividad aplicable, GOBERNACION DEL QUINDIO
cuenta con quince (15) dias contados a partir de la recepcién de la presente comunicacion para
aceptar u objetar la cuota parte asignada en el proyecto de acto administrativo y la liquidacién
anexa.

En el evento en que COLPENSIONES no reciba respuesta en el plazo mencionado, se entendera
que opera la figura del silencio administrativo positivo, se tendra por aceptada la concurrencia de
GOBERNACION DEL QUINDIO en el pago de la pensidn y procederd a emitir el acto administrativo
definitivo de reconocimiento de la prestacion creando la obligacion de pago en cabeza de las
entidades cuotapartistas.

La respuesta debera ser radicada en el Punto de Atencién Colpensiones PAC Chapinero, ubicado
en la carrera 9 No. 59-43/61 “Edificio Urban Essence”, a través del nuevo mddulo de “Recepcion
de documentos de consulta cuota parte”

Atentamente,

f ‘
Luis Fernando Ucros Velasquez
Gerente de Determinacion de Derechos

Paginaldel
Carrera 10 No. 72 — 33 Torre B Piso 11 Bogotda D.C. — Cundinamarca
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Usuarios con Acceso

Informacion Envio Correspondencia

Informacion General

Ndmero de Caso: 20226825924

Fecha de Creacion: 25/05/2022

Usuario Creador: admon

Nombre de Proceso: Envio comunicacion externa

Informacion del destinatario

Tipo de destinatario: Juridica

Razon social: GOBERNACION DEL QUINDIO
NUmero Documento Destinatario: 89001639

Documento Destinatario: NIT

Nombre destinatario: GOBERNACION DEL QUINDIO .
Municipio: QUINDIO - ARMENIA
Informacion Corresponencia: Local

Direccion de correspondencia: CALLE 20 NO 13-22

Teléfono: SIN TELEFONO

Informacion del remitente

Vicepresidencia: Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones
Gerencia: GERENCIA NACIONAL DE RECONOCIMIENTO
Oficina: DIRECCION GENERAL

Funcionario Remitente: Andrea Marcela Rincon Caicedo

Documentacion a enviar

Documentos a Enviar:

Documento Archivo Link Paginas

Comunicaciones Oficiales Enviadas consulta cuota parte Archivo 1
Proyecto de Resolucion Acto Administrativo de Reconocimiento de Pension Archivo

¢Envio de documentos con firma No

original?:

¢Requiere Envio por el Courrier?:

Prioridad: Normal

Calificacion de entrega: Local

Numero de Guia: MT701346987CO

Fecha Entrega Num Guha: 25/05/2022

Historico Ciudadano

Para consultar el historico de tramites dar clic en el siguiente enlace:
Ver Historico

NUmero de radicacion: 2022_6825924
Fecha de Solucion: 8/06/2022
Creado por: admon
Encargado Actual: admon
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LA SUSCRITA PROFESIONAL MASTER, CON ASIGNACION DE F UNCIONES DE
DIRECTORA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO DE LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIO NES
HACE CONSTAR

Que una vez revisada la historia laboral de la sefiora MALKY KATRINA FERRO AHCAR, identificada
con cédula de ciudadania N°39791913, se pudo evidenciar que se encuentra vinculada con la
Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES, y ha laborado como se sefiala a
continuacion:

Desde el dieciséis (16) de mayo de 2016 hasta el veintiocho (28) de febrero de 2017, mediante contrato
a Termino Indefinido, como Trabajadora Oficial en el cargo de ASESOR DE VICEPRESIDENCIA
CODIGO 210 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

Del primero (01) de marzo de 2017, mediante contrato a Término Indefinido, como Trabajadora Oficial
en el cargo de ASESOR CODIGO 200 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES DEL

REGIMEN DE PRIMA MEDIA.

Que ha tenido las siguientes asignaciones de funciones:
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DEPENDENCIA CARGO ASIGNADO DESDE HASTA
El:RoEr\ﬁ:gllA?gAs DE PRESTACIONES DIRECTSSA&(})BIGGO 130, | 611212017 |11/12/2017
DIRECCION DE PROCESOS JuDIciALEs | P'RECTOR, CODIGO 130, 1,4/53/9019] 9/04/2019

GRADO 06

12/04/2019 | 24/04/2019

4/06/2019 | 10/06/2019

26/12/2019 | 2/01/2020

GERENTE, CODIGO 150 1/10/2020 | 7/10/2020

GERENCIA DE DEFENSA JUDICIAL GRADO 08 5/08/2021 | 13/08/2001
31/12/2021 | 11/01/2022

4/02/2022 | 16/02/2022

11/04/2022 | 21/04/2022

23/11/2018|22/02/2019

23/02/2019 | 3/04/2019

4/04/2019 | 11/04/2019

DIRECCION DE ACCIONES| DIRECTOR, CODIGO 130, |12/04/2019|24/04/2019
CONSTITUCIONALES GRADO 06 25/04/2019| 3/06/2019
4/06/2019 | 10/06/2019

11/06/2019 | 1/09/2019

2/09/2019 | 6/09/2019
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DEPENDENCIA

CARGO ASIGNADO

DESDE

HASTA

9/09/2019

11/09/2019

12/09/2019

6/10/2019

15/10/2019

14/01/2020

15/01/2020

14/04/2020

15/04/2020

14/07/2020

15/10/2020

25/10/2020

3/11/2020

2/02/2021

3/02/2021

2/05/2021

3/05/2021

23/05/2021

31/05/2021

16/08/2021

24/08/2021

23/11/2021

24/11/2021

23/02/2022

24/02/2022

24/04/2022

9/05/2022

8/08/2022

Que las funciones desempeﬁadqs en atencion a la asignacién de funciones como DIRECTOR, CODIGO
130 GRADO 06, en la DIRECCION DE ACCIONES CONSTITUCIONALES, son las siguientes:

Funciones especificas:

1. Administrar y controlar las Acciones Constitucionales en la que sea parte COLPENSIONES, o tenga
interés, de manera directa o a través de terceros y expedir los poderes requeridos cuando sea
necesario.

Gestionar los recursos a que haya lugar dentro del tramite de las acciones constitucionales.

Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia de Defensa Judicial y a las dependencias

que lo requieran, sobre el estado de los procesos constitucionales y coordinar las posibles lineas de

defensa en estos casos.

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa, los documentos e informacion necesarios para la
debida defensa judicial de los intereses de la Empresa.

5. Direccionar el analisis de las acciones constitucionales en las que haga parte COLPENSIONES o
tenga algun interés y proponer politicas para la prevencion del dafio antijuridico y reduccién del litigio.

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial
realizada directamente o a través de terceros.

7. Ejercer la supervision de la actividad de quienes representen a la Empresa en acciones
constitucionales, en los cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada, o tiene
interés, relacionados con el Régimen de Prima Media.

8. Participar en la definicion de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar
adecuada y oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de
los distintos canales de atencion.

wnN
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9. Definir y entregar a la Direccion de Administracion de Solicitudes y PQRS los lineamientos y
parametros para la programacion de la produccion del area.

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los
ciudadanos.

Funciones generales:

1. Aplicar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la
Direccidn con base en las politicas, diagndsticos y atribuciones de La Empresa.

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la
Direccion, en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la
Vicepresidencia correspondiente y la normatividad vigente.

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de accion de la Direccién con base en analisis de
diagndsticos, evaluaciones y politicas de la Empresa.

4. Organizar el funcionamiento de la Direccion, proponer ajustes a la organizacion interna y demas
disposiciones que regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.

5. Coordinar la planeacion y ejecucion de los proyectos de la Direccion de acuerdo con lineamientos,
politicas, estandares de calidad y deberes y derechos de los servidores publicos.

6. Ejecutar el presupuesto de la Direccion de acuerdo con la programacion integral de las necesidades
y los instrumentos administrativos.

7. Ejecutar los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los
diferentes servicios que requiera la Direccidn para el cumplimiento de los objetivos misionales.

8. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le
corresponden a la Direccion en coordinacion con los lineamientos de la Vicepresidencia

g correspondiente.

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate
con terceros y que sean responsabilidad de la Direccion.

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluacién del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate

con terceros y que sean responsabilidad de la Direccion.

. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su

competencia.

12. Apoyar la implementacién y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestién Institucional y sus
componentes, en coordinacion con las demas dependencias de la Empresa.

13. Dirigir la administracién de los sistemas de informacion de la Direccion de acuerdo con las
atribuciones de La Empresa y los sistemas de informacion institucional.

14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta
oportuna relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Direccion.

15. Generar procesos de interaccion entre las dependencias, para realizar una intervencion integral y
articulada encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa.

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que
sean necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no
sean competencia de otras dependencias.

17. Participar en la formulacidn de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

18. Orientar, dirigir y articular la gestion de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el
cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la Empresa.

19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los
cuales sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

ILADO
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20. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las
demas areas de la Empresa o por los organismos externos.

21. Participar en la formulacién de los procesos de COLPENSIONES y en la generacion de acuerdos
de niveles de servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados
al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de
control y a la oficina de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de
autocontrol, y en el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacién, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocion y
prevencion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacion clara, veraz y completa sobre
su estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En
caso de ser necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en
su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las
instalaciones del lugar de trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los
reglamentos o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

Que de acuerdo con lo dispuqsto en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, las funciones
generales como ASESOR CODIGO 200 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES
DEL REGIMEN DE PRIMA MEDIA son las siguientes:

Funciones especificas:

1. Asesorar a la Vicepresidencia en el disefio de las politicas propias de su competencia, y realizar las
recomendaciones en la materia a la alta gerencia, teniendo en cuenta las disposiciones legales y
regulatorias.

2. Participar en el monitoreo de los resultados de los indicadores de los procesos misionales a su cargo
e impartir las directrices necesarias para el cumplimiento de los objetivos misionales.

3. Brindar asesoria a la Vicepresidencia para verificar el cumplimiento de las politicas y estrategias que
garantizan la determinacion y el cumplimiento de derechos de las prestaciones econdmicas
derivadas de las contingencias de invalidez, vejez y muerte y auxilio funerario e indemnizacién
sustitutiva y demas beneficios econémicos inherentes al Régimen de Prima Media.

4. Asesorar a la Vicepresidencia en el disefio de politicas y estrategias para garantizar la confiabilidad
de la informacion requerida para determinar los derechos de los ciudadanos en materia pensional, y
medicina laboral.

5. Brindar apoyo y asesoria en el seguimiento de las diferentes actividades propias de las areas a cargo
de la Vicepresidencia.

www.colpensiones.gov.co
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6. Brindar apoyo a la Vicepresidencia para articular, coordinar y hacer seguimiento a la gestion de las
Gerencias, Direcciones y Subdirecciones a su cargo.

Funciones generales:

1. Asesorar en la implementacion, control, ejecucién y seguimiento de los planes, proyectos y
actividades inherentes al area donde este ejerciendo las funciones, de acuerdo a las politicas de la
empresa y la normatividad aplicable.

2. Asesorar en el control y adecuada ejecucion del plan de accion del area.

3. Asesorar en el mejoramiento continuo de las metodologias, estandares, procedimientos vy
mecanismos definido, para todos los procesos que le corresponden a la dependencia.

4. Aconsejar al jefe inmediato en el seguimiento de los procesos de evaluacion, investigacion,
implementacion y administracion de los diferentes servicios que requiera la empresa y que son
responsabilidad del area para el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

5. Asesorary articular las dependencias, facilitando la gestiébn permanente del area donde se asigne el
cargo.

6. Asesorar al Jefe de la dependencia en el desarrollo de los lineamientos y especificaciones técnicas
para la adquisicion y/o tercerizacion de los procesos y/o proyectos que se definan de acuerdo a los
estandares de la empresa.

7. Apoyar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con
terceros y que sean responsabilidad del area.

8. Ejercer, cuando sea solicitado, como Interlocutor con otras dependencias para el desarrollo de
proyectos, programas, planes, programas; de acuerdo con los acuerdos de servicios previamente
establecidos y en cumplimiento de los procesos y normatividad vigente.

g 9. Asesorar el desarrollo y cumplimiento del Modelo Estandar de Control Interno en pro del desarrollo
empresarial de acuerdo a la normatividad vigente.

10. Sugerir los criterios para la promocion, evaluacion y control de calidad de los servicios que presta el
area para garantizar la efectividad en el desarrollo de sus funciones.

11. Orientar la planeacion de corto, mediano y largo plazo del area para minimizar y establecer un control
de riesgos.

12. Asesorar la dependencia en el disefio de politicas, directrices y lineamientos que le corresponda.

13. Ejercer la supervision de los contratos que le sean designados.

14. Asesor la adecuada prestacion de los servicios contratados como soporte de la operacion de la
dependencia.

15. Articular y gestionar los macroprocesos y procesos que le designe el responsable del area.

16. Aconsejar el uso eficiente y 6ptimo de los recursos fisicos, tecnologicos, financieros y de talento
humano.

17. Reportar periddicamente al lider del a dependencia los resultados de la gestion para responder
efectivamente a los nuevos requerimientos y hacer los ajustes que deban hacer durante el desarrollo
de su gestion y de los proyectos del area, de acuerdo a los acuerdos de servicio establecidos.

18. Supervisar la respuesta oportuna y eficaz a los asuntos de su competencia.

19. Participar en la formulacién de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

20. Elaborar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por su jefe inmediato, la
Presidencia, las demas areas de la Empresa o por los organismos externos.

21. Patrticipar en la formulacién de los procesos de COLPENSIONES y en la generacién de acuerdos de
niveles de servicio cuando asi se requiera.

VIGILADO
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22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados
al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de
control y a la oficina de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de
autocontrol, y en el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacién, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad
con lo establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocion y
prevenciéon de Seguridad y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacion clara, veraz y completa sobre su
estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En
caso de ser necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en
su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohodlicas y sustancias psicoactivas dentro de las
instalaciones del lugar de trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los
reglamentos o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

Que de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de Funciones y Compe;tencias Laborales, desempeiid
las siguientes funciones como ASESOR DE VICEPRESIDENCIA CODIGO 210 GRADO 01, en la
VICEPRESIDENCIA DE BENEFICIOS Y PRESTACIONES:

Funciones especificas:

1. Asesorar en el disefio de politicas y estrategias para garantizar el reconocimiento y pago de las
prestaciones econdmicas derivadas de las contingencias de invalidez, vejez y muerte y auxilio
funerario e indemnizacion sustitutiva y demas beneficios economicos inherentes al Régimen de
Prima Media, en condiciones de eficiencia, oportunidad y de acuerdo con las directrices,
instrucciones y criterios juridicos establecidos por la Empresa.

2. Asesorar en la definicion de politicas y requisitos de caracter técnico para el tramite y reconocimiento
de los beneficios y prestaciones econdmicas a que haya lugar, inherentes al Régimen de Prima
Media.

3. Realizar el seguimiento y control al tramite de las solicitudes presentadas en materia de
reconocimiento de prestaciones econdmicas y a las decisiones adoptadas con ocasion de estas, de
acuerdo a los lineamientos establecidos.

4. Asesorar el proceso de gestion de ndmina de prestaciones administrada por La Empresa, desde que
se prepara el inicio para abrir la entrada de novedades hasta el pago de la misma, pasando por las
fases de apertura, cierre y la solicitud de pago.

5. Revisar que se controle que el reajuste de las pensiones se efectle en los términos establecidos por
la Ley.

6. Hacer seguimiento a las consultas y andlisis de la informacion necesaria para el reconocimiento de
los beneficios, prestaciones econdmicas y sustituciones a cargo de Administradora, de acuerdo a los
lineamientos establecidos.
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7. Generar propuestas para la financiacion de las prestaciones pensionales financiadas con cuota parte
0 bono pensional, de acuerdo a los lineamientos establecidos.

8. Asesorar en la elaboracion, implementacion y control de los procesos y procedimientos para las
decisiones sobre prestaciones econdmicas y nébmina de pensionados.

9. Asesorar en el tramite de las conmutaciones pensionales con las Vicepresidencias de Planeacion y
Riesgos y Juridica y Secretaria General, de acuerdo a los lineamientos establecidos.

Funciones generales:

1. Asesorar en la implementacion y seguimiento de los planes, proyectos y actividades inherentes al

area donde este asignado.

Asesorar en el control y adecuada ejecucion del plan accion del area.

Asesorar en el mejoramiento continuo de las metodologias, estandares, procedimientos y

mecanismos definidos que le corresponden al area.

4. Aconsejar al jefe inmediato en el seguimiento de los procesos de evaluacion, investigacion,
implantacion y administracion de los diferentes servicios que requiera la Empresa y que son
responsabilidad del area para el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

5. Asesorar al jefe inmediato en el desarrollo de los lineamientos y especificaciones técnicas para la
adquisicion y/o tercerizacion de los procesos y/o proyectos que se definan en la vicepresidencia.

6. Apoyar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la entidad contrate con
terceros y que sean responsabilidad del area.

7. Asesorar el desarrollo y cumplimiento del Modelo Estandar de Control Interno en pro del desarrollo
institucional de acuerdo a la normatividad vigente.

8. Sugerir los criterios para la promocion, evaluacién y control de calidad de los servicios que presta el

area para garantizar la efectividad en el desarrollo de sus funciones.

9. Orientar la planeacion de corto, mediano y largo plazo del area para minimizar y establecer un control
de riesgos.

10. Asesorar al area en el disefio de las politicas, directrices y lineamientos que le corresponda

11. Ejercer la supervision de los contratos que le sean designados.

12. Liderar los Macro procesos y/o procesos que le designe el responsable del area

13. Aconsejar el uso eficiente, Optimo y la administracion de los recursos fisicos, tecnolégicos,
financieros y del talento humano asignados.

14. Reportar periédicamente al jefe inmediato los resultados de la gestién de personal solicitados por la
vicepresidencia para responder efectivamente a los nuevos requerimientos y hacer los ajustes que
deban hacer durante el desarrollo de su gestién.

15. Supervisar la respuesta oportuna y eficaz a los asuntos de su competencia, los derechos de peticion
y las acciones de tutela que sean interpuestas por los ciudadanos.

16. Apoyar la adecuada prestacién de los servicios contratados como soporte de la operacion de la
vicepresidencia.

17. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad
con lo establecido en la Ley General de Archivos.

18. Presentar los informes propios de su gestion y los que sean solicitados por la presidencia, las
vicepresidencias o los organismos externos.

19. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de riesgos operativos relacionados con
los procesos que se desarrollan en el area.

20. Analizar, preparar y dar cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de
control y la Oficina de Control Interno.
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21. Las demas sefialadas en la Constitucion, la ley, los estatutos y las disposiciones que determinen la
organizacion de la entidad o dependencia a su cargo.

Que las funciones desempefiadas en atencidn a la asignacién de funciones como DIRECTOR, CODIGO
130, GRADO 06 de la DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS, fueron las siguientes:
Funciones especificas:

1. Disefar y ejecutar los procesos y procedimientos necesarios para la gestion de la determinacion del
derecho del Régimen de Prima Media y demas prestaciones del Sistema General de Pensiones
administradas por la Empresa.

2. Administrar y controlar el proceso de gestion de determinacion del derecho asi como la informacion
asociada.

3. Garantizar que se cumplan las instrucciones dispuestas por la Oficina Asesora de Asuntos Legales,
en el proceso de gestion de determinacion del derecho.

4. Direccionar la atencion y respuesta oportuna y de fondo, en los asuntos de su competencia, a los
derechos de peticion y a las acciones de tutela que sean interpuestas por los ciudadanos, referentes
al Régimen de Prima Media.

5. Resolver y suscribir los recursos de apelacion y queja interpuestos contra los actos administrativos
proferidos por los subdirectores a su cargo.

6. Suscribir la revocatoria directa interpuesta sobre los actos administrativos expedidos por esta
Direccion, de oficio o a peticion de parte.

7. Coordinar, hacer seguimiento y verificar el envio y registro oportuno de los ingresos y novedades
para el ingreso a la nébmina de pensionados.

8. Remitir al area responsable la informacion para que se surta el proceso de notificacion de los actos
administrativos en la instancia que le corresponda. .

9. Participar, en la definicién de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar
adecuada y oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de
los distintos canales de atencion que activen el proceso de gestion de determinacion de derechos.

10. Participar en la formulacion del modelo de produccion y direccionar su cumplimiento de acuerdo con
los lineamientos establecidos.

11. Participar y ejecutar el proceso de conmutaciones pensionales cuando asi lo determine la Empresa.

Funciones generales:

1. Aplicar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Direccion
con base en las politicas, diagndsticos y atribuciones de La Empresa.

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la
Direccion, en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la
Vicepresidencia correspondiente y la normatividad vigente.

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de accion de la Direccién con base en analisis de
diagndsticos, evaluaciones y politicas de la Empresa.

4. Organizar el funcionamiento de la Direccion, proponer ajustes a la organizacion interna y demas
disposiciones que regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.

5. Coordinar la planeacién y ejecucién de los proyectos de la Direccion de acuerdo con lineamientos,
politicas, estandares de calidad y deberes y derechos de los servidores publicos.

6. Ejecutar el presupuesto de la Direccidén de acuerdo con la programacion integral de las necesidades
y los instrumentos administrativos.
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7. Ejecutar los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los
diferentes servicios que requiera la Direccion para el cumplimiento de los objetivos misionales.

8. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le
corresponden a la Direccibn en coordinacion con los lineamientos de la Vicepresidencia
correspondiente.

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate
con terceros y que sean responsabilidad de la Direccion.

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate
con terceros y que sean responsabilidad de la Direccion.

11. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su
competencia.

12. Apoyar la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional y sus
componentes, en coordinacion con las demas dependencias de la Empresa.

13. Dirigir la administracion de los sistemas de informacién de la Direccion de acuerdo con las
atribuciones de La Empresa y los sistemas de informacion institucional.

14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta
oportuna relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Direccion.

15. Generar procesos de interaccion entre las dependencias, para realizar una intervencion integral y
articulada encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa.

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que
sean necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no
sean competencia de otras dependencias.

17. Participar en la formulacién de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

18. Orientar, dirigir y articular la gestion de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el

cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la Empresa.

19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los
cuales sea designhado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

20. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las
demas areas de la Empresa o por los organismos externos.

21. Patrticipar en la formulacién de los procesos de COLPENSIONES y en la generacion de acuerdos de
niveles de servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados
al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de
control y a la oficina de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de
autocontrol, y en el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad
con lo establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocion y
prevencion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su
estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En
caso de ser necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en
su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.
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31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las
instalaciones del lugar de trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los
reglamentos o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

Que las funciones desempefiadas en atencion a la asignacion de funciones como GERENTE, CODIGO
150, GRADO 08 de la GERENCIA DE DEFENSA JUDICIAL, fueron las siguientes:
Funciones especificas:

1. Dirigir la implementacion y asegurar el cumplimiento de los lineamientos y estrategias de la defensa
judicial de COLPENSIONES.

2. Articular y definir los parametros para la gestion integral y el seguimiento de los procesos judiciales
y constitucionales de los que sea parte la Empresa o en los que tenga interés.

3. Representar judicial y extrajudicialmente a COLPENSIONES directamente o a través de terceros en
los procesos judiciales, acciones constitucionales y procedimientos administrativos en los que sea
parte o tenga interés, relacionados con el Régimen de Prima Media y conferir los respectivos
poderes, cuando asi lo estime conveniente.

4. Articular y definir los parametros para la supervision de las actividades de defensa judicial que
presten los terceros a COLPENSIONES.

5. Establecer y articular los pardmetros para la atencion judicial de los embargos en contra de la
Empresa.

6. Articular y definir los parametros para la atencion de las conciliaciones judiciales y extrajudiciales, en
las que sea parte COLPENSIONES o tenga interés, directamente o a través de terceros.

7. Garantizar que se informe oportunamente, a la Vicepresidencia de Operaciones del Régimen de
Prima Media, el estado de los procesos judiciales.

8. Establecer y articular los parametros para el alistamiento del pago de las costas y el cumplimiento
de las sentencias judiciales.

9. Controlar la debida atencién de los requerimientos judiciales que se soliciten por los diferentes
despachos judiciales a la Empresa.

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los
ciudadanos.

Funciones generales:

1. Proponer y administrar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le
corresponden a la Gerencia con base en las competencias atribuidas a la Empresa.

2. Orientar a los Directores de la Gerencia en el proceso de toma de decisiones, a fin de que se
obtengan los resultados esperados.

3. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la
Gerencia, en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la Empresa.

4. Elaborar, determinar prioridades y ajustar los planes de accion de la Gerencia en coordinacion con
la Vicepresidencia y las Direcciones, con base en los andlisis de diagnosticos, evaluaciones y
politicas de la empresa para su adopcion.

5. Responder de manera integral y oportuna a los requerimientos judiciales que se reciban en la
dependencia, de los despachos, de los apoderados externos y de la Oficina Asesora de Asuntos
Legales o de la Gerencia de Defensa Judicial.

6. Coordinar y administrar la planeacion y ejecucion de los proyectos de la Gerencia y las Direcciones
a su cargo.
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7. Elaborar, controlar y hacer seguimiento, al presupuesto de la Gerencia y sus dependencias de
acuerdo con la programacion integral de las necesidades y los instrumentos administrativos.

8. Organizar el funcionamiento de la Gerencia, proponer ajustes a la organizacion interna y demas
disposiciones que regulan los procedimientos y trdmites administrativos internos.

9. Dirigir los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los diferentes
servicios que requiera la Empresa y que son responsabilidad de la Gerencia para el cumplimiento
de los objetivos empresariales.

10. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le
corresponden a la Gerencia.

11. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la empresa contrate
con terceros y que sean responsabilidad de la Gerencia y sus Direcciones.

12. Dirigir en su area la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional
y sus componentes, en coordinacién con las demas dependencias de la Empresa.

13. Coordinar la administracion de los sistemas de informacién de la Gerencia de acuerdo con las
atribuciones de la Empresa y los sistemas de informacion empresarial.

14. Coordinar la atencidén de los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria
y respuesta oportuna relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Gerencia.

15. Orientar, controlar y supervisar a los directores del area, las respuestas a los informes que soliciten
los érganos de control, a los requerimientos de jueces y fiscales, respuestas a los informes internos
y requerimientos que soliciten la rama legislativa y las instancias de la rama ejecutiva, en especial
el Ministerio del Trabajo.

16. Dirigir los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los diferentes
servicios que requiere la Empresa y que son responsabilidad de la Gerencia para el cumplimiento
de los objetivos empresariales

17. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le
corresponda a la Gerencia

18. Orientar, controlar y supervisar los diferentes procesos contractuales que se lleven a cabo en la
Gerencia o sus dependencias.

19. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que
sean necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no
sean competencia de otra dependencia.

20. Hacer el control y seguimiento a la ejecucion presupuestal de los recursos a su cargo y monitoreo a
la supervision de los contratos de su dependencia.

21. Dirigir y articular la formulacion de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

22. Orientar, dirigir y articular la gestion de las dependencias bajo su responsabilidad, para el
cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la Empresa.

23. Asistir y liderar las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos
en los cuales sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

24. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las
demas éareas de la Empresa, los organismos externos y los entes de control.

25. Participar en la aprobacion de los procesos de COLPENSIONES y en la generacion de acuerdos de
niveles de servicio cuando asi se requiera.

26. Patrticipar en la identificacién, medicidn y control de riesgos relacionados con los procesos asociados
al area.

27. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de
control y a la oficina de control interno.

28. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de
autocontrol, y en el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.
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29. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad
con lo establecido en la Ley General de Archivos.

30. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocion y
prevencion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

31. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su
estado de salud.

32. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

33. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En
caso de ser necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en
su area de trabajo.

34. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

35. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las
instalaciones del lugar de trabajo.

36. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los
reglamentos o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

Que las funciones desempeﬁadqs en atencion a la asignacion de funciones como DIRECTOR, CODIGO
130, GRADO 06 de la DIRECCION DE PROCESOS JUDICIALES, fueron las siguientes:
Funciones especificas:

1. Representar judicial y extrajudicialmente a COLPENSIONES, en los procesos judiciales y
procedimientos administrativos en los que sea parte, o tenga algun interés y se relacionen con el
Régimen de Prima media, y expedir los poderes necesarios cuando asi lo estime conveniente.

2. Dirigir la verificacion y control de los procesos judiciales en los que sea parte COLPENSIONES y
mantener su permanente actualizacion.

3. Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia de Defensa Judicial y demas dependencias
gue requieran, sobre el estado de los procesos judiciales.

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa, los documentos e informacion necesaria para la
debida defensa judicial de los intereses de la Empresa.

5. Gestionar el suministro de los documentos e informacion necesarios a los abogados externos, para
la debida defensa judicial de los intereses de la Empresa.

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial
realizada directamente o a través de terceros.

7. Ejercer la supervision de la actividad de los abogados que representan a la Empresa en los Procesos

Judiciales y arbitrales, en los cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada o

tiene interés, relacionados con el Régimen de Prima Media.

Gestionar juridicamente los embargos judiciales directamente o a través de terceros.

Gestionar el alistamiento para el cumplimiento de las sentencias y el pago de las costas judiciales

a cargo de la Empresa.

10. Dirigir el célculo de la provision de los procesos judiciales y la valoracién de la pretensién de los
mismos.

11. Realizar el cierre de las solicitudes de cumplimiento de sentencias, a través de acto administrativo,
cuando se reuinan los requisitos del desistimiento tacito previstos en la normatividad vigente.

12. Dirigir la custodia de los titulos judiciales de la Empresa, durante el tiempo que permanezca en la
dependencia para su gestion.

13. Direccionar el analisis de los procesos judiciales en las que haga parte COLPENSIONES o tenga
algun interés y proponer politicas para la prevencién del dafio antijuridico y reduccion del litigio.
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14. Participar en la definicion de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar
adecuada y oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de
los distintos canales de atencion.

15. Definir y entregar a la Direcciobn de Administracion de Solicitudes y PQRS los lineamientos y
parametros para la programacion de la produccion del area.

Funciones generales:

1. Aplicar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Direccion
con base en las politicas, diagndsticos y atribuciones de La Empresa.

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la
Direccion, en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la
Vicepresidencia correspondiente y la normatividad vigente.

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de accion de la Direccion con base en analisis de
diagndsticos, evaluaciones y politicas de la Empresa.

4. Organizar el funcionamiento de la Direccion, proponer ajustes a la organizacion interna y demas
disposiciones que regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.

5. Coordinar la planeacion y ejecucion de los proyectos de la Direccion de acuerdo con lineamientos,
politicas, estandares de calidad y deberes y derechos de los servidores publicos.

6. Ejecutar el presupuesto de la Direccidén de acuerdo con la programacion integral de las necesidades
y los instrumentos administrativos.

7. Ejecutar los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los
diferentes servicios que requiera la Direccidn para el cumplimiento de los objetivos misionales.

8. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le

corresponden a la Direccibn en coordinacion con los lineamientos de la Vicepresidencia
correspondiente.

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate
con terceros y que sean responsabilidad de la Direccion.

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate
con terceros y que sean responsabilidad de la Direccion.

11. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su
competencia.

12. Apoyar la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional y sus
componentes, en coordinacion con las demas dependencias de la Empresa.

13. Dirigir la administraciéon de los sistemas de informacién de la Direccion de acuerdo con las
atribuciones de La Empresa y los sistemas de informacion institucional.

14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta
oportuna relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Direccion.

15. Generar procesos de interaccion entre las dependencias, para realizar una intervencion integral y
articulada encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa.

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que
sean necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no
sean competencia de otras dependencias.

17. Participar en la formulacién de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

18. Orientar, dirigir y articular la gestion de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el
cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la Empresa.

19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los
cuales sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.
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20. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las
demds &reas de la Empresa o por los organismos externos.

21. Patrticipar en la formulaciéon de los procesos de COLPENSIONES y en la generacion de acuerdos de
niveles de servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados
al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de
control y a la oficina de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de
autocontrol, y en el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad
con lo establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocion y
prevencion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su
estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En
caso de ser necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en
su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las
instalaciones del lugar de trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los
reglamentos o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

La presente se expide en Bogota D.C., el doce (12) de mayo de 2022.
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MARZHA CECILIA SUAREZ REYES
Profesional Master, Cédigo 320, Grado 08
Con asignacién de funciones de

Directora de Gestidn del Talento Humano.

Reviso: Sonia Yanet Martinez Venegas, Profesional Master Codigo 320, Grado 08.
Elabor6:  Sonia Andrea Garcia Bustos, Analista Codigo 420, Grado 04.

Este espacio se encuentra en blanco y nada de lo que se incluya después de la firma es valido.
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