JUZGADO CUARTO DE FAMILIA
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Accionante: DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA
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Rep. Legal: JURANY CAROLINA PARGA MORALES
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Radicado: 17001311000420230001600
Sentencia: Nro. 009
I. ASUNTO

Procede el despacho a proferir el fallo dentro de la presente accion de tutela
instaurada por la sefiora JURANY CAROLINA PARGA MORALES en
representacion del menor DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA en contra de la
NUEVA EPS y la EPS SANITAS, tramite al cual se vinculd oficiosamente a la
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, al MINISTERIO DE LA
PROTECCION SOCIAL vy al sefior OSCAR MAURICIO MUNOZ SALAZAR.

. DERECHOS FUNDAMENTALES INVOCADOS

Solicita la representante legal del menor la proteccién de los derechos

fundamentales a la vida, dignidad, salud y seguridad social.

[ll. PEDIMENTO DE TUTELA

Pretende la representante legal del menor que: Sean tutelados sus derechos
fundamentales, vulnerados por la omision de las entidades accionadas, y en
consideracion, se les ordene a la EPS SANITAS desafiliar al menor del sistema
general de seguridad social en salud y a la NUEVA EPS proceder con su afiliacion.

IV. FUNDAMENTOS FACTICOS DE LA ACCION



Aduce la representante legal del menor que este se encuentra actualmente
afiliado a la EPS SANITAS, entidad a la cual, solicitado el retiro del mismo, pero

aducen que el mismo debe ser tramitado por el progenitor.

Pone de presente que el padre del menor se ha desentendido de sus
obligaciones, por lo cual incluso ha presentado un proceso ejecutivo, debido a las
cuotas adeudadas.

En la NUEVA EPS, entidad a la cual pretende trasladar al menor, le indican
gue hasta tanto no se materialice el retiro de la EPS SANITAS no pueden llevar a
cabo la afiliacion.

Finalmente refiere que en la Institucién Educativa le indican que para poder
inscribirlo debe llevar el certificado de salud.

V. TRAMITE DE LA INSTANCIA Y
RESPUESTA DE LAS ACCIONADAS

Allegada la tutela al despacho, la misma se admitié por auto de fecha del 19
de enero de 2023, alli se ordend la notificacion a las accionadas y se dispuso la
vinculacion de la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES y al MINISTERIO DE
LA PROTECCION SOCIAL.

La ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, indicé que son una entidad adscrita
al Ministerio de Salud y Proteccion Social, con personeria juridica y autonomia
administrativa independiente, encargada de administrar los recursos que hacen
parte del Fondo de Solidaridad y Garantia FOSYGA.

Pone de presente la norma aplicable a los traslados y movilidad contemplada
en el articulo 2.1.7.1. del Decreto 780 de 2016, los requisitos para el traslado y
movilidad.



Aduce que consultada la pagina del ADRES se pudo verificar que el menor
se encuentra afiliado a la EPS SANITAS régimen contributivo en calidad de

beneficiario y su estado es activo.

gue dicha entidad no cuenta dentro de sus funciones realizar tramites de
traslado, movilidad o afiliacién entre EPS, por lo que la vulneracion a sus derechos
no es atribuible a ellos.

Finalmente solicitan se niegue el amparo solicitado en que tiene que ver con
dicha entidad.

El MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL adujo que no le
constan los hechos narrados en la accién, pues dentro de sus funciones no esta la
prestacion de servicios médicos, férmula, adopta, dirige, coordina, ejecuta y evalla

la politica publica del sistema de seguridad social.

Indica que la accidén es improcedente por falta de legitimacion en la causa por
pasiva y ausencia de responsabilidad imputable a este ente ministerial, en razén a
gue por su parte no se han vulnerado los derechos del menor.

Que revisada la pagina del ADRES se puede determinar que el menor se
encuentra afiliado en estado activo al SGSSS a la EPS SANITAS en calidad de
beneficiario.

Finalmente solicita que se declare la improcedencia de la accion de tutela en

Su contra.

La NUEVA EPS indicé que verificada la informacion en el sistema integral
sobre la accion de tutela del menor David Mauricio Mufioz Parga a la fecha no
registra afiliacion a la NUEVA EPS, que para poder iniciar el proceso de traslado
puede radicar el formulario de afiliacibn en cualquier punto de atencién de la
NUEVA EPS adjuntando documento de identificacién, también puede realizar la
gestion a través del proceso de sistema de afiliacion transaccional. Finalmente
solicita no conceder la accién en contra de dicha entidad, en razén a que por su
parte no se han vulnerado los derechos del accionante.



La EPS SANITAS indic6 que, frente a la desafiliacion del menor, la misma es
improcedente, toda vez que es el cotizante quien debe solicitar la desafiliacion de
su nucleo familiar y proceder activar en la EPS de su eleccion, reitera que no hay
negacion alguna en la prestacion de servicios médicos del menor, toda vez que

cuenta con total cobertura dentro del Plan de Beneficios en Salud.
Solicita se declare la improcedencia de la accién en su contra.

El sefior OSCAR MAURICIO MUNOZ SALAZAR no se pronunci6 frente a los
hechos, pretensiones ni admisién de la accion, no obstante estar debidamente

notificado.
VI. PRUEBAS RECAUDADAS:
La representante legal del menor allegoé la siguiente prueba documental:

a.Certificado expedido por la Administradora de los recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud ADRES el 19 de enero de 2023, del
cual se desprende que el menor DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA se
encuentra afiliado a la EPS SANITAS en estado activo y a través de la EPS
SANITAS régimen contributivo en calidad de beneficiario.

b.Registro Civil de Nacimiento del menor accionante y tarjeta de identidad, de
los mismos se desprende que cuenta con 8 afios de edad.

c.Cédula de ciudadania de la sefiora Jurany Carolina Parga Morales.
Las accionadas allegaron los siguientes documentos:

a. Certificado de existencia y representacion legal de la NUEVA EPS y de la
EPS SANITAS.

VIl. CONSIDERACIONES
a. Competencia.

El Despacho asumi6 la competencia por cuanto se demando a la NUEVA

EPS, al ser una entidad del orden Nacional, es este judicial el competente para



conocer de la presente accion, siguiendo lo perpetuado en el Decreto 1983 de
2017.

b. Legitimacion en la causa por activa.

La legitimacion en la causa por activa estd dada, toda vez que la sefiora
JURANY CAROLINA PARGA MORALES actua en representaciéon de su menor
hijo DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA, e interpuso la accién de tutela para que
le sean amparados sus derechos fundamentales, por la negativa y/o tardanza de
las accionadas en autorizar el retiro de la EPS SANITAS y su posterior afiliacion a
la NUEVA EPS.

c. Legitimacion en la causa por pasiva

Se cumple con este presupuesto frente a la accionada EPS SANITAS, es a
la cual el menor accionante se encuentra afiliado y, por tanto, es la encargada de
garantizar el servicio de salud, y de quienes se predica la vulneracion de los
derechos fundamentales.

d. Procedencia de la accion

Esta accion de tutela es procedente porque el menor no cuenta con otro
mecanismo de defensa expedito y eficaz para la proteccion de sus derechos
fundamentales. Asimismo, porque se cumple con el principio de la inmediatez.

e. Derechos fundamentales a tutelar.

Solicita la representante legal del menor la proteccion de los derechos
fundamentales a la vida, dignidad, salud y seguridad social, presuntamente
vulnerados por las accionadas.

f. Problema juridico Planteado.
¢cVulnera los derechos fundamentales del menor los entes accionados,

por el hecho de no haber autorizado su retiro de la EPS SANITAS y
posterior afiliacion a la NUEVA EPS?



g. Tesis del Despacho.

El juzgado sostendra la tesis que no se le estan vulnerando los derechos
fundamentales al menor DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA por el hecho de
qgue la EPS SANITAS no autoriza el retiro del Sistema General de Seguridad
Social en Salud del menor.

h. Precedente Jurisprudencial.

Establece la Sentencia T-162 de 2016, la cual resuelve un caso similar al

gue aqui se analiza, lo siguiente:

“Para comenzar se destaca que el Sistema General de Seguridad Social en Salud opera a
través de dos esquemas de aseguramiento: el régimen contributivo y el régimen subsidiado.
Deben afiliarse al primer régimen las personas sujetas a un contrato de trabajo, los servidores
publicos, los pensionados y los trabajadores independientes con capacidad de pago. Por su
parte, en lo que corresponde al régimen subsidiario, la condicion de afiliados se otorga a la
poblacién mas pobre y vulnerable del pais, que carece de la capacidad de pago necesaria
para asumir el monto total de una cotizacion?.

Como efecto de la vinculacién al sistema, se otorga a los afiliados un régimen de beneficios,
en el que se incluye la posibilidad de extender su cobertura a familiares y personas cercanas.
Por esta razon, el articulo 163 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 218 de la Ley
1753 de 2015, le otorga la calidad de beneficiarios a los siguientes sujetos:

“a) El conyuge.

b) A falta de cényuge la compafiera o compafiero permanente.

c) Los hijos hasta que cumplan los veinticinco (25) afios de edad que dependen
econémicamente del afiliado.

d) Los hijos de cualquier edad si tienen incapacidad permanente y dependen
econdmicamente del afiliado.

e) Los hijos del conyuge o compariero permanente del afiliado que se encuentren en
las situaciones definidas en los numerales e) <sic ¢)>y d) del presente articulo.

f) Los hijos de beneficiarios y hasta que dichos beneficiarios conserven su condicién.
g) Las personas identificadas en los literales e) <sic ¢)>, d) y e) del presente articulo
que estan a cargo del afiliado familiar hasta el tercer grado de consanguinidad como
consecuencia del fallecimiento o la ausencia de sus padres o la pérdida de la patria
potestad por parte de los mismos.

h) A falta de cényuge o compafiera o compafiero permanente y de hijos, los padres del
afiliado que no estén pensionados y dependan econémicamente de este.

i) Los menores entregados en custodia legal por la autoridad competente.

Paragrafo 1.- Se entiende que existe dependencia econémica cuando una persona
recibe de otra los medios necesarios para su subsistencia. En el caso de los hijos entre
los 18 y 25 afios se presumird su incapacidad econémica sino se encuentran cotizando
directamente como dependientes o independientes. (...)".

Con el fin de vincular a un beneficiario al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
segun se dispone en el Decreto 806 de 19982, es preciso que el afiliado realice su inscripcién

1Ley 100 de 1993, art.157.
2 “Por el cual se reglamenta la afiliacion al Régimen de Seguridad Social en Salud y la prestacion de los beneficios del
servicio publico esencial de Seguridad Social en Salud y como servicio de interés general, en todo el territorio nacional.”



ante la EPS, a través de la suscripcion de un formulario especial previsto para tal efecto®. De
esta manera, la individualizacién del grupo familiar del afiliado se sujeta a la inscripcién que
este dltimo realiza, quien también tiene el deber de excluir a aquellas personas respecto de
las cuales desaparecen los supuestos que permitian su inclusion dentro de la denominada
cobertura familiar, como ocurriria, por ejemplo, cuando se supera el rango de edad a favor
de los hijos sin una incapacidad permanente* o cuando existe un nuevo vinculo conyugal o
de hecho que otorgue la proteccién a favor de una nueva pareja de vida®.

De esta manera, no cabe duda de que la definicion inicial acerca de quién tiene la condicion
de beneficiario depende del afiliado al Sistema de Seguridad Social en Salud, siempre que
se cumplan con las condiciones previstas en la ley y en el reglamento®. Una vez ello ocurra,
la persona adquiere una vocacion de permanencia con el sistema y su desafiliacion por parte
de una EPS solo puede operar de forma excepcional, esto es, segun las causales taxativas
consagradas en el ordenamiento juridico.

Dichas causales se encuentran previstas en el Decreto 2400 de 2002, en los términos que a
continuacion se exponen:

"Articulo 10. Desafiliacion. Procederd la desafiliaciébn a una EPS en los siguientes
casos: a) Transcurridos tres (3) meses continuos de suspension de la afiliacion por
causa del no pago de las cotizaciones o del no pago de la UPC adicional, al Sistema
General de Seguridad Social en Salud’.

b) Cuando el trabajador dependiente pierde tal calidad e informa oportunamente a la
entidad promotora de salud, EPS, a través del reporte de novedades que no tiene
capacidad de pago para continuar afiliado al Régimen Contributivo como independiente;
la novedad de retiro informada a través del formulario de autoliquidacion hace presumir
la pérdida de capacidad de pago del trabajador retirado.

¢) Cuando el trabajador independiente pierde su capacidad de pago e informa a la
entidad promotora de salud, EPS, tal situacién, a través del reporte de novedades o en
el formulario de autoliquidacién.

d) Para los afiliados beneficiarios, cuando transcurran tres meses de suspension y no
se entreguen los soportes de la afiliacion requeridos por la entidad promotora de salud,
EPS, en los términos establecidos en el presente decreto.

e) En caso de fallecimiento del cotizante, también se producira la desafiliacion de sus
beneficiarios, salvo que exista otro cotizante en el grupo familiar, caso en el cual
gquedara como cabeza de grupo.

f) Cuando la Entidad Promotora compruebe la existencia de un hecho extintivo de la
calidad de afiliado, cuya novedad no haya sido reportada. (@

g) Cuando la Superintendencia Nacional de Salud defina quejas o controversias de
multiafiliacion.

h) En los demas casos previstos en el Decreto 1485 de 1994 articulo 14 numeral 7.”

3 “Decreto 806 de 1998. Articulo 35. Inscripcion del grupo familiar. Los afiliados deberan inscribir ante la Entidad
Promotora de Salud —EPS—, a cada uno de los miembros que conforman su grupo familiar segun lo dispuesto en el articulo
anterior. Esta inscripcion se hara mediante el diligenciamiento del formulado que para el efecto determine la
Superintendencia Nacional de Salud. Dicho formulado debera ser suscrito por el afiliado. El formulario debera suscribirlo
también el empleador cuando se trate de personas con contrato de trabajo o de servidores publicos. // La solicitud de
inscripcion debera estar acompafiada de una declaracién del afiliado que se entendera prestada bajo la gravedad del
juramento, en la que manifieste que las personas que conforman su grupo familiar no estan afiliadas a otra Entidad
Promotora de Salud -EPS y que ninguna de ellas por su nivel de ingresos debe estar afiliada como cotizante. // Paragrafo.
El formulario y los anexos a que se refiere el presente articulo podran ser destruidos después de un afio contado a partir del
momento de su recepcién por la EPS, siempre y cuando los conserve por cualquier medio técnico que garantice la
reproduccion exacta de documentos, tales como la microfilmacion, la micografia y los discos épticos. El mismo procedimiento
podra seguirse con el formulario y documento de autoliquidacién.” Enfasis por fuera del texto original.

4 “Decreto 1703 de 2002. Articulo 4. Obligacion de los afiliados. Ademas de la obligacion de suministrar los soportes que
acreditan la calidad de beneficiario de su grupo familiar cuando les sea requerida, es responsabilidad del afiliado cotizante
reportar las novedades que se presenten en su grupo familiar y que constituyan causal de extincion del derecho del
beneficiario, tales como fallecimientos, discapacidad, pérdida de la calidad de estudiante, independencia econémica,
cumplimiento de la edad maxima legal establecida y demas que puedan afectar la calidad del afiliado beneficiario. (...)".

5 “Decreto 806 de 1998. Articulo 54. (...) Paragrafo 2. Cuando se excluya como beneficiario [a] un cényuge, podra incluirse
el compariero(a) permanente (...) o el nuevo cényuge cuando acredite el nuevo vinculo”.

6 El articulo 3 del Decreto 1703 de 2002, en cada caso particular, establece la forma como se acredita la condicién de
beneficiario.

7 Este literal fue declarado nulo en la Sentencia del 29 de septiembre de 2011 de la Seccién Segunda de la Sala de lo
Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, con ponencia del Consejero Alfonso Vargas Rincon, nimero interno:
1476-2006.

8 En armonia con esta disposicion, el articulo 51 del Decreto 806 de 1998 dispone que: “Articulo 51.- Afiliado beneficiario
gue debe ser cotizante. Las cancelaran la inscripcion como beneficiarias a aquellas personas que deben tener la calidad
de cotizantes. Estas personas deberan cubrir los gastos en que haya incurrido la(s) EPS(s) por los servicios prestados.
Estos recursos seran girados al FOSYGA, a la subcuenta de solidaridad.”




De acuerdo con esta ultima disposicion, las EPS pueden terminar de manera unilateral la
relacion contractual con sus afiliados, cuando exista prueba de que el usuario ha utilizado o
intentado utilizar los beneficios que le ofrece el Sistema General de Seguridad Social en
Salud de forma abusiva o de mala fe. Ello ocurre, entre otras, en las siguientes hipétesis: (i)
cuando se solicita u obtiene “para si o para un tercero, por cualquier medio, servicios o
medicamentos que no sean necesarios”; (i) cuando se solicita u obtiene “la prestacién de
servicios (...) a personas que legalmente no tengan derecho a ellos”; (iii) cuando se
suministra “a las entidades promotoras o prestadoras de servicios, en forma deliberada,
informacion falsa o engafosa”, y (iv) cuando se utilizan “mecanismos engafiosos o
fraudulentos para obtener beneficios del sistema o tarifas mas bajas de las que le
corresponderian y eludir o intentar eludir por cualquier medio la aplicacién de pagos
compartidos, cuotas moderadoras y deducibles.”

Por fuera de estas causales taxativas no cabe la posibilidad de que una EPS pueda desafiliar
a un usuario de sus servicios, de suerte que cualquier modificacién, cambio o alteracion que
se pretenda o quiera realizar sobre las personas que tienen la condicion beneficiarios y, en
general, sobre la composicion del ndcleo familiar, dependera de forma exclusiva del afiliado
al sistema, como previamente se expuso.”

De la portabilidad en el servicio de salud.

A través del Decreto 1683 de 2013 se reglamento el articulo 22 de la Ley
1438 de 2011, definiendo a la portabilidad como: “a garantia de la accesibilidad a
los servicios de salud, en cualquier municipio del territorio nacional, para todo
afiliado al Sistema General de Seguridad Social en Salud que emigre del municipio
domicilio de afiliacion o de aquel donde habitual-mente recibe los servicios de
salud, en el marco de las reglas previstas en el presente decreto.”

Adicionalmente, se establecié que las EPS deberan garantizar el acceso a
los servicios de salud de un afiliado, en un municipio distinto a aquél en el cual
recibia habitualmente dichos servicios, cuando se presente una emigracion
ocasional, temporal o permanente, o una dispersién del nucleo. Estos conceptos

se encuentran descritos de la siguiente manera:

“Emigracion ocasional: Entendida como la emigracion por un periodo no mayor de un
(1) mes, desde el municipio donde habitualmente se reciben los servicios de salud en
una IPS primaria a uno diferente dentro del territorio nacional.

En este evento, todas las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud que cuenten
con servicios de urgencias, deberan brindar la atencion de urgencias, asi como la
posterior a esta que se requiera, independientemente de que hagan parte o no de la
red de la respectiva EPS. Las Entidades Promotoras de Salud, reconoceran al prestador
los costos de dichas atenciones, conforme a la normatividad vigente.

Cuando se trate de pacientes en condicién de emigracién ocasional que solicitan
atencion en salud en un servicio de urgencias, ante una IPS debidamente habilitada
para prestarlas, esta atencién no podra negarse con el argumento de no tratarse de una
urgencia.

Emigraciéon temporal: Cuando el afiliado se traslade de su domicilio de afiliacién a otro
municipio dentro del territorio nacional por un periodo superior a un (1) mes e inferior a



doce meses (12), la EPS debera garantizarle su adscripciéon a una IPS primaria en el
municipio receptor y a partir de esta, el acceso a todos los servicios del Plan Obligatorio
de Salud en la red correspondiente.

Emigracién permanente: Cuando la emigracién sea permanente o definitiva para todo
el nucleo familiar, el afiliado deberd cambiar de EPS, afilidndose a una que opere el
respectivo régimen en el municipio receptor. Cuando la emigracién temporal supere los
doce (12) meses, esta se considerara permanente y el afiliado debera trasladarse de
EPS o solicitar una prérroga por un afio mas, si persisten las condiciones de
temporalidad del traslado.

Cuando el afiliado al Régimen Subsidiado emigre permanentemente y opte por cambio
de EPS, su afiliacion en el municipio receptor se hard con base en el
nivel Sisbén establecido para su anterior afiliacién, hasta tanto el municipio receptor
practigue una nueva encuesta, lo cual en ningln caso podra afectar la continuidad del
aseguramiento.

Dispersién del nuacleo familiar: Cuando por razones laborales, de estudio, o de
cualquier otra indole, cualquiera de los integrantes del nicleo familiar afiliado, fije su
residencia en un municipio del territorio nacional distinto del domicilio de afiliacién donde
reside el resto del ndcleo familiar, dicho integrante tendra derecho a la prestacion de
los servicios de salud a cargo de la misma Entidad Promotora de Salud, en el municipio
donde resida, sin importar que la emigracion sea temporal o permanente.”®

Finalmente, el articulo 6 de la norma en mencion, contempla las reglas de
procedimiento que deberan seguir las EPS y los afiliados para garantizar la
portabilidad. Inicialmente se sefiala que todas las Entidades Promotoras de Salud
deben contar en su pégina web con informacion sobre la materia y su regulacion,
sin perjuicio de la posibilidad del usuario de solicitarla, a través de los canales de
comunicacion que la entidad disponga para ello, sin que sea necesario exigir la
presentacion personal del afiliado. Una vez se formalice una solicitud de
portabilidad, la EPS debera dar respuesta indicando la IPS asignada para la
prestacion del serviciol®.

° Decreto 1683 de 2013, art. 5.

10 “Articulo 6°. Procedimiento para garantizar la portabilidad. Las Entidades Promotoras de Salud deberan garantizar la
portabilidad a sus afiliados, a través de sus redes de atencién o mediante acuerdos especificos con prestadores de servicios
de salud o Entidades Promotoras de Salud (EPS), alli donde no operan como EPS y no cuenten con redes de prestacion de
servicios, de conformidad con la normatividad vigente.// En todo caso, la no existencia o no vigencia de dichos acuerdos, no
podra ser obstaculo para el ejercicio del derecho a la portabilidad por parte de los afiliados al Sistema General de Seguridad
Social en Salud que lo requieran y la EPS debera garantizarlo con sujecién a las siguientes reglas y procedimiento:

1. Toda EPS debera contar dentro de su pagina web con un minisitio dedicado a portabilidad. El minisitio debe contener
como minimo:

a). Informacién general sobre el derecho a la portabilidad y su regulacién.

b). Correo electrénico exclusivo para tramites de portabilidad, a través del cual, el afiliado podréa informar de su condicién de
emigrante y el requerimiento del ejercicio de la portabilidad de su seguro de salud.

c). Informacién de las solicitudes de portabilidad con documento de identidad, fecha de la solicitud, IPS asignada y
observaciones si las hubiere, para consulta de los afiliados y las IPS.

d). Espacio para tramite de autorizaciones de actividades, procedimientos, intervenciones o suministros de mayor
complejidad, ordenados por la IPS primaria del municipio receptor u otra instancia autorizada. Para estos tramites, se
observaran las condiciones establecidas en las normas vigentes.

e). Espacio para tramites, comunicacion e informacion entre la EPS y las IPS que atiendan sus pacientes en el marco de la
portabilidad.

En todo caso, dependiendo de las condiciones del desarrollo local, la EPS procurara los mecanismos idéneos para que el
afiliado pueda acceder a la informacion y al tramite de su requerimiento y las Direcciones Territoriales de Salud, deberan
tener disponible la informacién pertinente sobre las EPS y brindar apoyo a los usuarios que lo requieran para el tramite del
ejercicio de su portabilidad.

2. Un afiliado podra solicitar ante la EPS mediante la linea telefénica de atencién al usuario, por escrito, por correo electronico
exclusivo para tramites de portabilidad, personalmente o a través de cualquier otro medio de que disponga la EPS para el
efecto, la asignacion de una IPS primaria en un municipio diferente al domicilio de afiliacion, en el marco de las reglas aqui
previstas. En ningln caso la EPS podra exigir la presentacién personal del afiliado para el tramite de portabilidad.

La solicitud debera contener como minimo la siguiente informacion: nombre e identificacion del afiliado; el municipio receptor;
la temporalidad, si esta se encuentra definida; la IPS a la cual estd adscrito en el municipio domicilio de afiliacién y un



Caso concreto.

Como se desprende de los hechos narrados en la accién y las pruebas
allegadas al expediente, la sefiora JURANY CAROLINA PARGA MORALES,
madre del menor DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA, demanda se ordene a la
EPS SANITAS retirar al menor del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
al cual se encuentra afiliado en calidad de beneficiario del progenitor Oscar

Mauricio Mufioz, para asi proceder a afiliarlo a la NUEVA EPS.

Al efecto, adujo en conversacion telefénica sostenida con la oficial mayor
del Despacho Dra., Lina Maria Naranjo Cardona, que el traslado lo requeria en
razon a que se encontraba viviendo en la ciudad de Cali, pero meses atras traslado
su residencia y la del menor al municipio de Villamaria (Caldas), y en la accion
indica que requiere de un certificado de salud para afiliacion en una institucion

educativa.

Por su parte, la EPS SANITAS se niega a proceder de conformidad con lo
solicitado, aduciendo que dicha peticion debe ser elevada por el cotizante.

Al efecto, se debe precisar que el padre del menor se encuentra cotizando
al Sistema de Seguridad Social en Salud en el régimen contributivo, por lo que su
afiliacion se realiz6 con la EPS SANITAS, en la cual se incluyé en calidad de
beneficiario a su hijo de hoy 8 afios, esto es, al nifio DAVID MAURICIO MUNOZ
PARGA, en virtud de lo previsto en el articulo 163 de la Ley 100 de 1993, que
regula el régimen de cobertura familiar. En efecto, segun se dispone en el literal c)

numero telefénico, direccién geogréfica o direccién electrénica para recibir respuesta a su solicitud sobre adscripcién a un
prestador, en el municipio receptor.

La presentacion personal del afiliado ante una IPS en el municipio receptor también podra servir para iniciar el tramite de
portabilidad entre EPS e IPS. En este caso, mientras se confirma la adscripcion solicitada, procedera la atencién de
urgencias o como emigracién ocasional.

3. La EPS, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la solicitud, debera informar al afiliado la IPS a la cual ha sido
adscrito en el municipio receptor y las opciones que el afiliado tendria para cambiarse. Asi mismo, informaréa a la IPS primaria
del domicilio de afiliacion de la exclusion de este afiliado de su listado de adscritos.

Si la EPS le asigna una IPS primaria dentro de su red, el afiliado no podra escoger otra por fuera de dicha red y solo podra
cambiarse de IPS dentro de las opciones de la red de la EPS en el municipio receptor.

Si la EPS no informa al afiliado respecto de la nueva IPS de adscripcién dentro del término antes indicado, el afiliado podra
solicitar el servicio ante cualquier prestador de baja complejidad y, por referencia de este, ante otros de mayor complejidad.
En este evento, la IPS estara obligada a prestar el servicio y la EPS a pagarlo a las tarifas que tenga pactadas con dicho
prestador o, en su defecto, a las tarifas SOAT. Para permitir acceder a este servicio, la IPS debera verificar la identidad de
la persona, el correo electrénico que comunica la emigracion y solicita la portabilidad y la correspondiente afiliaciéon a la
EPS.

4. En el caso anterior, de libre eleccion de prestador por ausencia de respuesta de la EPS, asi como en los casos de
urgencias, la IPS debera informar de la atencién en curso a la EPS respectiva, dentro de las primeras veinticuatro (24) horas
de la atencién, a través del correo electrénico para portabilidad que cada EPS obligatoriamente debe tener habilitado.

5. Hasta tanto se cuente con la disponibilidad de historia clinica digital en la web, la EPS facilitara la mayor informacion
clinica posible al prestador en el municipio receptor, mediante tramites directos entre las dos entidades y la IPS primaria del
domicilio de afiliacion, que no deben transferirse como carga al usuario, ni su ausencia o deficiencia convertirse en obstaculo
para la atencion.”
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de la norma en cita, “el nucleo familiar del afiliado cotizante, estara constituido por:
(...) Los hijos hasta que cumplan los veinticinco (25) afios de edad que dependen

economicamente del afiliado”.

En la medida en que los gastos de crianza de los hijos comunes
corresponden a ambos padres, sin importar la disoluciéon del vinculo que los unia'?,
nada obsta para que sea el padre del menor el que tenga a su cargo su inscripcion
dentro del Sistema de Seguridad Social en Salud, sobre todo cuando no se aporté
al expediente documento alguno que certificara lo contrario, o que los padres del
menor hubieren acordado algo diferente para distribuir las obligaciones de su
cuidado.

Ahora, segun el certificado expedido por la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud ADRES, en la fecha, se tiene
qgue la sefiora JURANY CAROLINA PARGA MORALES se encuentra afiliada al
Sistema en Salud, en el régimen subsidiado, desde el mes de noviembre de 2022.
Este ultimo punto goza de especial trascendencia si se tienen en cuenta las reglas
de afiliacion al sistema.

Como ya se expuso en parrafos anteriores, los afiliados al Sistema de
Seguridad Social en Salud pueden serlo a través del régimen contributivo o del
régimen subsidiado, este Ultimo disefiado para proveer del servicio a aquella
poblacién que no cuenta con los recursos suficientes para aportar las cotizaciones
respectivas. En el caso concreto, el padre del menor tiene la capacidad de
contribuir al sistema, por lo que, en principio, y a partir de la razonabilidad
econdmica que explica al modelo de salud adoptado por el legislador, no se
observa motivo alguno que conduzca a que el nifio sea trasladado al régimen
subsidiario, al menos no, mientras uno de sus progenitores se encuentre como
afiliado cotizante.

Sumado a lo expuesto, no se advierte una situacion de amenaza frente a la

integridad fisica o psicologica del menor, mas ain cuando éste se encuentra activo

11 Cédigo Civil, art. 253. La norma en cita dispone que: “Toca de consuno a los padres, o al padre o madre sobreviviente, el
cuidado personal de la crianza y educacién de sus hijos”. Por lo demas, en la reciente Sentencia C-727 de 2015, M.P.
Myriam Avila Roldan, se dijo que: “La obligacién alimentaria hace parte de los derechos fundamentales de los nifios y si el
menor de edad cuenta con sus dos padres, ambos deberan hacerse cargo de la misma, a menos de que alguno de ellos,
por ejemplo, no tenga los recursos econémicos para sufragarla. Asi las cosas, una norma no puede absolver de sus
obligaciones paterno-filiales a uno de los padres en procesos relativos al matrimonio, por razones diferentes a la
imposibilidad efectiva de asumirlas.”

11



en su vinculacion al régimen de salud en calidad de beneficiario de su progenitor,

y segun afirma la EPS, puede acceder a todos los servicios de salud que demande.

Visto lo anterior, no admite discusion que la inscripcion del menor al Sistema
General de Seguridad Social en Salud a través de las EPS SANITAS en el régimen
contributivo, en calidad de beneficiario del sefior Oscar Mauricio Mufioz Salazar,
se realiz6 de acuerdo con la normatividad vigente sobre la materia. De ahi que,
cualquier cambio o modificacion en la composicion del nacleo familiar debe pasar
por el reporte que sobre la existencia de una novedad realice el afiliado cotizante!?,
sin que pueda la EPS disponer la desafiliacion, de oficio o por solicitud de terceros,

por fuera de las causales taxativas previstas en el ordenamiento juridico.

Adicionalmente, debe precisarse que, en el caso puesto a consideracién del
Despacho, no se acredita ninguna de las causales de desafiliacion consagradas
en el Decreto 2400 de 2002, ni en el Decreto 1485 de 1994, por las cuales la EPS
SANITAS estuviese autorizada para retirarle al menor la condicién de beneficiario
del sefior OSCAR MAURICIO MUNOZ SALAZAR.

Por todo lo anterior, se concluye que no existe razén o motivo alguno para
excluir al menor de la condicion de beneficiario del sistema de salud en el régimen
contributivo, con ocasién de la inscripcion realizada por su progenitor, al amparo
de lo previsto en el articulo 35 del Decreto 806 de 1998. De igual manera también
es claro que dicha inscripcion, en el caso en concreto, escapa al régimen de
competencias de la EPS, quien sdlo puede desafiliar a un usuario del sistema por
las causales taxativas previstas en el ordenamiento juridico, ninguna de las cuales

se acreditd en el asunto sometido a revision.

Para el Despacho, es innegable entonces que le asiste razon a la EPS
SANITAS cuando se neg6 a desafiliar al menor del régimen contributivo, al
considerar que dicha determinacion depende del cotizante, asi las cosas no se
vulnera por parte de la EPS en mencion el derecho a la seguridad social del menor,
asi como tampoco el de salud, vida ni dignidad, por cuanto en la accion de tutela
no se narra ni allega soporte alguno, que dé cuenta de la necesidad de algun
servicio de salud que este pendiente por autorizar y/o garantizar.

12 Decreto 1703 de 2002, art. 4.
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Ahora. Debido al cambio de residencia del menor, se recuerda a su
representante legal que, para la cobertura en la prestacion de los servicios de
salud, debera solicitar a través de los canales autorizados por la EPS SANITAS la
portabilidad del servicio de salud, para que, una vez se formalice la misma, la EPS
indique la IPS asignada para la prestacion del servicio, mas aun teniendo en cuenta
que la EPS SANITAS tiene cobertura para la prestacion del mismo en el municipio
de Villamaria a través de las IPS correspondientes. De igual manera debera
proceder a fin de obtener el certificado de salud al cual hace alusién en los hechos
de la accion, en tanto que, dicha solicitud no ha sido elevada a la entidad

accionada.

Conforme con lo anterior, se negara el amparo constitucional deprecado, por
cuanto, conforme al andlisis descrito la EPS SANITAS no ha vulnerado los
derechos del menor, y se dispondrd la desvinculacién de la accién de la
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, el MINISTERIO DE LA
PROTECCION SOCIAL y del sefior OSCAR MAURICIO MUNOZ SALAZAR.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE
MANIZALES, CALDAS, administrando justicia en nombre del Pueblo por autoridad
de la Constitucion y la Ley,

FALLA

PRIMERO: NEGAR el amparo de los derechos fundamentales a la vida,
dignidad, salud y seguridad social del menor DAVID MAURICIO MUNOZ PARGA
dentro de la accion de tutela promovida por su representante legal JURANY
CAROLINA PARGA MORALES en contra de la NUEVA EPS y la EPS SANITAS,
tramite al cual se vincul6 oficiosamente a la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -
ADRES, al MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL y al sefior OSCAR
MAURICIO MUNOZ SALAZAR, por lo expuesto en la parte considerativa.

SEGUNDO: Instar a la sefiora JURANY CAROLINA PARGA MORALES
para gque realice los tramites necesarios para la portabilidad de los servicios de
salud que pueda llegar a requeir su hijo DAVID MAURICIO, para que una vez

formalisados, la EPS le indique la IPS asignada para la prestacion del servicio, toda
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vez que la EPS SANITAS tiene cobertura para la prestacion del mismo en el
municipio de Villamaria a través de la IPS correspondientes.

TERCERO: NOTIFICAR esta decision en la forma mas expedita y eficaz a
todas las partes.

CUARTO: REMITIR, en caso de no ser impugnado el presente fallo dentro

del término legal, a la Corte Constitucional para su eventual revision.

QUINTO: ARCHIVAR el expediente, una vez se allegue por parte de la H.
Corte Constitucional con su correspondiente constancia de exclusion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
El juez,
PEDRO ANTONIO MONTOYA JARAMILLO

LMNC.
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