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AUTO DE SUSTANCIACION No. 1264

JUZGADO SEPTIMO DE FAMILIA

Manizales, veinticuatro de agosto de dos mil veintiuno

Dentro de este proceso de FIJACION DE CUOTA ALIMENTARIA promovida por
N.A.G.H., representada por su progenitora MARIA NELLY HERNANDEZ
MARTINEZ, contra HECTOR FERNAN GAVIRIA BALLESTEROS, se agrega oficio
AOCE-2021-202983, proveniente del Banco Agrario de Colombia, el cual

indica lo siguiente:
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Asunto:  Respuesta PQR-1616054. Oficio 436 de julio 22 de 2021.

Proceso/Exped 17001-31-10-007-2019-00217-00. .
Demandante Maria Nelly Hernandez Martinez CC. 24.346.422. [ crear archivo POF M
Demandado Héctor Fernan Gaviria Ballesteros CC. 75.077-264. & .

omentar
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En atencién al oficio citado en asunto, mediante el cual solicita informacién sobre un embargo, confirmamos que,
revisada la base de embargos del Banco Agrario no se encontro registrade embargo ni congelamiento vigente
para la CC. 75.077.264 a nombre del sefior Hector Fernan Gaviria Ballesteros, referente al Proceso de embargo

Organizar paginas

» con N° 17001-31-10-007-2019-00217-00, y cuyo demandante sea la sefiora Maria Nelly Hernandez Martinez, por y 1 Comprimir POF
tanto y con el fin de validar el tramite dado al mismo, se requiere el envio del oficio mediante el cual se ordené el
embargo, con el sello legible de recibido por parte del Banco Agrario de Colombia. A Censurar
O rroteger

Por lo anterior, quedamos atentos al envio del oficio y de su confirmacion de proceder con la aplicacion de la

medida de embargo, indicando los datos correspondientes como son la identificacion y Nombre del demandado,
el valor limite de la medida y el numero de la cuenta judicial activa en el Banco Agrario donde debe quedar
registrada la misma.

No obstante, consideramos importante informar que el sefior Hector Fernan Gaviria Ballesteros
CC. 75.077.264 registra a la fecha una cuenta de ahorros en estado Inactiva con fecha de ultimo movimiento 02
de junio de 2006
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Le recordamos que Banco Agrario de Colombia tiene habilitados los canales de Contacto Banco Agrario, Linea Gratuita 01-8000-91-5000 y 5948500 en Bogota, Prucha gratis de 7 diss
pagina web www bancoagrario qov co y la red de oficinas para que presenten sus peticiones, quejas o reclamos. Asimismo, cualquier inconformidad puede ser
comunicada al Defensor del Consumidor Financiero, Doctor José Guillermo Pefia, en la Avenida 19 No.114-09, Oficina 502 en la ciudad de Bogol, o en los
teléfonos 321 9240479 0 2131370 en Bogota, 0 en el comeo electronico defensorbanco@pgabogados com
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Para dar respuesta al mencionado escrito y, en aras de brindar claridad a la
entidad financiera, se han remitido los historicos de correos electronicos del

presente proceso desde el mes de julio de 2020, a través del canal digital



habilitado servicio.cliente@bancoagrario.gov.co , en los cuales puede

observarse la tfrazabilidad de la orden de embargo impartida ala Secretaria
de Educacion de Cundinamarca, pagador del demandado quien desde la
mencionada data ha informado que el nUmero de la cuenta judicial genera
error o, no estd adscrita al Banco Agrario y que, segun esa entidad
financiera, el codigo del despacho o el nUmero de la cuenta judicial no esta

registrado.
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Se requiere nuevamente al gerente del Banco Agrario de esta ciudad para
que informe sobre la gestion ordenada por este despacho. Por secretaria

librese nuevamente oficio en tal sentido.
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MARIA PATRICIA RIOS ALZATE

JUEZ


mailto:servicio.cliente@bancoagrario.gov.co

Firmado Por:

Maria Patricia Rios Alzate
Juez
Familia 007 Oral
Juzgado De Circuito
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