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ACCIONANTE: JORGE ELIECER ROMERO RIVERA
ACCIONADO: NUEVA EPS.

RADICADO: 70-001-31-10—001-2020-00102-00

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE SINCELEJO, SUCRE
Doce (12) de junio de dos mil veinte (2020).-

ASUNTO

Procede el Despacho a fallar la accién de tutela interpuesta por el sefior JORGE ELIECER
ROMERO RIVERA, a través de 12 Dra. AIDAR MELISA ARRIETA SIERRA en su ‘Ca"dad
de Defensora del Pueblo Regional Sucre, contra LA NUEVA E.P.S., por transgresion a l0s
derechos fundamentales a la vida, salud, dignidad humana y seguridad social.

HECHOS

JORGE ELIECER ROMERO RIVERA, aseguré que se encuentra afiliado a la Nueva EPS
en el régimen subsidiario y que tiene 76 afos de edad, que se practicé un examen de
Antigeno Especifico de Prostata “PSA” cuyo resultados le salieron elevados, por lo cual fue
remitido a medicina intema y posteriormente a Urologia, ordenandole este ultimo una
biopsia, dicho procedimiento fue autorizado por la Nueva EPS para la IPS INCANS, donde
le manifestaron que debia esperar a que programaran las biopsias por que el médico que

las practicaba venia de Medellin,

Manifiesta que posteriormente INCANS le devolvio la documentacion aludiendo que el
meédico que realizaria el procedimiento no iba a venir, siendo asi realiz6 los tramites ante la
Nueva EPS quienes le entregaron autorizaciones para la Clinica Bonnadona, la cual le
programé fecha para el 5 de mayo del afio en curso para realizar el procedimiento de
biopsia, pero tres dias antes de la fecha programada dicha entidad le comunicé que
cancelaban el procedimiento por el cese de actividades producto de la emergencia ;

sanitaria.

Asegura que orina a través de una sonda, que frecuentemente es hospitalizado por
hematuria y que su calidad de vida se encuentra bastante afectada, vomita cuando come,
tiene un trauma uretral causado por la sonda, y que el procedimiento a realizar es urgente
para establecer un diagnostico completo e iniciar un tratamiento, por cuanto se tiene

sospecha de cancer.

Dado lo anterior, presentd accion de tutela contra la mencionada Entidad Promotora de
Salud, Nueva EPS, pues asevera qué cada dia que transcurre se arriesga su estado de

salud.

PRETENSIONES.

El accionante pretende por este tramite que se le protejan sus derechos constitucionales
fundamentales a la vida, la salud y seguridad social y en como consecuencia de lo anterior,
se ordene a la EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. - NUEVA EPS, que disponga
cuanto sea necesario para garantizar la realizacion efectiva de la biopsia de prostata que

requiere.

Asi mismo, en caso de que la entidad que realizara la biopsia se encuentre fuera de
Sincelejo, disponga los medios necesarios para su transporte y el de un acompaiiante, que
en adelante priorice y agilice la efectividad de los tratamientos y examenes que requeridos,
atendiendo a la gravedad de la patologia que padece y a su condicién de adulto mayor.

TRAMITE IMPARTIDO Y RESPUESTA DE LA ACCIONADA

La accién de tutela fue admitida por auto del 3 de junio de 2020, solicitdndose al gerente de
la Nueva EPS, que en el término cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la
notificacion de dicho proveido, presentara un informe claro y detallado sobre los hechos
que fundamentan la accién de amparo, asi mismo como medida provisional se ordeno a la
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Nueva EPS para que realizaré los tramites tendientes a la autorizacién del procedimiento

de biopsia que requiere el sefior JORGE ELIECER ROMERO RIVERA ordenado por su
médico tratante.

Igualmente, se vinculé a la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE SALUD para
que en el mismo término se pronunciara sobre la accién de tutela.

La sefiora PATRICIA ROCIO CHICA PACHECO, en su calidad de secretaria Departamental
de Salud de Sucre en su respuesta como parte vinculada manifiesta que el objeto de la
accién de tutela es la proteccion efectiva, inmediata, concreta y subsidiaria de los derechos
fundamentales, “cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion
o la omisién de cualquier autoridad o de los particulares”. Asi pues, se desprende que el
mecanismo de ampara constitucional se torna improcedente, entre otras causas, cuando
no existe una actuacion u omisién del agente accionado al que se le pueda endilgar la
supuesta amenaza o vulneracién de las garantias fundamentales en cuestion. En el
presente caso la entidad accionada Secretaria De Salud Departamental De Sucre, no ha
vulnerado o violentado los derechos fundamentales invocados por el sefior JORGE
ELIECER ROMERO RIVERA.

Aclara que el acceso a los servicios de salud y medicamentos es uno de los elementos
necesarios para que todas las personas puedan ejercer el derecho a disfrutar del mas alto
nivel posible de salud, es por esto que LA NUEVA EPS, debe Autorizar y garantizar la
entrega el tratamiento ordenado. Lo anterior con fundamento en la Resolucion 1756 del 14
de Mayo de 2015, donde el Gobernador del Departamento adopté el “Modelo para
Garantizar la Prestacion de Servicios y Tecnologias No Cubiertas por el Plan de Beneficios
de Salud, a través de las Administradoras de Planes de Beneficios que tienen afiliados al
Régimen subsidiado en Salud, y se establece el Procedimiento para Cobro y Pago”, segtin
lo conceptuado en el Articulo 4 de la Resolucion 1479 de 2015 expedida por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social, la cual fue socializada el dia 20 de Mayo de 2015 a la |
diferentes EPSS del Régimen Subsidiado que operan en el Departamento. Siendo asi,

corresponde de forma exclusiva a LA NUEVA EPS, Autorizar y garantizar todo lo requerido

por la accionante, aun cuando la autorizacion solicitada sea necesaria para su calidad de

vida.

Finalmente solicita Declarar Improcedente la accion de tutela respecto de la Secretaria de
Salud Departamental de Sucre, por cuanto esta entidad no ha vulnerado o amenazado los
derechos y garantias fundamentales del accionante, JORGE ELIECER ROMERO RIVERA
y como consecuencia que se desvincule a la Secretaria de Salud Departamental de Sucre,
de las pretensiones de esta accién de amparo y ordene a la NUEVA EPS, entregar la
autorizacion del tratamiento al sefior JORGE ELIECER ROMERO RIVERA.

Por otro lado, La Nueva EPS a través de apoderado judicial en su respuesta manifiesta que
el sefior JORGE ELIECER ROMERO RIVERA se encuentra afiliado al Régimen subsidiado
del Sistema General de Seguridad Social en Salud por intermedio de LA NUEVAE.P.S SA
en calidad de cabeza de familia y su estado de afiliacién es ACTIVO.

Que la Nueva EPS en ningin momento le ha negado servicios de salud al accionante, que
el paciente recibe tratamiento para el diagnéstico que padece, para conservacion de la
salud, se han brindado todos los servicios, incluyendo consultas con médicos generales y
especialistas, examenes de laboratorio, estudios para diagnosticar, en la red de servicios
de Nueva EPS S.A. y todo lo necesario para un correcto diagnéstico y tratamiento de las
patologias, de esta forma la EPS se ha adherido a los protocolos de tratamientos de las
patologias que tengan pertinencia médica soportada en la medicina basada en la evidencia,
asi mismo anexa concepto del area de salud en el cual se informa el trdmite para la
realizacién del procedimiento BIOPSIA CERRADA DE PROSTATA POR ABORDAJE
mediante autorizacién No. 156941430 dirigida al Instituto de Cancerologia de Sucre y
solicita apoyo para el agendamiento del mismo.

Que. considera improcedente las peticiones de la accionante, respecto a asumir el
suministro de transporte para asistir a las sesiones de biopsia, dado que los viaticos
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solicitados no corresponden a sarvicion de salud, por el contrarlo se trata do una protanalon
que exceds la drbita do cubrimlento del plan de baneficlos a cargo de lab entidades
promotoras de salud,

Que so dobe tener en cuenta que no woe trata de una movllizacion de paciente con patologla
de urgoncias cortificada por su médico tratante, ni hay una remision antre instituclonos
prestadoras de sorviclos de salud, sumado a que ol traslado do pacientes os solamento do
manera hospitalaria y ambulatoria bajo condiciones quo se encuentra, que 6sto (trangporte)
no hace parte do la cobertura establocida en el Plan Obligatorlo de Salud, y sélo ostd o
cargo de las EPS, sino Unicamente cuando el paclente sea remitido de una IPS a otra, para
continuar un tratamiento especifico, contemplado por sus mddicos tratantes, no para

traslados de pacientes ambulatorios.

Que de conformidad a la Resolucién 5261 de 1994, la cual establece que el acceso al
serviclo siempre serd por el primer nivel o por el servicio de urgencias. Para los niveles
subsiguientes el paciente deberé ser remitido por un profesional en medicina goneral do
acuerdo a las normas definidas para ello, las que como minimo deberan contener una
historia clinica completa en la que se espacifique el motivo de la remisién, los tratamientos
y resultados previos. Cuando en el municipio de residencia del paclente no se cuente con
alguin servicio requerido, este podra ser remitido al municipio més cercano que cuente con
él. Los gastos de desplazamiento generados en las remisiones seran de responsabilidad
del paciente, salvo en los casos de urgencia debidamente certificada o en los pacientes
internados que requieran atencion complementaria.

Que la presente accion se dirige de manera exclusiva a dirimir un conflicto econémico y en
ninguin caso referida a la prestacion de servicios de salud del seflor ROMERO RIVERA,
pues reitera, que al afiliado se le han autorizado todos los servicios médicos requeridos
para el manejo de su patologla, como a la fecha se ha realizado.

Finalmente considera que no existe una situacién que ponga en peligro los derechos
fundamentales, razén por la cual esta pretension carece de objeto y solicita no acceder a
las pretensiones del accionante y en el evento que no acceda a lo peticionado faculte a la
Nueva EPS para que repita contra el Ministerio de Protecciéon Social con cargo a la
Subcuenta correspondiente de la administradora de los recursos del sistema general de
seguridad social en salud ADRES, todos los valores por concepto del cumplimiento del fallo

de tutela.

PRUEBAS.

Resalta el juzgado como pruebas: historia clinica del sefior JORGE ELIECER ROMERO
RIVERA, con sus respectivas hojas de evoluciones, orden medica puncion biopsia,
autorizaciones de servicios para biopsia dirigidas al Instituto de Cancerologia de Sucre y
Clinica Bonnadona, resultados examenes de laboratorio clinico y copia de cedula del

accionante.

CONSIDERACIONES

El debate central se circunscribe en establecer si la NUEVA EPS ha vulnerado los derechos
fundamentales a la vida, salud, dignidad humana y la seguridad social del sefior JORGE
ELIECER ROMERO RIVERA, identificado con C.C. No. 10.991.743.

Para abordar el problema planteado, se hara énfasis en los siguientes aspectos:

El articulo 86 de la Constitucion Politica de Colombia, consagra la accién de tutela como
un mecanismo a través del cual una persona natural o juridica, en ejercicio de un derecho
preferencial, tiene la potestad de exigir ante cualquier Juez de la Replblica, en todo
momento y lugar, la proteccién inmediata de sus derechos fundamentales constitucionales
cuando quiera que resulten vulnerados o amenazados por acciones u omisiones de
autoridades publicas o de particulares en los casos sefialados en el articulo 42 del decreto
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En sentencia T-760 del 31 de julio de 2008, la Corte Constitucional considerd que ! derecho
alasamd.delquefmmapanelasegwidadsodai,aunderedwﬁmdamenta!
constitucional, msolasnente.porgmrdar&stredxareladénconbsderedmsatavida. ala
integridad personal y 3 la dignidad humana, sino porgue muchas de las veces, el tutelante
es sujeto de especial proteccion, y o mas importante, porque aquélia se encuentra
contemplada dentro de los servicios plblicos amparados por la carta pomm e! t_:loque de
constitucionalidad, Ia ley. y los planes obligatorios de salud. Enesa ocasidn indicd la Corte
quetodapersonaﬁenederedwaqueiaEPSau:oriceelmsonoso!oalos Servicios que
requiere, sino a los que precisa con necesidad, incluso si no se enwentran_en el POS, y
que obstaculizar tal acceso, implica iespetar el derecho a la salud, pues éste debe ser
oportuno, de calidad y eficiente.

CASO CONCRETO.

En los hechos el accionante manifesto que esta afiliado en el régimen subsidiado a la Nueva
EPS que seglin la historia clinica padece de hiperplasia prostatica, le realizaron examen de
prostata cuyos resultados fueron aftos por lo que fue remitido a urologia y €l médico tratante
le ordend una biopsia, por lo que solicita la proteccion de los derechos fundamentales a la
vida, salud, dignidad humana y seguridad social vulnerado segun su dicho por la Nueva
EPS en razén a que atin no le han realizado el procedimiento de biopsia requerido.

De las pruebas que obran en el expediente se tiene que al sefior JORGE ELIECER
ROMERO RIVERA, le ordenaron una biopsia de prostata el dia 21 de enero del 2020 por
el medico Arturo Payares Quessep especialista en urologia, asi mismo se encuentra que el
dia 22 del mismo mes y afio, la Nueva EPS generd la autorizacion de servicios No.
121088239 dirigida al Instituto de Cancerologia de Sucre de Sincelejo para el procedimiento
de biopsia cerrada de prostata por abordaje transrectal, posteriormente generd autorizacion
de servicios No. 123945438 de fecha 5 de marzo del 2020 y la autorizacion No. 124748648
de fecha 18 de marzo dirigida a la Clinica Bonnadona Prevenir SA.S., en Barranquilla para
los procedimientos de biopsia cerrada de prostata por abordaje transrectal y estudio de

coloracion basica en biopsia.

Por ofro lado la entidad accionada Nueva EPS en su contestacion manifiesta que generd
autorizacion No. 156941430 de fecha 9 de junio del 2020, dirigida al Instituto de
Cancerologia de Sucre para el procedimiento de biopsia cerrada de prostata por abordaje
transrectal, lo que fue corroborado por la secretaria del despacho a través de llamada
telefénica al abonado 313-5934996 respondiendo el accionante y luego paso a su hija quien
manifesté que dicha autorizacion la habian radicado en el Instituto de Cancerologia de
Sucre, pero estaba pendiente la asignacion de agenda para realizar el procedimiento

ordenado.

De acuerdo al material probatorio allegado por las partes al tramite de tutela se encuentra
demostrado que al sefior JORGE ELIECER ROMERO RIVERA, en entidad promotora de
salud Nueva EPS en ningiin momento se ha negado en continuar con el tratamiento del
accionante, en consecuencia no le ha vulnerado los derechos fundamentales reclamados,
caso diferente es que no se le ha podido practicar el procedimiento de biopsia, debido a la
emergencia sanitaria decretada por Decreto Nacional respecto a la pandemia actual, lo que
ha provocado el normal desarrollo de actividades a muchas de las entidades temitoriales
entre ellas las de salud, que prestan sus servicios teniendo en cuenta las urgencias de los
usuarios y los casos mas prioritarios, tanto para la integridad y salud de los pacientes como
la del personal que los asiste.
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En este orden de ideas, es dlaro que el objeto juridico de ta accdn de tutela es fa protedeitn
de derechos fundamentales que se hayan Visto en peligro 0 que ve halian vulveradu, N
tanto, en caso de que la circunstancia que dio ongen a 1a trasgresidn desaparesva, el vlet
del que se viene hablando se desvanece y, es precisamente este fendmeno e Qe e
conoce como hecho superado, &l cual da como resultado una carencd actual de objeto

para decidir.*
DECISION

En mérito de lo expuesto este Juzgado Primero Promiscuo de Fanmitia de Sincelejo,
administrando justicia en nombre de la Republica y por autorkiad de la Ley y 1 Constituaion

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR la presente Accion de Tutela por haber operado el ferdmeno del hecho
superado.

SEGUNDO: DESVINCULESE del presente tramite a la Secretaria Departamental de Salud
de Sucre.

TERCERO: Notifiquese a las partes por el medio mds expedito.
CUARTO: Si este fallo no fuere impugnado, enviese el expediente a la Henorable Corte

Constitucional, para su eventual revision.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

————
GUILLERMO RODRIGUEZ GARRIDO
JUEZ

iSentencia T— 535 de 1992.
¥ Sentencia T —481 de 2010.
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