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JUZGADO PROMISCUO DEL CIRCUITO

MANZANARES CALDAS

Veinticuatro (24) de noviembre de dos mil veintiuno (2021)

En el presente proceso de RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, instaurado mediante
Apoderado Judicial por RICARDO ANDRES CALDERON CARVAJAL y DIANA FERNANDA HERRERA
RAMIREZ, contra el BANCO POPULAR S.A., representado legalmente por el sefior Juan Carlos
Moscoso Alzate y VIAS Y CANALES S.A.S., representada legalmente por Guillermo Andrés Galdn
Echeverri, se allegd escrito por parte del abogado de la parte demandante, donde se indica que:

“...mediante el presente correo, me permito ALLEGAR a su despacho el respectivo dato de envio de
la notificacidon de la demanda a la parte demandada, en el proceso de la referencia:”

Envidandose junto con el escrito mencionado, pantallazo en el cual se mostraba que
efectivamente hubo de dirigirse a los correos electrénicos de las entidades demandadas lo
pertinente, lo que, iterase, fue enviado en conjunto al correo electrénico institucional de este
Despacho.

No obstante, para tal asunto de notificacidn, deviene superlativo manifestar que la misma es
precisa de de materializarse con entibo de lo expuesto en el Art. 8 del Decreto 806 de 2020 que
refiere:

Articulo 8. Notificaciones personales. Las notificaciones que deban hacerse personalmente
también podrdn efectuarse con el envio de la providencia respectiva como mensaje de datos a la
direccion electronica o sitio que suministre el interesado en que se realice la notificacion, sin
necesidad del envio de previa citacion o aviso fisico o virtual. Los anexos que deban entregarse
para un traslado se enviardn por el mismo medio.
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El interesado afirmard bajo la gravedad del juramento, que se entenderd prestado con la peticion,
que la direccion electrénica o sitio suministrado corresponde al utilizado por la persona a
notificar, informard la forma como la obtuvo y allegard las evidencias correspondientes,
particularmente las comunicaciones remitidas a la persona por notificar.

La notificacion personal se entenderd realizada una vez transcurridos dos dias hadbiles siguientes
al envio del mensaje y los términos empezardn a correr a partir del dia siguiente al de la

notificacion.

Para los fines de esta norma se podrdn implementar o utilizar sistemas de confirmacion del

recibo de los correos electronicos o mensajes de datos.

Cuando exista discrepancia sobre la forma en que se practicé la notificacion, la parte que se
considere afectada deberd manifestar bajo la gravedad del juramento, al solicitar la declaratoria
de nulidad de lo actuado, que no se enterd de la providencia, ademds de cumplir con lo dispuesto
en los articulos 132 a 138 del Cédigo General del Proceso. (Negrillas y subrayas del Despacho).

La norma hace referencia a determinar la confirmacion del recibo de los correos electrénicos,
precisamente porque debe quedar claro en aras de los derechos procesales de la contraparte,
gue el mensaje llegd a la bandeja de correo de la o las personas a notificar; asi mismo, lo
expreso la H. Corte Constitucional en Sentencia C-420 de 2020, donde hizo estudio y analisis de
constitucionalidad al mencionado Decreto 806 de 2020 al sefialar:

“348. La Sala considera que la medida aqui analizada es efectivamente conducente para lograr
notificar a las partes y agilizar y facilitar el trdmite de los procesos judiciales durante la
emergencia, en tanto que: (i) la naturaleza semi-privada de la informacién consignada en pdginas
Web y redes sociales, que se origina en un acto voluntario, regido por normas principalmente de
derecho privado, es publicada a terceros sin discriminacion alguna, y con el pleno conocimiento
por parte de su titular; (ii) si bien es cierto que el uso de redes sociales o pdginas Web puede, en
principio, ofrecer problemas relacionadas con la certeza o calidad de la informacion, garantia de
su uso, o incluso casos de confusion o error por homdnimos, es al juez, como garante del proceso,
al que le corresponde, en cada caso, verificar la razonabilidad y pertinencia de usar la informacion
suministrada en estos canales. Todo esto, teniendo especial sensibilidad con la realidad generada
por la pandemia, y con respeto del dinamismo de los procesos, las garantias procesales y las
normas de la administracion de datos personales sistematizadas por la jurisprudencia.
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349. Cuarto, la Sala advierte que la disposicion sub judice prevé el uso sistemas de confirmacion
de recibo de los correos electronicos o mensajes de datos. Estos instrumentos brindan mayor
seguridad al proceso y ofrecen certeza respecto del recibo de la providencia u acto notificado...

350. El Consejo de Estado, la Corte Suprema de Justicia y la Corte Constitucional coinciden en

afirmar que la notificacion de las providencias judiciales y los actos administrativos no se

entiende surtida solo con el envio de la comunicacion mediante la cual se notifica (sea cual

fuere el medio elegido para el efecto) sino que resulta indispensable comprobar que el

notificado recibio efectivamente tal comunicacion. Asi, la garantia de publicidad de las

providencias solo podra tenerse por satisfecha con la demostracion de que la notificacién ha

sido recibida con éxito por su destinatario”. (Negrillas y subrayas del Despacho).

En tal norte, queda claro entonces que no sélo basta manifestar y comprobar el envio del
mensaje a los correos electrénicos de las personas o entidades a notificar, pues lo importante e
indispensable en tal diligencia, es la prueba del recibo de tal comunicacién, y entiéndase, no se
alude que el correo haya sido abierto o leido por el receptor, lo que impera acreditar es
simplemente que si lo recibié en la bandeja de entrada del correo electrénico, como se indicé
en parrafos precedentes.

Por lo tanto, a pesar de la misiva enviada por el apoderado de la parte demandante, donde se
indicaba la notificacion de las demandadas BANCO POPULAR S.A. y VIAS Y CANALES S.A.S, el
Despacho los tiene por no notificados legalmente por lo antes esbozado; es decir, brillar por su
ausencia el comprobante de la notificacidon recibida en los términos antes mencionados, lo cual
deberd presentarse a este Juzgado para subsanar tal situacion.

NOTIFIQUESE
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