8/11/22, 9:02 Correo: Centro Servicios Judiciales Civil Familia - Armenia - Quindio - Outlook

RV: 2022-250----SOLICITUD ESPECIAL

Luis David Aristizabal Lopez <davidaristizabal_12@hotmail.com>
Mar 8/11/2022 8:57

Para: Juzgado 01 Civil Municipal - Quindio - Armenia <j01cmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Centro Servicios
Judiciales Civil Familia - Armenia - Quindio <cserjudcfarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De: Luis David Aristizabal Lopez

Enviado: lunes, 7 de noviembre de 2022 10:36 p. m.

Para: j01lcmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co <j01lcmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Centro Servicios Judiciales Civil
Familia - Armenia - Quindio <cserjudcfarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: 2022-250----SOLICITUD ESPECIAL

ASUNTO: SOLICITUD DE ENTREGA
RADICADO: 2022-00250
REFERENCIA: Medidas Cautelares (Aprehension y Entrega de Vehiculo)
ACREEDOR: BANCO DE BOGOTA S.A.
GARANTE: JORGE RODRIGUEZ
CREDITO N°: 00000555939651
ANEXOS:

1. Escrito de solicitud.

2. Certificado Dinamica.

3. Certificado Banco de Bogota.

4. Soportes de pago del crédito 2022.

Gracias por su preciada atencion.

https://outlook.office.com/mail/cserjudcfarm@cendoj.ramajudicial.gov.co/AAMKADhkOTMyNDMyLTk4MjgtNDE1OC1hNDgwLWY3YmY5NDg4M2Y1M...  1/1
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Pereira, noviembre del 2022

Doctor
ABEL DARIO GONZALEZ
JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD

Armenia, Quindio

E. S. D.

4 R
ASUNTO: SOLICITUD DE ENTREGA
RADICADO: 2022-00250
REFERENCIA: Medidas Cautelares (Aprehension y Entrega de Vehiculo)
ACREEDOR: BANCO DE BOGOTA S.A.
GARANTE: JORGE RODRIGUEZ
CREDITO N°: 00000555939651

. Y,

LUIS DAVID ARISTIZABAL LOPEZ, mayor de edad, identificado como aparece
al pie de mi firma, actuando en calidad de apoderado del sefior Jorge Rodriguez,
se procede por medio de la presente a presentar respetuosamente
MANIFESTACION y SOLICITUD al despacho frente a la retencién de la garantia

por dictada por el despacho de la siguiente manera:

Pagina 1

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL GARANTE

. Sea lo primero manifestar al despacho que el ejecutar la garantia esta
estrictamente supeditada al incumplimiento por parte del sefior Jorge

Rodriguez.

. No obstante lo anterior, el presente caso se encuentra en un panorama
absolutamente diferente, y que por el contrario, quienes actian como

apoderados del Banco de Bogota, han efectuado el cobro persuasivo y aun la
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solicitud de ejecucion de pago directo al despacho ocultando informacion

relevante.

3. Dicho sea de paso que, el grupo Dinamica Grupo Empresarial a través del sefior
Juan Carlos Zapata Gonzalez, obrando como abogado fue quien llevé a cabo el

cobro persuasivo.

4. En este sentido, tal y como se menciond en el escrito de Ejecucion de Pago

Directo, cuyo capital establecido fue por un total de ($28.665.000,00).

5. Sin embargo, en el mes de julio del 2022 tras previo derecho de peticion se

certificé por parte de Dindmica la deuda por los siguientes conceptos:

Gmail LUIS ARESTIZABAL <abogadoaristizabalifigmail coms
OLICITUD ESPECIAL
ota Juridico <bogolajuridicoi@igrupcempresarialdinamica. com= 25 de julo de 2022, 8:588

: LLAS ARISTIZABAL <abogadoaristizabalkZgmail com>
- Analista Operatvo <anabstaoperativoifignuposmpresarialdinamica com=

Buenas tardes Doctor Luis

Eelaciono a confinuacidn lo solicitada
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Obligacion. Mo: 555939651, Entidad Financierac CARTERA, Producta: CREDITO VEHICULD USADOS 806
VALOR TOTAL ADEUDAD: £51. &30 280

CAPITA: £ 25 319,791 @
INTERESES CORRIENTES: 053 438

INTERESES MORATORIOS: ETR4a4
INTERESES MO FACTURADOS: £ 953458

OTROS GASTOS JUDICIALES § 733319

HONORARIOS 5 3. 791850

6. De manera equivalente, la solicitud para certificar los valores adeudados se

realizo ante el propio Banco de Bogota, quien certificd lo siguiente:
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4. A continuacion relacionamos los valores pendientes por pagar:

Concepto Valor

Capital $ 24,694,261.40
Seguro de Vida 5 467,468.00
Intereses de Mora 5 19,162.02
Intereses Corrientes 5 613,804.73

7. Note el despacho la diferencia de los supuestos valores cobrados por parte de

Dinamica, a los valores adeudados de acuerdo con la certificacion por parte del

mismo Banco de Bogota.

VALORES COBRADOS POR | VALORES COBRADOS POR EL

GRUPO DINAMICA BANCO DE BOGOTA
CAPITA: 5 75.319.731 Concepto Valor
INTERESES CORRIENTES: 5 953.438 Capital $ 24,694,261.40
INTERESES MORATORIOS: 578444 Seguro de Vida S 467.468.00
INTERESES NO FACTURADOS: 5953438
OTROS GASTOS JUDICIALES  §733.319 Intereses de Mora 5 19,162.02
HONORARIO S £ 3 791 390 Intereses Corrientes 5 613,804.73

Pagina 3

8. Conlo anterior, es notable que existe una gran diferencia en cuanto a los valores
cobrados por el Acreedor, donde atin han hecho alusién a cobros excedidos por
conceptos ajenos al deudor, tales como “HONORARIOS, OTROS GASTOS
JUDICIALES, INTERESES NO FACTURADOS”, y aun la diferencia en cuanto a

capital e intereses corrientes y moratorios.

9. Ante lo anterior, se observa como se han hecho cobros por conceptos que no

son de competencia del deudor.
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10. Asi mismo, es menester poner de presente al despacho como se le ha hecho un
doble cobro y como ha existido un cobro excesivo y abusivo tanto por Dinamica

como el Banco de Bogota.

11. De esta manera, el Banco de Bogota en respuesta al derecho de peticion

presentado certificd lo siguiente:

Banco de Bogota L

Bogatd [, Calle 36 & 7- 47
www bamepdebogeta.cam

5 de agosto de 2022

iBuen dia!

Jorge Rodriguer
Respueesta Derecho de Peticidn 16400545

Redibe un cordial saledo del equipo de la Gerencia de Soluciones Para el Cliente del Banoo de Bogotd, agradecemas
tu comunicacitn. Hemos revisado con detenimiento la solicitud relacionada con tus produectos, y t= informamos ko
siguiertes

Una wez realizadas las validaciones correspondientes procedemos a dar respuesta a s inguistudes de la siguiente
manEra:

4

1. Pudimas evidendiar que a la fecha los valores pagados y relacionades en el adjunto se encuentran debidamente
aplicados, adarando gue a los mismas antes de la aplicacidn a la obligacidn e e realizo la reserva de los honorarios

debide a la altura de mora que presentas, razon por la cual o verds &l pago reflefada de manera completa, si no la

diferencia entre &l valor cancelada y los honorarios pagados al abogada.

/7
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2. Mo es procedente realizar actualizacidn de los valores pendientes por pagar a la obligacidn, debido a gue los
miEmos se encuentiran liguidados de manera correcta de acuerdo a ba aclaracidn desorita en el punto anterior.

3. Ell histdrico de pagos se encuentra generada de manera carrecta.

4. & continuacidn relaconamas los valores pendientes por pagar:

Capital & 14,6594, 26140
| Seguro de Vida ] 457,468.00
InteEreses de fara s 19 16202
Intereses Corrientes L 613 804.73

5. & la fecha te enceentras asignado al abogado de cobro externo Juan Carlos Zapata Gonzalez al teléfono 300

2033834 donde con gusto te brindardn alternativas para la normalizacidn en condiciones gue te beneficien a tiy a
esta entidad.

E. S& evidencia que la terminacian del proceso debe == tramitada directamente con el abogado de cobra externa de
acuerdo can la infarmacién brindada en el punto anterior.

7. Mo aplica remitir certificacidn debido a gue ya no s& encuentra asignado a casa de cobro externa Comdinamica.
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12. Tal y como se observa en lo resaltado reconoce el Banco de Bogota que no ha
aplicado los valores pagados por el sefior Jorge Rodriguez (respecto al crédito
N° 00000555939651) bajo el argumento de que esos valores han sido
descontados por concepto de honorarios, es decir, no han sido aplicados ni por

capital o interés alguno generado.

13. Tal y como se evidencia, se reconoce que si bien el sefior Jorge Rodriguez ha

pagado estos no son reconocidas al pago del crédito.

14. Esta situacién se ha transitado auin ante un presunto caso de enriquecimiento

sin justa causa por parte del acreedor.

15. Asi mismo, por parte de Dinamica tal y como se pudo ver en los valores
cobrados hacen referencia a una supuesta deuda por honorarios, es decir, se
evidencia un cobro doble por el mismo concepto, esto, en detrimento del

patrimonio del sefior Rodriguez.

16. Esta situacion es de una alta gravedad ya que con base a los cobros y

descuentos inexistentes han catalogado al sefior Rodriguez como quien ha

Pagina 5

incumplido el pago del crédito.

17. Se considera como un acto contrario a la ética por parte del apoderado del
Banco de Bogota, quien en su calidad de abogado ha hecho cobros de los cuales

no esta autorizado.

18. Ahora bien, segun el Banco de Bogota el sefior Rodriguez dejé de pagar el
crédito, sin embargo, se procede anexar los comprobantes de pago del pago del

crédito N° 00000555939651, y que a la vez no reconocen como pagadas:
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19. Con lo anterior queda en evidencia que, en el presente afio con base a estos
soportes se ha pagado al crédito un total de ($11.289.000,00) que quiere
desconocer el Banco de Bogota, y que no ha querido reconocer como pago del

crédito, sino que los ha dispuesto a su discrecionalidad.

20. De esta manera se puede concluir que, el sefior Rodriguez ha cumplido con el
pago del crédito, pero, el Banco de Bogota ha obrado de manera arbitraria y

abusiva al cobrar items por fuera del crédito.

21. Por lo anterior, se demuestra ante el despacho que no existe incumplimiento
alguno por parte del sefior Rodriguez, y que ha sido el Banco de Bogota quien
ha adoptado actos contrarios a la buena fe para hacer efectiva el pago directo

de la garantia mobiliaria.

22. Asi mismo, es pertinente sefialar que, en el proceso de cobro persuasivo
Dinamica se neg6 ha llegar a acuerdo alguno, puesto que, dejaron como Unica
opcion el pago total de la deuda por ellos dispuesto, es decir, solo el pago de los

$31.830.260,00.

23. Fluye de lo expuesto que, la garantia mobiliaria carece de fundamento, ya que

Pagina 9

el sefior Rodriguez ha cumplido con los pagos correspondientes.

II. ANEXOS

1. Certificado por parte de Dinamica.
2. Certificado por parte del Banco de Bogota.
3. Soportes de pago del crédito del afio 2022.
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I11.

PRETENSIONES

. ORDENAR Ia entrega inmediata del bien aprehendido en garantia al sefior

Jorge Rodriguez, cuyas placas son HJK597.

. ORDENAR el pago inmediato por parte del Banco de Bogota de todos los gastos

correspondientes a la aprehension y entrega del carro con placas HJK597.

. ORDENAR al Banco de Bogota el reconocimiento integral del pago del crédito

N°00000555939651 de los valores expuestos en los soportes de pago aqui

anexados.

/ /
/ o
LUIS DAVIP ARISTIZABAL LOPEZ
C.C. No. 1.225.090.030

L.T. No. 29.481
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M Gmail LUIS ARISTIZABAL <abogadoaristizaball@gmail.com>

SOLICITUD ESPECIAL

2 mensajes

LUIS ARISTIZABAL <abogadoaristizaball@gmail.com> 18 de julio de 2022, 8:00
Para: analistaoperativo@grupoempresarialdinamica.com, bogotajuridico@grupoempresarialdinamica.com

Doctores

JUAN CARLOS ZAPATA GONZALEZ
Representante legal/quien haga sus veces

Juan Felipe Mendoza
GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S.

Cordial saludo.

LUIS DAVID ARISTIZABAL LOPEZ, identificado como aparece el pie de mi firma, en mi calidad de apoderado del Dr. JORGE
RODRIGUEZ, identificado con cédula de ciudadania N°2258417, en su calidad de deudor, por medio de la presente me permito
manifestar el animo conciliatorio frente a los valores adeudados a la fecha.

No obstante lo anterior, a la fecha no se tiene conocimiento del valor exacto adeudado a la fecha, y en aras de presentar una oferta
y/o medio de pago de conformidad a lo expresado en la reunidn sostenida en las instalaciones me permito solicitar lo siguiente:
PETITUM

1. REMITIR de manera discriminada el valor total adeudado a la fecha.

2. CERTIFICAR de manera discriminada los valores consignados como deudor a la fecha.

3. CERTIFICAR el valor de intereses moratorios generados a la fecha.
4. CERTIFICAR el valor capital adeudado, y la fecha desde la cual se esta generando los intereses moratorios.

OBJETO:
El objeto de la presente peticion es establecer los valores adeudados y presentar de manera adecuada la propuesta sobre la cual se
cumplira el pago del mismo, aunado a los intereses moratorios.

ANEXO:
PODER
NOTIFICACIONES:

De la presente peticidn se recibira notificaciones a través del siguiente correo electrénico:  abogadoaristizaball@gmail.com
Gracias por su preciada atencion.

LUIS DAVID ARISTIZABAL LOPEZ
C.C. N°1225.090.030
T.P. N°29.481

-D Poder-Jorge Rodriguez (1).pdf
1534K


mailto:abogadoaristizaball@gmail.com
https://mail.google.com/mail/u/2/?ui=2&ik=9d5b6f37d5&view=att&th=1821164e006cf331&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_l5q9o3420&safe=1&zw

Bogota Juridico <bogotajuridico@grupoempresarialdinamica.com> 25 de julio de 2022, 8:53
Para: LUIS ARISTIZABAL <abogadoaristizaball@gmail.com>
Cc: Analista Operativo <analistaoperativo@grupoempresarialdinamica.com>

Buenas tardes Doctor Luis

Relaciono a continuacion lo solicitado:

Obligacion. No: 555939651, Entidad Financiera: CARTERA, Producto: CREDITO VEHICULO USADOS 806

VALOR TOTAL ADEUDADO: $31.830.260
CAPITA: $ 25.319.731
INTERESES CORRIENTES: $ 953.438

INTERESES MORATORIOS: $78.444
INTERESES NO FACTURADOS: $ 953.438
OTROS GASTOS JUDICIALES $733.319
HONORARIOS $ 3.791.890

Para solicitar un histdrico de pagos o el valor exacto y a que % se estan cobrando los intereses debe de hacer la solicitud
directamente en el banco por el siguiente medio: solicitudes_gspv@bancodebogota.com.co desde la fecha en que
ustedes lo requieran.

Es de recordar que se debe hacer el pago de la totalidad del crédito, para terminar el proceso por pago total.

Esperando haber resuelto su solicitud

Quedamos atentos a sus comentarios.

Cordialmente

Juan Felipe Mendoza Marulanda


mailto:solicitudes_gspv@bancodebogota.com.co

Coordinador de equipo Banco de Bogota Cartera Juridica
Grupo Empresarial Dinamica S.A.S

Unidad Administrativa El Lago

Diﬂéf"i(‘a Calle 25 # 7-48 Piso 9

grupo empresarlal
Teléfono: (6) 340 17 82 Ext: 180
Celular Whatsapp 3105334167

Email bogotajuridico@grupoempresarialdinamica.com

“La informacién adjunta es exclusiva para la persona a la cual se dirige este mensaje, la cual puede contener informacion
confidencial y/o material privilegiado. Cualquier revision, retransmisién, diseminacion o uso del mismo, asi como cualquier accion
que se tome respecto a la informacion contenida, por personas o entidades diferentes al propdsito original de la misma, es ilegal.
Si usted recibe este mensaje por error, favor notifiqueme y elimine este material. Este mensaje y sus anexos han sido sometidos a
programas antivirus, por lo cual consideramos se encuentra libre de virus o cualquier anomalia que pueda afectar a terceros; sin
embargo, el destinatario debe verificar con sus propias protecciones que ellos no estan afectados por virus u otros defectos, en

cuyo caso, el remitente no asume responsabilidad alguna por el recibo, transmisién y uso de este material.

The information transmitted here within is sensitive information intended only for use of the individual or entity to which it is
addressed. If the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that any review, retransmission,
dissemination, distribution, copying or other use of, or taking of any action in reliance upon, this information is strictly prohibited. If
you have received this communication in error, please contact the sender and delete the material from your computer. The
message and its attachments are considered to be free of any virus or other defect. Nevertheless, we advise the recipient to verify
that the material is virus free. The sender is not responsible for any loss or damages arising out of the transmission, use or handling
of this material.”

[El texto citado esta oculto]


https://www.google.com/maps/search/Calle+25+%23+7-48+Piso+9?entry=gmail&source=g
mailto:bogotajuridico@grupoempresarialdinamica.com

Banco de& Koapta
PROGSEDT  (suBb4as
AVEE 14701/2022 4
LEERTTE S55%10481
JﬂE?E RODE ISUEE
sr.ETectivn:

COMPROBANTE DE TRANSACCION
858 Pereira

Comel
Cod, P02 2B 1414452 20NE %]
2Eh, 541,94
-1- I ||I'l|-I | i
'I'"I I|I.| 'I-_

FPagoParcialt




- — - — ol —

lmduma Sistema Macianal de Recaudos Comprabants ge Papo Universal Individual Hﬂ-ﬁ]ﬂ%ﬂlgﬁﬁ'ﬂ ji‘;'
T i iiE
ezije3 e | [ ]| cwwmew |aole ARSI | | | i
A 2 Enpiied Hecaamua s
[ _1rc£:ff PAoe cHLTERA s Egrcs | E%EF
PRmr——" F- HEHE
- 8T O T O O 0 O . HEl
Prirn r#lBiena | BRBOOONS nd 18 p3as opcnnen K. erefitacisn M E‘E“E
Aplerwaa d : r Fatay
_ 1SsSSA3ent | 111l R T
— % 11 4, B
TR PR — S REC#h UE CRRTERH SFCCION CEd 1709 E;i-;:;
T 5 epfEIsEa1T I
| maeh o ¢ Efpetivasl,008,000.00 1t ?!!’
e _ Yr.Cheq: ~ 0.00 : ]
1) Carge Comnta Boo B0a - Ereta (Wit [ Orkdie. | 3 ::iﬁur‘ ?H l&a‘i .00 i;__*f_l
I ] alar - o i
I A PAGAR R IE:. III:I.:r otalil, G0, 000, N "ﬁh
i !l!';n'l
| L
| el




Merry Canaariy & Fiiprotd Bl s et

Y ey ma  [odwme Semwme UL Momeen Coorts Sosn

D241 OGS [\ 1] [ | || Clehens t= (giop (312081 |3

Wﬁ PACOEA CATERR Soelgic s
S e 4 49 1 e 2 O R G 0 O O

1
Para spliiniin | enionoinns W de sitan sorisw ;nlﬂruhnum =
Pedomnriy § —
1515 LA IGs

|
M

dn 458 Fered
o e
ANEAELTS  LR/05/20 14145 .60

ECUP BE CARTERA SECCION £FO M09
He s 2288417

Yolor Efectivost, 732,000.00

hﬂll‘?l [

nr Tarjetar §.08
Yalor MO20.00

¥alor Totalpl,¥32,000.00

§ P oy ey = SR Bl T e g e e e aoslg R 1 e a A

T il Vnta in Hemprnsa

A S

e o e i e o o P e ML TR A | e T [

B B0 A b e ey e Ly R R

i At @ crEomer pamwer Tes MRS e GERESL e recBus Tl
st VRl B P B ERPLY  GE) EWLF e i g e oy

iﬁ“



—— - W e el — - o — e —
e =

Bancode Bogota () Sistems Nacianal de Recaudas Comprobanis de Pago Universal nchvidus ne 96938B68-5 ...

o7 e ESPRIN) SARA B TBRE El¥i
Fecra de ot Govrmey Egg Mumer Cusrin Deern ii :
Adte e Dia Cegtin s Moo = fils
XSl A it :ﬂ
CEnang i F e Ferasiemn : i |.;
_____ i
agie
é-ii 1
: dv Bugots AME Pepeirs ;I
Hl:r:ll:uﬂl PROSSEGY  (lagdSTY . TE2YY EE
BoanaReRags  14703/32 1Suid WA i‘il
1 HECur B CakTEA SECCTON CRED 1769 155
s F2INRA1T I f iE
vaigr Ffectivord, 0017, 000.00 i
W, Cheqr 000 n T H
alore lar J-E;l i 14 HL; i
Falar WNE:D.
U.:]ﬁ! T1|:||:|:‘I:4l.'||1'|',ﬂ"|;":|1|f|u !Ei

e




Banco de Bogota (§ Sl Nockon! oo Rechusos Comrabri s P Chirarat bt NO- 99807624-0

T -

f_’fm 1“"5-|

o=

e B L T - - — —

_—

E#tﬁmu.
ﬁﬁhnhr
|[|||:-u--n-

Samern Uuiania Desii

ey 0 24 1% LML o U

ﬂFiﬂﬂ#ﬁHwtlhu-¥hnm_mhm a3

L“ W

- == Ll

ey 2
B T LT W

P nireroie 1 DeHec0nng ofe O SR e th-uﬂu:ﬂn

Ogtiaiis J

I LI« 3 degs i

FORMA DE PAGO

£ e g

”i*““

i
o=

[ g Gt B B || S S 1 ivicre l‘,.a" ' Fa

kmum
S

"

L

Banre
Sre 71

W,
il mr

)

ESPAGI0 P B TIERIE

# Bagota 440

PROAAIND
FrATEEEnN1 s
FECHP BE EABTERA WE©
[ 1*ﬂ2:11 +nn
Vil A BT (5] I 1
h'.- (] Trﬁ-

i r*ll £. 00

LERL

Valer MDD, M
Yaltur Tetalsd, 20, 000 . o

a
aree

i Facrelvs e g

Farpirs
URR LR

' Tll#i
%1ﬁiirjfﬁ iy

{l




Bancode Bogotd (@) Sistems Nacionst s Aacaudos Camprabante de Fago Universal ingheidusl  NO. 99807661-2

Wy

Fechs o Commiomn 1777 o Cusris Dvsgne

irm _.‘“1: i . 4 EHHIIHHHIL___ S oy =

[T 5 Te | [T e iR A T

e oI R NcPaw CREICEn Tuatofc s |

Tpteranie |

T2 oy T OO T YO N O A Y O O IS

Bars ipfererals 1 10T N T ARk T Hhﬁhﬂ&.ﬂb:f hiz Faipecia

.""""""1-1 - . e

Y 5y B0 T B IR 00 N O O O O

FOMMA UE PAGD — -

T plote-oeg 1, |

e s sl € §

3T Cogo Dumin Bem Bie | Ve Dk Comeite | § S o =]
TR e el e,

I [ %
i s s g o B ™

NuvinEi % BEGG | H
Baw 2040 iidifel il i8] L
ECFrsEtnlys TN TR

RELTP DY AR IPNL 4000

e s /36801 .
REklay TTdTiae 2R, 8 -hJ

e .Cha ¥ . sid)
Yelar TNTAE T L
U Nl el B

L
.I

Vater Tokaler , Ddr, ppe 0

E

a

*—;»_f—,-_;'

e T

-.:’-.-:L:

e = T T

£ Ll
:-m_l

e ol P 1

i

AT
| e e
T4 Copia

gy R



mm(’ avsasen Mol e Aediitios Compibunis du Page tnvamat wiviee 861 0185028 7-0 oy

rarsier Pk Ol TIUART
L WD e

ﬁ_‘m m-r.-a-“"tj Haireie Cugnild Deslen
B Gl Sngee | T

1.';'3‘3 1F | U1 e —p 0@ 38 L 2500 1)
W‘-ﬁ% B CARTENA TuRiorch

i TTTE TR TEWEN T

PR releTEnOE 1 SESCOTNE R 08 Bied OPOGREE  hO dorslgen

M EEsR2965 0 11 :‘I‘ s mrTy
FORMA DE PAGO

agota 368 Pareira

FRASABA  UsullSis 1am

R175 1A G6027 1icHe Wk

'-: zsﬁﬁm“. SECCION CED nm
h Ef ctivesl, 200,600, 00

i alaid 3 :

3:!3# I

G Tobalsi. 240.000. 00

sriotar 8,00

—

o W 4 Es

fas tapu ¢ SQuRtk? hmms:ﬂ

1@“5’

: :
]
fﬁ:ﬁ
b

E -
E’ﬁl



) No.101954118-0

Banco dE'BDgotﬁ 6 Sistema Nzcional de Recaudos Comprobante de Pago Universal individua %2
T aeT 0 a4 ESPACIO PARA EL TIMBRE 233
Fecnz Céodigode Cue~: T:=e~: _ T3 Numero Cuenta Destino a8
| A% Mes D, Convenig Cuemzzeincrzs[ o T = o S e x5
O o O] L | ] CwexRaae T OPATAY NN | 213
Nombre Comverno ¢ Empresa Recaudagora R 4 - _-.'-;, 5.
[ T '_;’...Ft TRLAE T B "___._---_._“-__ PR B . __ . ;E .é
Fatgrents 1 E H =
-r 3 — - Esn g
UYSIZyH YT Ll §38353
Para referenc:a 1 selecoone una de estas opeones  No identficacion No. Referenca §3z823 2
) D3ixs=T
Reterenca 2 ses- 23 —
o < i s L r t i - 3 ?."G' = =
1 ISSISIAINISSN e _ e ent Y
: . I .l : giz;;i E
FORMA DE PAGO i 24 i i E’-:;g;‘n-
- " al] p - ol ' L * i <! ; “.af' L 1 " :E‘c_ - ==
- |erece S 100 000 B R et 18 2 HIHE
- E -l X &
| s 4/. ! ¢ A A - ' it E w3 ?;-. r
Crecue — - “ : iy :. ll- 01, 98608 1 2isELi
] — . X I Cremoy il - J " = '_'!E:_:-'
+| T Cargo CuentaBeoBta __ Tarjeta DEDRO’ 16510 | S | Valtar Yaviecas o i i:::si”'
- 18 | ' 53O Mogdae (Hitete, (il 232337
|[TOTAL A PAGAR (s o O‘"’Q — o e fat Oy o . $3853s
. - . = 2 .uily 'y Y ===
®[ ComgoBanco | Mo cecuemagelchedve |  Mimerodelcheque | Cwdetlpaza e Sezios
: i M
| | e — 3e¥=at
: ——"""""" ) SO ETeTiE Don DAGE 61 I minTacon Gun b SUTRRD W empress. §aless
B T o e e St B~ S AT ?ﬂ!wm‘?r'm:mmrgabm @ emprmsay b3 caos "i‘"’“'.“ o e o 232333
terr e Temtre mrmumw!m#* B apken dnicimants o CORION s IS LA Yebew El3gsat

oA Sase de reorveneries Corurgonse o 18

Powered by CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

Bancode Bogeta 3 Sistema Nacional de Recaudos Comprobante de Pago Universal Individual NO. :__O 1 9 5 5 3 2 6 o 4 32833
.= : ESPACID PARAEL TIVMESE _- :{

Fecra Codigo de Cuen:z
] Mes Da Convenio  Cuertz

(| -

TQ-;-;U QJ -;CS_ i | | | CreotcSoEg el@® ___ i ] | : -

*omzrs Comeemo 0 Emoresa Recaucadora
_ICCPE0 pcPor DE CARTERA  TSuWiolcA
RARIETe 4 1 W 3 T T T Y Y S A S
Fararefarencs 1 scleccione una de estas opcrones N lgant! ==Ly o No Referenca Fi§:3
Reteraca; S Eot]
| ssfK3gaisite g | de Bogota 633 Unicentro Pere 4
160 PROS3301 hen7330  TIT3 %3
 FORMA DEPAGO £38175 23707722 12:05 K. 0
e - DE CARTERS SECCION CEn 1730 Sei-g
{ el P Voo G__Q_O"—_—__FJ 331? VERR SECCION 135
| e £ e Efective:?,000,093,.00 /
1 —C¥30Cuentz Sco Bta __ Taneta Débido/ Credro | S Valor ?:'u et *?.ggﬂl" ;
ot apacan * 1 000.000 — | ¥ 402006 14
."I er.f.]_—-—- | Na ﬂtﬁp‘r’mde'l‘ﬂ.ﬂ—uﬂ 1 f“-rﬁepﬂ—p'mbe rclumc:_u-;-l ‘-utal:I-EDn,ﬂ‘-lﬂqap -h>
g - — — — : = .-
?i‘m"""‘“———m__ | — _.I — ; - -
5h:mmmr_waﬁaﬂmﬂr§mﬁ:mﬁrhtﬂnf o |1‘-.‘—:-r:e|.‘.‘f:£s'.r'e | Tesetongs 353
PRI Mrmees grpomon y MieforD. La ormid 88 DAGE 207 Tiraty GRORSCSIA IOUCT LNCITEe Sira Corvenor Se sTXESEt A.0rTatys Iglf.? c RoT3 6 o) ik
%MWWGHMMLLW e aN iﬂfL_Y_ f-—Q______‘_'_‘T._.:_.“_ -=

Powered by CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

Bancode Bogota (_

Direccion general
Bogotd D.C. Calle 36 # 7- 47
www.bancodebogota.com

9 de agosto de 2022
iBuen dia!

Respuesta Derecho de Peticion 16400549

Recibe un cordial saludo del equipo de la Gerencia de Soluciones Para el Cliente del Banco de Bogota, agradecemos
tu comunicacién. Hemos revisado con detenimiento la solicitud relacionada con tus productos, y te informamos lo
siguiente:

Una vez realizadas las validaciones correspondientes procedemos a dar respuesta a tus inquietudes de la siguiente
manera:

1. Pudimos evidenciar que a la fecha los valores pagados y relacionados en el adjunto se encuentran debidamente
aplicados, aclarando que a los mismos antes de la aplicacidn a la obligacidn se le realizo la reserva de los honorarios
debido a la altura de mora que presentas, razén por la cual no veras el pago reflejado de manera completa, si no la

diferencia entre el valor cancelado y los honorarios pagados al abogado.

2. No es procedente realizar actualizacidn de los valores pendientes por pagar a la obligacion, debido a que los
mismos se encuentran liquidados de manera correcta de acuerdo a la aclaracién descrita en el punto anterior.

3. El histérico de pagos se encuentra generado de manera correcta.

4. A continuacién relacionamos los valores pendientes por pagar:

Concepto Valor

Capital S 24,694,261.40
Seguro de Vida S 467,468.00
Intereses de Mora S 19,162.02
Intereses Corrientes S 613,804.73

5. A la fecha te encuentras asignado al abogado de cobro externo Juan Carlos Zapata Gonzalez al teléfono 300
2032824 donde con gusto te brindaran alternativas para la normalizacién en condiciones que te beneficien atiy a
esta entidad.

6. Se evidencia que la terminacion del proceso debe se tramitada directamente con el abogado de cobro externo de
acuerdo con la informacién brindada en el punto anterior.

7. No aplica remitir certificacién debido a que ya no se encuentra asignado a casa de cobro externa Comdinamica.
Mejor Banco de Colombia 2021: eThe Banker Euromoney Global Finance Great Place To Work 2021 Sustainability Yearbook 2021

Queremos siempre brindarte el mejor servicio, te recordamos que contamos con la Defensoria
Bogotd: 60 1382 0000 del Consumidor Financiero la cual podrds contactar al celular (+57) 318 373 00 77 o a través del
Nacional: 01800 0518877 correo electrénico o en la direccion
WhatsApp: (+57) 318 2814679 Calle 36 No 7-47 piso 5 en la ciudad de Bogotd.


https://bo-latam.opinat.com/index.php/survey/noapiqr?user=jlopez.bancodebogota2.0&pass=d3eed0b8a78cf6f73a093979270a5d0445f11a0a&nif=COLR003&centro=7416&campanya=4274&oleada=95091&idm=es

Bancode Bogota (_

Direccion general
Bogotd D.C. Calle 36 # 7- 47
www.bancodebogota.com

8. Frente a la solicitud de copias de los pagarés firmados, es preciso que se tenga en cuenta que por ser titulos valores,
las normas mercantiles prohiben que circulen copias del mismo y solo esta autorizado que el original repose bajo
custodia de su tenedor legitimo, en este caso, el Banco; por lo anterior, no es aceptable suministrar copias de los
pagarés.

Ahora bien, el Banco puede suministrar certificaciones y estados de cuenta, de modo que el cliente conozca el saldo
y condiciones de las obligaciones a su cargo ademas de los diferentes canales como el portal web, banca mdvil, la
Servilinea, entre otros, en donde el cliente puede consultar en linea el estado de sus productos. Finalmente, los
formatos de pagaré usados para instrumentar este tipo de operaciones fueron publicados en la pagina web del
Banco, por lo que si no los han removido le invitamos que verificarlos alli para conocer su clausulado.

Adjunto encontraras:
e Histdrico de pagos.

Con esta respuesta esperamos haber gestionado su solicitud. Ahora
tu Botdn de Ayuda. Nuestro buzon
solicitudesbancapersonas@bdb.com.co dejard de funcionar en los proximos meses.

Cuéntanos tu experiencia haciendo clic aqui
Gracias a tus comentarios podemos mejorar cada dia y brindarles el mejor servicio.

Cordialmente,
Banco de Bogota

Mejor Banco de Colombia 2021: eThe Banker Euromoney Global Finance Great Place To Work 2021 Sustainability Yearbook 2021

Queremos siempre brindarte el mejor servicio, te recordamos que contamos con la Defensoria
Bogotd: 60 1382 0000 del Consumidor Financiero la cual podrds contactar al celular (+57) 318 373 00 77 o a través del
Nacional: 01800 0518877 correo electrénico imid o en la direccion
WhatsApp: (+57) 318 2814679 Calle 36 No 7-47 piso 5 en la ciudad de Bogotd.
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