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JUZGADO MUNICIPAL DE PEQUENAS
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Proceso: Ejecutivo Laboral.

Demandante Caja de Compensacion Familiar de
Fenalco -COMFENALCO- Tolima

Demandado Andrés Mauricio Naranjo Palacios

Radicacion n.° 63 001 41 05 001 2021 0006700

Tema i) Titulo ejecutivo para el cobro de aportes
al subsidio familiar.

Armenia, cinco (5) de marzo de dos mil veintiuno (20211)

Auto Interlocutorio.

Antecedentes.

Caja de Compensacion Familiar de Fenalco -COMFENALCO-
Tolima instaur6 demanda ejecutiva de minima cuantia en
contra de Andrés Mauricio Naranjo Palacios con el fin de
obtener el pago de los aportes al subsidio familiar, que el
ejecutado se abstuvo de pagar; asi como también de los
intereses moratorios y costas del proceso, sin embargo el
juzgado quinto civil en oralidad de Armenia - Quindio, dispuso
rechazar de plano la demanda y remitir el expediente al juzgado
municipal de pequenas causas laborales en virtud del articulo

2 numeral 5 del C.P.T.

Como fundamento de la peticion, manifiestéo que el ejecutado en
su condicion de empleador le adeuda la suma de $ 4.031.250
por concepto de aportes al subsidio familiar del periodo de
octubre, noviembre y diciembre de 2018, y por concepto de
intereses moratorios causados desde la fecha limite para el pago
de cada aporte, expuso que previo a instaurar la accion

ejecutiva, requirido al ejecutante, para que cumpla con su



obligacion, sin que existiera pronunciamiento de aquella.

Para resolver se

Considera.

El articulo 422 del C.G.P. —aplicable al procedimiento laboral
por integracion normativa dispuesto en el articulo 145 del
C.P.T.S.S.- dispone que pueden demandarse ejecutivamente las
obligaciones expresas, claras y exigibles que consten en los

“documentos que senale la ley”

En el presente caso, Caja de Compensacion Familiar de Fenalco
-COMFENALCO- Tolima reclama al empleador que ha

desconocido sus obligaciones de aportes al subsidio familiar.

Al respecto, debe rememorarse que segun articulo 41 de la ley
21 de 1982 literal 1) las Cajas de Compensacion Familiar la
facultad de recaudar, distribuir y pagar los aportes destinados
al subsidio familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), las
escuelas industriales y los institutos técnicos en los términos y
condiciones y con las modalidades de la ley. Para tal efecto, por
mandato de la ley, titulo ejecutivo se encuentra formado por la

liquidacion o las cuentas de cobro mediante la cual las Cajas

de Compensacion Familiar determinan el valor adeudado, por el

empleador.

Empero, para iniciar la accion ejecutiva laboral la ley ha
dispuesto un tramite previo tendiente a constituir en mora al
deudor y que se convierte en requisito de procedibilidad para

poder incoarla.



Dicho tramite se encuentra regulado en el articulo 21

paragrafo 4 de la ley 789 de 2002 asi:

“Cuando una Caja deba desafiliar a una empresa o afiliado, por
mora de dos (2) meses en el pago de sus aportes o inexactitud
en los mismos, debera previamente darle oportunidad de que se
ponga al dia o corrija las inconsistencias, para lo cual otorgara
un término de 1 mes contado a partir del recibo de la
liquidacion escrita de lo adeudado. Pasado el término, procedera
a su desafiliacion, pero debera volver a recibir la afiliacion si se
la solicitan, previa cancelacion de lo adeudado, mas los aportes

correspondientes al tiempo de la desafiliacion.”

A su turno, el paragrafo 4 del articulo 21 de la ley 789 de
2002 senala que:

“Cuando una Caja deba desafiliar a una empresa o afiliado, por mora de
dos (2) meses en el pago de sus aportes o inexactitud en los mismos,
debera previamente darle oportunidad de que se ponga al dia o corrija las
inconsistencias, para lo cual otorgara un término de 1 mes contado a
partir del recibo de la liquidacion escrita de lo adeudado. Pasado el
término, procedera a su desafiliacion, pero debera volver a recibir la
afiliacion si se la solicitan, previa cancelacion de lo adeudado, mas los
aportes correspondientes al tiempo de la desafiliacion.”

“La liquidacion realizada por el jefe de aportes de la Caja, con recurso
de apelacion ante el representante legal de la misma, sera titulo
ejecutivo para el cobro de los aportes adeudados.”

Ahora, la Ley 1607 de 2012 “Por la cual se expiden normas en
materia tributaria y se dictan otras disposiciones”, y
puntualmente al paragrafo 1° del articulo 178 establece lo

siguiente

“Articulo 178. competencia para la determinaciéon y el cobro de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social. La UGPP sera la



entidad competente para adelantar las acciones de determinacion y cobro
de las Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social, respecto de los
omisos e inexactos, sin que se requieran actuaciones persuasivas previas
por parte de las administradoras.

PARAGRAFO 1. Las administradoras del Sistema de la Proteccién Social
continuaran adelantando las acciones de cobro de la mora registrada de
sus afiliados, para tal efecto las administradoras estaran obligadas a
aplicar los estandares de procesos que fije la UGPP. La UGPP conserva la
facultad de adelantar el cobro sobre aquellos casos que considere
conveniente adelantarlo directamente y de forma preferente, sin que esto
implique que las administradoras se eximan de las responsabilidades

fijadas legalmente por la omisién en el cobro de los aportes (...)”.

Los estandares estan definidos en la Resolucion 2082 de 2016
“Por medio de la cual se subroga la Resolucion 444 del 28 de
junio de 20137, y para el presente caso interesa especialmente el
Capitulo III que contempla el estandar de “Acciones de Cobro”

en los siguientes términos:

“ARTICULO 10. OBJETIVO. El estandar de acciones de cobro tiene como
finalidad propiciar el pago voluntario e inmediato de la obligacion que el
aportante adeuda al Sistema de la Proteccion Social, y el inicio de las
acciones judiciales o de jurisdiccion coactiva a que hubiere lugar.

ARTICULO 11. CONSTITUCION TITULO EJECUTIVO. La Unidad
verificara que las administradoras privadas hayan expedido en un plazo
maximo de cuatro (4) meses contados a partir de la fecha limite de pago, la
liquidacion que preste mérito ejecutivo sin perjuicio de lo dispuesto en las
normas legales aplicables al respectivo subsistema. Y para las
administradoras publicas, el plazo maximo para expedir el acto
administrativo que preste mérito ejecutivo, es de seis (6) meses.

ARTICULO 12. ACCIONES PERSUASIVAS. Una vez las Administradoras
constituyan el titulo que presta mérito ejecutivo, deben contactar al
deudor como minimo dos veces. El primer contacto lo deben realizar
dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la constitucion 1
firmeza del titulo ejecutivo, segun el caso, y el segundo, dentro de los
treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se realiz6 el primer
contacto, sin superar cuarenta y cinco (45) dias calendario, de
conformidad con los criterios que se definen en el Anexo Técnico Capitulo
3.

ARTICULO 13. ACCIONES JURIDICAS. Vencido el plazo anterior las
administradoras contaran con un plazo maximo de cinco (5) meses para
dar inicio a las acciones de cobro coactivo o judicial, segun el caso.”



De lo anterior se puede inferir que, para que la liquidacion
realizada por la caja de compensacion pueda ser considerado
titulo ejecutivo se debe garantizar el derecho de contradiccion

de la persona contra quien se aduce.

En efecto, conforme a las normas transcritas, el titulo ejecutivo
para el cobro de los aportes parafiscales esta compuesto por: (i)
la liquidacion que presta meérito ejecutivo expedida por la Caja
de Compensacion Familiar y (ii) las acciones persuasivas que
implican requerir al deudor como minimo dos veces en
determinados periodos de tiempo. En estos casos, el
requerimiento previo es un requisito sine qua non para iniciar
la accion ejecutiva, de manera que sin su satisfaccion no es

viable la ejecucion de la liquidacion.

Ahora, respecto de los requisitos del requerimiento previo, la
misma Resolucion 2082 de 2016 contiene un Anexo Técnico, en

cuyo Capitulo 3 se establece lo siguiente:

“4. OPORTUNIDAD PARA REALIZAR LAS ACCIONES PERSUASIVAS Las
Administradoras deben contactar al deudor como minimo dos veces. El
primer contacto lo deben realizar por escrito dentro de los quince (15) dias
calendario siguientes a la constitucion o firmeza del titulo ejecutivo, segun
el caso, y el segundo, comunicarlo por cualquier canal dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes a la fecha en que se realizo el primer
contacto, sin superar cuarenta y cinco (45) dias calendario (...).

5. CONTENIDO MINIMO DE LAS COMUNICACIONES DE COBRO
PERSUASIVO

Las comunicaciones enviadas a los aportantes en mora en el marco de las
acciones persuasivas deben suministrar informacién cierta, suficiente,
concreta, actualizada y de fdcil comprensién sobre la importancia de realizar
el pago voluntario de las contribuciones de la Proteccion Social y evitar las
acciones de cobro juridico o coactivo que pudieran generarse. En el caso de
las obligaciones adeudadas a los subsistemas de salud, pension,

riesgos laborales, debe incluirse en la comunicacion la informacion de los
cotizantes respecto de los cuales se registra mora. Para el Sena, ICBF y
Subsidio Familiar la informacién serd por aportante.



De acuerdo con lo anterior, la informaciéon minima que deben contener las
comunicaciones de cobro persuasivo es la siguiente:

1. Nombre de la Administradora que realiza la comunicacion.

2. Nombre o razén social e identificacion del aportante.

3. Resumen del periodo o periodos adeudados, indicando claramente mes y
ano.

4. Indicar que los intereses moratorios seran liquidados por la Planilla PILA.
5. Describir el titulo ejecutivo en el cual consta la obligaciéon, esto es: i) Tipo
de titulo, por

ejemplo, liquidacion de aportes, resolucién, o el que corresponda, ii) fecha de
expedicion,

iii) fecha de firmeza del titulo o exigibilidad de la obligacién, segin
corresponda.

6. Mencionar de forma general la importancia de realizar el pago voluntario
de las contribuciones parafiscales de la proteccion social y evitar las
acciones de cobro juridico o coactivo que pudieran generarse.

7. Medios de pago de la obligacion.

8. Advertir el inicio de acciones de cobro juridico y decreto de medidas
cautelares, en caso

de renuencia en el pago.

9. Advertir el deber y la importancia de reportar las novedades de la
afiliacion al Sistema

de la Proteccion Social.

10. Informar el medio de contacto de la Administradora para absolver dudas
o inquietudes.

6. CANALES DE COMUNICACION PARA LA GESTION DE COBRO
PERSUASIVO

La primera comunicacion para el cobro persuasivo de las Contribuciones de
la Proteccion Social debe realizarse por medio escrito.

La segunda comunicacion obligatoria y las demds que decidan realizar las
Administradoras, deben comunicarse por uno (1) de los siguientes canales:
1. Llamada telefénica

2. Correo electrénico

3. Correo fisico

4. Fax

5. Mensaje de texto”.

De lo anterior, se infiere que previo a juzgar sobre los requisitos
del titulo ejecutivo, es necesario determinar si la entidad
demandante como acreedora dio la oportunidad de discutir la
liquidacion al demandado en su calidad de deudor, pues
representa una exigencia legal y solo a partir de la prueba cabal
de tal hecho, se abre la posibilidad de escrutar los elementos

que deben concurrir para la suficiencia del titulo ejecutivo



aportado por la entidad demandante. En otros términos, una
vez cumplidos los anteriores requisitos, la liquidacion, presta
meérito ejecutivo, es decir, con vocacion de cobrarse
coactivamente, lo que de paso significa que mientras no se
acredite que se dio la oportunidad de controvertir la liquidacion
de los aportes en mora, no puede la caja de compensacion
familiar acudir a la administracion de justicia para apremiar el
pago de lo adeudado, porque solo a partir de ese momento la

obligacion se vuelve exigible.

Para el caso en estudio, el despacho observa que la Caja de
Compensacion Familiar Fenalco -COMFENALCO Tolima-elaboré
la liquidacion, pero no pormenorizada de los aportes al subsidio

familiar.

Por otro lado, la liquidacion de los aportes se realizo el dia 5 de
enero de 2018 sin embargo el plenario no se aprecia que los
requerimientos cumplieran con los requisitos minimos que

establece la Resolucion 2082 de 2016.

Como se dijo, el ejecutante debe garantizar de manera completa
y eficaz la comunicacion de los requerimientos, con el objetivo
de salvaguardar el derecho de defensa del deudor, pues la
finalidad del cobro persuasivo es precisamente poner en su
conocimiento la suma que adeuda para que la avale o la
controvierta y surja de alli su exigibilidad. No se trata de una
mera formalidad, sino de exigencias tendientes a garantizar el
fin perseguido por la norma y asi poder predicar la existencia

del titulo ejecutivo complejo.



Ademas, la liquidacion per se no constituye el titulo ejecutivo,
dado que en este caso se pretende la ejecucion de aportes
parafiscales, lo que hacia imperativo probar la gestion de cobro
persuasivo. Como se dijo, la constitucion del titulo ejecutivo
complejo emerge de la integralidad de todos los documentos que
evidencian en su conjunto la existencia de una obligacion clara,
expresa y exigible, y en ese entendido, para que el titulo
prestara meérito ejecutivo debieron allegarse la totalidad de los
documentos que lo componen, y éstos, ademas, debian cumplir
todos los requisitos formales senalados por la Ley para tal

efecto.

En ese orden, a juicio del despacho la liquidacion no se
encuentra en firme, lo que permite concluir que no se
cumplieron los requisitos que exige la ley para la formacion del
titulo ejecutivo, por lo que se torna inviable el mandamiento

deprecado.

En consecuencia, el juzgado Municipal de Pequenas Causas
Laborales de Armenia (Quindio), en uso de sus atribuciones

Legales y Constitucionales.
RESUELVE.

PRIMERO: Absténgase de librar mandamiento de pago dentro
del proceso ejecutivo laboral iniciado por la Caja de
Compensacion Familiar COMFENALCO Tolima contra Andrés

Mauricio Naranjo Palacios.

SEGUNDO: Archivar el expediente dejando las anotaciones

respectivas.
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