Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacién, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur # 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994

modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

epm VAN
Jorge londorio De Ta Cuesta
Representante legal

Empresas Publicas de Medellin ES.P

NIT 890904 9961

&° informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden teleféonicamente, ni via fax.

8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125

Horario: 7:30 a.m. - 5:00 p.m. de lunes a viernes
Itagui

Carrera 49 N.52 - 53

Horario: Lunes a viernes de 07:30 a.m. a 04:30
p.m. Jornada continua

\\Linea de Atencidn 44 44 115 en Medellin o 01

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Numero
Unico de registro 4-50010000-1 -WWw.sUperservicios. gov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - wwwi.cra.gov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg.gov.co

9_59 Puntos de pago

Pagosenlinea

http://facturaweb.epm.com.co

Intemet Débito Automatico
www.bancolombia.com Mis pagos al dia (Citibank),
wwwi.grupoavalcom.co Grupo Aval, BBVA
www citibank.com.co Bancolombia, Colpatria.
i

ecos o RBM Redeban Multicolor, Red
wwwibancopichincha.com.co de Cajeros ATH,
wwwigrupohelm.com Credibanco Visa.

Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.

Pago por vertanilla

Entidades Bancarias

Bancolombiaala mano - Corresponsal  Banaario, BBVA
Bogota, Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudamers,
Helm Bank, Occidente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha
Centros de Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto,
Reval, Gana, PTM (Plataforma Tecnoldgica Multiservicio).
Cooperativas

Cotrafa, Conflar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa
Financiera de Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque,
Coosanluis, Creafam, Crearcoop, Entrerrios, Gomez Plata,
Leon Xlilde Maceo, Leon Xl de Guatapé, Riachony Suya.

Cuéntam

Conoce tus consumos

Informacion Basica: Cate?ona Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:

o785131ozoooz4oooo P

Acuedudo nformacién consumo 1 cuentals

Medldor 142_1940 201oioo1961 7 - Consumo del o7 sep al o7 oct
Producto a o ‘ ‘

an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

) vencida(s)

FL. 000000100

e &

Empresas Publicas de Medellin E..

octubre de 2016

: suspension de servicios el dia de vencimiento

93295790 ccnassu?:o Lectura act Lectura ant leerencla Consumo

Com ntes del costo Prornedio consumo Ultimos 6 meses

Cmt Unitario 1322 Valores facturados Unidodos Agua: 10 m3

Cmt Total 105.76 m3 Costo Valor n LA
Consumo 8 x1,612.270= 12,898.16 %
Cargofijo S 830349 |
Subsidio $ -1,060.08
Interés mora %0.4856 emv S 59.64 Aamsmvnsxunns JULI16 AGOhS ssms m
Aluste 5 oz - mvttamas a reallar el -y i
Totol Acueduct:  § 20,201 o evitar |a suspension del servicio.

Informacién Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 Plan Residencial - N.aptos.que Surte: 1

acion Consumo 1 cuentals

Alcantarillado Consumo del 07 sei al 07 oct

Producto Dias de
93295791 consumo alcantanllado
Componentes del costo Promedio consumo Ultimos é meses
Cmt Unitario 29 60 Valores facturados Unidodes  Alcantarillado : 10 m3
Cmt Total 236. m3 Costo Valor u -
Consumo 8  x1702360= 1361888 ' 7 8
Cargofijo $ 445759 1
Subsidio s -903.82
Interés mora %0.4856 emv S 45.62 m/-smvns JUNI16 IULI|6 Acons SEPM6 oy
Ajﬁ - - e mitamgsa reahzar el pagoy
Totol Akantorillado: ~ $ 12,218 ) evitar I suspension del servicio,

Informacion Basica: Cat:
078513102000240000

Energla nformacion consumo 1 cuental(s

Producto

oria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
an: Normal Residencial - Naptos que Surte: 1

) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento

) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento

B N N - P

Medldor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 07 sep al 07 oct

93295797 cg#ssu?:o Lectura act Lectura ant D|fevenc|a Constante Consumo

Componentes del costo Promedio consumo Gltimos é meses
Generacion 17051 Valores facturados Unidades  Energia : 150 kwh
Br_a{\ﬁr)nls;on 2782%)‘ kwh Costo Valor W 167 169 o

istribucion 7274 Energiaactiva 130 x498.450=  64,79850 ®
gg:gied'ac'sa"zac 3?&% Energiaactiva 27 x498.450= 13,458.15 ‘;3
Restricciones 17.62 m,‘“ -9.719.78 =
Cu-opcion 498.45 Interés mora %0.4856 emv S 138.92 An/vsmwmum‘s lULhG AGON6 SEPI6 i
Tar AJUSte i S = _-21 = " = e foct
Informacién écnica TotlEnergic: ~  $§ = 68676 {§ Sus'm o,
Operador  :ep - Dir 2 T —
Oper:carrera 58 Nvo - Tel.
Oper:(054)444415-01 000415115
- Grupo :01 - Circuito :016492 -
Cmp 04667 Kwh - "Niu
:078513102000240000 - Cro

11201.51 - Dtt .00 Horas

e

contadore

del servicio de

116385 20236

El hurfo de mfraesrrucrura ofecto lo dusponlblhdad |
acueducto

Reporta en el 44 44 115, si ves a alguien no autorizado manipulando:
>s de agua y sus tapas, tuberias de cobre o rejas de alcantarillas

El hurto pequde la sequridad de tu familia y tu bamo Tu llamaoda puede evitar accidentes.

1/a



FL. 000000101

.redito hogar Somos Cuotas RS 2
Piaducto 31261279 Fecha pend Saldo Valor Cuota
_Pago periodo anterior /03/2016 X
Som INTERES MORA %0.4856 EMVIN.94 e L 54131465 5 6o 20g.41 o -
Ajuste $ -35 R
Cobros $  60,209.41

Total $60,321.00 Contrato: 653331

Factura octubre de 2016 - Ciclo: 19

107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com CL83ACR52-24
Serviaseo ltagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290 Itagui - Antioquia
Usuario: - - Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia Documento No: 093 5232211
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
Pago periodo anterior: $ 12,879.00 Periodo consumo: Agosto 2016
Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Ago-16 Jule  Jun-16
Cargo Fijo $5937.96 No Aprovechables 0.059 0.059  0.059 E
Subsidio 10%  $-1486.01 Valor servido faclurado Residuos del Periodo (Ton) Referente de pago: 532800307-72
‘C"‘te'evaWg! 0.4856 Emv $ 241 Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.059 Vencimiento Dia Mes Af
Aargto ariable 9892214 Jul-16$13373.69  Jun-16$12,85434 Barridoylimpieza  0.003 kel h oot 5363 496
juste 344 May-16'$12,854.34  Abr-16$12,854.34  Limpieza urbana o Sinrecargo 15/11/2016 ’
Total $13,407.00 Mar16$1234283  Feb-16$12,22193  Rechazados o Con recargo 18/11/2016 Valor total a pagar
121071026 aIucrgbradopubllco@naguv.g www.itagui.gov.co Resumen estado de cuenta
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
Valores facturados Pago periodo anterior: $ 5,962.00 . Valer_| Consumo
2}3;‘;?"‘10 Publico g 5»3550-60 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 Acueducto
Wadson oassseme Sk (IBACS A S Ao ReierioNoi00e IO Mesavrer S 2173600 9198
Total © $5,965.00  Mesoctual § 2020000 [N
Total otras enfidades diferentes a EPM $ 137200 ¢ alcamardion
Los servicios plblicos brindan calidad de vida g PApT—
Eag Mes Anterior $ 18,845.00 9m3

Nuestro sistema de facturacion registra a tu cargo dos (2) cuentas, una (1) de ellas vencida

odgp Mesactual § 17,218.00 &m3

Te invitamos al pago oportuno para que continues disfrutando de nuestros servicios, <luu . f
puedes realizar por medios electronicos, en la pagina web www.epm.com.co, en entidades Nergu
relacionadas en esta factura o buscar alternativas de pago en 1a oficina de EPM mas cercana, Mes Anterior $ 57,401.00 136 kwh
y evitar cobros adicionales por una eventual suspension y reconexion del servicio; asi como
reporte negativo a centrales de riesgo en caso de que el cobro integre saldos por red de gas Mesactual $§ 68,676.00 157 kwh
natural, gasodomeésticos, tarjeta Somos, conversion GNV, crédito crecer, energia prepago y/o
acuerdos de pago; evento en el cual, y de no efectuar el pago, entiéndase este aviso como la
Notificacion previa de reporte a centrales de riesgo. TU tienes derecho a que EPM te
: . . . o) 1
Si yarealizaste el pago, favor omitir este mensaje. preste los servicios pUblicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oporfunamente.
Otras Financiacion  Mas cuentas

LS Entidades Social Vencidas
\ $19,372.00 $60,321.00 $177,708.00

Con plantas de potabilizacion
en las escuelas

EPM cuida la salud de los nifos T

por un subsidio de $11,683.68 que ya
han sido descontados de tu factura.

Mas de Mas de st Gl e

485 6§.ooo
soluciones estudiantes
instaladas beneficiados

Contrato: 653331
- $363,496
‘ ‘vcirancyje; c:o'r\‘t:n‘bgye:ri:tye,;;\1 ’
retenedores de IVA

Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Jhon Hefer Blandén.
Escuela Lejos de! Nido
Municipio de Ei Retiro

Fecha de facturacion 27/10/2016

Léelo con tu
Smartphone

y paga tu
factura

Por ti, estamos ahi eprm

Pasada la fecha con recaigo pagar a través del portal
EPM Recaudo en

linea, Sudameris, Coctrafa, Cocfinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O COr

AV AR

(415)7707173981008(8020)053280030772(3900)363496(96)20161118

CHEQUE DE GERENCIA
ielpagoes en cheque, éste debe ser gira
: 2V ! \,‘Mj»,g ie Medellin ESF
®
Materia prima y procesos de produccion y distribucion responsables con el planeta c cadenasa. i sx.e105340 0 Maro ———— e - d 5
“L~OL c 7 FSC FSC* C111734




FL. 000000102

Consulta y paga tu factura en linea - ®
a través de www.epm.com.co e
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no conesponde con Eju informacion, piuedea » Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte
Touche Ltda ubicado en |a Calle 16 Sur # 43 A 49 - conoce tus consumos
Piso 10, Medellin (Ant).
Informacion Basica: Cate%oria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

La presente factura presta mérito ejecutivo en 078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte:1
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994 Acveduch Informacién consumo
modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001. cueducto i didor 142 1940 20103001961-7 - Consumo del 08 oct al 08 nov
De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la Q
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales. Producto .
93295790 ot ol lecturaact  Lectura ant Difﬂ;ncia Colg;;mc
Componentes del costo Promedio consumo Ultimos 6 meses
g A Cmt Unitario 1322 Valores facturados Unidados Agua: 10 m3
/\ : Cmt Total 171.86 m3 Costo Valor 2 12
ep‘ I , £\ N Consumo 13 x1,612.270= 20,959.51
Jorge Londofio DeTa Cuesta Cargo fijo S 8,303.49
NIT 8909049961 Representante legal Subsidio s -1,463.15
Empresas Piblicas de Medellin E.S.P. Interés mora %0.4856 emv S 54.13 MAY/16 JUN/16 JUL/16 AGO/6 SEP/16 OCT/6 i
Ajuste S 02 e e
TotlAcveduco:  $ 2785 @ Cledaade
Y Informacion Basica: Cate?oria: Residencilal - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
nformacion 078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
‘ ' o Informacion Consumo > .

Alcantarillado  consumo del 08 oct al 08 nov

U

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los ([ (9]
valores no reclamados. e

o
~I
0
vi
—
=
o
N
Puedes presentar tus reclamaciones a través de Producto Dias de 50
www.epm.com.co en la seccion Clientes y 93295791 consumo  alcantarillado
U ios, opcion Tramit Servicios - Petici : )
Osz:soy Reyzlar;:osraml es Y Servicios - Peticiones Componentes del " Pro ot TR e
Juej : Cmt Unitario 29.60 Valores facturados Unidades  Alcantarillado : 10 m3 S
Las reclamaciones por valores facturados no se Cmt Total 384.80 m3 Costo Valor w o I (=
atienden telefénicamente, ni via fax. Consumo 13 x1702360= 2213068 8
Linea de Atencidn 44 44 115 en Medellin o o1 Cargofijo $ 445759 ¢ v
\“ 8000 415 15 a nivel nacional, en este canal Subsidio S -1,329.41 \-5
puedes verificar la identidad del personal Interés mora %0.4856 emv S 46.57 'o
autorizado que presta los servicios para EPM. Ajuste $ -43 |pa ' b = S
Puntos de atencion Tofol Akcantarilado:  $ 25305 &F cncuentraaldia, ©
EMdeig:ilg?nteligente Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion: 8
Cra. 58 No. 42125 078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1 (=)
Horario: 7:30 a.m. - 5:00 p.m. de lunes a viernes Energia Informacién consumo g
ftagui Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 08 oct al 08 nov
Carrera 19 N.52-53
Horario: Lunes a viernes de 07:30 a.m. a 04:30
p.m. Jornada continua
Entidad que nos vigila Producto Dias de Lect ferarici
Superintendencia de Servicios Publicos Dorniciiarios SSPD Niimero 93295797 ~ comsumo ueact lectuwraant  Difgnca  Constante  CoRgATe
Unico de registro 4-50010000-1- WWW.sliperservicios gov.co Componentes del costo Promedio consumo Ultimos 6 meses
1 Generacion 162.52 Valores facturados Unidados Energia : 151 kwh
Entidades que nos regulan Transmision 25.72 kwh Costo Valor £ 167 169 ;
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico E'St"'bu,c'lo_” 171-%7 Energiaactiva 130 x482500= 6272500 2 112 36 g’
EEAG wwwicragov.co / Comision de Regulacion de Energia y Gas ng’gied'ac’sa IZag 3337; Energiaactiva 12 x482.500= 5790.00 &
EG -WwWwW.Creg gov.co Restricciones 2125 Subsidio $ -9,408.75 ;':'
9 %:-opcmn 482.50 x]t‘;? mora %0.4856 emv 2 162.84 MAYSIUNIG JULYG AGONE SEPI6 OCTHE oy
r ) _09 L ) 7 ) o i
Operador :epm - Dir.
' Oper:carrera 58 Nro 42125 - Tel.
Pagosen linea Oper:(054)4444115-01 oog415115
http://facturaweb.epm.com.co Emo © 4By Irclis 0154 :iﬁ
e Py :0 00 -
intemet Débito Automiticc S - b
www.bancolombia.com Mis pagos al dia (Citibank),
ww.gggpao:llrgécnc:fgw Grupo Aval, BBVA
www.Cl K " :
Sl o [B)a;t;!ombqa,Colpatna
wwwi facturanetcom ks .
www.bbva.com.co RBM Redeban Multicolor, Red
wwwibancopichincha.com.co de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax. ﬁ' p
Pago por ventanilla Juntos contribuimos a la sostenibilidad
Entidades Bancarias yv 5y - del medio ambiente
Bancolombiaala mano - Corresponsal  Bancario, BBVA ‘i' ’ k "% o -
Bogota, Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, d‘ Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctrica.
Helm Bank, Occidente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha L { Resolicion CREG 129 de 2044
Centros de Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto,
Reval, Gana, PTM (Plataforma Tecnoldgica Multisetvicio).

Cooperativas

Cotrafa, Conflar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa
Financiera de Antioquia - CFA Coopsol, San Roque,
Coosanluis, Creafam, Crearcoop, Entrerrios, Gémez Plata, .d
Leon Xlilde Ledn Xilide Guatape, Riachony Suya.

<
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FL. 000000103

Valoresc fa
rédito hogar Somos Cuotas
Producto 31261279 Fecha end Saldo Valor Cuota A :
Pago periodo anterior 1/03/2016 &
_INTERES MORA %0.4856 EMVIN7.85 48 % wmawm Y Semess ; - A
SO Ajuste $ -.26 - . , .
Cobros $  60,209.41 # . : :
Cuota admon $  2,000.00

Total $ 62,327.00 ContratO: 653331

Factura noviembre de 2016 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

i 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com Itagui - Antioquia

Serviaseo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290 Documento No: 094 1047830
Usuario; ----------------- - Residencial - Estrato 3 - C| 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

?o periodo anferior: $ 26,818.00 Periodo consumo: Septiembre 2016

alores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Sep-16  Ago-16  Jul6
(S:SrbgOdFIJO e 25,93886.98 No Aprovechables 0.059 0059  0.059 Referente de pago: 538622649-97

sidlo L4501 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton) : =
tcntere<vN\orE| 0.4856 Emv g4 64 Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios oq)sg V.endm‘ento Diaifvies Ao 5194 131
Afursgtoe ariable 922 16 Ago-16$13,374.09 Jul6 ¢ 13_353 69 Barridoy |mgp,eza 0.003 Sin recargo 14/12/2012 Valor total

Jun16$1285434  May16$12,85434  Limpieza urbana o Con recargo 19/12/201 ajor apagar
Total 5 no‘”nw Abr16 $12,854.34 Ma>r' 16 512 322 3 Rechazados o B
Blico®Ragul Resumen estado de cuenta
121071026 ca)LL.Jcrgbradopubhco@dagun.g www.itagui.gov.co
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55 Valor  Consumo
Xlalor:sm?dos ¢ Pago do anterior: $ 1,933.00 Acueducto
u . . . .

Ajlljgge rado Ico 253250 0 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 Mes Anterior $ 20,201.00 8m3
Interés Mora 0.4856 Emv E15.42 -C183 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Total $ 5;966.00 Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3 g Mes actual $ 27,854.00 13m3
Total ofras entidades diferentes o EPM : $ 19,376.00

Tu nivel de constimo de energia y qas depende de dos factores: la potencia de tus & MesAnterior §  17,218.00 | [
electrodomésticos y gasodomésticos y el tiempo que los utilizas. Usalos de manera eficiente, olpp Mesactual §  25,305.00 13m3

asi contribuyes al cuidado del medio ambiente. Decreto 3683 de 2003 E )
nergia

Mes Anterior $ 68,676.00 157 kwh
Mes actual $ 59,269.00 142 kwh

T0 tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Ofras Financiacién

Enfidades Social
$19,376.00 $ 62,327.00

Con plantas de potabilizacion
en las escuelas

EPM cuida la salud de los nifios .

por un subsidio de $12,201.31 que ya han
sido descontados de tu factura.

Més de Més d e Incrementé Disminuyd _
485 ? .000
soluciones udiantes Contrato: 653331

instaladas benef’ ciados

$ '|94,'I3'I

andoén.
Jhon Hefe\'E}Nm Valor total a pagat
fscuela Lejos « Cthier Grandes contnbuyentes
Municipio de El ReliT retenedores de IVA

Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 28/11/2016

Léelo con tu
Smartphone
y paga tu
factura

CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGC

Pasatia Ia fecha con recag o pagar a través del
portal de EPM Recaudo en
I'n-. Sudameris, Coctrata, Coofinep, Reval
GAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
s realizado en cheque, éste ser
ie mevmm Piblicas de

epm

Por ti, estamos ahi eprm

MIXTO
FSC F8C* C111734

(415)7707173981008(8020)053862264997(3900)194131(96)20161219

Materia prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadenasa. wwsw.sm50
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Consulta y paga tu factura en linea
através de www.epm.com.co®
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994

modificado por el articulo 18 de la Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, Ia
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

A\

JorgelondorioDelaCuesta
Representante legal
Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

epm

NIT 890904 996-1

F Y
Para recibir tu reclamo la factura no tiene que

estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Informacion

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

N Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1

\ 8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion
Medellin
Edificio Inteligente
Cra. 58 No. 42-125
Horario: 7:30 a.m. - 5:00 p.m. de lunes a viernes
ltagui
Carrera ‘19 N.52-
Horario: Lunes a vsemes de 07:30 a.m. a 04:30
p-m. Jornada continua

Entidad que nos vigila

Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Numero
Unico de registro 4-50010000-1 -WWW.SUperservicios. gov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - wwwi.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg.gov.co

Qj Puntos de pago

Pagosenlinea

http:/facturaweb.epm.com.co

internet Débito Automatico

www bancolombia.com Mis pagos al dia (Citibank),
www.grupoavalcom.co Grupo Aval, BBVA,
wwwi cttibank com.co Bancolombia, Colpatria
wwwfdaag/tmenc;i .com Datsifono

mbbvg g;n c%om RBM Redeban Murticolor, Red
\Avabancoﬁxchlnma .com.co de g)e

wwwgrupo elm.com AN V|sa
Almacenes de

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.

Pago porventanilla

Entidades Bancarias

Bancolombiaala mano - Corresponsal ~ Bancario, BBVA

Bogota, Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudamers,
Helm Bank, Occidente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha
Centros de Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto,
Reval, Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Multiservicio).
Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa
Financiera de Antioquia - CFA Coopsol San Roque,
Coosanluis, Creafam, Crearcoop, Entrertios, Gémez Plata,
Leon Xillde Maceo, Leon Xlllde Guatapé, Riachony Suya.

FL. 000000104

Cuéntame ep™

Conoce tus consumos

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

diciembre de 2016

Informacion Basica: Cateﬁorla Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
nformacion consumo
Acuedudo Med|dor 142_1940 2owoioo1961 7 - Consumo del oi nov al 07 dic
Producto a a
93295790 wn'sz‘::o Lectura act Lectura ant leerencla
Componentes del costo
Cmt Unitario 13.22  Valores facturados
Cmt Total 52.88 m3 Costo Valor
Consumo a4 x1,612.270= 6,449.08
Cargo fijo $ 8,303.49
Subsidio $ -737.62
Interés mora %0.4856 emv $ 13.50
Ajuste

Informacion Basica: Cate?ona Residencial - Estrato 3 - C| 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagul Instalaclon

078513102000240000 an: Resndencual N.aptos.que Surte: 1
Consumo

Alcantarillado consumo del 09 nov al 07 dic

°©9@

Producto Dias de
93295791 consumo alcantarll!ado
Componentes del costo
Cmt Unitario 29.60 Valores facturados
Cmt Total 18.40 m3 Costo Valor
Consumo 4 X 1,702360= 6,809.44
Cargo fijo $ 4.457.59
Subsidio $ -563.35
Interés mora %0.4856 emv  § 12.26
f\juste o= Et= $ 06

Informacion Basica: Cat
078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Energia nformacién consumo

Producto Dias de

93295797 consumo Lectura act Lectura ant lezﬁﬂcia

Co!l costo
Generacion 167.81 Valores facturados
B(apg{)nlsmn 27'25 kwh Costo Valor

istribucion 177.64 . ; -
Comerdializac 38.8¢ Energiaactiva 120 x461.850= 55,422.00
Pérdidas 31.03 Subsidio $ -8,313.30
Restricciones 18.54 Interés mora %0.4856 emv $ 28.70

o Ajuste S -.40

Informacién técnica Juste - .
Operador ~ :epm - Dir. TotolEnergia: § 47,137
Oper:carrera 58 Nro 42 125 - Tel |
Oger (054)4442115 -01 000415115

Grupo :01 m:uNo :01 4%‘
Cm 146.67 Kwh

75513'020002 ocoo - Cro
a2 .47 - Dtt .oo Horas

oria: Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalaclon

MedidonS _e82cp2_019035262-3 - Consumo del 09 nov al 07 dic
> Q@ G 0Q0

Constante

Consumo

Promedio consumo Ultimos 6 meses
Unidados Agua: 11 m3

“ o122 12 3

JUNAG JULIG AGO/16 SEPNG OCTAENOVAE oo
@ o v 3 bl 3

Promedio consumo Ulimos 6 meses
unidodes  Alcantarillado : 1 m3

1 2 o2 3

® 9 8

onsaedi

JUN/A6 JULNE AGO/16 SEP/16 OCT/16NOVA6 Dics
3 g 30 3 El 3 Foct
encuentra al

175000élOO'Gl'OOOO’bZOOOZOlElS8LO

Consumo

Promedio consumo Ultimos 6 meses

Unidades Energia : 154 kwh
167 16 o
® e = g
12
10
ki
50
L
o
JUN/16 JUL/16 AGO/16 SEP/16 OCTAENOV/I pya
3 » i 3 » 34 Fact

Tu uso responsable de la energia eléctrica contribuye a la sostenibilidad del medio amblehte
Ahorray usa de forma eficiente los servicios pubhcos Resolucion CREG 123 de 2014. 0

NDl?ampsgues hatier
Teparaciones en casa,

Estamos ahi, levando

Cuidate de un accidente eléctrico

ndo tG mismo las
déjalo a un profesional,

atu casa energia segura,

11n1R=

ELGER] 1/a



15 3l Cuot
I (] rF SOMos uotas "
Producto 121261279 Fecha end Saldo i Vaior Cuota
Pago periodo anferior 1/03/2016 8 6,627.8 60,209.
INTERES MORA %0.4856 EMVI23.98 31034201 3 445,621.85/ Gass4l
So S Ajuste $ -39
Cobros $  60,200.41 v
Cuota admon $  2/00.00
Total $ 62,233.00
107409304 pqritagui@®interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com

Serviaseoltagii S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019

Usuario: ----------—-—-— - Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 5224 - Ifagui - Antioquia

Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
periodo anterior: $ 13,410.00

Dir: calle 37 b n 42-290

Periodo consumo: Octubre 2016
Cantidad de Residuos (Ton)

[l Volores facturados Oct-16  Sep-16  Ago-16
gakr)godFljo % é 6.161.861 No Aprovechables 0.059 0.059 0.059
Losiio 1o 24105 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)
Interés Mora ©0.4856 Emv $6.49 Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.059
2?'8{3 Variable $9.254.68 Sep-16$13,375.03  Ago-16$1337409 Barridoylimpieza  0.003
Aluste - $-33 Ju?-16$13,373.69 Jun-16$12,§54_34 Limpieza urbana 0
Total 2 May-16'$12,85434  Abr-16 $12,85434 | Rechazados o
ublico Ha 121071026 glvucrgbradopubhco@ltagm.g www.itagui.gov.co
Municipio De ltagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
Valores facturados Pomﬂodo anterior: $ 5,966.00
ﬁ;ﬁg‘:’ado Publico g 5.2950»60 Us : Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
A S - CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Interés Mora 0.4856 Emv : Di ¥ s
: e ¢ 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo
Total s e L
Total o a 2 s . 19,834.00

Cuando el sol se va, el alumbrado publico ilumina grandes momentos. En SOmMos
responsables por la operacion del alumbrado publico en tu Municipio. Tt eres nuestro mejor
aliado para su buen funcionamiento, por eso te invitamos areportar los dafios en la linea

44 4450 a través de la APP EPM. Reportar el dafio rio te genera ningtin cobro adicional.

Si estds inscrito en el programa Somos
del Grupo EPM y pagas tu factura por medios
electronicos sumas 1.000 puntos con los que puedes
pagar parte de tu proxima factura. Ademds:

sin tener que

P UEdeS.p agar 2 caminar por la
cyquieriord calle con el dinero
: y tendras mas
/ desde cualquier tiempo para
\ = parte disfrutar en familia

\\J

Conoce los medios de pago en
WWWw.somosgrupoepm.com - 44 44 800

SOMOS | Grupoepr

Materia prima y procesos de produccion y distribucion responsables con el planeta c cadena s.a. Nit8s.0305340

..... =l

i :
pday | Y wxro
5 FSC F8C* C111734

iem-00

FL. 000000105

entc
Contrato: 653331

Factura diciembre de 2016 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 094 6472163

Referente de pago: 544390175-59

e Doy $153,948
Conrecargo 18/01/2017  Valortotal a pagar
Resumen estado de cuenta
Valor Consumo
Acuveducto
Mes Anterior $ 27,854.00 13m3
g Mesactual § 14,028.00 4m3
€:§ Alcantarillado
58 MesAnterior §  25,305.00 13m3
odpd Mesactual §  10,716.00 4m3
Energia
Mes Anterior $ 59,269.00 142 kwh
Mes actual $ 47,137.00 120 kwh

TO tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oporfunamente.

Oftras

Enfidades
$19,834.00

Financiacion
Social
$62,233.00

Contrato: 653331

- $153,948

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 29/12/2016

Léelo con tu
Smartphone
y paga tu
factura

linea, Sudameris, Coctrafa, Coofinep, Roval

PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
o B RO CERENGIA

Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Publicas de Medellir

£sP ®

eprm

J0T 0 0

(415)7707173981008(8020)054439017559(3900)153948(9 6)20170118



Consulta y paga tu factura enlinea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994

modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

NIT 890904 996-1

JorgeTondorio De Ta Cuesta
Representante legal
Empresas Publicas de Medellin E.S.P

& informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o
8000 415 15 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125

Horario: 7:30 a.m. - 5:00 p.m. de lunes a viernes
Itagui

Carrera 19 N.52-53

Horario: Lunes a viernes de 07:30 a.m. a 04:30
p.m. Jornada continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD NUmero
Unico de registro 4-50010000-1 -WWW.sUperservicios. gov.co

W

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - www.cra.gov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg gov.co

QSQ Puntos de pago

FL. 000000106

- Cuéntame ep™

Conoce tus consumos

Informacién Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Acueducto

e

Producto
93295790

Componentes del
cosfo

Cmt Unitario
Cmt Total

13.22
132.20

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
nformacion Consumo

del 08 dic al 06 ene

Y

. I
Alcantarillado consumo

(=

Producto

93295791
Componentes del
cosfo

Cmt 29.60

Unitario

Cmt Total 296.00

Informacion Basica: Cate%oria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - P

nformacién consumo
Medidor 18 _e

0@

Energia

Producto

93295797
Componentes del
costo

165.37
30.30
177.08

38.93

3126

2837
Informacién técnica
Operador. epm - Dir
Oper; carrera 58 Nro 42
125 - Tel Oper:

(0§4)4444115 -
o1 0004:;115 - Grupo:
01- Circuito: 016492 -
Cmp: 153 Kwh - Niu:
ogi;wngoouuooco
- Cro: 122646 - 94
Horas

Generacion
Transmision
Distribucion
Comercializac
perdidas
Restricciones

Informacién consumo

Dias de

Medidor 142_1940 2o1oioo1961-7 - Consumo del 08 dic al 06 ene

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

enero de 2017

consumo Lectura act Lectura ant leﬂ;ncla Cor’:ﬂs;mo
Promedio consumo Ultimos 6 meses
Valores facturados ik Agua: 9 m3
m3 Costo Valor " 5 3

Consumo 10 X1,719.770= 17,197.70 :E 9 g
Cargo fijo S 830349
Subsidio $ 1,275.06 :
Interés mora %0.4856 emv 8 WLA6 AGO/16 SEP/16 OCT/6NOV/I6 DICAE oo
Ajuste $ B cmEa “; i
Total Acueducto: $ T 4 2828 IR % ,$

Dias de
consumo

50
alcantarillado

Valores facturados
m3
Consumo 10
Cargo fijo
Subsidio
Interés mora %0.4856 emv

Ajuste- :

an: Normal Residencial -

Dias de

i
M

ah

Costo Valor 1 - 13
X1,702.360= 17,023.60 1 8
S 445759 ¢
s -1,074.06 :
2 1—722 lUII.’{lGAK;ghGSE’P'hG OC’TVhGNOleGDlC’g/‘G z
weana @ Felicitacionesituserviciose
$ 20424 @ encuentraaldia,

N.aptos.que Surte: 1

Promedio consumo Ultimos 6 meses
unidades  Alcantarillado : 9 m3

¥S00061L00-61L-0000¥T000ZOLELSBLO

82cp2_019035262-3 - Consumo del 08 dic al 06 ene

canstimo Lectura act Lectura ant Dif:ﬁﬂcia Constante Co&w‘no
Promedio consumo Ultimos 6 meses

Valores facturados Unidades  Energia : 146 kwh

kwh Costo Valor ” 157
Energia activa 130 X 471.840= 61339.20 2 = 20
Energia activa 47 X 471.840= 2217648 'R
Suba'}iio $ -9,200.88 !E
Interés mora %0.4856 emv $ 76.25 JULI16 AGO/6 SEP/16 OCTAA6NOV/6 DIC/16  pyos
A]us‘te S -.08 3 30 3 EA 28 gy

Pagosenlinea

http://facturaweb.epm.com.co

Intermet Débito Automatico
www.bancolombiacom Mis pagos al dia (Citibank),
www.grupoavalcom.co Grupo Aval, BBVA,
www.cttibank.com.co Bancolombia, Colpatria.
www?aaé/t'zienda.com oo
ww;bbva;”ﬁci," m RBM Redeban Multicolor, Red

wwwibancopichincha.com.co de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.

Pago porventanilla

Entidades Bancarias

Bancolombia a la mano - Corresponsal  Bancario, BBVA
Bogota, Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudamers,
Helm Bank, Occidente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha
Centros de Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto,
Reval, Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Multiservicio).
Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa
Financiera de Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque,
Coosanluis, Creafam, Crearcoop, Entrerrios, Gomez -Plata,
Ledn Xlil de Maceo, Leon Xlilde Guatapg, Riachony Suya.

Tu uso responsable de la energia eléctrica contribuye a |a sostenibilidad del médioambiénte;
~Ahorra y usa de forma eficiente los servicios publicos - Resolucion CREG 123 de 2014.

C=e

ﬁt)udate de un accidente eléctrico
'epate armesgues haclendo ti mismo las
Estai

A partir del 1 de enero de 2017 el consumo basico de agua parael
Valle de Aburra sera de 16m”, por disposicion de la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA).

Empieza el afto nuevo haciendo uso responsable del agua.

raciones en casa, défalo aun
: , dé profesional,
iMos ahi, llevando a ty Casa energia segura,

112AANn

INnARn



Valores Facturados
Credito hogar Somos
Producto 121261279
_Pago anterior
INTERES MORA %0.4856 EMVI79.81

Ajuste $ -22
Cobros $  60,209.41
Cuota admon $  2,000.00
Total $62,289.00

Cuotas
end
7 S

Fecha
31/03/2016

Saldo

396,792.64 $ 60,209.41

somos

pqritagui@interaseo.com.c o

107409304 www serviaseoitagui.com

Serviaseo [tagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290

Usuario: - - Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - ltagui - Antioquia

Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

Poa?o periodo anterior: $ 13,881.00 Periodo consumo: Noviembre 2016

Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Nov-16 Oct-16 ~ Sep-16

ga{)%’sgo $6,161.81 No Aproveghables 0.059 0.059 0.059

I:terﬁ 6 456 Erny 10% 2 '15541'65 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)

CargoVariahl 405 2 2245 68 Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.059

Aju?te e _9'22954‘ Oct-12 ,:13.874 84  Sep-16$13,375.03 farridoy Imgpleza 0.003
P R R A AR T Ago-16 $13,374.09 Jul-16 $13,373.6 impieza urbana (o]

Total AR . $1B,897.00 J§n-16 $12,85434  May-16$ 12?854 ?4 Rechazados o

10 Pu 121071026 (a)l\fggbradopubl|co@itagux.g www.itagui.gov.co

Municipio De Itagui_ Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51n° 51-55

Valores facturados Poggxﬂodo anterior: $ 5,953.00

ﬁ!urv;brado Publico $5.950.60 Us : Codoba Florez Tereza De Jesus - Rasidencial - Estrato 3

"}'?;rées Mora 0.4856 Emv g-.z - CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De

L 4650 S T L 3 Dic 2012 - Ceu Clausula 36 Paragrafo 3

Cuando el sol se va, el alumbrade publico ilumina grandes momentos. En EPM somos
responsables por la operacion det alumbrado pablico en tu Municipio. Td eres nuestro mejor
aliado para su buen funcionamiento, por eso te invitamos a reportar los danos en la linca

44 4450 a través de la APP EPM. Reportar el dafio no te genera ningtin cobro adicional.

A la hora
de comprar,
piensa
en el planeta

Consumo responsable, dos palabras que cuando las ponemos en practica
nos ayudan a economizar, ser eficientes en los gastos y especialmente a
asumir nuestra vida con una carga mas liviana y una mirada de futuro, que
nos lleva a reflexionar si cada vez que compramos algo es porque
realmente lo necesitamos.

Por eso cuando tengas la intencién de comprar, te invitamos a aplicar el
modelo de las “ires R”: reducir el consumo de bienes y recursos naturales;
reutilizar o darle un nuevo uso a algo que ya tienes, y reciclar,
aprovechando materiales para crear productos diferentes o nuevos.

MIXTO
FSC FSC® C111734

Materia prima y procesos de produccion y distribucién responsables con el planeta c cadenas.a. Ni8g.9305340

nnnnnn AannAnQan ~da

Valor Cuota
X P +

FL. 000000107

o g
]| g 10
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Contrato: 653331

Factura enero de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACRS52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 0951912792

ffeis

Referente de pago: 550534225-86
Vencimiento Dia Mes Afio

Sinrecargo 10/02/2017 320],2‘0
Con recargo 15/02/2017  Valor total a pagar
Resumen estado de cuenta
Valor  Consumo
Acveducto
Mes Anterior $ 14,028.00 4m3
¢ Mesactual $ 24,249.00 10m3
8% Alcantarillado
';;é Mes Anterior $ 10,716.00 4m3
o{pp Mesactual §  20,424.00 10m3
Energia
Mes Anterior $ 47,137.00 120 kwh
Mes actual  § 74,391.00 177 kwh

TU tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar

oportunamente.

Otras
Entidades
$19,857.00

Financiaciéon
Social
$62,289.00

Contrato: 653331
- $201,210
Valor total a pagat

Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores

Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 27/01/2017

Léelo con tu
Smartphone

y paga tu
factura

Pasada ka fecha con recaigo pagar a través del
portal de EPM Recaudo en
linea, Sudameris, Coctrafa, Coofinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Plblicas de Medellin

epm

(415)7707173981008(8020)0550534 22586(3900)201210(96)20170215



FL. 000000108

Consulta y paga tu factura en linea [t )
através de www,.epm.com.co e
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, situ factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.

expresarselo a huestro auditor externo Deloitte &
To%che Ltda ubicado en la Calle 16 Sur # 43 A 49 - Conoce tus consumos febrero de 2017
¢ Piso 10, Medellin (Ant). ) T
Informacion Basica: Cateﬁoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

La presente factura presta mérito ejecutivo en 078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte:1
virtud del articulo 130 de |a Ley 142 de 1994 Acveduchs Informacion consumo

modificado por el articulo 18 de ' Ley 689 de 2001. Medidor 142_1940_20103001961-7 - Consumo del 07 ene al 07 feb
crm——
De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la @
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales. Producto Diaed
as ce
93295790 consumo Lectura act Lectura ant D'fﬂ;ncli ConMs;Jrnc
Componentes del Promedio consumo Gltimos 6 meses
® costo Valores facturados Unidados Agua: 9 m3
\ / A gmg ?&';la”" 13‘23213 m3 Costo Valor ]
ep‘ l > ) Consumo feb-17 10 X1,719.770= 17.197.70
Jorge Tondofio DeTa Cuesta Cargo fijo feb-17 $ 8,303.49
NIT 890904 996-1  Representante legal Subsidio $ -1,275.06
Empresas Piblicas de Medellih E.S.P Interés mora %0.4856 emv $ 27.46 T T
Ajuste $ 4| foxt
Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - lta ui - Instalacion:
‘. Informa ion 078513102000240000 - P%an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1 ¢
i Informacion Consumo

Alcantarillade consumo del o7 ene al o7 feb

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.
U

Puedes presentar tus reclamaciones a través de Producto Dias de

o
~
>
vi
—
w
o
o
N

50
www.epm.com.co en la seccion Clientes y 93295791 consumo  alcantarillado §
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones, Componentes del Promedio consumo Gl 6.meses ~N
QueJas y Reclamos. cosfo Valores facturados Unidodes  Alcantarillado % ; s
Las reclamaciones por valores facturados no se LCJI:ftano 20:50 m3 Costo Valor w - 3 o
atienden telefonicamente, ni via fax. CmtTotal 29600 Consumo feb-17 10 X 1,702.360= 17,023.60 o - 10 8
) Linea de Atencién 44 44 115 en Medellin o o Cargo fijo feb-17 $ 4,457.59 LN
\ 8000 415 115 a nivel nacional, en este canal SUbg.do $ -1,074.06 (Ce]
puedes verificar la identidad del personal Interés mora %0.4856 emv $ 2313 o
autorizado que presta los servicios para EPM. Ajuste S -.26 O
20 c - i = e gt ¥ i
Puntos de atencion RIS e 1 HSa0A0 cuer §
Medellin Informacién Basica: Categoria: Residencial - Estrato ioqui i ion:
e 2 : - 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
E?;ﬁg'gr!l?;efzg:znst » 078513102000240000 - P%an: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1 (=)
Horario: 7:30 a.m. - 5:00 p.m. de lunes a viernes Energia Informacién consumo g
tagui Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del o7 ene al o7 feb
Carrera 49 N.52 -53
Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua
Entidad que nos vigila froddets Dias de Lectura act i
Lect t Diferenci Constante Consum
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -5SPD NUmero 93295797 consame e j K"Neac N KWH
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.sUperservicios.gov.co Componentes del Promedio consumo Ulfimos 6 meses
. costo Valores facturados " Energia : 148 kwh
Entidades que nos regulan Geneycin oz kwh Costo Valor % m
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico Distnbuci‘;’;‘ 17‘3933 Energia act feb-17 129 X 447.160= 57,683.64 B
CRA - www.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas Cqm%rclalizac 33 58 subsidio s -8,652.55
- e;(t’:;cac?ones ;6 ig Interés mora %0.4856 emv 84.20

» Ajuste -29
Operador: epm - Dir b AT |
OEL canerap?s Nro 42

125 - Tel Oper.

(054)4444715 -

n
o1 00041_’?;‘5 - Grupo:

01- Circuito: 016492 -
Cmp. 153 Kwh - Niu:
ol 513102000240000
-Cro: 1228 61- Dtt 94
Horas

“Tu uso responsable de |a energia eléctrica contribuye a lasostenihﬂ‘idad del medio ambiente.
Ahorra y usa de forma eficiente los servicios publicos - Resolucion CREG 123 de 2014.

Reporta en €l 44 44 115, sives a alguien no

El hurto de infraestructura  _ sutorcado manipulando cables de energia,
. . o d fando o ntadores, o C XiC Heg PS
afecta la disponibilidad R
8 satvicio Go gl s s it e oy b
epm

&
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Valores Facturados

Crédito hogar Somos Cuotas
Producto 12?261279 Fecha and Saldo Valor Cuota
_Pago periodo anterior /03/
INTERES MORA %0.4856 EMVIS8.74 oo "6 § 34579986 5 60,209.41
SO Ajuste $ -15
Cobros $  60,209.41
Cuota admon 2,000.00

$
Total $ 62,268.00

107409304 pgritagui@interaseo.com.c o
Serviaseo Itagli S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019
Usuario: ---------------- - Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
Dn?opedodo anterior: $13,897.00
V

www.serviaseoitagui.com
Dir: calle 37 b n 42-290

Periodo consumo: Diciembre 2016

alores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Dic16 Nov-#®  Ock16
ga’r)godFljo x Z 6,323.59 No Aprovechables 0.059 0.0%9 0.059
uosidia 22 155975 Valor servicio facturado Residuos del Pgsigdo (Ton)
lcnatfrevar?arEl 0.4856 Emv 21572 Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios ©.059
Ajusgtoe ariable 2 %573-95 Nov-1g $13,874.84 Od»1g$ 13,874.84 Eamdoy lin?)pleza 0.003
—— - ' Sep-16 $13,375.03  Ago-16$13374.09  Limpieza urbana )
Total '$14,054.00 Juﬁ16 $13,373.69 J§n—16 S 12, 5434 Rechazados o
brado Public 121071026 legcrgbradopublnco@ltagui.g wwil.itagui.gov.co
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
Valores facturados Pago rc,eriodo anterior: $ 5,960.00
ﬁ!un;brado PUb“C;Z e 3 6%71480 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
Ir#Jesrées Wicis ou8HE Ly 264 - CI 83 ACr 52 -24 - Itagui - Antiogesfa - Acuerdo N 030 Del 27 De
h . 4050 EMV. 074 o Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3
Total ofras enfidades diferentes a EPM 2043300

A partir del 15 de febrero
podrds conocer codmo tu
municipio puede ser
ganador de un
Alumbrado Navidefo
EPM. Déjate contagiar por
la magia de la Navidad y
participa con tu
administracion municipal
en el concurso
Encendamos la alegria

MIXTO
FSC FSC* C111734

Materia prima y procesos de produccion y distribucion responsables con el pl Ccadenasa. vswonsue o

111582 30060 2/4

T ———————

g Mes actual $
3
§§ Alcantarillado
38 Mes Anterior $
>0

olgp Mesactual $§

Contrato: 653331

Factura febrero de 2017 - Ciclo: 19 *
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 095 7328144

tente de pago: 556313841-08
to Dia Mes Afio $176,5002

Sinrecargo 13/03/2017
Conrecargo 16/03/2017  Valortotal a pagar
Resumen estado de cuenta

Valor Consumo
Acuveducto

Mes Anterior $ 24,249.00 0m3 |

24,254.00 [0S

20,424.00 10m3 |

20,430.00 [GRD

Energia

Mes Anterior $ 74,391.00 'nw

Mes actual § 49,115.00 129 kwh

T0 tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oporfunamente.

Financiacion
Social
$ 62,268.00

Ofras
Entidades
$20,433.00




Consulta y paga tu factura enlinea
a través de www,epm.com.co
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacién, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994

nodificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, |2
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

FL. 000000110

Cuéntame epP™

Conoce tus consumos

p Publicas de Medellin E.S.P.

Informacion Basica: Cate%oria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 P

Acuedudo nformacion consumo 1 cuenta(s)

Medndor 142 1940 2o1oioo1961 7 - Consumo del 08 feb al 08 mar
Producto ° a ° G

an: Residencial - N.aptos.que Surte:1
) vencida(s

suspension de servicios el dia de vencimiento

93295790 wnasi‘r’:o lecturaact  Lectura ant leevencna Consumo
Componentes del Promecio consumo Gltimos 6 meses
® ] \ costo Valores facturados Unidadss Agua: 9 m3
| . Cmt Unitario  13.22 m3 Costo Valor
e \ Cmt Total .86 u
i \ Consumo mar-17 13 X1,719.770= 22357.01 1o
Jorge Tondofio DeTa Cuesta Cargo fijomar-17 S 830349 °
N 890904 9% Representante legal Subsidio s 153302 i -
Empresas Piblicas de Medellin E.5.P Interés mora %0.4856 emv $ 47.06 i SEP16 OCTHENOVIG DICNG ENE/T FERT oy
Ajuste S 46 T = -
— N e)nmmos.a reauzar e! pagoy
Total Acueducto: s sanws Q) ciitarla spension delservita

Informacion Basica: Cate%ona Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

acion Consumo 1 cuentals) vencidals) : su
Alcantarillado Consumo del 08 feb al 08 mar

Producto Dias de

\d .o
A Informacién : I .
spension de servicios el dia de vencimiento
Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de

www.epm.com.co en la seccion Clientes y 93295791 consumo alcantanlladc
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones, "
Quejasy Re'zfamos. y Componentes del Promedio consumo Gltimos 6 meses
e costo Valores facturados Unidodes  Alcantarillado : 9 m3
Las reclamaciones por valores facturados no se ot 29,60 m Costo Valor 1 "
3 o e Unitario 3 2
atienden telefénicamente, ni via fax. CmtTotal 38480 Consumomar-17 13 x1,702.360= 22,130.68 ::a 9 3 )
3 Linea de Atencién 44 44 115 en Medellin o o1 Cargo fijo mar-17 $ 445759 ¢
\ 8000 415 15 a nivel nacional, en este canal 5“"‘@“ $ -1,329.41 :
puedes verificar la identidad del personal Interés mora %0.4856 emv $ 39.65 SEPA6 OCTHGNOVAG DICHS ENE/r FEBly e
autorizado que presta los servicios para EPM. Ajuste $ 49 T
2 — - gw Teinvitamos areuhzaf- £}
Puntos de atencion $ C - 25,299 o evitar la suspension d sgiqu*
Medellin

Edificio Inteligente

Informacion Basica: Cateqorla Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.

078513102000240000 Plan: Normal Residencial - N. aptos que Surte 1

1750006100'6l'OOOObZOOOZOI.ElSSLO

De Iunes a viernes jornada continua Energla nformacién consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento
Medxdor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 08 feb al 08 mar

Carrera

Horario: unes a\ ernes7 30 a.m. a 4:30 p.m.

Jornada Continua
Entidad que nos Vlgl|a froducto Dias de Lectura act Lectura ant D«fe ia Constante Consumc
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciiarios-SSPD Néimero 93295797 ~ consumo s WH
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.SUperservicios gov.co _— - Promedio (éonsumo ;'Jlﬁn‘l‘:,shé meses

. . alores factura Unidados nergia : 144
Entidades que nos regulan seneadon, 164,99 kwh Costo Valor 60 s ¥ 7
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico DIt i ,;20 &5 Energia act mar-17 130 x455.880=  59,264.40 '® | % e 229
CRA - wwwicra.gov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas Comercializac 39.22 Energia act mar-17 20 X 455.880= gnz6o =
CREG -WWW.Teg gov.co Reeones 53, Subsidio $ -8,889.66 =

9 " l:jtesrtés mora %0.4856 emv 2 9524 ° SEPI6 OCTHGNOVIG DICIS ENE/T FEB/TT o

ormacidn técnica uste 42
Puntos de pago Operador: epm -Dir  wosy Braato s ox Teinvitamosa realizarely
Qs Oper.carrera 58 Nro g2 Totol Energia: $ < o evitar la suspensién del serv i el
(ogduwm-
018000415115 - Grupo:

— [rec) g G e
http/ facturaweb.epm.coma J;\;wozooouoooo
l"temzt s Débito Automitico Hog;m B5-Dtt 94
www.bancolombiacom  Mis pagos al dia (Citibank),
wwwigrupoavalcom.co Grupopag P ( BBVA)s Valores Facturados
www.citibankcom.co lormbi (P
www.davivienda.com Bancolombia, Colpatria.
wwwi facturanetcom Datifono
www.bbva.com.co RBM ' Redeban _Multicolor,
wwwi.bancopichinchacom.coRed de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago por ventanilla
Entidades Bancarias

Banmlombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA, Bogots,

Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank,
Ocddente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha |
Centrosde Pago
, Red Servientrega, Purttos autorizados Red via Baloto, Reval,
Gana, PTM (Plataforma Tecmologica Multiservicio).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Ledn Xlil de Maceo, Ledn Xill de  Guatape,
Riachony Suya.

17681 30073 1/4



Cuotas
Fecha end

31/93/2016 5 $

Crédito hogar Somos
Producto 121261279
Pago periodo anterior
INTERES MORA %0.4856 EMVN02.93

Ajuste $ -34
Cobros $  60,209.41
Cuota admon $  2,000.00
Total $ 62,312.00

Saldo
29390290 $

Valor Cuota
60,209.41

somos

DA/

\ 107409304

»en ragu pqritagui@interaseo.com.c o
Serviaseo Itagui S.a. E.s.p.

www serviaseoitagui.com

Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290

Usuario: ---------------- - Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia

Frecuencios  Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

Periodo consumo: Enero 2017

Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Ene-i7  Dic16  Nov-16
gaLSOdF'JO % 2 6.167700 No Aprovechables 0.066 0066  0.066

ubsidio 10 -1,651.07 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)
?tefeSVMOTab’ 0.4856 Emv $27.26 g Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.066
A'aurgtoe ariable 3 "?5'333' Dic-16 $14,037.78  Nov-16 $13,874.84 Eaf"do)’ Iung)pieza 0.003

‘" — . = . Oct16$13,874.84 Sep-16 $13.375.0 impieza urbana o

W"@’W&W@gk’h S ¥ Ago16$ 133,374.09 TG 3 13%33735.693 Rechazados o

#

alumbradoplblico@itagui.g

121071026

V.CO www.itagui.gov.co
Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550

Municipio De Itagui Dir: carrera 51 n° 51-55

Val urc Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
Alumbrado Publico $6.371.80 - C1 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Ajuste $-18 Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

Interés Mora 0.4856 Emy $ 15.38

L

e

Los ;ér\/iéios publicos brindan calidad de v1 el

Nuestro sistema de facturacion registra a tu cargo dos (2) cuentas, una (1) de ellas vencida.
Te invitamos al pago oportuno para que continues disfrutando de nuestros servicios, que
puedes realizar por medios electronicos, en la pagina web www.epm.com.co, en entidades
relacionadas en esta factura o buscar alternativas de pago en la oficina de EPM mas cercana,
y evitar cobros adicionales por una eventual suspension y reconexion del servicio; asi como
reporte negativo a centrales de riesgo en caso de que el Cobro integre saldos por red de gas
natural, gasodomésticos, tarjeta Somos, conversion GNV, crédito crecer, energia prepago Y/o
acuerdos de pago; evento en el cual, y de no efectuar el pago, entiéndase este aviso como la
Notificacion previa de reporte a centrales de riesgo.

Si ya realizaste el pago, favor omitir este mensaje. e

A partir del 15 de febrero
podras conocer como fu
municipio puede ser
ganador de un
Alumbrado Navideno
EPM. Déjate contagiar por
la magia de la Navidad y
participa con tu
administracion municipal
en el concurso
Encendamos la alegria

por ti, estamos ahl it

Mads informacion en nuestro sitio Web: www.epm.com.co

®

0

MIXTO
FSC FSC* C111734

Yrima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta ( cadena s.a. e soo s sse0 BB
117682 30073 2/4

FL. 000000111

Cuénto

Contrato: 653331

Factura marzo de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 096 2831871

Vencimiento Dia-Mes
ey o
Con mggao mf?’ /201
Resumen estado de cuenta
Valor  Consumo
Acueducio
Mes Anterior $ 24,25400 10m3
g Mesactual $ 29,175.00 13m3
2§ Alantarillado
38 MesAnterior §  20,430.00 10m3
o{gd Mesactual $ 25,299.00 13m3
Energia
Mes Anterior $ 49,115.00 129 kwh
Mesactual $  59,588.00 150 kwh

TU fienes derecho a que EPM te

\ preste los servicios publicos en

forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar

oporfunamente.

Mas cuentas

Vencidas
$176,500.00

Ofras

Financiacion

Social
$ 62,312.00

Entidades
$21,271.00

Contrato: 653331

vy

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA

Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 28/03/2017

Léelo con tu
Smartphdne

ypagatu
factura

Pasada la fecha con recargo pagar a través del
portal de EPM Recaudo en
linea, Sudameris, Coctrata, Coofinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Publicas de Medellin
ESP

epm

415)7707173981008(8020)056168997457(3900)374145(96)20170418



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos méviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
nodificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, |2
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

eprf) \J' ,/\, \]

Jorge Tondorio DeTa Cuesta
Representante legal
Empresas Publicas de Medellin E.S.P

NIT 890904 996-1

4" Informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

N Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1

\ 8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario:7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 19 N.52 -v53

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila

Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Numero
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.sUperservicios.gov.co
Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico

CRA - wwwicragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg.gov.co

qu Puntos de pago

Pagosenlinea ’
http://facturawebepm.aom.co

Intemet k Débito Automatico
W‘?S%w?gﬁ%' Mis pagos al dia (Citibank),
www.citibankcom.co G, - A . BEA
www.daviviendacom Bancolombia, Colpatria.
www.facturanetcom Datafono
www.bbva.com.co RBM Redeban _Multicolor,
www.bancognghmcha,comco Red de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.

Pago por ventanilla

Entidades Bancarias

Banwlombiaalamano -  Corresponsal Bancario, BBVA Bogota,

Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank,
Ocddente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha

Centrosde Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto, Reval,
Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Multiservicio).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandera de
Antioguia - CFA, Coopsol, 5an Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Leon XIll de Maceo, Leon Xiil de Guatapé,
RiachonySuya.

Cuéntame eP™

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Conoce tus consumos i

abril de 2017

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Acueducto Informacién consumo

Medidor 142_1940_20103001961-7 - Consumo del 09 mar al 07 abr
Producto

93295790 cg;‘,ﬁ:o Lectura act Lectura ant Dif:nrgncla Coxns;mo
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
gNRJ S, s Valores facturados Unidades Agua : 10 m3
m nitario 13.2
Tetal - m3 Costo Valor : 3 13
Cmtjotal 19598 Lo abr17 14 X1,773.700= 2483180 % - .10
Cargo fijoabr-17 S 8,565.91
Subsidio $ -1,669.89
Ajuste S 18 OCT/ENOV/16 mcgns ENE/17 FEB/17 MARNT  pge
. 5 e - - ” kud 3 a e 3 E)

! U sel

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - C 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

g Informacion Consumo
Alcantarillado consumo del 09 mar al 07 abr

Y]

°©@

Producto Dias de 50
93295791 consumo alcantarillado
Componentes del Promedio consumo Ultimos é meses
costo Valores facturados Unidodes  Alcantariliado : 10 m3
Cmt 29.60 n Cost Val
Unitario 3 osto alor " 3
CmtTotal 41440 Consumoabr-17 14 X1,755.230= 2457322 % ] g
Cargo fijo abr-17 $ 4,598.47
Subsidio $ -1,458.58
Ajuste S -n

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1

£S0006L00-6L-00005Z000ZOLELSSLO

Energia Informacién consumo
Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 09 mar al o7 abr
P
9;?9“;;7 Cgf“sf“,ﬂrfo Lectura act Lectura ant lez‘rﬁ‘r_\lcia Constante COE#'E‘TIO
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidades Energia : 146 kwh
(s % wh ot Valor ST, n
Distribucion 17468 Energia act abr-17 130 X 471520= 6207760 ® = 20
Comercializac 4019 Energia act abr-17 19 X 477.520= 9,072.88 w -
hestrceiones  26. Subsidio $ 931164 % |
2 o
Ajuste , S 16 OCT/6NOV/16 DICA6 ENE/17 FEB/1T7 MAR/1Y
Informacién fécnica ¢ T B R L | 61,839 I T T -
Operador. epm - DI P . ; I serviciose |
e tuseniciose
125 - Tel. Oper: i b
(054)4444115

018000415115 - Grupo.

01- Circuito: 016492 -

Cmp: 139.67 Kwh - Niu:
0285\3102000240000
- Cro: 1237.06 - Dtt 00

Horas

Valores Facturados

El hurto de infraestructura éfécto la dispbnibilidcd 7

|

|

: del servicio de acueducto

’ Reporta en el 44 44 115, si ves a alguien no autorizado manipulando:

l i. contadores de agua y sus tapas, tuberias de cobre o rejas de alcantariilas |
j L

— El hurto perjudica la sequridad de tu familia y tu barrio. Tu llamada puede evitar accidentes,

Juntos contribuim sostenibili
dgl megio ombienot:.o o o

Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctrica.
Resolucidn CREG 123 de 201

18779 30380 1/4



Crédito hogar Somos Cuotas
Producet"{zgu&z‘/g Fecha pend Saldo Valor Cuota
Pago periodo anterior /o3/
SO%OS ks 31/03/2016 4 $ 240,994.91 $ 60,209.41
Cobros $  60,209.41
Cuota admon $  2,000.00
Total $62,209.00
107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com

Servia_seo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469

Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290

Usuario: ------------oeoe - Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52-24 - Itagui - Antioquia

Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
o periodo anterior: S 28,941.00
Valores facturados

Cargo Fijo $6,198.97

Subéldlo 0% S 1,267.974

Cargo Variable $10,478.42

Ajuste $.35

Total $1501000
121071026

Municipio De Itagui
Valores
Alumbrado Publico

s

Nit: 8909800938

$ 6,37.80
$.20

Periodo consumo: Febrero 2017

Cantidad de Residuos (Ton) Feb-17 Ene-17  Dic-16
No Aprovechables 0.066 0.066  0.066
Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)

Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.066

Ene-17$ 14,85939 Dic-16 $14,037.78  Barridoy limpieza  0.003
Nov-16 $13,87484  Oct-16 $13,874.84 Limpieza urbana o
Sep-16 $13,375.03  Ago-16$13374.09  Rechazados o'

‘ajl\/\fcrgbradopublico@ltagu'.g www.itagui.gov.co

Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51n° 51-55
periodo anterior: $12,763.00
Usuano: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
- CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

A la hora
de comprar,

piensa
en el planeta

Consumo responsable, dos palabras que cuando las ponemos en practica
nos ayudan a economizar, ser eficientes en los gastos y especialmente a
asumir nuestra vidarcon una carga mas liviana y una mirada de futuro, que

nos lleva a reflexionar si cada

vez que compramos algo es porque

realmente lo necesitamos.

Por eso cuando tengas la intencién de comprar, te invitamos a aplicar el
modelo de las “res R": reducir el consumo de bienes y recursos naturales;
reutilizar o darle un nuevo uso a algo que ya tienes, y reciclar,
aprovechando materiales para crear productos diferentes o nuevos.

<

18780 30380 2/4

's0s de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadenas.a. Ntsew.ows340 BY

MIXTO
FSC FR8C* C111734

FL. 000000113
W“

O

Contrato: 653331

Factura abril de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 096 8330893

Referente de pago: 567574961-36
Vencimiento Dia Mes Afio

Sinrecargo 15/05/2017 32040871‘
Con recargo 18/05/2017  Valortotal a pagar
Resumen estado de cuenta
Valor Consumo
Acveducto .
Mes Anterior $ 29,175.00 13m3
¢ Mesactual $ 31,728.00 14m3
3
¢§ Alcantarillado
§,'§ Mes Anterior $ 25,299.00 13m3
olgp Mesactual § 27,713.00 14m3
Energia
Mes Anterior $ 59,588.00 150 kwh
Mes actual $ 61,839.00 149 kwh

TO tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Crédifo
Somos

$62,209

Otras
Entidades
$ 21,382

~ Este mes has sido beneficiado
por un subsidio de $12,440.11 que ya han

sido descontados de tu factur
Incrementé

Contrato: 653331

$ 204,871

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

(96)20170518

Fecha de facturacion 27/04/2017

Léelo contu
Smartphone

CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGO

Pasada k fecha con recargo pagar a través del
portal de BPM Recaudo en
linea, Sudameris, Codirafa, Coofinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Pliblicas de Medellin

ESP ®

epm

(415)7707173981008(8020)056757496136(3900) 204871



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, situ factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes
2xpresarselo a huestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
nodificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
‘irma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales

epm

NIT 890904 996-1

Jorge Tondofio De Ta Cuesta
Representante legal
Empresas Piblicas de Medellin E.S.P

& informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefénicamente, ni via fax.

N Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1

\ 8000 415 15 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 49 N.52 -
Horario: Lunes a

iernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua L 3o

intidad que nos vigila
uperintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD NUmero
Inico de registro 4-50010000-1 - wwwi.sUperservicios gov.co

ntidades que nos regulan

omision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
RA - www.cra.gov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
REG -www.creg.gov.co

9_59 Puntos de pago

Pagos enlinea

http:/ facturawebepmomam

Intemet Débito Automatico
wwgragpogmgg .OM  Mis pagos al dia (Ciibank),
o Grupo Aval, BBVA
www.cttibankcom.co ) :
wwwi.davivienda.com Ba"‘°‘°mb‘31 Colpatria
V\MANfacturanetcom

www.bbva RBM Redeban Multicolor,
wnmbancoﬁéchmchammcoked deCajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.

Pago por ventanilla

Entidades Bancarias

Bahclombiaalamano - Comresponsal Bancario, BBVA Bogot3,

Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris,
Ocddente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha
Centrosde Pago

Efecty, Red Serviertrega, Puntos autorizados Red via Baloto, Reval,
Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Multiservicio).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandera de
Antioquia - CFA Coopsol, San Rogue, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Leon XIil de Maceo, Leon Xill de Guatapé,
Riachony Suya.

Helm Bank,

Cuéntam

Conoce tus consumos

Informacion Basica: Cat
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Acuedudo Informacion consumo 1 cuentals

) vencida(s

93295790 comsumo  lecturaat  lectwaant  Diferencia

Cmt Unitario  13.22 Vo .

Cmt Total 15864 m3 Costo Valor
Consumo may-17 12 X 1,773.700= 21,284.40
Cargo fijo may-17 S 8,565.91
Subsidio $ -1,492.52
Interés mora %0.4856 emv $
Ajuste ) S

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - C 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itaguu Instalacion:

078513102000240000 Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Consumo 1 cuentals
Alcantarillado consumo de| 08 abr al 0og may

Producto Dias de
93295791 consumo alcantanllado
Componentes del
o mt"’ 2060 Valores facturados
Unitario ) m3 Costo
Cmt Total 35520 Consumo may-17 12 X1,755.230=
Cargo fijo may-17 $
Subsidio $
Interés mora %0.4856 emv S

wn

Aiusje :

Informacion Basica: Cat

) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento

Valor
21,062.76
4,598.47
-1,283.06
44.86
-.03

oria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 Plan: Normal Residencial - N. aptos que Surte: 1

Energia iON consumo 1 cuentals

Producto

) vencida(s)

Medldor\S _e82cp2 o1i0352623 Consumodel o8 abra

suspension de servicios el dia de vencimiento

log mai

Constante

93295797 cg:aasi?:o Lectura act Lectura ant D|ferenua
Componentes del
) Valores facturados

Generacion ‘64 29 kwh Costo Valor

Transmision

Distribucion ,7534 Energia act may-17 130 x 463.380= 60,239.40

gprgscualiza: 4131 Energia act may-17 21 x 463.380= 9,730.98

T

Rgstncac?ones 2(3:1.034 WO S -9,085.91
Interés mora %0.4856 emv $ 100.10

Informacién técnica Ajuste

Operador. epm - Dir
Ogr carrerg 58 Nro 42 mm!

115 Tel Oper

01;0004 s - Grupo:
01- Circuito: 016492 -
Cmp: 139.67 Kwh - Niu:
078513102000240000
- Cro: 1237.06 - Dtt 00
Horas

Valores Facturados

43

FL. 000000114

e €6

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

oria: Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:

: suspension de servicios el dia de vencimiento

Medidor 142 1940 2o1oioo1961 7 - Consumo del o8 abr al 09 ma
Producto . . u ‘

Consumo

Promedlo consumo Ulfimos 6 meses

Unidadas Agua: 1T m3

1 4

Promedio consumo Ultimos 6 meses
Unidodes  Alcantarillado : 11 m3

i 13 13 4
2 10 10

NOVhé DICI\G ENEI17 FEB/W MARI|7 AB!II7 Dias
Fact

Te Inwtamos a reallzar el pago)
o ‘evitar la suspension del sm ‘

<
¥S0006L00-61L-0000¥T000ZO0LELSSLO

Consumo

Promedio consumo Ultimos é meses
Unidades Energia : 145 kwh
10 m

- - 150 149

NOVIAG DICHG ENE/Y FEBITT AR/ ABRITT  pyy
*  pget

Juntos contribuimos a la sostenibilidad
delmoduoambnnteo :

-sa?‘ d,,
gl Resolucion CREG 123 de 2014

Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctrica.

Cuidate de un a

No te arriesguas hia
reparac k)ﬂr% en ca
Estamos ahj,

ccidente eléctrico
ciendo ti misimo las
53, déjalo a un profesional.

"“""“""“““Wfsh segura,

117931

20088 1/a



Crédito hogar Somos Cuotas
Producto 121261279 Fecha pend Saldo Valor Cuota
Pago anterior 1/03/2016 . 186,577
SOmOS e CSopetodoanterir 31/03/206 3 5 | 6sT709 5 GoMOYMF
Ajuste $ -28 ¢ 5
Cobros $ 60,209.41
Total $60,298.00
Otras entidades diferentes a EPM
Serviaseo Hagui 107409304 pqritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
Serviaseo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle’37 b n 42-290
Usuario: ----—--------—--- - Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
Periodo consumo: Marzo 2017 5
'Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Feb-17  Ene-17
(S:a{)S‘?dFUO % 2 6,192.2 No Aprovechables C 0066  0.066
oo 108 2 uore.53 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)
IcrwtreresVMqua)I 04856 Emv 24296 qU!timos 6 meses | No Aprov-Ordinarios 0.066
T RS 310.516:02 | Feb17$15009.65 Ene-17514,85959 Barridoylimpieza  0.003
[Ls1e - 2 | ch-16$|4,o37‘g Nov-16$13,874.84 Limpieza urbana ot
4 W Oct-16 $13.874.84 Sep-16 $13.375.03  Rechazados o

A mhreads Dfillier + 1
\lumbrado POblico tagui

12107V1.026 alumbradopubfico@itagkg %aguhgov.co
N .

V.Co
Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 -‘“:%va 51n°51-55
Usuario: Codoba Florez Tereza De ) - Residencial - Estrato 3

- CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

Municipio De ItagUi

res
Alumbrado Publico
Ajuste
Interés Mora 0.4856 Emv

B

Los servicios publicos brindan calidad de vida
Nuestro sistema de facturacion registra a tu cargo dos (2) cuentas, una (1) de ellas vencida.

Te invitamos alepago eportuno para que continues disfrutando de nuestros servicios, que
puedes realizar por medios electronicos, en la pagina web www.epm.com.co, en entidades
relacionadas en esta factura o buscar alternativas de pago enla oficina de EPM mas cercana,
y evitar cobros adicionales por una eventual suspension y reconexion del servicio; asi como
reporte negativo a centrales de riesgo en caso de que el cobro integre saldos por red de gas

natural, gasodomeésticos, tarjeta Somos, conversion GNV, crédito crécer, energia prepago /o |

acuerdos de pago; evento en el cual, y de no efectuar el pago, entiéndase este aviso como la
Notificacion previa de reporte a centrales de riesgo.

Si ya realizaste el pago, favor omitir este mensaje.

~= "Por ti, estamos ahi
convirtiendo nuestra gestion en hechos
que mejoran la calidad de vida de la gente

e

Gestién ambiental

« Con 351 viviendas en 8 municlpios de
Anfioquia, durante 2016 beneficiamos dentro
del programa Aldeas o mas de 1700
personas que estenaron  Sus  Casas,

construidas con el aprovechamiento de la
madera que completa su ciclo de maduracion

Mejor calidad de vida

s Con cerca de 17,300 viviendas
conectadas en 2016 con el
programa Gas sin Fronteras de
EPM, meloromaes la calided de vida
de mas de 69,000 personas.

can Aue os‘gn'qpos‘da

Conoce nuestra gestion en:
www.sostenibilidadgrupoepm.com.co

Grupo-epm

Materia prima y procesos de produccién y distribucion responsables con el planeta c cadenas.a. wisw90.5340 MixTo

FSC FSC* C111734

117022 20afRK 2/a
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Cuentc

Contrato: 653331

Factura mayo de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 097 5473805

Referente de pago: 5'72948028-63

Resumen estado de cuenta

Valor = Consumo
Acueducto 1
Mes Anterior $ 31,728.00 14m3
, Mesactusl §  28,409.00 12m3
3
i ‘
i 27,713.00 14m3
olpp Me $  24,42300 12m3
Energia
Mes Anterior $ 61,839.00 149 kwh
Mesactual $  61,035.00 1S1kwh
TG tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad
Tu deber es pagar
oportunamente.
Crédito Cuentas Ofras
Somos Vencidas  Enfidades
$ 60,298 $204,871 $ 21,444

3

Contrato: 6533

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 26/05/2017

Léelo con tu
Smartphone

y pagatu
factura

Pasada la fecha con recargo pagar a través del
portal de EPM Recaudo en
linea, Sudameris, Coctrata, Coofinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
Si el pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Plblicas de Medellin

- epm

415)7707173981008(8020)057294802863(3000)400480(96)20170616



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta unsaldo
que no corresponde con tu informacion, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito eJecutlvo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de1

modificado por el articulo 18 de la Ley 689 e 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

|/ \ \
epmm A\
p Jorge Londorio De Ta Cuesta

NIT 890904 996-1  Representante legal
Empresas Publicas de Medellin ES.P

& informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

8000 415 15 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 19 N.52 -

Horario: unes a ernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios -SSPD Nimero
Unico de registro 4-50010000-1-WWW.sUperservicios gov.co

‘\ Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - wwwi.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -wwwi.creg gov.co

st Puntos de pagoe

Pagos enlinea e
http:/facturawebepmcomco

Intemet Débito Automético
W?L\gggwggr?g Mis pagos al dia (Citibank),
wwwi.citibankcom.co i Y Aval PR
www.davivienda.com Bancolombia, Colpatria
wwwi.facturanetcom Datafono
www.bbva.com.co RBM Redeban_ Multicolor,
W banco%hmcha .com.coRed de Cajeros ATH,
WWW.Erupo Credibanco Visa.
Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.

Pago porventanilla

Entidades Bancarias

Bancolombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA Bogota,

Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank,
Occidente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha

Centros de Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto, Reval,
Gana, PTM (Plataforma Tecrologica Multiservicio).

Cooperativas

Cotrafa, Conffiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Leon Xl de Maceo, Ledn Xill de Guatapé,
RiachonySuya.

FL. 000000116

Cuéntfame epP™

Conoce tus consumos i

Informacion Basica: Cateﬁona Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:

078513102000240000 an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Cl je nformacién consumo
Acueducto Medldormz 1940 2010;001961-7 Consumo del 10 may al 08 |un
Producto ad a u
93295790 conssur:o lecturaact  Lecturaant anerencla Consumo
Componentes del Promedlo consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidades Agua: 12 m3
Cmt Unitario 1322 Val 1
CmtTotal 14542 m3 Costo alor u 13 s
Consumo jun-17 n X 1,773.700= 19.51070 " 3
Cargo fijo jun-7 S 8565.91 ¢
Subsidio $ -1,403.84 :
Ajuste S .23 DICA6 ENE/17 FEB/7 MAR/7 ABRIT MAYAT o
o 2
wm s ’ - T RN L e

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:

o78513wzoooz4oooo Plan: Reﬂdencnal N.aptos.que Surte: 1 E
nformacién Consumo [+
Alcantarillado Consumo del 10 may al 08 jun . . v
. w
N
Producto Dias de
93295791 consumo alcantanllado
Componentes del Promedio consumo Glfimos 6 meses '§
gostb s Valores facturados Unidades  Alcantarillado : 12 m3 s
Ur:ltano hg ) m3 Costo Valor " w4 2
CmtTotal 32560 Consumo jun-17 n X1,755.230= 19.307:53 | 1o - c
Cargo fijo jun-17 S 4,598.47 I
Subsidio $ -1,195.30 <
Ajuste S 30 DIC ENENT FEBI7 MAR/T? ABRI T MAYNT iy é
3 C Y9
Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion: g
078513102000240000 Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1 <
rmacion consumo
nergi
Energia Medudor18 _e82cp2_019035262-3 - Consumo del 10 may al 08 jun !
Product
9;2 9;7;7 cgr',a:u‘,j:o Lectura act Lectura ant leerenoa Constante Consumo
Componentes del Promedio consumo Oltimos 6 meses
(T-’;":fs';f‘jgn ‘6,:2 ke kwh Costo Valor e Egergio : ‘15: : o
Distribucion 17317 Energfa act jun-17 130 X 453.760= 5898880 ™ o . 20 42
ggrg%rcializac 39.62 Energiaact jun-17 10 X 453.760= 4,537.60 s
er a 20.
Restriccfones 2?26 Subsidio $ -8,848.32 o
N ) Ajuste 9 i .08 DICA6 ENE/17 FEB/ty MARIT ABRITTMAYAT ey
formacién técnica o : T % 0 3:o o p  om
Operador: epm - Dir. mm : ‘ = M A Tt
Oper: carrera 58 Nro 42
1’5 Tel Oper
:%27004 15 - Grupo:
o1 - Circuito: 016492 -
Cmp: 139.67 Kwh - Niu
078513102000240000
-Cro:1213.33 - Dtt oo
Horas
Valores Facturados

Tu nivel de consumo de energiay %as depende de dos factores: la potencia de tus
electrodomeésticos y gasodomésticos y el tiempo que los utilizas. Usalos de manera eficiente,
asi contribuyes al cuidado del medio ambiente. Decreto 3683 de 2003

17831 299,



L. 000000117

Crédito hogar Somos Cudtas
Produdm&ng Fecha pehd Saldo Valor Cuota
Pago periodo anterior / )
SO’ﬁOS AJUSTEL-.41 31/03/2016 2 $ 13070032 $  60,209.41
Cobros $  60,209.41
Cuota admon $  2,000.00 & -
Total $62,209.00
s cifurenen o EPA Contrato: 653331
Serviaseo Fagi 107409304 pqritagui@interaseo.com.c o Www.serviaseoitagui.com Factura junio de 2017 - Ciclo: 19
Serwaseo Itagli S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290 CL83ACR52-24
Usuario: ---—--—---------- - Residencial - Estrato 3 - C| 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia

Itagui - Antioquia

anendns Semcrld No Aprovechables: 3 - Barrido: 3 Documento No: 098 1276367

periodo anterior: $ 30,072.00 _Periodo consumo: Abril 2017
ores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Abr-1i7  Mar-1i7  Feb-17
gaLEOdF'JO $ 6 265 79 No Aprovechables 0066 0066 0.066
ubsidio 10 0. s i f: :'" Nidl os
S s o 694" 8 T Rauro S bron Oriimarics <>‘§:ﬁz'>ﬂI Referente de pago: 579060808-
2 &1 Mar174$15,037.48  Feb-17$15,000.65 Barridoylimpieza  0.003 el 2 P g -_7579 ‘ 49
2 . Ene-17$14,850.50 Dic-16 $14,037. Limpieza urbana o
Nov-16 $13, 874% Oct-16 $13.874 g Rechazados o
Alumbrado Piblico Hagui 121071026 glumbradopubhco@ltagw.g www.itagui.gov.co e
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
Valores facturades Pago periodo anferior: < 12,754.00 Resumen esfadorde cuenta
Alumbrado Publico $6.37.80 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 Increments -
Ajuste $ .20 - CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerd 1
L . | gui - Antioguia - Acuerdo N 030 Del 27 De
ol Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3 Consumo Valor

Acuveducto

£ Mes Anterior 12 m3 $ 28,409.0
gg Mesactual 11m3 $ 26,673.0
; ; 23 Alcantarillado

Mes Anterior 12 m3 $ 24,423.0
Mesactual 1Tm3" $ 22,711.0

Energia
Mes Anterior 151 kwh $ 61,035.0
Mesactual 140 kwh $  54,678.0
Crédito Somos $ 62,209.0
Otras Entidades $ 21,588.0

Por ti, estamos ahi
convirtiendo nuestra gestion en hechos
que mejoran la calidad de vida de la gente

Tﬁ tienes derecho a que EPM te

preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Gestién ambiental Tu deber es pﬂgﬂl’
» Con 351 viviendas en 8 municipios de oportunamente.
Antioquia, durante 2016 beneficiamos dentro
del programa Aldeas a mas de 1700 -
personas  que esfrengron  SUS  Casas,
construidas con el aprovechamiento de la —_— s
madera que completa su ciclo de maduracion = Contrato: 653331
— . .
—— =
E——uu
I — T e e 3
T Valor total a pagar
)] Grandes contribuyentes
b retenedores de IVA
Mejor calidad de vida e Autorretenedores
e —— 2 Res. 547 del 25/01/2002
i (;on cerca de 17,300 viviendas — 8 Fecha de facturacion 28/06/2017
conectadas G:::lnmm con dt:l — o
programa Fronteras — O
EPM, mejoramos la calidad de vida { E o
; ©
de mas de 69,000 personas. =0 |liclcontu
p——— ] °8 Smartphone
—_0) ypagatu
i ==
Conoce nuestra gestion en: i
nw.sostenibilidadgrupoepm.com.co — O
3 —— CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGO
_—
) Pasada la focha con recargo pagar a través del
GrUpO ep‘ ! ) —_— portal de EPM Recaudoen
S— 8 Mmmm
- —— SOLO CTIVO O
Z ) / é Y — c0N CHEQUE DE GERENCIA
/ ———— Siel pago es realizado en chequie, éste debe s2r
< ' e ™~ giradoa favor de Empwsa: Publicas de Meae\hr
= =_—
= R
S "
MIXTO e e ,&
o FSC FSC* C111734 -




Consulta y pagatu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no correspondeon tu informacion, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en |a Calle16 Sur# 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivoen
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

® ;
epy M
m Jorge Lond\gmo Dela Cuesta

NIT 890904 996-1 Representante legal
Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

& informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tieng que
estar cancelada, una vez recibido, p “los
valores no reclamados.

5
§ sabiak
Puedes presentar tus reclamaciones é'g’;’v sl de
www.epm.comco en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

N Linea de Atencién 44 44 115 en Medellin o 01

\ 8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 49 N.52 -

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila

Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios SSPD Numero
Unicode registro 4-50010000-1 - WWW.sUperserviciosgov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - wwwi.cra.gov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg.gov.co

QSQ Puntos de pago

Pagos enlinea .

http:/ facturawebepm.ooma

Interet 1 Débito Automtico
W?&‘%ﬂg?ﬁg Mis pagos al dia (Citibank),
www.cttibankcom.co Gupo Aval - BEVA
www.daviviendacom Bancolombia, Colpatria.
www.facturanetcom Datdfono
www.bbva.comco RBM Redeban Multicolor,

www.bancopichincha.com.coRed de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena

Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago porventanilla
Entidades Bancarias

Bancolombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA, Bogots,
k, Colpatria, Davivienda, CNB Sudameris, Helm Bank,

Occidente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha

Centrosde Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto, Reval,

Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Multiservicio).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandiera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Leon Xl de Maceo, Leon Xill de Guatape,

RiachonySuya. ‘%

FL. 000000118

Cuéentame eP™

Empresas Publicas de Medellin ES.P.

Conoce tus consumos

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion: -
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Acueducto

o

Producto
93295790

Componentes del
costo

Cmt Unitario  13.22
Cmt Total 92.54

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

. Informacion Consumo

Alcantarillado consumo del og jun al 10 jul

U

=

Producto
93295791
Componentes del
costo
Cmt 20.60

Unitario
Cmt Total 207.20

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Informacién consumo

Energia

Producto

93295797
Componentes del
costo

Generacion 158.27
Transmision 2125
Distribucion  173.42
Comercializac  40.48
Pérdidas 29.01
Restricciones  24.58

Inf T IPOI
Operador. epm - Dir
Oper: carrera 58 Nro 42
125 - Tel Oper.
(O?Mns -
018000415115 - Grupo:
o1- Circuito: 016492 -
Cmp: 152 Kwh - Nlu:
ozg;qwzooouoooo
- Cro. 1209 65 - Dtt 05
Horas

Informacion consumo

Medidor 142 1940 _20103001961-7 - Consumo del 09 jun al10 jul
a d
(gr‘,'sfﬂ:o Lectura act Lectura ant leﬂgﬂcli Co;ﬁ;mo
Promedio consumo Ultimos 6 meses
Valores facturados Unidades Agua: 12 m3
m3 Costo Valor 1 I

Consumo jul-17 7 X1,773.700= 12,415.90 lE 2
Cargo fijo jul-17 S 856591 ¢
Subsidio s -1,049.00 :

ENE/17 FEB/17 MAR/17 ABR/17 MAY/17 JUN/17 Dias
3 g ) 31 E Yoct

Ajuste S X 29 i

Dias de 50
consumo alcantarillado
Promedio consumo Ultimos 6 meses
Valores facturados Unidodes Alcantarillado : 12 m3
m3 Costo Valor 1 T

Consumo jul-17 7 X1,755.230= 12,286.61 !:,
Cargo fijo jul-17 S 459847 ¢
Subsidio $ -844.25
Ajuste A7 ENE/17 FEB/\7 MAR/7 ABR/17 MAY/17JUNNT ey
' - l - I IE iﬂ!’:’"‘” . i 31 i £ 3 i Fact

¥S0006L00-61-0000¥TO00TOLELSBLO

Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del oi "un al 10 jul

cgr'rsi!(rjnco Lectura act Lectura ant thzwacla Constante Consymo
Promedio consumo Ultimos 6 meses
Valores facturados Unidodes  Energia : 149 kwh
kwh Costo Valor w o %o ug 5
Energia act jul-17 125 X 447.030= 5587875 1= ! .
Subsidio $ -8,381.81 o
Ajuste 5 067 - %

o

v . ssi
é ’ Juntos contribuimos a la sostenibilidad |
4 | A S del medio ambiente. M
? Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctrica. ‘
4 Resolucidn CREG 123 de 2014 ‘

Te contamos que desde este mes, el consumo basico de aguas serd de 14m3 y lo verds
reflejado a partir de tu préxima factura, de acuerdo con lo que establece la Resolucion 750

de la CRA.

18479 30152 /4



Valores Facturados
Crédito hogar Somos Cuotas
p,oducto°1921261279 Fecha pend Saldo Valor Cuota
Som ’me.‘" 31/03/2016 1 ) s 73.901.87 $  60,209.41
Cobros $ 60,209.41
Cuota admon $  2,000.00 »
Total $62,209.00

U 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o
Serviaseo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019
Usuario: ---------weeeeev - Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
periodo anterior: $ 15,216.00

wwwiserviaseoitagui.com
Dir: ealle 37 b n 42-290

Periodo consumo: Mayo 2017

Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) May-17  Abr-17  Mar-17
CargoFijo $6,265.79 No Aprovechables 0066 0066  0.066
Subsidio W 090,85 Valor servicio facturado Residuos del Periedo (Ton)
gadgg?Vanable 2 18‘.‘64083 Ultimos 6 meses No AgrovIOrdinarlos 0.066
8 " Abr-17$ 15,215.06 Mar-17 $15,037.48  Barrido y limpieza 0.003
{Oﬁ, . $15,216.00 Feb-17 ¢ 155.005996 Ene-177$ 128539. o Limpieza urbana o
Dic16 $14,037.7 Nov-16 $ 13.874%‘:“ Rgchazados [¢]

121071026 slumbradopUblico@itagui,g Ragui.gov.co

V.co
Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51n° 51-55

Pago periodo anterior: $ 6,372.00

Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
- CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerde N 030 Del 27 De

# Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3
$ 21,588.00

Municipio De Itagui
Valores
Alumbrado Publico

$6,37.80
$.20

Contribuir con una mejor calidad de vida nos inspira

Por eso trabajamos en la reforestaciéh de bosques
y cuencas para que las futuras generaciones
cuenten con un mundo mejor.

Yl W
(Rl T

Conoce nuestro Informe de Sostenibilidaden .+
www.sostenibilidadgrupoepm.com.co. -

CGrupo-epm)

MIXTO
FSC FSC* C111734

Materia prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadenas.a. Nit8y0.930s:

.
t
-
340

118480 20182 2/a

"t

§
i

FL. 000000119
e ‘

Contrato: 653331
Factura julio de 2017 = Cielo: 19
CL83ACR52-24 '

Itagui - Antioquia

Documento No: 098 7010560

Referente de pago: 585104446-05

Vencimiento Dia Mes Ao
Sin recargo ;glos'lzor] $167,268

Con recargo 18/08/2017  Valortotal a pagar
Resumen estado de cuenta
Incrementé Disminuyé -

Consumo Valor
Acueducto
Mes Anterior 11m3 $ 26,673.0(
Mes actual 7m3 $ 19,933.0(
Alcantarillado
Mesiliiterior 11 m3 $ 22,711.0¢
Mesactual  7m3 $  16,081.0¢
Energia
Mes Anterior 140 kwh $ 54,678.0(
Mes actual 125 kwh $ 47,497.0C
Crédito Somos $62,209.0(
Qe sMidades $ 21,588.0(
1subsidio de $10,275.16 queya
sido descontados de tu factura.

TO tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.

Tu deber es pagar

oportunamente.

Contrato: 653331

 $167,268

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 27/07/2017

Léelo con tu
Smartphone
y pagatu
factura

CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGO

Pasada la fecha con recargo pagar a fravés del
portal de BPM Recaudo en

linea, Sudametis, Codtrafa, Coofinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
el ?ag s realizado en ml\k\‘;f:;;:\::d:hi
D)

(415)7707173981008(8020)058510444605(3900)167268(96)20170818

N



Consulta y paga tu factura enlinea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moéviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacién, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur # 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de |a Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

® 1| / \

Jorge londofio De la Cuesta
Representante legal
Empresas Publicas de Medellin E.5.P

NIT 890904 996-1

& informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

‘\\Linea de Atencion 44 44 15 en Medellin o 01

\ 8000 415 M5 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 49 N. 52 Vsa

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios Pblicos Domiciliarios -SSPD NUmero
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.SUperservicios gov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - www.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg.gov.co

959 Puntos de pago

Pagos enlinea ’
http://facturawebepmaomao

Internet - Débito Automitico
mMN-be;gmlgghcg Mis pagos al dia (Citibank)
vaNzgtibankcém.co Gapo A‘:L . SBYA
www.davivienda.com Bancolombia, Colpatria
wwwi.facturanet.com Datafono
www.bbva.comco RBM Redeban Multicolor,

www.bancopichincha.com.coRed de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.

Almacenes de
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
porventanilla
Bancarias
Bancolombiaalamano - Comresponsal Bancario, BBVA Bogota,

Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank
Ocddente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha

Centrosde Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto, Reval,

Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Multiservidio).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de
Anttioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Ledn XIil de Maceo, Ledn Xill de Guatape,
RiachonySuya.

Cuéentame

Conoce tus consumos

FL. 0000001%0

ep™

Empresas Piblicas de Medellin E.S.P

agosto de 2017

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 - Plan: Rgsidencial - N.aptos.que Surte: 1

Informacién consumo

Acueducto Medidor 142_1340 20103001961-7 - Consumo del 11 jul al 09 ago
Producto d
93295790 cg:fsﬁmeo Lectura act Lectura ant anﬂgnm Cor”ans;mo
Componentes del Promedio consumo Ulfimos 6 meses
QS aro 161 Valores facturados Unidades Agua: 11m3
mt Unitari 2
Cmt Total 133 1; m3 Costo Valor w s =
Consumo ago-17 9 X1,775.610= 15,980.49 0
Cargo fijo ago-17 S 856591 ¢
Subsidio $ -1,227.32
Interés mora %0.4856 emv $ 48.40
Ajuste 5 -48 o

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte:1

. Informacion Consumo
Alcantarillado  consumo del 1 jul al 0g ago

a
e

Producto Dias de Uso
93295791 consumo alcantarillado
Componentes del
oo . Valores facturados
Unitario m3 Costo
Cmt Total 315.27 Consumo ago-17 9 X 1,760.660=
Cargo fijo ago-17 S
Subsidio s
Interés mora %0.4856 emv $
Ajuste s

1]

Informacion Basica: Cat

oria: Residencial - Estrato 3 - C| 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Promedio consumo Ultimos 6 meses
Unidodes  Alcantarillado : 1 m3

Valor " 1 L T »
1584594 % 1 % ,
459847 8
-1,022.22
38,95 FEB/17 MAR/17 ABR/17 MAY/17 JUN/17 JULM7 Dias
N 14 32 a9 3c Slt o 3 Fact
19461 ntraal dia. Ha

¥50006L00-6L-00004Z000ZOLELSSLO

Energia  Informacion consumo .
g Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 11 jul al o9 ago

Producto Dias de ]

93295797 consumo Lectura act Lectura ant DifKewﬂtla Constante COM!TO
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidodes  Energia : 141 kwh
?ﬁ,’:,i’;ﬁ;‘,’gn ‘2;?3 kwh Costo Valor . g5, Wb Y crae
Distribucion 176.99 Energia act ago-17 128 X 468.810= 60,007.68 i3 k4
Corgzrcnalizac 4947 sybsidio $ -9.001.15 tm
Pérdidas 3 % . 2 50
Restricciones 25,453 Interés mora %0.4856 emv 3 1533 * ‘
foemadin fcica Ajuste , S - 414‘ FEB 7 MARI7 ADR Iy MA /17 IUN A WLy o |
Operador. epm - Dir Wwﬂt ; i

Oper. carrera 58 Nro 42
125 - Tel. Oper:
(O?MHS -

o1 0004;?115 - Grupo:
01- Circuito: 016492 -

Cmp: 152 Kwh - Nlu:
078513102000240000
- Cro: 12419 - Dtt o5
Horas

El hurto de infraestructura
afecta la disponibilidad
del servicio de energia

Teparaciones en casa,
Estamos ahj, llevando a

Cundat_e de un accidente eléctrico
Note arriesgues haciendo ti mismo [as
déjalo a un profesional,

Reporta en el 44 44 115, si ves a alguien no
autorizado manipulando cables de energia,
alterando los contadores, o haciendo conexiones ilegales

El hurto perjudica la seguridad de tu familia y tu bartio,
Tu llamada puede evitor accidentes.

ep

tucasaenergia segura.

18567 30188 1/a



Valores Facturados
Crédito hogar Somos Cuotas
Producto1z1261279 Fecha end Saldo Valor Cuota
Pago anterior /03/ ] '
s S0 4u80 BV 31/03/2016 o $ 15,502.81 $ 60,209.41
So Ajuste $ -18
Cobros $  60,209.41
Cuota admon $  2,000.00
Total $ 62,352.00
107409304 pqgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com

Serviaseo Itagli S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019

Usuario: «—-------—---- - Residencial - Estrato 3 - CI 83 ACr 52 -24 - Itagui - Antioguia

Frecuenaas Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3
periodo anterior: S 15,216.00

Dir: calle 37 b n 42-290

Periodo consumo: Junio 2017

Va ores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Juni7 - May-17 - Abr-17

Catr)godFIJo " g 6,2665.726 No Aprovechables 0.066 0.066  0.066

alipsidio 10 4090 Vadlor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)

lcnt:arevaorgl 04856 Emv 3 35~g4 g Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.066

A?’u‘}f SHESES $1o' 403 May-17$15.21596  Abr-17 $15,215. 96 Barridoy limpieza  0.003

. ; I’,Ie AL Mar17$15,03748  Feb-17$15009.65 | Limpieza urbana o

P 4 $15,253.00 Ene-17$14,85959  Dic-16 $14,037.78  Rechazados o

\ racdo P lico aat 121071026 alumbradopubllco@ltagw.g www.itagui.gov.co

Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51n° 51-55

Valores facturados Pago periodo anterior: $ 6,372.00

ﬁ}ﬂzebfado Publico $ 6723771.80 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
¢ o - CI 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De

‘,'Pt,ef_e'f M°'a _?;485 S0 :g” ‘ Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

Tu uso responsable de Ia energia eléctrica contribuye ala sostembuidad del :
Ahorra y usa de forma eficiente los servicios publicos - Resolucion CREG 123 de 2014.

Contribuir con una mejor calidad de vida nos inspira

Por eso trabajamos en la reforestacion de bosques
y cuencas para que las futuras generaciones
cuenten ton un mundo mejor.

Conoce nuestro Informe de Sostenibilidad en o
www.sostenibilidadgrupoepm.com.co. -

Grupo-epm

MIXTO
FSC F8G* C111734

Materia prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta Cradcna 5.4. Nit8go
1QrAQ 2n1RK

0.930.5340

2/a

Contrato: 653331

Factura agosto de 2017 - Cidlo: 19
CL83ACRS52-24

Itagui - Antioguia

Documento No: 099 3035364

Referente de pago: 592287365-30

Vencimiento Dia Mes Afio
Sinrecargo  13/09/2017  $177,942

Conrecargo 1 10912017 Valor total a pagar
Resumen estado de cuenta

Incrementd Disminuyd -
Consumo Valor

Acveducto
Mes Anterior 7m3 $ 19,933.0
Mesactual 9 m3 $ 23,367.0
Alcantarillado
Mes Anterior 7 m3 $ 16,041.0
Mesactual 9 m3 $ 19,461.0
Energia
Mes Anterior 125 kwh $ 47,497.0
Mesactual 128 kwh $ 51,122.0
Crédito Somos $ 62,352.0
Otras Entidades $ 21,640.0

~ por un subsidio de $11,250.69 que |
hahstduﬂemntadosdetufaetm‘_ i

TO tienes derecho a que EPM te
preste los servicios pUblicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Contrato: 653331

$177,942

Valor total a pagat
¢ Grandes contribuyentes
. retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacién 29/08/2017

Léelo con tu
Smartphone

y pagatu
factura

CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGO

Pasada ka fecha con recargo pagar a través del
partal de EPM Recawdoen
linea, Sudametis, Coctrata, Coofinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
bt ot bl skl o
ESP

l\lllllHIlliHlllIIIIHII iNIHIHI!iIIIHINNIIIWlWW\lIIHIIIlHIWIIIll

(415)7707173981008(8020)059228736530(3900)177942(96)20170918



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos méviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta unsaldo
que no corresponde con tu informacién, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur # 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, Ia
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

epm AL
o) AV
Jorge Tondorio De Ta Cuesta

NIT 890904 996-1 Representante legal
Empresas Publicas de Medellin ES.P

» i
A& Informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

\Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o

\ 8000 415 15 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
auterizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion
Medellin
Edificio Inteligente
Cra. 58 No. 42-125 Horario:7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua
Itagui
Carrera 1 v;
Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p-m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -SSPD NUmero
Unico de registro 4-50010000-1 - WwWwi.sUperservicios gov.co

Entidades que nos regulan
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bésico

CRA - wwwi.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas

CREG -www.creg.gov.co

9.59 Puntos de pago

Pagos en linea ‘
https facturawebepm.om.co

Internet Débito Automatico

wwwggg;ggggtgg%og Mis pagos al dia (Citibank),

wwwicitibank.comco G""pol ; A, i BBVA

www.davivienda.com Bancolombia, Colpatria.

wwwifacturanet.com Datafono

www.bbvacom.co RBM Redeban  Multicolor,

www.bancoj ﬁlchmchacomcokeddeCa}eros ATH,
.grupo mcom Credibanco Visa.

A!mamesE)u‘to.Cmsumo,Camlla,Surﬁmax

Pago por ventanilla

Entidades Bancarias

Bancolombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA, Bogots,

Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank
Ocddente, Popular, Corpbanca, Banco Pichincha

Centrosde Pago

Efecty, Red Servientrega, Puntos autorizados Red via Baloto, Reval,
Gana, PTM (Plataforma Tecnologica Muttiservicio).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandiera de
Antioguia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Leon XlIl de Maceo, Leon Xill de  Guatape,
Riachony Suya.

FL. 00000012

~ Cuéentame eP™

Empresas Plblicas de Medellin E.S
Conoce tus consumos

septiembre de 2017

Informacion Basica: Cate%oria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Acuedudo nformacion consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento

Medxdor 142_1940 2o1oioo1961 7 - Consumo del 10 ago al 08 se
Producto a e c\ ﬂ

93295790 mnassu‘,?:o Lectura act Lectura ant leerent&‘ P muim*’
% § 8 &‘—: g l 4 ‘
Componentes del
Cmt Unitario 1513 Va
[

Cmt Total 151530 m3 Costo 12 “
Consumo sep-17 10 X 1,775.610= 17,756.10
Cargo fljo sep-17 $ 8,565.91
Subsidio $ -1,316.11
Interés mora %0.4856 emv S 45.30
Ajuste ? -.20

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacton
078513102000240000 Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
informacién Consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios eldia de vencimiento

Alcantarillado Consumo del 10 aio al 08 sep L

$
c
\
v
<
)
Producto Dias de
93295791 consumo a|cantanllado

Componentes del Promedio consumo Ultimos é meses :
costo Valores facturados Unidades  Alcantarillado : 1Tm3 1

ot 3503 m Cost val u
Uriario 3 osto alor W A E
Cmt Total 35030 Consumo sep-17 10 x1,760.660= 17,606.60 1 9 ¢
Cargo fijo sep-17 S 459847 ¢ J
Subsidio $ -1,10.25 : Y
Interés mora %0.4856 emv $ 37.72 MARFST BRIty MAYIT IONIST JULRT AGOIT  ope ;
Ajuste e 3 46 “Teinvitariga reslizanet o "y'“'s
R ¢ R T e
Informacion Basica: Cate?cna Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion: é
078513102000240000 an: Normal Residencial - N.aptos.que Surte 1 [4
Energm nformacién consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento }

Medvdor 18_e82cp2 o1i035262 3 - Consumo del 10 afo alo8 sei

Producto
93295797 cggﬁ“,’:o Lectura act Lectura ant leerencla Constante Consumo
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidades  Energia : 141 kwh
?;r;‘esr;clus?gn 1?};8 kwh Costo Valor " e aag
Distribucion 176,61 ENergia act sep-17 130 X 473.080= 6150040 12 - e 125 128
ggrgedrclahzac 4056 Energia act sep-17 4 X 473.080= 189232 %
cicicas 3174 subsidio $ -9,225.06 i -
Restricciones 2775 3 g B 2
Z‘JtesftGS mora %0.4856 emv 2 99-08 4 MARI T ABR/ 7 MAY/17 UNI7 1Ly AGO 7 oo
uste
Total Energia: 54 “, Te invn:amos a realizar et pago y
. — . $ o evitar la suspension del servicio.

f i6n fcni
Operador: epm - Dir. Oper. carrera 58 Nro 42 125 - Tel Oper: (054)4444115 - 018000415115 - Grupo; 01- Circuito: 016492 C 2 Kwh - NI
078513102000240000 - Cro. 1246 81 - Dtt .05 Hora: war. (o5 > A3 e v

Tu uso responsable de la energia eléctrlca contribuye a la sost iﬁﬂﬁﬁé AT
Ahorray usa de forma eficiente los servicios publicos - Reseiu

116205 29053 1/6



0 Valores Facturados
Crédito hogar Somos Cuotas
Produd%zueun Fecha anid Saldo ‘Valor Cuota
Pago periodo anterior /03/ - ) ;
Somos INTERES MORA %0.4856 EMVIT17.32 plogiaeie ~ a3 o9 9 5 g8
Ajuste $ .01 2
Cobros $  15,850.67
Total $15,968.00
Hras enfidade sntes a EPM
Serviaseo 5?{?91,;9 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
Serviaseo ItagUi S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290
Usuario; - -Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia
Frecuencias  Semanal: No Aprovechables: 3 ~Barrido: 3
i ) Periodo consumo: Julio 2017
Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Jul-1i7 Jun-17 - May-17
(SZaLgodEUO " g 6,098.13 No Aprovechables 0.069 0069  0.069
ubsidlo 108 7073 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)
Q;fgrgsvg\r?argleo"lass Emv 212190512,2 Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.069

Jun-17 $15,215.96 May-17$15,21596  Barridoy limpieza  0.003
Abr-17 $15,215.06 Mar-17$15,03748 Limpieza urbana o
Feb-17 $15,009.65  Ene-17$14,859.59 Rechazados o

alumbradopUblico@itagui.g

Ajuste T $-.08

Alumbrado PUOblico agii 121071026 O www.itagui.gov.co
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55

alores facturc Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
Alumbrado Publico $6,371.80 - CI 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Ajuste $-18 Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

51238 )

Inteés Mora 0.4856 Emv

Los servicios publicos brindan calidad de vida, te invitamos a que continies
* - disfrutande de ellos

El no pago de esta factura da lugar a la suspension del servicio. Contra la
suspension proceden los recursos de reposicion ante EPM y apelacion ante |a
Superintendencia de Servicios Publicos Demiciliarios, 10s cuales deberan
interponerse por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de recibo de esta factura y en todo caso antes de la fecha de
vencimiento de la misma; Si posterior a la fecha limite de pago, atin no estas
al dia, realizaremos el reporte a centrales de riesgo si el cobro de la factura
contiene alguna financiacion. Entiéndase este aviso como la notificacion
previa de reporte a centrales de riesgo.

acuerdo con la normatividad vigente, actuall
e fos servicios de Energia, Acueducto.

> Normatividad y !.eglaién o solicitarlos en ¢
oficinas de atencion al cliente.

comp

De tocar un cable de luz nadie se salva.
Mantente alejado.

e @
Cuélguela aqui en este J

No construyas  Cuidadoconla  Nomanipules
cercadelasredes  red interna las redes

en tu hogar y negocio

Por ti, estamos ahi

epm

MIXTO
FSC FSC" C111734

fateria prima y procesos de produccion y distribucion responsables con el planeta c cadenas.a. wessosz0s30 B

116206 29053 2/6

Cuéenta

Contrato: 653331

Factura septiembre de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

[tagui - Antioquia

Documento No: 099 9070463

Referente de pago: 600228033-62

o= M
Resumen estado de cuenta
increments  Disminuys  [GHED
Consumo Valor
Acueducto
% Mes Anterior 9 m3 $ 23,367.00
ii Mesactual 10m3  § 2505100

g
4 plcantarillado
Mes Anterior 9 m3 $ 19,461.00

Mes actual 10 m3 - $ 21,133.00
Energia

Mes Anterior 128 kwh $ 51,122.00
Mesactual 184kwh §  54,267.00
Crédito Somos $15,968.00
Cuentas Vencidas $177,942.00
Oftras Entidades $ 21,819.00

TG tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar. -

oportunamente.

S : =
Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores "
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 27/09/2017

Léelo contu
Smartphone

ypagatu
factura

linea, Sudameris, Coctrafa, Cocfinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA

Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Plblicas de Medellin

epm

M0

(415)7707173981008(8020)060022803362(3900)316180(96)20171017



Consulta y paga tu factura enlinea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos maviles.

Estimado cliente, situ factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacién, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur # 43 A 49 -
Piso 10, Medellin (Ant).

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley.142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, Ia
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

® |

epn AN
\/ O\
Jorge Londorio DeTa Cuesta

NIT 890904 996-1 Representante legal
Empresas Piblicas de Medellin E.S.P

& informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
‘estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de

WWW. .co en la seccion Clientes y
Usuaries, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,

Quejas y-Reclamos.

Las reclknaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

\\Linea de Atencién 44 44 115 en Medellin o o1
Booo 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 19 N. 52 ;;3

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -SSPD NUmero
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.sUperservicios. gov.co

Entidades que nos regulan
Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamniento Basico
CRA - wwwicra gov.co / Comision de Regulacion de Energia y Gas

CREG -wwwwicreg gov.co

@ Puntos de pago

Pagosenlinea
https/ facturawebepm.com.co

Débito Automatico
Internet : Mis pagos al dia (Citibank),
www.bancolombiacom Gru Aval BBVA
www.grupoavalcom.co o - b
wwwictibankcom.co Bancolombia, Colpatria.
wwwadavivienda.com Datafono
wwwifacturanetcom RBM Redeban Multicolor,
www.bbvacom.co Red de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago por ventanilla
Entidades Bancarias
Banwlombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA, Bogotd,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudamers,  Helm Bank,
Ocddente, Popular, Corpbanca
Centrosde Pago

Puntos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
Teologica Multiserviao).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Ledn Xill de Maceo, Leon Xl de Guatapé,
RiachonySuya.

FL. 000000124

Cuéntame P

Conoce tus consumos

Informacion Basica: Cateﬁoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte:1

Informacién consumo
Acveducto Medidor 142_1940 zo1oioo1961- - Consumo del 09 sep al 10 oct
Producto ad
93295790 Dissioe lecturaact  Lecturaant D|f§nr;n:ia Cornvﬁsaumo
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidodos Agua:11m3
St Uiitario) 2513 m3 Costo Valor S
CmtTotal - 19689 ¢ nsumo oct-17 13 X1,775.610= 2308293 3 . g
Cargo fijo oct-17 $ 856591 & Y
Subsidio S -1,582.45
Interés mora %0.4856 emv S 76.31  ° 7 ABRA7 MAYA7 JUNA7 JULY AGO/Y SEP/Y el
AJUStC . S ] 30 ] 3 30 3 i ' 30 e,
Totol Acueducto: s 0w @
Informacion Basica: Cate?oria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion: c
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1 -
. Informacion Consumo o
Alcantarillado  consumo del og sep al 10 oct v
=
s (=)
N
Producto Dias de Uso
93295791 consumo alcantarillado
Componentes del ' Promedio consumo Gltimos & meses '3
costo Valores facturados wdeies Micanfagiicdo : 11 M3 &
ﬁma”o 3503 m3 Costo Valor “ S
Cmt Total 45539 COnsumo oct-17 13 x1,760.660= 22,88858 2 =
Cargo fijo oct17 S 459847 s
Subsidio $ -1,374.35
Interés mora %0.4856 emv $ 6369 °
$ -39

Ajuste

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - [tagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Energia Informacién consumo
Medidor 18_e82cp2 o1i035262-3 - Consumo del 09 sep al 10 oct
Producto Dias de Lectura act Lectura ant Diferencia Constante Consumo
93295797  comsumo KWH RN |
Componentes del F. Promedio consumo 0Iﬂmk3vsh6 meses
' . alores facturados Unidades Energia : 138 [
%ear;esr;clls?pn Vzﬁé. 96\ kwh Costo Valor 1 %
D:stnbuclgn 174 gg Energia act oct-17 130 X 462.250= 60,09250 iz 1 L
Sg)rg%mallzac 4082 Energia act oct-17 19 X 462.250= 8,782.75
érdidas S gs Subsidio $ -9,013.88
Restricciones 2489 | terés mora %0.4856 emv $ 166.66
Ajuste $ =038

Operador: epm - Dir. Oper. carrera 58 Nro 42 125 - Tel. Oper. (054)4444115 - 018000415115 - Grupo: 01- Circulto: o1 - Cmp: 146,67 Kwh - Niu:
Wﬂslawzcgouocoo-cro;\23744-Dttvou loras per: (054) 4 41515 N G Cr 7 dow v “

Tu uso kesponsable de la energia eléctrica contribuye a '}la‘j sostemﬁilidadgdei medio ambi
Ahorra y usa de forma eficiente los servicios publicos - Resolucién CREG 123 de

El hurto de infraestructura ofecta la disponibilidad |
del servicio de acueducto

\ —
|
|
|

|
‘ . Reporta en el 44 44 115, si ves a alguien no autorizado manipulando: |
| ' contadores de agua y sus tapas, tuberias de cobre o rejas de alcantarillas.

(

El hurto perjudica la sequridad de tu famila y tu barrio. Ta llgmada puede evitar accidentes:

113969 28845 Va
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ades diferentes a EPM

Se rviaseo iragui 107409304 pqritagui@®interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
Serwa_seo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290

Usuario: -----—---woemeev - Residencial - Estrato 3 - C 83 A Cr 52 -24 - Ifagui - Antioquia

Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

Pago periodo anferior: $ 30,688.00 Periodo consumo: Agosta 20

Valores facturados Cantidad de Residuos Q‘oa Ago-17 Julb7  Jun-i7
‘g.sggs?dfgo " 2 6,098.13 No Aprovechables : 0.069 0069  0.069
Interés Mora: 04858 Emy 10 3 ;57.;‘573 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)

Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.069

gngtZVarnabie 2 111.019-12 Jul-17 $15,405.52 Jun-17$15,21596  Barridoy limpieza  0.003
4r N e S ' & May—ﬂ $ 15'215’96 Abl"'l7 $ 15’215‘96 anpieza urbana 2
I S e 15, Mar-17$15037.48  Feb-17$1500965 | Rechazados o

alumbradopublico@itagui.g

Alumbrado PU
Municipio De Itagui
Va

Alumbrado Publico
Ajuste

Interés Mora 0.4856 Emv

121071026 CH
Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550
1 $12,771.00

Us! : Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrag‘
- C1 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27De’
Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

www.itagui.gov.co
Dir: carrera 51 n° 51-55

$6,371.80

Por ti, estamos ahi
convirtiendo nuestra gestion en hechos
gue mejoran la calidad de vida de la gente

Gestién ambiental

* Con 351 viviendas en 8 municipios de
Antioquia, durante 2016 beneficiamos dentro
del programa Aldeas a mas de 1,700
personas que eshenaron sus  ¢asas,
construidas con el aprovechamiento de la
madera que completa su ciclo de maduracién

Mejor calidad de vida

e Con cerca de 17,300 viviendas
conectadas en 2016 «con el
programa Gas sin Fronteras de
EPM, mejoramos la calidad de vida
de mas de 69,000 personas

Conoce nuestra gestion en:
www.sostenibilidadgrupoepm.com.co

Grupo epm™

De tocar un cable de luz nadie se salva.

Mantente alejado.

& &

Cuidado con la

red interna
en tu hogar y negocio

Cuélguela aqui en este

. cablp hestk 3 AEQ 0t
5 P :

No construyas
cerca de las redes

No manipules
Ias redes

]

Por ti, estamos ahi

epm

.

MIXTO
FSC F8C* C111734

ria prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadenas.a. Niss.9305340
113970 28845 2/4

i
i
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Cuénta

Contrato: 653331

Factura octubre de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 100 5199797

Referrente de pago: 610180345-31

Resumen estado de cuenta
Consumo | Valor

Acueducto
Mes Anterior 10 m3_ $ 25,051.00
Mesactual 183m3  §  30,143.00
Alcantarillado
Mes Anterior 10 m3 $ 21,133.00
Mesactual 18m38 $  26,176.00
Energia
Mes Anterior 134 kwh $  54,267.00
Mes actual 19 k 60,028.00
Oftras Entidades $ 21,847.00

To tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Contrato: 653331

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 26/10/2017

Léelo con tu
Smartphone

ypagatu
factura

Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favar de Empresas Plblicas de Medellin
ESP

e ®

JOV 0 HUEREAR AR

(415)7707173981008(8020)061018034531(3900)138194(96)20171117
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Consulta y paga tu factura en linea - ®
a través de www.epm.corm.co . e
y dispositivos maviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes Em presas Piblicas de Medellin E.S.P.

:xpresarselo a nuestro auditor externo Deloitte & conoce tus consumos
noviembre de 201

Touche Ltda ubicado en la Calle 16 Sur # 43 A 49 -

Piso 10, Medellin (Ant).
Informacién Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
La presente factura presta mérito ejecutivo en 078513102000240000 P%an Residencial - N.aptos. que Surte: 1
virtud del articulo 130 dela Ley142 de 1994 Acuedudo aciOn cONSUMO 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento
nodificado por el articulo 18 de la Ley 689 de 2001. Medldor 142_1940_20103001961-7 - Consumo del 11 oct al 09 nov

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, a
‘irma mecanica que aparece a continuacion, tiene
onducto

plena validez para todos los efectos legales.

93295790 cunassu?:o lecturaact  Lecturaant leerencla Consumc
¢ \ Componentes del Promedo consumo Ultimos 6 meses
® A\ costo Valores facturados Unidados Agua: 10 m3
‘ iR Cmtliitanor 153 m3 Costo Valor SR 1
ep N/ \, milora 94 Consumo nov-17 8 X1,775.610= 14,204.88 2 z , 2 1
Jorge Londorio De la Cuesta Cargo fijo nov-17 $ 8,565.01 ¢
NIT 890904 996-1  Representante kegal Subsidio $ -1,138.54 .
Empresas Piblicas de Medellin E.S.P. Interés mora %0.4856 emv $ 48. 67 ’ MAYIT7 JUN/Y JULITT AGO/T SERIT OCTI Y s
Ajuste S
’ : S RFEIG Te lnvltamos a reaﬁzar cl pag y
Total Acueducto: s m ° evitar la suspension del servic
Y Informacion Basica: Cate%orla Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
‘ Informacion 078513102000240000 Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1 3
nformacion Consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento 00
Alcantarillado Consumo del 11 oct al 09 nov Vi
Para recibir tu reclamo la factura no tiene que N . brY]
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los -
valores no reclamados. S
Puedes presentar tus reclamaciones a través de Producto Dias de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y 93295791 consumo alcantanllado
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones, 5 N
Quejas y Reclamos. Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados unidades  Alcantarillado : 10 m3
Las reclamaciones por valores facturados no se 6’:2 . 3503 m3 Costo Valor oo o 3 (=]
atienden telefonicamente, ni via fax. ot Total 28024 CONSUMO Nov-17 8 X1,760.660= 1408528 1 n 9 1o 8
8 Z
\Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1 gz;g:d?b nov=1 5 4.598.47 : L
k 8000 415 15 a nivel nacional, en este canal e $ -934.18 H D
puedes verificar la identidad del personal Interés mora %0.4856 emv S 4227 MAY/t7 JUN/17 JUL/17 AGOIYY SEP7 OCTAT gy o
autorizado que presta los servicios para EPM. /;Jﬁ b 16 Te lnvitar]nosa rea"zar > o';" (=)
Puntos de atencion $ L o evitar la suspension del . ©
Qﬁffiﬁ.'(','? Ctelinante Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion: 8
Cra. 58 No. 423_125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m. o785131ozoooz4oooo Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1 o
De lunes a viernes jornada continua Energnu acién consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento g
ftagui Medldor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 11 oct al 09 nov
ﬁarrera 19 N. 52 v’ e ‘
orario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m. ‘
Jornada Continua s 429P- Se008 |
‘ntidad que nos vigila plocict Dias de ‘
;uperintengencia de Servng'cios PUblicos Domiciliarios -SSPD Nimero 93295797 SOIEEE P g, oA O constante ORI ‘
Inico de registro 4-50010000-1 - WWW.sUperservicios.gov.co Componentes del Promedio consumo Glimos 6 meses ‘
costo facturados = |
:ntidades que nos regulan Ceneracion’ 1691 52 bonion kwh Costo Valor "'m"""""_ ¢ amblicbeny |
“omision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico D’,i{‘,f{,‘ﬂé,'g,’,‘ 1372 39 Energia act nov-17 13 X 469.420= 53,044.46 12 B0 149 I
RA - wwwi.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Cas Comercializac 4054 Subsidio $ -7,956.67 % |
“REG -wwwi.creg govico pérdidas | 3295 Interés mora %0.4856 emv $ 9690 ‘
' Ajuste $ 3 ° MAYI7 JUN7 JULITT AGOIT SEPIT OCTIY
9.59 Puntos de pago a HERRES 45 o Te nmmasa muzar ey pagoy ;
. informacién técnica & evitar la suspension del servicio.
o] Dir. O} 8N -Tel. Oper. = . . 01- ; -G Nl |
Pagosenies @ o o L Ope xdassa dooans- Geups or- Bl s G kbt ol |
http:/ facturawebepm.com.co |
N Débito Automitico - Tu nivel de consumo de energia y gas dependen de dos factores: la potencia de tus ‘
bancolombiacom M pages al dia (Citibank) piectrodomésticos y gasodomeésticos y el tiempo que los utilizas. Usalos de manera eﬁaente, |
wwwerupoavalcomeo  OTUPo  Aval - BBVA asi contribuyes al cuidado del medio ambiente. Decreto 3683 de 2003.
www.cttibankcom.co Bancolombia, Colpatria. ’ i |
wwwidavivienda.com Datdfono ‘ |
www.facturanetcom RBM Redeban Muiticolor. ‘
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH ‘
wwwgrupoheimcom Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumbo, Carulla, Surtimax. v
Erbids Bncaes %’ - Juntos confribuimos a la sostenibilidad
Banmlombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA, Bogota, i io ambiente.
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris —Helm Bank, ' Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctri
Ocddente, Waf. CDI'wanG # Resolucion (£6 123 de 2004 PO y f 9 dctnicy.
Centrosde Pago -
Puntos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
TecnologicaMultiservicio).
Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de
Arttioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluiis, Creafam, Crearcoop, ‘
Entrerrios, Gomez Plata, Leon Xl de Maceo, Ledn Xl de Guatape,

Riachony Suya. '

“n o m—— ~mema «la



1) eo lrag 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
SerVIa§eo Itagui S.a. E.s.p. ] Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290
Usuario: ----—---oooeeeeee - Residencial - Estrato 3 - CI 83 ACr 52 -24 - Itagui - Antioquia

Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3~ Barrido: 3

\Clulores facturados

argo Fijo $6,098.1

Subsidio 0% S -1,7191.733

Interés Mora 0.4856 Emv $24.94

Cargo Variable $11,019.12

Ajuste $-.46

: $15,43000
\ f 121071026

Municipio De Itagui

Valores factu

Alumbrado Publico $6,371.80

Ajuste S-1

Interés Mora 0.4856 Emv $10.31

Total

Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550

Periodo consumo: Septiembre 2017

Cantidad de Residuos (Ton) Sep-17  Ago-17  Jul17
No Aprovechables 0.069 0.069 0.069
Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)

Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.069

Ago-17$15,405.52 Jul-17$15,405.52  Barridoylimpieza  0.003
Jun-17 $15,215.96 May-17$15,215.96  Limpieza urbana [}
Abr17$1521596  Mar-17$15,03748 | Rechazados o

g{llfcurgbradopubl!co@ltagw,g www.itagui.gov.co
Dir: carrera 51 n° 51-55
Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
- CI 83 ACr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

Los servicios publicos brindan calidad de vida, te invitamos a que contintes

disfrutando de ellos

El no pago de esta factura da lugar a la suspension del servicio. Contra la
suspension proceden los recursos de reposicion ante EPM y apelacion ante |a
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, l0s cuales deberan
interponerse por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de recibo de esta factura y :
vencimiento de la misma; Si posterior a la fecha limite de pago, aun no estas

en todo caso antes de la fecha de

al dia, realizaremos el reporte a centrales de riesgo si el cobro de |a factura
contiene -alguna financiacion. Entiéndase este aviso como la notificacion
previa de reporte a centrales de riesgo.

7
- —

presta el servicio de energia eléctrica en

como dispone la CREG (Comision de
Regulacion de Energia y Gas).

Resolucion CREG 097 de 2008 -
Calidad del servicio en el SDL (Sistema
de Distribucion Local)

conoce tus derechos

EPM te explica cémo se mide la calidad del servicio de energia en Colombia.

1/- i
( g{@) £Qué es la calidad del servicio?

Eficiencia con la que el Operador de Red

Lo A\
términos de continuidad en el suministro, \Zi@ [

Por ti, estamos ahi

7~ ™\ (¢Qué pasa si el Operador
TA® "\ de Red no cumple con la
\"%:/ calidad del servicio?
Cuando un usuario no recibe el servicio
de energia eléctrica con eficiencia, el
Operador de Red lo compensard econ6-

micamente; dicho valor se abonard en una
proxima factura de servicios publicos.

Importante:

=, Solose tienen en cuenta las

! \ horas de interrupcion del servicio
\ que sean responsabilidad del
pe Operador de Red.

Sin compensacién en: desastres
naturales, problemas de orden
ptiblico, o interrupciones
solicitadas por el cliente

o los entes gubernamentales.

Para mas informacion, consulta
® la Resolucion CREG 097 de 2008
en www.creg.gov.co

‘eria prima y procesos de produccién y distribucion responsables con el planeta CCadPna S.4. Nit890.9305340 uxTo
FSC FSC* C111734
11aar®  An1nn ~la

FL. 000000127

uénta

Contrato: 653331

Factura noviembre de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 1011295963

Vencimien ! i .
Sinrecargo 2/2/goy  $244,664
Conrecargo 15/12/2017  Valor total a pagar
Resumen estado de cuenta
increments  Disminuy |[IGHEIND
Consumo Valor
Acueducto
g Mes Anterior 13 N* $ 30,143.0
g% Mes actual 8 m8 21,681.0
$4 pAlcantarillado
*de? Mes Anterior 13 mE $  26176.0
Mes actual 8 m3 $ 17,792.0
Energio
Mes Anterior 149 kwh 60,028.0
Mes actual 13 kwh 45,185.0
Cuentas Vencidas $138,194.0
Otras Entidades $ 21,812.0

un subs

P°f e $10 39 qu
han sido descontados de tu factura.
T0 tienes derecho a que EPM te

preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Contrato: 65333

$244,664

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA

Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 27/n/2017

Léelo contu
Smartphone

ypagatu
factura

CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGO

Pasada la fecha con recargo pagar a fravés del
portal de EPM Recaudo en
linea, Sudameris, Coctrata, Cocfinep, Reval
PAGAR SOLO EN EFECTIVO O
CON CHEQUE DE GERENCIA
Si el pago es realizado en cheque, éste debe ser
gitado a favor de Empresas Piblicas de Medellin

ESF ®

ep

(415)7707173981008(8020)061790986637(3900)244664(96)20171215



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.corh.co
y dispositivossmoviles.

Estimado cliente, si tu factura presenta un saldo
que no corresponde con tu informacion, puedes
expresarselo a nuestro auditor externo Deloitte &
Touche Ltda ubicado en la €alle 16 Sur # 43 A 49 -

Piso 10, Medellin (Ant). »

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, Ia
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

y ’\\\_
epy I\

NIT 890904 996-1

Jorge Londofio De Ta Cuesta
Representante legal
Empresas Publicas de Medellin E.S.P

& informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 1_9 N. 52 vs;

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios Publicos Domniciliarios -SSPD Numero
Unico de registro 4-50010000-1- WWW.SUperservicios.gov.co

\\\Linea de Atencion 44 44 M5 en Medellin o o1

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - www.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.Creg gov.co

QSQ Puntos de pago

Pagosen linea
http//facturawebepmom.a

Débito Automatico
Internet ) Mis pagos al dia (Citibank),
wvwv.bancolorr}bla.com Grupo vl BBVA
mﬁ&ygﬁ&ﬁg@o Bancolombia, Colpatria.
www.davivienda.com Datdfono
wwwi facturanetcom RBM  Redeban Multicolor,
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH,
wwwigrupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago porventanilla
Entidades Bancarias
Bancolombiaalamare - Comesponsal Bancario, BBVA Bogota,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris,  Helm Bank,
Ocadente, Popular, Corpbanca
Centrosde Pago
Puntos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
Teanokdgica Muttiservicio).
Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Rogue, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerrios, Gomez Plata, Leon Xl de Maceo, Ledn Xill de Guatapé,
RiachonySuya.

LG

S
L |
‘ L S
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venfome eP™

- Conoce tus consumos

Informacién Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - C| 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion;
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte:1

Informacion consumo
' Acueducto Medidor 142_1940 2o1oioo1961~7 - Consumo del 10 nov al 11 dic
‘ Producto a a ‘
* 93295790 COD:‘:U‘E:O Lectura act Lectura ant Difﬂ;nma Cor’hssumc
Componentes del Promedio consumo Ultimos é meses
_ Valores facturados Unidades Agua : 10 m3
P #"‘t"la”" 3k m3 Costo Valor e o
Meiete 3977 consumo dic-17 9 X 1,775.610= 1598049 2 7 3 g 9
~ Cargo fijo dic17 $ 856591 & A
Subsidio $ 22732 3 5
Interés mora %0.4856 emv S 141.34 JUN/17 JUL/7 AGONT SEP/T OCTAINOVAT  phes
Lg Ajuste $ -42 20 B Bt s i
ki o 8 23,4 o : a;l,, u ser ,.,UVJ
; Totoh Acueduetos. | <. . 8 [ puadnac @ Felittaconestiusenfdose

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
l 078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
: Informacion Consumo
Alcantarillado  consumo del 10 nov al 11 dic

-
="
+
U

| Producto Dias de 50
Y 93295791 consumo alcantarillado
| Componentes del Promedio consumo Glfimos 6 meses
l costo Valores facturados unidades  Alcantarillado : 10 m3
Sz‘fta"c 3503 m3 Costo Valor " =
| CmtTotal 31527 Consumodic-17 9 X1,760.660= 1584594 © 1 g o .
i Cargo fijo dic17 S 459847 &
L Subsidio s 202222 §
Interés mora %0.4856 emv $ 121.55 JUN/17 JUL/vy AGO/7 SEP/T7 OCT/7 NOVIT7
Ajuste —_— ~—$ 2o B Fm B
?', tal Ak willado: » & : Q
U “‘ - ¥ encuentra O
Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion: 8
078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1 (=
Energia Informacién consumo _ \_g
Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 10 nov al 11dic
9;2;;;;7 coDrl\assu?:o Lectura act Lectura ant Difgsacia Constante Cow'-r'no |
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses ‘
costo Valores facturados Unidodes  Energia : 132 kwh
Generacion  169.52 kwh Costo 149 |
Transmision  30.06 : . 40 iy 128 1 & |
Distribucion 175,09 Energiaactdic17 128 x 469.420= 3
Comercializac 4054 Subsidio s
Eg;‘z;f;fon e 3295 Interés mora %0.4856 emv $ |
*‘— Ajuste - JUN/Y7 JUL/YY AGO/17 SEP/T OCT/NOVAY oo |
’ I ' 'a I i i _ 37 ﬂ i 30 3 7!1 3? : Foct
% S MR
ot o Nocns f :

Operador: epm - Dir. Oper. carrera 58 Nro 42 1;5 - Tel. Oper: (054)4444115 - 018000415115 - Grupo: 01- Circulto: 016492 - Cmp: 146,67 Kwh - Niu: |
078513102000240000 - Cro: 121802 - Dtt 00 Horas

nsable de la energla eiégiricaitrinuye a sostgamyqaﬁgwlwnmmﬁg |

e 2014.

'usa de forma

iciente los servicios publicos. Resolucion C

Cuuda;e de un accidente eléctrico
No t%ﬁgus haciendo ti mismo fas
repa NES en casa, déjalo a un profesional.

Estamos ahi, llevando 2 ty asaenergia segura,

s ._ |

/4

14573 29150



1€

M

107409304
Serviaseo Itagui S.a. E.s.p.
Usuario:

Nit: 810108469

pqritagui@interaseo.com.c o
B l Tel:3712019

S - Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52-24 - [fagui - Antioguia
Freguencias Semanal: No Aprovechables: 3-Barrido: 3 ¢ ik

www.seryiaseoilagui.com
Dir: c#ile37 b n 42-290

periodo anterior: $ 30,885.00 Periodo consumo: Octubre 2017

s facturados Cantidad de Residuos (Ton) Oct-17 Sep-17  Ago-17
Subs?d’i:go . $6,098.13 No Aprovechables 0.Q69 0.069 0.069
interés Mora 048s6Emy > &3 Valor servicio facturado ~ Residuos del, Periodo (Ton)
Cargo Variable ; 51717'31 . Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios 0.069,
A'ugte 1,0 9.12 59{"17 $1540552  Ago-17$1540552 Barridoylimpieza  0.003
ra’ts _‘7 ey | JU-17 $15,405.52 Jun-17$1521596 | Limpieza urbana o
A . 15,483.00 May17$1521596  Abr-17515.215.96  Rechazados o
Al - 121071026 (a)lltfcrgbradopubl|co@itagu1.g www.itagui.gov.co
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
Valores facturados Pago anterior: $ 12,774.00
ﬁ}ﬂzgrado Publico 2 62-_371.80 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3

Interés Mora 0.48%65
Tkl e s

. Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

Conoce tus derechos

EPM te explica como se mide la calidad del servicio de energia en Colombia.

7~ ™\, ¢Qué pasasi el Operador
! ?Eca\ de Red no cumple cor 'a
\¥/ calidad delservicio?

Cuando un usuario no recibe el servicio
de energia eléctrica con eficiencia, el
Operador de Red lo compensard econé-
micamente; dicho valor se abonard en una
proxima factura de servicios publicos.

Importante:

a5 T

e B > S e
; e =, Solose tienen en cuenta las

N § @ \ horas de interrupcién del servicio

(€58)) ;Qué es la calidad del servicio? '

A ¥

o

\ que sean responsabilidad dei
Operador de Red.

~

Eficiencia con la que el Operador de Red
presta el servicio de energia eléctrica en
términos de continuidad en el suministro,
como dispone la CREG (Comision de
Regulacion de Energia y Gas).

Sin compensacion en: desastres
naturales, problemas de orden
plblico, o interrupciones
solicitadas por el cliente

o los entes qubernamentales.

epm

P, - Ny

Resolucion CREG 097 de 2008 -
Calidad del servicio en el SDL (Sistema
de Distribucion Local)

Para mas informacion, consulta
la Resolucion CREG 097 de 2008
en WWW.(I(’g.gOV.[O

EPM te explica 5

Para qué sirve tu nimero de contrato.

« Inscribirte a factura web y elegir que tu
factura lleque a tu correo electronico.

* Generar tu cupon de pago en el 1
mddulo de autogestion que encontrards
en nuestras oficinas.

* Pagar tu factura en los sitios autorizados
sin necesidad de tenerla a la mano.

* Ser atendido de forma mds rdpida en las g
oficinas de EPM. i

Por ti, estamos ahi

epm

T L homtmrm 2 T T T ST T 2

jLIévalo siempre contigo!

MIXTO

Materia prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadenas.a. w.sso.gw.5340
FSC F8C* 8111784

114574 29150 2/4

- CI 83 ACr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27De 1.

T FL. 000000129

Cuéntao

1 Contrato: 653331

Factura dicfembre de 2017 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 1017358269

Referente de pago: 624408762-03
Vencimiento Dia Mes Afio i ae i

Sin recargo  16/01/2018
Con recargo 19/01/2018  Valortotal a pagar

"‘\ Resumen estado de cuenta
) Incrementé Disminuyé o dgual
Consumo Valor

Acueducto
Mes Anterior 8 m3 $ 21,681.0(
Mes actual 9 m3 $ 23,460.0(
Alcantarillado
Mes Anterior 8 m3 $ 17,792.0(
Mes actual 9 m3 $ 19,544.0(
Energia
Mes Anterior. 113 )5\5,155.01
Mes actual $ 51,357.0(
Otras Entidades $ 21,887.0(

TO tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.

‘ Tu deber es pagar

qiunomeme.

e

Valor total a pag
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 22/12/2017

ar

[

(415)7707173981008(8020)062440876203(3900)116248(96)20180119

Léelo con tu
Smartphone

y pagatu
factura

Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Piblicas de Medellin

-



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

La presente facturapresta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la’Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecéanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

epm

NIT 890904 996-1

|
Jorge Londono De laCuesta

Representante legal
Empresas Piblicas de Medelln ES.P

&" Informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1
8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario:7:30 a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

\\\
¢

Itagui

Carrera ‘19 N.52-
Horario: unes a
Jornada Continua

emes7aoam a430p.m.

Entidad que nos vigila

Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Nurmero
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.SUperservicios gov.co
Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - www.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -www.creg gov.co

QSQ Puntos de pago

Pagos enlinea
http:/Hacturawebepmmmio

Débito Automatico
Internet Mis pagos al dia (Citibank), .
V\M/wbancolorrlbla .com Grupo Aval BBVA
www.grupoaval.com.co ) i
WWwitibankcom.o Bancolombia, Coipatria.
www.davivienda.com Datafono +
wwwi facturanetcom RBM Redeban Multicolor,
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago por ventanilla
Entidades Bancarias
Bancolombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA Bogota,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank,
Ocdidente, Popular, Corpbanca
Centrosde Pago
Purtos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
Tecnolégica Multiservicio). .
Cooperativas
Cotrafa, Corfiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,

Entrerrios, Gomez Plata, Leon Xlll de Maceo, Leon Xlll de  Guatape,
Riachony Suya.

FL. 000000:@0

Cuéntame epP™

Empresas Piblicas de Medellin ES.P.
Conoce tus consumos

febrero de 2018

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 Plan: Resldencual N.aptos. que Surte: 1
Acuedudo cidn consumo 1 cuenta(s) vencidals

Medndor 142 1940_2010; 001961-7 - Consumo del 10 ene al 08 feb
Producto

: suspension de servicios el dia de vencimiento

93295790 m"‘sif:(’ Lectura act Lectura ant leevencla COnsumo
Componentes del Promedlo consumo Ultimos 6 meses
Valores facturados Unidades AQua potable : 10 m3
cmt Umt]ano 1533 m3 Costo Valor 5i
Gmtiiat 1959' Consumo feb-18 7 X 2,046.930= 1432851
Cargo fijo feb-18 $ 8556.37 ¢
Subsidio S -1,144.25 %
Interés mora ?60.46.56‘em\( S 36.43 ACOM SR OCTA NOVIm DK ENEAB o
BT ol  Teinvitamos a realizar ¢ wfg&'
° evitar la suspension del se

Informacion Basica: Cateﬁona Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
nformacidon Consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento

Alcantarillado Consumo del 10 ene al 08 feb

Producto Dias de
93295791 consumo alcantanllado
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidodes  Alcantarillado : 10 m3
6‘:; " 3503 m3 Costo Valor J B
CmtTotal 24521 Consurnofeb-18 7 x1,760.660= 12,32462 B i g _® g gLl
Cargo fijo feb-18 S 4,590.96 &
Subsidio $ -845.78 :
!ntere;morp %0.4856 emv S ) 30.73 . Ok s OCTh Nomp Dichy ENEMB oo
otal Al ke : .
5 = Te invitamos a realizar el

o

oria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 an: Normal Residencial - N.aptos.que Surte 1 |
nformacion consumo 1 cuenta(s) vencida(s) : suspension de servicios el dia de vencimiento “

Energm Medudor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 10 ene al 08 feb

0@OO00O0O

evitar |a suspension del seMclo

Informacion Basica: Cat

Producto Dias de
93295797 consumo Lectura act Lectura ant anerencla Constante Consumc
|
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses |
. Valores facturados Unidodes  ENergia : 129 kwh |
Generacion 161 6 k
Transmision wh Costo Valor T w9 g |
Distribucion 173 54 Energia feb-18 16 x 467.580= 54,239.28 & L]
Comercializac  40.91 Subsidio -8,13589 |

7 zgg:i?:?ones 32397 Interés mora %0.4856 emv , 6935 |
= : £ ADOMm P OCTA NOVAM Dy ENE/S |

:: \

0 Te invitamos a realizar el pa !

Informacion técnica : evitar la suspension del ‘

Operador. epm - Dir. Oper. carrera 58 Nro 42125 - Tel Oper: (054)4444115 - 018000415115 - Grupo: 01 - Circulto: 016492 - Cmp: 129 Kwh - Niu:
078513102000240000 - Cro: 1252 8 - Dtt 113 Horas

Reporta en el 44 44 115, si ves a alguien no
autorizado manipulando cables de energia |
alterando los contadores, o haciendo conexionesilegales |

El hurto de infraestructura
afecta la disponibilidad
del servicio de energia

&l hurto perjudica ia sequridad de tu familia y tu barrio. |
Tu llamada puede evitar occideates.

epm’

\ 114903 29227 1/4



Otras enhdades difere
Servigaseo "rogua 107409304 pqritagui@interaseo.com.c o
Serviaseo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019

Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

ntes a EPM
. www.serviaseoitagui.com
Dir: calle 37 b n 42-290
3-CI83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia

consumo: Diciembre 2017

Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) * Dici7  Nov-i7  Octi7

gjlrggpdfljo . 2 6,231.97 No Aprovechables 0.069 0.069  0.069
sidio 10 1,725 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)
]C':trergsvl\:ﬁ;;leo’4856 Emv 2 '22'44 . Ultimos 6 meses No Aprov-Ordinarios o(.1<;69
et S —— - e NOV-17$1540552  Oct-17 $15,40552 | Barridoy limpieza  0.003
TG R L Sep-17$15,405.52 Ago-17$ 15,405.52 lepteza urbana o
Jula7$ 1540552 Jun217%15,21596  Rechazadoes o

Alumbrado PUbl itagui 121071026 gllucmbradopﬁblico@itagui.g www.itagui.gov.co

Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55

Valores facturad'os = Us : Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
Alumbrado Publico $6,631.20

- CI 83 ACr 52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De

Interés ra Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

‘4856 Emv

Los servicios publicos brindan calidad de vida, queremos que continies
disfrutando de ellos
El no pago de esta factura da Iugar a la_suspension del servicio, gor
incumplimiento del Contrato de Condiciones Uniformes en las clausulas: 65 -
Energia, 49 para AE%uasy Gas. Contra la suspension proceden los recursos de
reposicion ante EPM E/ apelacion ante la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, los cuales deberan interponerse por escrito dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de recibo de esta factura y en
todo caso antes de la fecha de vencimiento de la misma; Si posterior’a Ia
fecha limite de pago, aun no estas al dia y el cobro de la factura contiene

a|§una_fina nciacion, realizaremos el reporté a centrales de riesgo. Entiéndase
este aviso como la notificacion previa de reporte a centrales de riesgo.

T i

=

Por ti, estamos ahi
convirtiendo nuestra gestion en hechos
que mejoran la calidad de vida de la gente

Gestién ambiental

e Con 351 viviendas en 8 municiplos de
Anfloquia, durante 2016 beneficiamos dentro
del programa Aldeas a mas de 1,700
personas que estrenaron  Sus  casas,
consfruidas con el aprovechamiento de lo
madera que completa su ciclo de maduracion

Mejor calidad de 'f,dO :
’ ST

® Con cerca de 17,300 viviendas
conectadas en 2016 con &l
programa Gas sin Fronteras de
EPM, mejoramos la calidad de vida
de mas de 69,000 personas.

Conoce nuestra gestion en:
www.sostenibilidadgrupoepm.com.co

Grupo epm)

™

MIXTO
FSC FS8C* C111734

“a y procesos de produccién y distribucion responsables con el planeta ( cadena s.a. wisoo g10.5390 BB

1Manna 0397 2/a

FL. 000000131

Cueénta

078513102000240000-19-001900054

Contrato: 65333 e

Factura febrero den8 - Ciclos
CL83ACR52-24

- Antioquia o
Documento No: 102 6815151

——

., Referente de pago: 638696269-30

\éencimiento Dia Mes A

sinrecargo o9/ &L,

Con recar, ~Valortotals

Resumen estado de cuenta

e owese D

; Consumo valor

‘ Acueducto

g Mes Anterior 10 m3 $ 25,005.9C

'! §§ Mes actual 7m3 $ 21,777.0¢

i #% Alcantarillado

@“ Mes Anterior 10 m3 $ 21,094.82

| Mesactual 7m3» $  16,100.52

' Energia

, Mes Anterior 119 kwh $ 47,601.19

. Mesactual  W6kwh s 4617274
Cuentas Vencidas $115,479.23
Otras Entidades $22,188.9C

Ajuste al peso

e

$ -0.46

‘ T0 tienes derecho a que EPM te
\ preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.

v

[ Tu deber es pagar
l‘ oportunamente.
- +_
' Contrato: 653331
l W o g i =

g _J

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Res. 547 del 25/01/2002

Fecha de facturacion 22/02/2018

WM e

(LR T

(415)7707173981008(8020)063869626930(3900)221718(96)20180314

L=elo con tu
Snartphone
v pagatu
factura

CANCELE ANTES DE FECHA CON RECARGO

Pasada I fecha con recargo pagar a rwvés del
partal de EPM Recaudo et
is, Cootrafa,

5 e cheque, éste debe ser

Si el pago es reali
‘mpresas Plblicas de Madellin
ESP

girado a favor d




Consulta y paga tu factura en linea
através de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

©

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
nodificado por el articulo 18 de la'Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la

firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

epy M

NIT 890904 996-1

Jorge Tondofio De Ta Cuesta
Representante legal
Empresas Puiblicas de Medellin E.S.F

‘. Informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

8000 415 M5 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Puntos de atencion

Medellin .

Edificio Inteligente

Cra. 58 No. 42-125 Horario:7:30.a.m. - 4:30 p.m.
De lunes a viernes jornada continua

Itagui

Carrera 19 N. 52 vs

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

\\ljnea de Atencién 44 44 115 en Medellin o o1

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -SSPD Numero
Unico de registro 4-50010000-1 -WWW.sUperservicios. gov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bésico
CRA - www.cragov.co / Comision de Regulacion de Energia y Gas
CREG -www.creg gov.co

Qj Puntos de pago

enlinea

http:/ acturawebepmoma
Débito Automatico

Intemet : Mis pagos al dia (Citibank),
www.bancolombia.com
wwwgrupoavalcomeo ST Aurak BEVA
wwwi.cttibankcom.co Bancolombia, Colpatria.
www.daviviendacom Datafono
www.facturanetcom RBM Redeban Multicolor,
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH,
www.griipohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago por ventanilla
Entidades Bancarias
Bancolombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA Bogota,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank
Occidente, Popular, Corpbanca
Centrosde Pago
Puntos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
Tecnologica Multiservidio).
Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandera de
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,
Entrerios, Gomez Plata, Leon Xlll de Maceo, Ledn Xill de Guatape,
RiachonySuya.

FL. 000000

Cuéntame eP™»

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Conoce tus consumos

marzo de 2018

Informacion Basica: Cateﬁona Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 Plan: Resldencnal N.aptos.que Surte: 1
nformacion consumo
ACUEdUdO Medrdor 142_1940 2o1oi001961—7 Consumo del 08 feb al 12 mar
Producto a G ' ‘
93295790 conasz?:o Lectura act Lectura ant Difevencla Consumo
Componentes del Promedlo consumo Ultimos 6 meses
» Valores facturados Unidodas Aguu potable : 10 m3
Cmt Unltlano 1513 m3 Costo Valor =
CmtTotal 12104 ¢ climo mar-18 8  x2,046.930= 1637544 2
Cargo fijomar-18 $ 8556.37 &
Subsidio $ -1,246.59
Interés mora %0.4856 emv S 7585 °
Totul Acveducte:  $ 2376107

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

o785131ozoooz4oooo Plan: Resndenclal N.aptos.que Surte: 1
informacién Consumo

Alcantarillado Consumo del 08 feb al 12 mar

Producto Dias de
93295791 consumo al:antanllado
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidodes  Alcantarillado : 10 m3
8"‘.: b 3503 m3 Costo Valor -
et gl 280.24 Consumo mar-18 8 x1,760.660= 14,08528 3
Cargo fijo mar-18 $ 4,590.96 &
Subsidio S -933.81 :
Interés mora %0.4856 emv S 6325 ° s

L00-61L-0000¥T000ZO0LELSBLO

Informacion Basica: Cate%ona Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:
o785131ozoooz4oooo an: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1

nformacion consumo

Energm Medldor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 08 feb al 12 mar

00900000

Producto

50006

93295797 cEﬁ,‘sf,‘,’;u Lectura act Lectura ant leerencla Constante Consumo ‘
Componenes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
i 170 9 Valores facturados B Cocto . Uniddne Energlu 127 kwh ‘
Transmision " 8
Distribucion 17935 Energia mar-18 128 X 474.470= 6073216 1% s
Comercializac 41 28 Subsidio s -9,109.82

2k gg;‘zﬁifones 2;‘;6 Interés mora %0.4856 emv S 153.62 3 - |
|
Informacién técnica

Operador. epm - Dir. Oper. carrera 58 Nro 42 125 - Tel Oper: (054)4444715 - 018000415115 - Grupo: 01 - Circuito: 016492 - Cmp: 129 Kwh - Niu: |
078513102000240000 - Cro: 1253.8 - Dtt 113 Horas |

Juntos contribuimos a la sostenibilidad ‘
del medio ambiente.

Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctrica.
Resolucion CREG 123 de 2014 ‘

115375 29358 14 ‘



Serviiseo i agul 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o
Serviaseo ItaguiS.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019

Usuario: Codoga Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato
Frecuencias al: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

el anterior: S 15,405.52

www.serviaseoitagui.com
Dir: calle 37 b n 42-290
3-CI83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia

Periodo consumo: Enero 2018

Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Ene-l8  Dic-17  Nov-17
gai‘)s%fuo $6,253.95 No Aprovechables 0.069 0.069  0.069
itk o MeEmy O° 1743 Valor servicio facturado  Residuos del Periodo (Ton)
Cargo Variable 3 i "‘5"9 29 B Ultimos 6 mesesS glo AgroviOrdlnanos 0.069
R T R T i [ ic-17 $15,525.98 Nov-17 $15,405.52 arrido y limpieza 0.00
b 7 R SRl G g, o i O(t-1;$1§,§1055_952 Se .1;51;2055‘552 Limplezz urbgna 3
Ago-17 $ 15,405.52 Ju?—v $15,405.52 | Rechazados o
brado Pub tagt 121071026 g{/l.lcrgbradopublxco@ltagul.g www.itagui.gov.co
Municipio De ItagUi Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
V’olores urc Pago &eﬂodo anterior: $ 6,640.48
ﬁlt‘e""‘ét;'ﬁ;\jo Pugllcg i 2156 é.zo Usuano: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
T 5 o 0 . -CI83ACrs52-24-Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De

e Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3
: T

A la hora
de comprar,
piensa
en el planeta

Consumo responsable, dos palabras que cuando las ponemos en préactica
nos ayudan aeconomizar, ser eficientes en los gastos y especialmente a
asumir nuestra vida con una carga mads liviana y una mirada de futuro, que
nos lleva a reflexionar si cada vez que compramos algo es porque
realmente lo necesitamos.

Por eso cuando tengas la intencion de comprar, te invitamos a aplicar el
modelo de las “tres R": reducir el consumo de bienes y recursos naturales;
reutilizar o darle un nuevo uso a algo que ya tienes, y reciclar,
; aprovechando materiales para crear productos diferentes o nuevos.

. " 7

"EPM te explica

Para queé sirve tu numero de contrato.

-

2 entfa
“me

Inscribirte a factura web y elegir que tu
factura llegue a tu correo electronico.
« Generar tu cupon de pago en el

modulo de autogestion que encontrards
en nuestras oficinas.

* Pagar tu factura en los sitios autorizados '\
sin necesidad de tenerla a la mano. |

i S i

- * Seratendido de forma mds rdpida enlas |
oficinas de EPM.

R,

5 Por ti, estamos ahi

oo

;.:?,b;

jLlévalo siempre contigo!

e}
.

MIXTO
FSC F8C* C111734

aoar Iy
on

con el pl

Materia prima y procesos de produccién y d

Ccadenasa. risxosnsio BHEN

11c27A 202cR /A

b

. o  — e e

o e

000000133

“uento

Contrago: 653331

Factura marzo de 2018 - Ciclo: 19
CL83ACRS52-24

Itagui - Antioguia

Documento No: 103 0997157

Referente de pago: 646284814-97

Vencimiento Dia Mes Afo ;
Sinrecargo 12/04/208  $115,713
Con recargo 17/04/2018  Valortotal a pagar
Resumen estado de cuenta
Incrementé Disminuyé -
Consumo Valor
Acueducto
¢ Mes Anterior 7 m3 21,777.0
2
3 g Mesactual 8 m3 23,761.0
22 Alcantarillado
odgp Mes Anterior 7m3 16,100.5
Mes actual 8 m3 17,805.6
Energia
Mes Anterior 116 kwh $ 46,172.7
Mes actual 128 kwh $ 51,775.9
Otras Entidades $22,370.2
Ajuste al peso $0.0
~ Este mes has sido
{ por un subsidio de $
;,,' E hﬁﬂiw ., adc
To tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oporfunamente.
Contrato: 653331
', P 2 ihaexh o ] s o=
¢ Valor total a pagar

Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores

Renta Res. 547 del 25/01/2002
e ICA Medellin Res. 32038 del 22/12/2017

Fecha de facturacion 21/03/2018

Léelo contu
Smartphone

ypagatu
fgctura

Siel pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas PUblicas de Medellin
ESP.

®

epm

(L

(415)7707173981008(8020)064628481497(3900)115713(96) 20180417



Consulta y paga tu factura en linea
através de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994

nodificado por el articulo 18 de la Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de” 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

————————

\

> A\
' Jorge Tondorio DeTa Cuesta
NIT 890904 9961 Representante legal

Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.

& informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

“\\Lmea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1

8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

o Puntos de atencion

Itagui
I(_Z‘arrera

orario: unesa emes 0 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua i 30

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Numero
Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.SUPErservicios gov.co

Entidades que nos regulan
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - www.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas

FL. 000000;:)34

Cuéntame eP™

Conoce tus consumos s i AR

abril de 2018

Informacion Basica: Cate§ona Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalacion:

078513102000240000 an: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
ued nformacién consumo
Ac ucto Medxdor 142_1940 201oioo1961-l - Consumo del 12 mar al 10 abr
Producto ad ‘
93295790 wn‘:m:o Lectura act Lectura ant leerenm onsumo
Componentes del Promedto consumo ultimos 6
, Valores facturados Unidodes Agua pofable T9m3
E’"g 'Ll'{;‘tlt?"o 1513 m3 Costo Valor R
s 19597 Consumo abr18 7 X 2,046.930= 14,32851 @
Cargo fijoabr-18 S 8,556.37 & -
Subsidio $ -,144.25
Interés mora %0.4856 emv S 4217 °

Informacion Basica: Cateqoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 *&ntioquia - ltagui - Instalacion:
078513102000240000 Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Consumo

Alcantarillado Consumo del 12 mar al 10 abr
S

°©@

Producto Dias de Uso
93295791 consumo alcantarillado
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidades  Alcantarillado : 9 m3
Cmt 35.03 m3 Costo Valor
Unitario "
Cmt Total 24520 Consumo abr-18 7 x1,760.660= 1232462 3
Cargo fijo abr18 3 4,590.96
Subsidio $ -845.78
'lnteré; mora %0.4856 emv S ) 31.59

Informacion Basica: Cate?ona Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - ltagui - Instalaclon
078513102000240000 Plan: Normanesndencul N.aptos.que Surte: 1

Energm Medldor 18 e82cp2 019035262 3 - Consumo del 12 mar al 10 abr

Producto Dias de

] #50006L00-6L-0000¥T000ZOLELSBLO

93295797 consumo Lectura act Llectura ant le!venm Constante Consumg

: o e Yochaaios Promedio consumo ﬁhimk:'s 6 meses
Generacion  170. o0 Volores k Unidades  Energia : 126 kwh
Transmision wh Costo Valor - @ - -
Dtribicion 18259 29 Energiaabr-18 106 X 491.960= 5214776 = i n ™6
Famerrializar 42 £1 Casheislia Py 2l B




. , FL. 000000135
Oftras entidades dif

nies ~ '
Serviaseo 'H}gg Ul 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
Serviaseo Itagui S.a. Es.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290
Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

P:fo' periodo anterior: $ 15,719.34 Periodo consumo: Febrero 2018

Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Feb-18  Ene-18  Dic1y s

Cargo Fijo $6,760.15 No Aprovechables 0.069 0069  0.069

i e LN 15 Valor servicio facturado  Residuos delperiodo (o)~ ONtrato: 653331
interés Mora_ 04856Emy.  ° Zmar? Ultimos 6 meses LA Aprov.Onsinarics, 8,269 Factura abril de 2018 - Ciclo: 1

Ir e 3 rur;I 0.485 $27.91 Ene-18$15671.91  Dic-17$1552598  Barridoylimpieza ~ 0.003 i
argoVariable " ° gl Nov-17$15.40552  Oct17$15.40552  Limpieza urbana o CL83ACRS52-24

Tofta Sep-17515405.52  Ago-17$1540552 | Rechazados A ol Itagui - Antioquia

" 1 oLl - 2 abli i i 21 qn
Alumbrado Publico fragus 121071026 alumbradoplUblico®itagii'g www.itagui.gov.co BN 1o SRR

Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
lores facturc Pago al 1$ 6,650.88
Alumbrado Publico $6,631.20 Us : Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 Referente de pago: 6555090' 8

D ]

'lnterés Mora 0.4856 Emv $1.81 - CI 83 A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
:m - Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafoy i

Resumen estado de
+  “Por ti, estamos ahi - £

Acueducto
convirtiendo nuestra gestion en hechos Mes Anterior 8mg s 237610
. . . M ct l F f , !
que mejoran la calidad de vida de la gente g] Mesactual [N SR
£a Alcantarillado
e{gp Mes Anterior $  17,805.6¢
Mes actual $ 16,101.39
Gestion ambiental Energia
e C 351 viviendas en 8 municipios de :
Ay\vi:;Llc, durante ?Llc bunoﬁlm::rnf.s den:ru Mes Anterior 8 - — 51,775.9¢
del programa Aldeas o mas de 1,700
personas qué eshrenaron sus  casas, Mes actual % $ 44,417.52
construidas con el aprov -thmwn'L.) de la O'fOS Enﬁdades 523'2‘2.7'
madera que completa su ¢ : ; 4 Aiusfe 0' peso S'o-‘g
Mejor calidad de vida
* Con cerca de 17.300 viviendas
conectadas  en 2016 con el
programa Gas sin Fronteras de i %
EPM, mejoramos la calidad de vida ¢ ; i erfianza - ‘
de mas de 69,000 personas. i, ; TU ﬁeﬂes de'ec.h_o a q}’e EPM 'e |
e ' - preste los servicios publicos en
.5 forma permanente y con calidad.
Conoce nuestra gestion en: Tu deber es pagar

www.sostenibilidadgrupoepm.com.co oportunamente.



Consulta y paga tu factura enlinea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

La presente factura presta méyito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de la Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la' Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecanica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales. -

® i\
epm \ZR
Jorge Tondofio DeTa Cuesta

NIT 890904 9961 Rgpresentante legal
Empresas Publicas de Medellin E.S.P

\at o
& Informacion

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de

www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,

Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

\\\Linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o o1

8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Q Puntos de atencion

S8,
rrera 49 N.52 -
Horario: unes5 aV?grnes

:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua & 450p

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Nimero
Unico de registro4-50010000-1 - WwwWw.superserviciosgov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - wwwi.cragov.co / Comision de Regulacion de Energia y Gas
CREG -www.creg.gov.co

9.59 Puntos de pago

Pagos enlinea ‘
http/ facturawebepmcom.co

Débito Automatico
Internet ) Mis pagos al dia (Citibank)
www.bancolorr}blacom Grupo Al BBVA
Wﬁ%ubgo:&ﬁgw Bancolombia, Colpatria.
www.davivienda.com Datdfono
wwwi facturanetcom RBM  Redeban Multicolor,
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago por ventanilla
Entidades Bancarias

Banalombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBV Bogota,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, el . Bank,
Occidertte, Popular, Corpbanca

Centrosde Pago
Puntos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
Tecnologica Multiservico).

Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Finandera de
Antioguia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop,

Entrerrios, Gomez Plata, Ledn Xl de Maceo, Leon Xl pe,
Riachony Suya. s

FL. 000000136

Cuéentame epP™-

Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.

Conoce tus consumos

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte; 1

Informacion consumo
Acueducto Medidor 142_1940 2o1oioo1961-7 - Consumo del 10 abr al 10 ma
Producto a o '
93295790 cg;.ssu‘rjrfo Lectura act Lectura ant lefv‘rgnma Ccrl:ﬂsaumo

Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses

costo Valores facturados Unidades Agua potable : 8 m3

gmgg"t'tla”" 1513 m3 Costo Valor i ©

PEFEs 959" Consumo may-18 7 X 2,046.930= 14,328.51 8

Cargo fijo may-18 $ 855637 .
Subsidio -1,144.25 2

Interés mora %0.4856 emv
“ B thiad % )
cue © S 7;.\ b

:5 ?»‘T b

¥4

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
. Informacién Consumo
Alcantarillado  consumo del 10 abr al 10 may

n‘ a ‘
p=)
Ut

Producto Dias de 50
93295791 consumo alcantarillado
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados unidades  Alcantarillado : 8 m3
S’:;ano 3503 m3 Costo Valor i ©
Cmt Total 24521 Consumo may-18 2 x1,760.660= 1232462 o :
Cargo fijo may-18 $ 4590.96
Subsidio S -845.78 *
Interés mora %0.4856 emv S 39.02 °

Total Alcant LSS0 82
’a‘

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - tagui - Instalacion:
078513102000240000 - Plan:.lllormal Residencial - N.aptos.que Surte: 1
Energia Informacion consumo

Medidor 18_e82cp2 o1io35262-3 - Consumo del 10 abr al 10 maI

#$0006L00-61-0000¥Z000ZOLELSSLO

Producto Dias d

93295797 o Lectura act Lectura ant lemam Constante COEWPTD
Componentes del Promedio consumo Gltimos 6 meses |
costo Valores facturados Unidodes  Energia : 118 kwh
%e;‘;’:‘cl‘s"’gn 1;17828 kwh Costo Valor i ‘
Distribucion  177.08 Energia may-18 107 X 485.730= 51,9731 = |
g,qrg%rclalizac 4183 Subsidio (3 -7,795.97 = |

Py 50
R:;t:uci?on - g% Interés mora %0.4856 emv A S 107.63 = |
¥ Y

Operador. epm - Dir. Oper. carrera 58 Nro 42125 - Tel Oper: (054)444475 - 018000415115 - Gru po: 01- Circuito: 016492 - Cmp: 130 Kwh - Niu:
078513102000240000 - Cro: 1254 41 - Dtt 00 Horas

& P o2
é ’ Juntos contribuimos a la sostenibilidad
yv o ' del medio ambiente.
] 44' Usa de forma responsable y eficiente la energia eléctrica.
i ] I Resolucion CREG 123 de 20y

%'i:ia"t'e de un accidente eléctrico
arriesgues hacley i mi

"eparaciones en casa, dr;pdoI;:Tr? ;')"vg&onal i
Estamos ahi, llevando 3 tucasa energia segu!a

11caRa  202A2 1/a



/ . ‘ FL 000000137

o Haqui 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
Serviaseo Itagui S.a. Es.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37b n 42-290
Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 - C| 83 A Cr 52 -24 - ftagui - Antioguia
Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

?o periodo anterior: $ 16,569.77 Periodo consumo: Marzo 2018

Carm ofocfur os T ﬁa:ﬂdad gab?osiduos (Ton) Ma;;: Feb-618 En§-618
,277.60 o Aprovechables v 0.06g  0.069
s W L O o Valor servicio facturado Resiauos del Periodo (Ton) Contrato:.653331
Cargo Variable i 3131912‘63 Feb mswumr;os 6 rEnes168551 6 gl;ﬁg;ovh(r)’:d::ianos gggg Factura mayo de 2018 - Ciclo: 19
|$‘“""="ﬁ=~én‘uu.n. $15,739:00° 77 Dy 5524519 Nov- 175155431595‘2 L"“P'CZZ urbana 3 CL83ACR52-24
Oct417$15,40552  Sep-17$15,40552 | Rechazados o . Iltagui- Antioguia
2167625 al\.ambradopubl|co@itagui.g wovilagiiganeo Documento No: 104 0427977
AVAull;iCipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 o Dir: carrera 51 n° 51-55
al nesfodu( rodos. Pago anterior: S 6,643.01
Alumbrado Publico 2166'61%31‘20 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 Referente de pago: 663279864-21
— .. -Cl83ACrs52-24-Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 D i
: sw “ Dic2012-Ccu Cléusulg 36 Parég?afog e \S,'enn'celgz.egr;to P‘iam i ‘m’
W ST T2 sBe80 Con recargo 18/06/2018 Valor total a
Resumen estado de cuenta
R —
» . i % . ° » . “ Consumo Vo'or
Contribuir con una mejor calidad de vida nos inspira Sl
Por eso trabajamos en la reforestacion.de bosques g Mes Anterior S L L
y cuencas para que las futuras generaciones g Mesactl D s 27
: £3 Alcantarillado
cuenten con un mundo mejor. o{gp Mes Anterior 7m3 $ 16,101.39
Mesactual (iG> S 16,108.82
Energia
Mes Anterior 106 kwh $ 44,417.52
Mes actual 107 kwh $ 44,284.77
Otras Entidades $22,386.30
Ajuste al peso $-0.31
[Este mes has sido beneficiado :
 con un subsidio de $9,786.00 que ya han
sido descontados de tu factura.

e s . To tienes derecho a que EPM te
Conoce nuestro Informe de Sostenibilidad en ‘ preste los servicios poblicos en

www.sostenibilidadgrupoepm.com.co. - forma permanente y con calidad.

S Tu deber es pagar
Grupo-epm™

oportunamente.

Contrato: 653331

) jm 573

Valor total a pagat
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Renta Res. 547 del 25/01/2002
e |CA Medellin Res. 32038 del 22/12/2017

Sigue conse|os
para que vivas sin riesgos

— e

8 By Fecha de facturacion 30/05/2018
B = : A = © a de facturacion 30/05/20
T S Nuesiros consejos salvavidas: = |
. - i Léelocon t
+ Orienta a fus pequerios sobre los cuidados que deben S Ariohree
SuuE BN de tener con la infraestructura eléctrica T ) ypsgatu
‘i‘ - Indicales que nunca deben intentar refirar cometas,
S § globos o cualquier objeto de los cables o redes

de energia b

(T {Unadescarga eléctrica podria elecirocutarios!

] N
- l

Ullllﬂwmﬂlllﬂllllﬂlllllll||IIIMII||I|lIi\llllllllll!llllllll

Si el pago esrealizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Plblicas de Medellin

®

—————

(415)7707173981008(8020)066327986421(3900)104573(96)20180618

MIXTO

8. epn)

ateria prima y procesos de produccién y distribucion responsables con el planeta CCadena Sa NEsssio PSS

crmm P ~la




FL. 000000138

Consulta y paga tu factura en linea -
a través de www.epm.com.co e
y dispositivos moviles. .

Empresas Piblicas de Medellin ES.P.

La pwmsente factura presta mérito ejecutivo en
v? el articulo 130 de la Ley14sze1 94 Conoce tus consu Mmos julio de 2018
modificad r el articulo 18,de la'Ley 689 de 2001. g

Informacion Basica: Cateﬁoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:
P

. De confopfhidad con el Decreto 212{? de.199§£,‘ la 078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte:1
irma mec&nica que aparece a cont¥uacion, tiene nformacién UIEO '
lena va‘lldezq ara E(’odos los efectos legales Acueducto  Infor il ; ; '
P P g . Medidor 142_1940_20103001961-7 - Consumo del 08 jun al1ojul
\ el Dias de 3
. ) \ \\ 93295790 consumo Lectura act Lectura ant D!fe'rgg'wm (a“;mo
epm \| /\ \ Componentes del Promedio consum%‘glﬂmos 6 meses
‘ costo lores facturados Unidodes AQua potable : 8 m3
Jorge Londono De Ta Cuesta Em'é #J;trt-lano 513 v m3 Costo Valor IR - il
NIT890904 996-1  Representante legal e lots 1307 Consumo jul-18 9 X 2,115.400= 19,038.60
Empresas Publicas de Medellin E.S.FP Cargo fijo jul-18 s 8,844.68
Subsidio $ -1,394.16
Interés mora %0.4856emv 5 _a 36.37
- b ;.‘;mu 11
‘. Informacion Informacién Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - C1 83 A Cr 52 -24, - Bmtioquia - Itagui - Instalacion: o
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1 N
: Informacién Consumo
Para recibir tu reclamo la factura no tiene que Alcantarillado  consumo del 08 jun al 10 jul &
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los {:',
valores no reclamados. @ 5
Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes vy Producto Dias de Uso v
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones, 93295791 consumo alcantarillado
Quejas y Reclamos. Componentes del Pr » borisumo Glti
omedi mos 6 meses
Las reclamaciones por valores facturados no se g°5t'° Valores facturados Unidodes  Alcantarillado : 8 m3
atienden telefonicamente, ni via fax. Ur:ltarlo 3503 I m3 C%sto Valor : © ;
. jul- 818.810= 369.
\\\ Linea ética: “Contacto Transparente” CmtTotal 3527 (C:::S: ?ij]gJ:!:g 9 X1$ 16210 164?76252695 8
018000 522 955 NUmero gratuito nacional. Subgsidlo ] $ 1,055 '74 B
\\\ ;inea de Atenci6n444| 44 115 eln Medeltlin o o1| Interés mora %0.4856 emv ; 2688 N/ FERB MAR/E ABUE MAYAS UNAB M‘P
000 415 15 a nivel nacional, en este cana Total Alcantarillado: . 20,086.08 3B 3 _BLp D i
puedes verificar la identidad del personal ) s s ' o ' ‘«0 : & g
autorizado que presta los servicios para EPM. ! . O
.o Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacid
o Puntos de atencién 078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1 T-} §
Ecagun o Energia Informacion consumo ‘ . 'Y
H?)rr?rrig-ﬁméé: il?gmes o Medidor 18_e82cp2_019035262-3 - Consumo del 08 jun al 10 jul
Jornada Continua e = A 6 Fepet
Entidad que nos vigila ;
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD NUmero Producto Dias de ! I ‘
lnicode registro 4-5001 o SUperservicios gov.co 93295797 consumo Lectura act Lectura ant legrvsam Constante ComHmo |
Entidades que nos regulan Componentes del Promedio consumo Glimos 6 meses ‘
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico om0 s Valores facturados Energia : 115 kwh ‘
CRA - wwwicra.gov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas Transmision 301 o kwh Costo Valor
CREG -WwWW.creg gov.co Distribucion 162 73 Energia jul-18 124 x 468.880= 58,141.12
Comercializac 4204 Subsidio $ -8,721.17
9 ? Puntos de pago Pestretiones 1% Interés mora %0.4856 emv s " 2n ‘
A ’ TotolEnergia: ~ $§  49,49207 f
Recuerda que puedes pagar tus turas por medios
electronicos, con cargo a tu cuenta de ahorros o corriente . ‘
Notenemos disponible pago con tarjeta de crédito. Informacién fécnica
) Operador: epm - Dir. Oper: carrera 58 Nro 42125 - Tel. Oper: (054)4444115 - 018000415M5 - Grupo: 01 - Circuito: 016492 - Cmp: 121 Kwh - Niu: |
Pagosenlinea 078513102000240000 - Cro: 1273.07 - Dtt .00 Horas
http://facturaweb.epm.com.co |
\
Débito Automatico
Intemet : Mis pagos al dia (Citibank) - |
www.bancolombiacom Gru Nl BBVA.
www.grupoaval.com.co il e
wwwi.citibank.com.co Bancolombia, Colpatria.
www.davivienda.com Datafono ‘
wwwifacturanetcom RBM Redeban Multicolor, |
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenest;d(;cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax. Cuid.
ventanilla 1 Not e de Un accidente eléctrico
Pago por . ‘ m:are:c'ghguﬁ haciendo t mismo las
Entidades Bancarias _ ‘ Estormoe e 282, 0éjal0 2 un profesional,
Bancolombiaalamano - Corresponsal Bancario, BBVA Bogots, | mmah""mat““""“m segura,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris,  Helm Bank, 2l
Occidente, Popular, Corpbanca |
Centrosde Pago
Puntos autorizados Red via Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma
Tecologica Multiservicio).
Cooperativas |

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de |
Antioquia - CFA, Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearaoop, |
Entrerrios, Gomez Plata, Leon Xlil de Maceo, Leon Xl de Guatapé, \
RiachonySuya. |

74417 29509 1/2



Otras entidades diferentes a EPM
Serviaseo f'?-f.tgx'li 107409304 * pgritagui@interaseo.com.c o Www.serviaseoitagui.com
Serviaseo Itagui S.a, E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290

Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3-CI83 ACrs52-24 - Itagui - Antioquia

cias  Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3

Nr periodo anterior: $ 15,741.42 P«m consumo: Mayo 2018
Valores facturados Cantfidad de Residuos (Ton) May-18  Abr-18  Mar-18 |
gggsod Fijo X g 6,276.96 No Aprovechables 0.069 0069  0.069 |

BIE, o h741.01 Valor servicio facturado del Periodo (Ton)
g‘atresvgﬂr?;i Ie04856 Emy g 25;5 Ultimos 6 meses m—ommanos o‘.1(;69
R EAS o — L 3'1 momas Abr18$1572362  Mar-18 $15,699.59 | Barridoy limpieza  0.003
Tohal 919, 748.30 | fepagsd ‘%.541.87 Ene-18 $15,671.91  Limpieza urbana 9

& Dic17 51552598 Méw17$1540552 | Rechazados o

Alumbrads lieo Hagili 121071026 g!lucn;bradopublrco@itagm.g « Www.itagui.gov.co
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel; 737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51 n° 51-55
Valores facturados ; nterior: $ 6,638.71
f"t‘m,b'ilfo Publico $6,631.20 : Codolla Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3
Bl 0.4856 "“’ 2 10.738 - CifB A Cr 52 -24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De

P =AY

Dic2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

s

MIXTO
FSC FSC* C111734

Materia prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadenas.a. wn B3040 ol
74418 20509 2/2
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Cuéntr

Contrato: 653331, I

Factura julio de 2018 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24
Itagui - Antioquia ¢ 4
Documento No: 104 9868056

-

Referente de pago: 674091886-65

Resumen estado de cuenta
Consumo valor
] Acueducto
3 Mes Anterior 7 m3 $ 22,494.49
g Mes actual 9m3 $ 26,525.49
by Alcantarillado
Mes Anterior 7 m3 $ 16,621.67
Mesactual 9m3 §  20,086.08
Energia
Mes Anterior 111 kwh $  44,604.02
Mesactual 124kwh § 49,492.07
Otras Entidades $22,390.43
Ajuste al peso $-0.07

TO tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Contrato: 653331

-

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Renta Res, 547 del 25/01/2002
© |CA Medellin Res. 32038 del 22/12/2017

Fecha de facturacion 27/07/2018

LTI

Léelocon tu
Smartphone

ypagatu
factura

Si el pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Plblicas de Medellin

e ;

°
0
[e)
®
[}
2
)
K]
<t
N
<t
L.
°
(o]
D
Nas}
"al
¥e)
O
= ——— 0
0
SSRGS MRS
_
_g.
—_—
—_——— Y
—— )
—O
=N
—— O
=— 0,
E——————y
—_— O
mg
— -]
— O
_
em——
———1
= =
e—m—
_,"_ﬁ
———



Consulta y paga tu factura en linea
a través de www.epm.com.co
y dispositivos moviles.

La presente factura presta mérito ejecutivo en
virtud del articulo 130 de |a Ley 142 de 1994
modificado por el articulo 18 de la Ley 689 de 2001.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la
firma mecdnica que aparece a continuacion, tiene
plena validez para todos los efectos legales.

)
Q . { ‘;\ \\
epn {/\\
Jorge londofio De fa Cuesta
NIT 890904 996-1  Representante legal

Empresas Piblicas de Medellin E.5.F

A" informacién

Para recibir tu reclamo la factura no tiene que
estar cancelada, una vez recibido, pagaras los
valores no reclamados.

Puedes presentar tus reclamaciones a través de
www.epm.com.co en la seccion Clientes y
Usuarios, opcion Tramites y Servicios - Peticiones,
Quejas y Reclamos.

Las reclamaciones por valores facturados no se
atienden telefonicamente, ni via fax.

\\\ Linea ética: “Contacto Transparente”
018000 522 955 Ndmero gratuito nacional.

@linea de Atencion 44 44 115 en Medellin o 01

8000 415 115 a nivel nacional, en este canal
puedes verificar la identidad del personal
autorizado que presta los servicios para EPM.

Q Puntos de atencion

Itagui

Carrera 19 N. 52 ;/53

Horario: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Jornada Continua

Entidad que nos vigila
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Nimero
Unico de registro 4-50010000-1 - Www.sUperservicios.gov.co

Entidades que nos regulan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA - wwwi.cragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas
CREG -wwwicreg gov.co

Qj Puntos de pago

Recuerda que puedes pagar tus facturas por medi
electronicos, con cargo a tu cuenta de ahorros o c te.Si
vas a pagar con cheque solo recibimos de Gerencia. No
tenemos disponible pago con tarjeta de crédito.

Pagosen linea
http://facturaweb.epmcomco

Débito Automatico
Internet 4 Mis pagos al dia (Citibank),
stNv.bancolorT}btacom Grupo Aval, BBVA,
wwwidtibankcomep ~ Bancolombia, Colpatria
www.davivienda.com Datafono
wwwifacturanet.com RBM Redeban Multicolor,
www.bbva.com.co Red de Cajeros ATH,
www.grupohelm.com Credibanco Visa.
Almacenes de cadena
Almacenes Exito, Consumo, Carulla, Surtimax.
Pago por ventanilla
Entidades Bancarias
Bancolombiaalamano - Corresponsal  Bancario, BBVA  Bogots,
Citibank, Colpatria, Davivienda, GNB Sudameris, Helm Bank, Occidertte,
Popular, Corpbanca
Centros de Pago
Puntos autorizados Redvia Baloto, Reval, Gana, PTM (Plataforma Tecnologica
Multiservicio)
Cooperativas

Cotrafa, Confiar, Coofinep, Coogranada, Cooperativa Financiera de Antioquia-
CFA. Coopsol, San Roque, Coosanluis, Creafam, Crearcoop, Entrerrios, Gomez
Plata, Leon Xl de Maceo, Leon Xlll de Guatapé, Riachony Suya

Cuéntame

Conoce tus consumos

FL. 000000140

epm

Empresas PUblicas de Medellin E.S.F

agosto de 2018

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - itagui - Inskalacion:

078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1

cue Informacion consumo
A ducto Medidor 142_1940_20103001961-7 - Consumo del 10 "ul alog an
Producto u ﬁ ﬂ
93295790 cg?ssutr‘:o Lectura act Lectura ant le;ﬁr;ncia CDR;;"'O
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidodes AQua potable’: 8 m3
Cmt U"itffio 16.67 m3 Costo Valor o "
CmtTotal 13336 5nsumo ago-18 8 X 2,116.940= 16,93552] ¢ 1 Tiamelly 7. 7
Cargo fijo ago-18 $ 884468 |
Subsidio $ -1,289.01 :
Interés mora %0.4856 emv S 4717 Fﬂz!’{s m;/s m;/s MA;/s l.:iglﬁ u;na s

Informacion Basica: Cat
078513102000240000 - Plan: Residencial - N.aptos.que Surte: 1
: Informacién Consumo
Alcantarillado  consumo del 10 jul al 09 ago

=8

Producto Dias de Uso
93295791 consumo alcantarillado
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses
costo Valores facturados Unidades  Alcantarillado : 8 m3
iy 57 T, e
CmtTotal 28400 CONSUMO ago-18 8 x1,819.280= 14,554.24  °
Cargo fijo ago-18 $ 474565 .
Subsidio $ -964.99
Interés mora %0.4856 emv S 35.72
Total Alcantariliado: $

Informacion Basica: Categoria: Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

078513102000240000 - Plan: Normal Residencial - N.aptos.que Surte: 1

Energia Informacion consumo

oria: Residencial - Estrato 3 - CI 83 A Cr 52 -24 - Antioquia - Itagui - Instalacion:

Medidor 18_e82cp2 019035262-3 - Consumo del 10 "ul al og aio

£$0006L00-6L-0000¥Z000ZOLELSSLO

Prod
focucte canETo Lectura act Lectura ant Diferencia Constante Consumo

93295797 KWH KWH
Componentes del Promedio consumo Ultimos 6 meses |
costo Valores facturados Unidades Energia : 115 kwh ‘
?:rar:;friclls?gn 1270654 kwh Costo Valor - &
Distribucion ,62 04 Energia ago-18 126 X 478.460= 60,285.96 = o o mo gt ;
Conc;%rcnahzac 4296 Subsidio -9,042.89 L ‘
pérdidas 230 3
Restricciones 38 96 \Uicrés mora %0.4856 emv BN o |

TYotal i S - 51,331.07 MAY/8 JUNAB WUR gy

Informacion técnica

» n B ytu » 2 Foct
@ Felicitaciones! tu serviciose
° encuentra al dia. ;

Operador. epm - Dir. Oper: carrera 58 Nro 42 125 - Tel. Oper: (054)4444115 - 018000415115 - Grupo: 01 - Circulto: 016452 - Cmp: 121 Kwh - Niu:

078513102000240000 - Cro: 1315.07 - Dtt .00 Horas

El hurto de infraestructura
afecta la disponibilidad
del servicio de energia

alterar

Reporta en el 44 44 115, sl ves a al
srizado manipulando cables

£l hurto pesjudica la segu
7y bamada puede ¢

epm

Eslflinado usuario, si requieres tener un mayor nivel de cam servicio de energia, ya puedes solicitar aEPMfa
realizacién de un contrato de calidad extra, en el que podremd®acbrdar los valores maximos de duracig yfrecuenca

de las interrupciones del servicio que actualmente podrian impactar tu empresa u hogar.,CQnm. cond

requisitos en

https://www.epm.com.co/site/clientes_usuarios/clientes-y-usuarios/hogares-y-

Resolucién CREG o015 de 2018.

79555
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1Se0 ITagul 107409304 pgritagui@interaseo.com.c o www.serviaseoitagui.com
Serviaseo Itagui S.a. E.s.p. Nit: 8110108469 Tel:3712019 Dir: calle 37 b n 42-290
Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3 - Cl 83 A Cr 52 -24 - Itagva- Antioquia

Frecuencias Semanal: No Aprovechables: 3 - Barrido: 3 3

Padqo periodo anterior: $ 15,748.50 Periodo consumo: Junio 2018
Valores facturados Cantidad de Residuos (Ton) Jun-18  May-18  Abr-18
(S:SLgodFUo % 2 6.2%6317 No Aprovechables ) 0.069 0.069 0.069
2Ig19 19 1,798.94 Valor servicio facturado Residuos del Periodo (Ton)
'C"’:resrgs\/’\a’\’?;zle°4856 £y '2 12186?024 Ultimos 6 meses glo AgroviOrdmanos oqo.eg
A sy A T S O A May-18 $15,723.0 Abr-18 $15,723.62 arrido y limpieza 0.00
- S m“? { Ma?lqssyss, 93.5; Feb-18$1g,7543148 Limplezz urbana 3
Ene-18 $15,671.91 Dic-17 $15,525.9 Rechazados o
121071026 (a)i/t'Jcrgbradopubllco@ltagULg www.itagui.gov.co
Municipio De Itagui Nit: 8909800938 Tel: 3737676 EXT. 1550 Dir: carrera 51n° 51-55
Valores facturados Pago periodo anterior: $ 6,641.93
Alumbrado Publico $6,631.20 Usuario: Codoba Florez Tereza De Jesus - Residencial - Estrato 3

Interés Mora 0.4856 Emv

S1.81

. -C1 83 ACr52-24 - Itagui - Antioquia - Acuerdo N 030 Del 27 De
Dic 2012 - Ccu Clausula 36 Paragrafo 3

————

Contribuir con una mejor calidad de vida nos inspira

Por eso trabajamos en la reforestacion de bosques
y cuencas para que las futuras generaciones
cuenten con un mundo mejor.

Conoce nuestro Informe de Sostenibilidaden .-
www.sostenibilidadgrupoepm.com.co. -

Grupo-epm

MIXTO
FSC FS8C* C111734

Materia prima y procesos de produccién y distribucién responsables con el planeta c cadena s.a. Nt.890.9305340 o)
79556 29556 2/4

FL. 000000141
E

Cuénta

Contrato: 653331

Factura agosto de 2018 - Ciclo: 19
CL83ACR52-24

Itagui - Antioquia

Documento No: 105 4451689

Referente de pago: 678491686-50
Vencimiento Dia Mes Afio

Sinrecargo 12/09/2018  $117,012
Con recargo 17/09/2018 Valortotalapagar

Resumen estado de cuenta
Consumo Valor
. Acueducto
% Mes Anterior 9 m3 $ 26,525.49
£% Mesactual 8m3 $  24,538.36

ol Alcantarillado

Mes Anterior 9 m3 20,086.08

Mesactual 8 m3 18,370.62
Energia

Mes Anterior 124 kwh $ 49,492.07

Mesactual 126 kwh $ 51,331.07

' Otras Entidades $22,771.48

$0.47

#  Ajuste al peso

¥

6.89 que {
han sido descontados de tu factura.

TU tienes derecho a que EPM te
preste los servicios publicos en
forma permanente y con calidad.
Tu deber es pagar
oportunamente.

Contrato: 653331
=

Valor total a pagar
Grandes contribuyentes
retenedores de IVA
Autorretenedores
Renta Res. 547 del 25/01/2002
e |CA Medellin Res. 32038 del 22/12/2017

Fecha de facturacion 28/08/2018

Igelo contu
Smartphone

y pagatu
factura

Si el pago es realizado en cheque, éste debe ser
girado a favor de Empresas Plblicas de Medellin
SP

®

eP™

A



FL. 000000142
31/12/2020 Correo: Maria Camila Bonilla Gaviria - Outlook

Confirmacién Transaccion PSE - CUS 847807672

serviciopse@achcolombia.com.co <serviciopse@achcolombia.com.co>
Jue 31/12/2020 12:02 PM

Para: cami2109@hotmail.com <cami2109@hotmail.com>
o N

A

jHola, Maria Camila Bonilla Gaviria

Gracias por utilizar los servicios de BANCOLOMBIA y PSE.
los siguientes son los datos de tu transaccion:

Estado de la Transaccion: Aprobada

CUS: 847807672

Empresa: Empresas Publicas de Medellin E.P.M.
Descripciéon: Empresas Publicas de Medellin E.S.P
Valor de la Transaccion: $ 165.059

Fecha de Transaccion: 31/12/2020

cr®

#%ach
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.

FL.
g‘&;{*} )
Comprobante de Transaccion e p S
Estado Trangaccion: APROBADA NIT: 890904996
Fecha: 31/12/2020 11:57:16  Razon social: Empresas Publicas
de Medellin E.S.P
Namerc de Aprobacion (CUSY 847807672 Banco: BANCOLOMBIA
Valor Pagado: #Error Direccion 12 192.168.1.83
Tus facturas pagadas son:
Referente de Contrato Tipo Factura Numero Factura Valor Total
Pago Factura
80235111354 653331 Pago EPM - 1190928238 #Error

Servicios Publicos
Domiciliarios

000000144
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SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO i
FORMATO DE CALIFICACION
ARTICULO 94 OTO. 21150 DE 1995

3 o e S i S B i |

i
. I
MATRICULA INMOBILIARIA NUWMERO: 001-363583 3ij
By ¢

CODIGO CATASTRAL: 3‘50100106200360000300010000". !
!

MUNICIPC

L RE

ITAGUL {ANTIOMIIA) VEREDA O PARAJE |
URBAND X: CALLE 83 A# 52-24 PRIMER PISO (101) “{
i

!

DATOS DE LA ESCRITURA PUBLICA ‘é|

NUMERC DA MES ANO NOTARIA CRIGEN CIUDAD u

" o.066 26 {1 2010 YRECE MEDELLIN
1

i

i

NATURALEZA JURIDICA DEL ATTO YALOR ACTO

H| CODIGO  ESPECIFICACION | PESOS

el i Rl ‘ 4 $

0 " PODER SIN CUANTIA

A :

o |
40 |
.’q! ) :
] PERSONAS QUE INTERVIENEN IDENTIFICACION

N

M. TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ . C.C Ne. 42.745.968

iy
O\
e L -

. MARCEL DE JESUS HINCAPIE £ s0N7[§LF"ZE PR '\'\ C.C No. 71.561 672

\FY

CEl &
-‘i‘
6 Reeer)

WS

FIRMA DE LA NOTARIA

|

|

3

|

PAPEL DE USO EXCLUSIVO DEL PROTOCOLO NOTARIAL . NO TIENE COSTO PARA EL USUARIO | i
|



ACTOS: RIPOTECA CERRADA- PODER comiemnivomiamm uamsormmiomm i st

ESCRITURA NUMERG: ppg MIL DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS (2.266) = =

= = = = = = = = =- = = = = = = = e

En fa ciudad de Madeallin, Departamenic de Antioc jos

veintiseis (26) dias  del mes de noviembre del afio dus mil diez (2010), al
despacha de 1a Notaria Trece (13) del Circuio de Medellin, cuya notaria titulsr es ja
doctora TERESA AGUILAR RODRIGUEZ compareci: s====ssssassamsizzansss
La sefiora TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ, ciudadana colombiana,
mayor de edad, domlcmada en el municipio de ilagui en la calle 33 A # 52-24, primer
pisc (101) | eldlono 414-'0‘* =87 ideniificaca con ia cédula de ciudadania nime
AZ 745.958, de estado civil soliera « =+ = =+ = w =, = = = =

C= = o=y gin union marital de hechio, de scitividad - econdmica ama de casa v

T ,d,‘]xﬂgcjg i i e ‘ et o e o e g e ey
PRIMERD: Que chra en ase u“h €N NOMHES Propis y reRresentaCion. - - --mm-- -

4

n

5
e

SEGUNDG: Ques obrandc en lac condiciones indicadas por medio ds
nstrumerne ,r;l.’;biécé; se constituye en daidera de MARCEL DE JESUS HINGAPIE
GONZALEZ | ciudadano l:osombianu, mayor o ad ac_, , identificado con iz ceduia de
ciudadania ndmearo 71.591.672 dcmtciiiado o la ciudad de Madeliin en la calle 44
# 682-43 aplc 201, telefono 230-96-41, de estado civil scitero sin unicri marital de
necho, de actividad eccnomica OdontéloQoz por i3 suma de CUARENTA MILLONES
OF PESOS M.L ($40.000.000), gue el deudor declara tener recibicos a enterg
satisfaccion, an caiidad de mutuo o préstaima « l;\ irterés, cuyos intaresas comientes

se acbraran al une punto ocho por cienio {1.8%) mensuai gnticipads, ss=ses=ams

TERIERO: Que la expresada caniidad la pagard o si acresdor o o glien

egalmeite represante

CUARTO: Gue no demorara el pago sl capitsl, ni del inierds del uno punto ocho
por ciento {1.8%) mmsua\antmnadc R NSESmAS NS SR SR SRES T
En caso de mora en el pago del capital o de uno de los iniereses mensuaies, pagara
por intereses de mora a la tasa maxima astipulada por ia Ley al momento de la mora

1

v se ferminars ipso facte ! pinzo concedidy y o] soreedor vodrd a su voluntad, exigir
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. del Cédigo

esta escritur

QUINTC: ¢

- cumplimient

responsabili

favar de su

- tiene y ejerc

PRIMER F

| Maria Vil ds

-galf;iusivo ¢
7_él|fnderada ‘
: %'4; Porel C
de abajo, ¢

A

la separa d

MATRICH

| PARAGRA
: Bliato de =
; situado en
“medic de k
Notaria Qui
PARAGRA
extension,

hipotecan ¢

SEXTO: A
en ia suces

numearo 3.

PAPEL,



o

da, @ 108

0103, “al

ymbiana,
1, primer

namero

arital
.LONE

3 ante

o Guisn
antro de
1=cion al

o acho

, pagara
la mora

d, exigir

L]
: i | :
UiniiHa iV ¥a 3iihe

L

7" 700076 219711

de ia deudora el pago integro del capital, el de ios
intereses vencidos y no cubiertos desde que se ocasiond
ta mora, todo sin perjuicio de las acciones legales

| el
contempladas para el pago de mora, siendo de cargo de

p AT

J éste, los gastos y costas de la cobranza si hubiere lugar a

proceso, todo en armonia con el articulo 2422 y siguientes

del Caédigoe CIVI. y articulo 534 de! Cédigo de Procednmlento asi como el valor de

esta escntura y su cancelacion cuando Ilegue el caso.
i QUlNTO Que para garantla cspecna' de esta deun.a y del fiel y onortuno
cumphmmnfo de las obligaciories aqui \.ontratdas, ademas de comprometer su
TESQOH‘Sabih\.ub narsonal, con%tﬁu/e en nombre piopic  HIPDTESA CERRADA, en

favar de su acreedor, score el derecho ds proviedad, pesesidn v dominio plena que

uene y ejerce sobre ei siguiente. b(ﬁ\n inmueble; ====s=ssssSsmIusTEEEESEERES
PRIMER FISO CASA NUMERO 52-24 (191): Situado en la Lirbanizacidon Santa
Maria Vi de! municipio de lagui en la calle 83 A, con un area de dominio privado o
exciusivo de 100.00 melros cuadrados, con una aitura libre de 2.60 metmé,

" alinderada asi: Por &i Sur, con frente & la calle 83 A; Por el Norte, con el lote nGmero

14: Por el Oriente, con el lote Nro. 9; Por el Occidente, con &l loie Nro. &; Por la paite

de abajo, con tairenc del edificio, por {a parte de encima, con lo losa © clancha que

- I la separa de iz

5@QUNAG PISE, —mmrmrrnn seomrimes ez —-eme

- .-l-‘
cas2 agl

MATRICHLA INMOBILIARIA NUMERG: 001.28 BRBBS. wnmmsis-msanmsmemimsosimsitirs e

PARA"-!‘:AFO PREE‘J‘&ERD: REGIMER DE PRG?!L—UAD hﬂRl OI\«TA,, Fi innwehle
o'ueto de wio mn*rar" hacs parie integranie de un edificio de pr‘(>pinmu horizental
| situado en el nuaicipic de 'iaqu- sometide 3! Régimen de Prepicdad Horizontat p

‘medic de la escritura publica atimsro 5.64% del 19 de Sepliembie d¢ 1.984., de Ia

' "y : ! . .
! Notaria Quince de Madeliin, debidamente regisirada. - -

PARAGRAFO SEGUNDO: No obstanie !a anterior descripcién. en cuanto a

extension, cabida vy inderos de los bienes inmuebles  asi indiviguaiizaacs  se

hipotecan como cuerpo ciero con sus mej\, ras pnesentes y futuras. = 5 = S 5557

SEXTC: ADQUISICION: Adauinio la deudora ¢l inmueble descrito cor adjudicacion

en iz sucesion dol se ¢ Manue! José Cordoba FHerrera mediante ia sscritura plblica

N

numero 3.491 dal 28 de Junio de /Mv e la Notara Z

L

Viedellin, aciara

.

ooooooL4

ES———

:
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 OCTAVO: Qe ellinmushi

mediante ia escritura publica numero 2.492 del 28 de Junio de 2 010 de la Notaria 25

de Medellin, debidamente registrada. - - - -
SEPTIMO: Si por cualquier circunstanciz !a deudora pretendiera enajenar el
inmueble objeto del gravamen hipotecario. debard consultar con su acreedar, quien

en caso de aceptar la >ubmqac.on debard dar s¢ consentimiento en forma escrita. =

nben parte y se encuentra libre de

gravamenes como hlpoteca embarge judicial, registro por demanda civii, pleito
pendiente, patrimonio de familia no embargabie, y el acreedor podréa ceder esle
titulo o crédito a otra persona sin ningun requerimiento al deudor y desde ahora
manifiesta que acepta el endoso, asi mismo la deudora acepta en caso de
incumplimiento de ia obligacion que la acreedara podré tomar y hacerse responsabie
del crédito de la hipoteca de primer grado ante la respectiva entidad (o sea hago
esion dei credito) asi mismo le haré entre ga del inmueblie objeto de la obligaciin
para que haga ¢l respectivo tramite de escrituras a su nombre y con la respecliva
entidad gue deshipoteque a su nomhre. = =sesssssssnssssssrssssssssmnes
PARAGRAFO: De conformidad con ei articulc 8° de ia ley 258 de 1.69¢ !a suscrita
Notaria indags a Iz sefiora TERESA DI JESUS CORDOBA FLOREZ en calidad de
deudora hipotecaria si tiene sociedad conytgat vigente, mairimonio o union marital
de hecho y si el inmueble objeto del presente contrato esta afeclado al régimen de
vivienda familiar. La deudora hipotecaria manifesté bajo la gravedad del Juramento

que su estado civil es soltera sin union marital de hecho y que el bien inmueble que

hipoteca no se encuentra afectado a vivienida familiar. ---
NOQVENQO: PODER: Que en caso de pérdida c destruccion de la primera copia para
exigir metito ejecutivo, la sefiora TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ
mediante este mismo instrumento conﬁere FCDER ESPECIAL, hasta ia cancelacion
total del credito al sefior MARCEL DE JESUS HINCAPIE GONZALEZ para solicitar
a la Sefiora Noiaria, s& sirva compulsar una copia sustitutiva con igual merito de

acuerdo a lo censagrada en el Articuin 81 dei Decrsio 980 de 1970 v para hacer
cuaiquier aclaracian olm dificacion '@ =sta gsciihurg -en lmﬂ"- & nomanc lat\lld
descripcion dei(de 'los) inmueble(s), nombres de los contratantes o aclaracién en

errores NUM&ricos. -

ACEPTACION Presente en este acto e sefici MARCEL DE JESUS HINCAPIE

umnum 1||
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GONZALEZ, de las condiciones civiles  antes

taria 25

mencionadas, quien obra en su propio nombre, y
: | manifiesta: que acepta la presente escritura en la forma
:nar e

anotada, la hincteca que se ies hace Qen su favor. ======

T, quiien ;
NOTA IMPORTANTE PARA TENER EN CUENTA POR

crita. =
LOS COMPARECIENTES: Los cocmparecientes
ad, que
ihied manifestaror que ellos se conocieron personal y directamente antes de comparecer
y e
A a la Notaria a solicitar el servicio de recencidn, extension y otorgamiento con sus
; 0
sl firmas de esta escritura de hipoteca, que constataron estar realmente interesados en
e :SIC

el negoci: que la parte acreedora verificd de primera mano que la patte deudora si
y ahora } : ' :

v C 3
es reaimente propistario del inmuedie que por este instiumento hipuieca, pues el se

180 de

s Io sefialo maicrial y satisfactoriamente, que ademas tuvo la precaucion de establecer ‘

4 hage esa situacion juridica con vistz en 'ng gocumentes de identidad que se pusieron de ‘ 'I

[ ] '
presente y en !a copia del tituio de propiedad y en el folio de rmatricula inmobiliaria }!

acion

(certificado de libertad); que fueron advertidos que el notario responde de la

pactiv
reguiaridad forral de esta escritura, bero no de la veracidad de las declaraciones de

ios interezados, pues son ellos quienes deben censtatarlas. tal y conforme lo

gestablece el articuio 9°, Decreto-Ley 960 de 197C, motivos por los cuales proceden a

‘ﬁrmar la presente escritura publica de hipoteca. . e

!  CONSTANCIA DE IDENTIFICACION DE 1.0S GTORGANTES

S| Los otorgantas hacen consiar gue han verificado ruidadosaments sus nombies y ‘
| apellidos completos, su estado civii, elflos) numero(s) de su(s) documento(s) de
identidad y deciara(n) que fodas las informaciones consignadas en el presente

instrumento son correctas, en consecuencia asume(n) la responsabilidad que se

g pard

OREZ

siacion ADVERTENG!A, GTORGAMIENTO Y AUTORIZACION ‘
olicitar 1. Gue las daciaraciones emitidas por el(elics) obedecen a la verdad. --=-------=-----=- |
o de 2. Que es(scn) responsable(s) penal y-civiimente en sl evento que se ulilice este

hacer instrumenic con fines frauduientos-o liegaies. - e

iatura —=ue 2 NOTARIA TRECE se abstiens as dar f= sobre ef querer o fuero internn ge

én en los oforganies e 1o expreso en esle documenio; - e - -

El(los) ctorgante(s) manifiesta(n) expresaments pDara efectos propios de la:lLey de |
Extincion dz Dominic y aquelius normeas que la adicienan, modifican o reforman, que i
S~

A

|
|

|

& !
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los bienes ma;erla U ub'e o de! presente acte o confrato, ssi como los dineros con

que se satisfacen las prestaciories derivadas de al, provienen o se otiginan en el

ejercicio de actividades !écifas. e e -

La presénta escritu}a‘ publica FUE‘ r‘E ﬁ\ EN SU TOTALIDAD por los
comparecientes, advertidos de su reanstro la encontraron - conforme a su
conocxmlento y voluntad, y por NOQ OBSERVAR ERROR ALGUNO EN SU
CONTENIDO le imparten su aprobaum y preceden a fwruna. declarando los
comparecientes estar al tanto- de que UN ERROR NO UORREbIDO en esta
escritura publica antes de ser firmada, respecto al nombre e idertificacidn dfa cada
une de los comparecientes, a la identificacion, cabida, dlmenswne», finderos v forma
de adquisicion det.inmueble objétc del presanie acio, da lugar A UNA ESCRITURA
PUBLICA ACLARATORIA que conlfeva NUEVOS GASTOS PARA LOS
COMPARECIENTES, conforme lo manda ¢ Art. 102 del Decrete Lav 360 de 1270,
de todo lo anterior se dan por entendido v firman en constancia. «=----—----u-w -ereeev
A los otorgantes se les hizo la advertencia que deben presentar ests escritura para
registro, ern la oficina ccrrespondiente, denirc del término perentorio de novenia (80
dias habiles, contados a partir de la fecha de2 olo rcannﬂm‘o de este instrumenlo, so
pena de inadmisién por parte de la Oficina de Registro de Instrumenros ghlicos de
ubicacion del inmueble. La parte acreedcra verificod de przme;a menoy Gue ia parte
deudorag ¢3 realtirente la propietaria del inmusble que por este ac :'«:,) fupoieca, que
ademés tuvo la precaucion de establecer esa silliacion juridica con vista e los

documentos de identidad que se aportaron y eén ia. copia del titulo de propiedad v el

folic de matricula inmnobiliaria, estan plenamente segi/ros que los nompres aqui

consignados sort los mismos de las cédulas de ciudadania que el contrate entre
ellos celebrado ez perfecto y nc adoiece de n'r’guna falsedad =====x z=== =

Leida por las partes fue aprobada y firman ante el suscrite notsric que da f&. Se

advirtié el registro.
Derechos Notariales $ 173,270 - - Copias$1e.080 - = - - =
IWVAS$ 30,298 - - - -

Res # 10301 del 17de Q)Sciembre del afic 2000, = =

Superintendencia ST A4 ermiem e

Se presenio el siguienis PAaz Yy SENE: —rmc e s sac o i e

Paz y Salvo de limpuesto pradial unificads W QG783 wevmremucmmr o acme ncammnn

Expadido en fagui el 23 de Noviembie de 2010, Yaluio hasta e 21 de Disiembre de

7”

l.a hue
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2010. Consta de: Descripcion: RES!D. Derecho: 100% ';
©s5 con

Avalué de Derecho: 21.47 7.030. Avaludé Total: t
4Siel : 8 21.417.030, |
teipramre e ) : | j

' Paz y Salvo de Impuesto de Valorizacién No: 0022852 ;

e § : Expedido en ltagui e! 23 de Noviembre de 2010. Valido 1

a, s ; - i hasta el 31 de Diciembre de 2010 Consta de: Descripcion: ;

N.SR RESID. Derecho: 100% Avalué de Derecho: 21.417.030. Avalué Total: 41

. |

Yo los 21.417.030. —omemreeem- |

1 esta e L " - ek w1 e i

 cada Se extendio en las hojas nimeros: 7700076219704 /770007621971 1/7700076219728 |

forma 1

L R ‘

TURA t‘

J L . i T - i

1970, oy ‘1

La huella de los otorgantes corresponde al dedo indice derecho.  _  _ I ‘

i para !

3 (50)

‘0, so . L )

SC A FLOREZ —

us de =
i Q&z >ooss P V%M '
e
' 'DEUDCRA HIPOTECARIA 7. } YL\ oy §3
L que '
) los
v 3l (—\ [
aqui p f 5
anire | QE'\ ,
‘JESUS *APIE GONZALEZ |
: 71 3) 54 /V,, |
we
DOR HIPOTE ARIO |
----- ‘ / \1\::"‘ > J
= A 3 \ ‘\ ‘ [
q 24
:‘ y - TS ,.;5‘3/ / . |
TtRFSA AGUILAR RODRIGUEZ
NO}'AR!A TRECE DE MEDELLIN
de ‘ %
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ACTO: DACION EN PAGQO ----mrmmmmem e e oo e e ’

ESCRITURA NUMERO: MIL TRESCIRNTUS UNO (1301) & = & & « « = o «

En la Ciudad de Medellin, Departamento de Antioquia, Repubhca de Colombia, a

los VEINTISIETE (27) dias del mes de JUNIO del afio DOS MIL QUINCE (2.015),

Be 130 1 al despacho de la notaria trece (13) del Circulo de Medellin, cuya Notaria
\\ Encargada es Ia DoctoraJENNY VIVIANA SAAVEDRA QUINTERO comparecio: -

) I‘JUN 20| L2 sefiora

colombiana, mayor de ) edad identificada con cédula de ciudadanfa Nro.

V4

" FLOREZ, mujer, ciudadana

42.745.968, domiciliada en la ciudad de Medellin, Calle 28 Numero 71 - 52,
teléfono: 353.96.39 y 238.96.71, de estado civil soltera sin unién marital de hecho,

y de actividad econdmica ama de casa y manifesto: =
PRIMERO. Que es deudora del sefior MARCEL DE JESUS HINCAPIE

N
GONZALEZ identificado con cedula de ciudada\nia Nro. 71.591.672, en la suma de

CINCUENTA MILLONES SEISCIENTOS ONCE MIL PESOSH($50.611:000); por
) -

concepto de HIPOTECA CERRADA constituida mediante la escritura publica Nro.
~N

noviembre de 2010 de la Notaria 13 de Medellin, junto con los,

intereses que se han causado hasta la fecha.’

Pg g SEGUNDO. Que para cancelar la deuda debida al seffor MARCEL DE- JESUS

:(;j ; HINéAPIE GONZALEZ le transfiere por la misma suma y a titulo de DACION EN g
- f}ég PAGO los derechos reales de dominio que tiene y ejerce sobre el siguiente bien g
H :Ef i.nmueble dé su propiedad: - :
rf* ’8‘, PRIMER PISO CASA NUMERO 52-24 (101), situado en la_Urbanizacién Santa §
; 1 Maria VIl del Municipio de Itaglil (Antioquia) en la CALLE 83 A, con un area de :
L dominio privado o exclusivo de 100.00 metros cuadrados, con una altura libre de

- 2.60 metros, alinderada asi: por el Sur, con frente a la Calle 83 A; por el Norte, con
.’—‘ﬁ‘\"—\ @
. \e>lote Nro. 14; por el Oriente, con el lote Nro. 9; por el Occidente, con el lote Nro. 8;

pot la parte de Abajo, con terreno del edificio; por la parte de Encima, con la losa o

planché gue la separa de la casa del segundo piso. — S

izl

Leoderass nesswonseo

Papel notavial pava wsy exclusivo e la escrituea priblice - No fiene cosnto para el nsnavin
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.. YOO O RPTN: FOLSSSpr

\ MATRICULA INMOBILIARIA NRO. 001-363563. ‘
PARAGRAFO: No obstante la estipulacién sobre cabida, area y linderos el

inmueble se da en pago como cuerpo cierto.
.TERCERO: ADQUISICION: El anterior inmueble fue adquirido por la ‘sefiora
TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ por adjudicacion en la sucesion
reahzada a MANUEL JOSE CORDOBA HERRERA, segun escritura Nro 3491 del
28 de junio de 2010 de la Notaria 25 de Medellin; aclarada por la escritura Nro.

3492 del 28 de junio de 2010 de la misma Notaria 25 de Medellin; debidamente

registradas. '

CUARTO. Que-ekinmt

QUINTO.- Como consecuencia del no pago oportuno de las obligaciones
garantizadas con la HIPOTECA CERRADA a la que se hizo referencia en el )
numeral segundo (2° de la presente escritura publica, el ACREEDOR
HIPOTECARIO, MARCEL DE JESUS HINCAPIE GONZALEZ, por intermedio de
.apoderado judicial, instaur6 PROCESO EJECUTIVO HIPOTECARIO en contra de
la deudora Sra. TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ, proceso que fue
radicado con el nimero 05001400301120110116200 que actualmente cursa ante el
Juzgado Seéxto (6°) Civil Mun?cipal de Ejecuciones de Medellin y en que se dictaron
MEDIDAS CUATELARES de EMBARGO y SECUESTRO, actualmente vigen'tes.
Asi las cosas y de conformidad con el texto del articulo 1.521 ordinal 3°. del Codigo
Civil Colombiano en concordancia con la sefialado por el articulo 34 de la Ley 1579
de 2.012 — Estatuto de Registro de Instrumentos Publicos -, el acreedor

hipotecario, por medio del presente documento, MANIFIESTA

~—— & 5 el

JTapel nofavial pava nse exclusive en la eacviturg ;Jﬁhliru - Nr e pmd ol wsnario
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‘a.\que acepta la DACION EN PAGO que por esta escritura se le hace y las demas
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Repithlica de Colombia

EXPRESAMENTE estar de acuerdo y aceptar en todas sus partes la DACION

EN PAGO que por esta escritura publica se lleva a cabo; y, de mutuo acuerdo,

ACREEDOR Y _DEUDORA _ HIPOTECARIA _solicitan _al _despacho

.AUTORIZACION EXPRESA para efectos de que la indicada escritura sea

registrada por la correspondiente Oficina de Reagistro de Instrumentos

Pablicos. ——--

SEXTO. SANEAIV!IENTO: La sefiora TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ
s L RS IR R IR T e e, v s

quedara obligad A a salir al saneamiento por evicci6 1y vicios redhibitorios. -=----------

SEPTIMO. Que desde hoy, la sefiora TERESA DE JESUS CORDOBA FLOREZ
hace entrega real y material del inmueble al ACREEDCOR sefior MARCEL DE
JESUS HINCAPIE GONZALEZ‘, con todas sus mejoras, usos y servidumbres,--------
OCTAVO.- IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES, SERVICIOS: El inmueble se

transfiere a paz y salvo por concepto de impuestos, tasas, contribuciones,
valorizaciones, etc. En consecuencia, los que se liquiden, causen o reajusten con
posterioridad a la fecha, correran por cuenta exclusiva del acreedor.------=-=~=~=-=n=---- !

NOVENO.- GASTOS: Los gastos que se causen por el otorgamiento y registro de

esta escritura, correrédn por cuenta de ambas partes conforme a lo ordenado por la

ley. =

ACEPTACION: Presente el sefior MARCEL DE JESUS HINCAPIE GONZALEZ,
varén, ciudadano colombiano, identificado con cédula de ciudadania nimero
;1.591.672, domiciliado en la ciudad de Medellin en la Calle 44 Nro. 68A-43,
teléfono 230 96 44, de estado civil soltero por divorcio con sociedad conyugal
disuelta y liquidada y de actividad econémica odontélogo, quien se denomina en

este instrumento como la parte ACREEDORA, quien obra en su propio nombre y

manifiesta: --

estigulaciones en ella contenidas, por estar todo de acuerdo a lo convenido.  --------

S . . \\”'-

Papel mofarial para uso exclusivn en la pacvituea priblica - No fiene conto pava ol wsparin
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b. Que ha recibido materialmente y a su entera satisfaccion, el inmueble objeto de

la dacion en pago en los términos descritos.
c. Que declara cancelado en su totalidad el crédito relacionado en la clausula
primera de este instrumento y declara libre a la deudora TERESA DE JESUS
'CORDOBA FLLOREZ de todas las obligaciones descritas en dicha clausula, ----------
AFECTACION A VIVIENDA FAMILIAR
LEY 258 DEL 17 DE ENERO DE 1996, Y LEY 854 DE 2003. De conformidad con
el articulo 6 de la ley 258 de 1996 la suscrita notaria indaga a la sefiora TERESA
DE JESUS CORDOBA FLOREZ, sobre si tiene sociedad conyugal vigente,
matrimonio o unidn marital de hecho y si el inmueble objeto de este contrato esta
afectado al régimen de vivienda familiar. Manifest6 bajo la gravedad del juramento

que su estado civil es soltera sinunién marital de hecho vigente y que el inmueble

que traa‘sfiere NO esta afectado a vivienda familiar. .
Igualmente la suscrita notaria indaga a MARCEL DE JESUS Hll\:ICAPIE
GONZALEZ sobre si tiene sociedad conyugal Vigente, matrimonio o unién marital
de hecho si posee otro bien inmueble afectado a vivienda familiar. Quien manifesté
que su estado civil es soltero por divor\cio con sociedad conyugal disuelta y
liquidada, que no posee inmueble afectadcia vivienda familiar y que el inmueble

que adquiere NO quedara afectado a vivienda familiar por no aplicacién de la ley. --

CONSTANCIA DE IDENTIFICACION DE LOS OTORGANTES:
Los otorgantes hacen constar que han verificado cuidadosamente sus nombres y
apellidos completos, su estado civil, el{los) nimero(s) de su(s) documento de
identidad y declara(n) que todas las informaciones consignadas en el p'resente
instrumento son correctas, en consecuencia asume(n) la responsabilidad que se

deriva de cualquier inexactitud en los mismos. Conoce(n) la ley y sabe(n) que el

S

-~
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Notario responde de la regularidad formal de la escritura plblica pero no de la
veracidad de las declaraciones de el(los) otorgante(s). ADVERTENCIA,

» OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION:
1. Que las declaraciones emitidas por el(ellos) obedece( n) a la verdad. -----==n=-=----

2. Que es(son) responsable(s) penal y civimente en el evento de que se utilice este

instrumento con fines fraudulentos o ilegales. -

y HE —= otorgantes que no expresé en este documento. --
& ady l

Dl WSS ! = : . .
\ ”‘--“3 EQ&‘ I(los) otorgante(s) manifiesta(n) expresamente para efectos propios de la Ley de
| == Pl . .. - L S
| van Ef Extincion de dominio y aquellas normas que la adicionen, modifiquen o reformen
="

[ ]

|
\
> =fque los bienes materia u objeto del presente acto o contrato, asi como los dineros

o T R | . : : . o
| s E:cbn que se satisfacen las prestaciones derivadas de él, provienen o se originan en
e :% ejercicio de actividades licitas. Los comparecientes manifestaron que ellos se
O S nocieron personal y directamente antes de comparecer a la Notaria a solicitar el
b o servicio de recepcion, extensidn y otorgamiento con sus firmas de esta escritura
e |
€] I §E : g
5 publica, que constataron estar realmente interesados en el negocio, que fueron
pd L) . . . .
H ) advertidos que el Notario responde de la regularidad formal de esta escritura, pero
P A .
| Pl = NO de la veracidad de las declaraciones de los interesados, pues son ellos quienes 5
P Q) o ¢
| :)1 F} deben constatarlas tal y conforme lo establece el art. 9°, Decreto Ley 960 de 5
i fx) [’Q: 1970, motivos por los cuales proceden a firmar la presente escritura publica. La g
| %
™ , : o : :
| el 2 presente escritura pulblica fue lefda en su totalidad por los comparecientes, la 0
| £l | : : f
! #_’j encontraron conforme a su conocimiento y voluntad y por no observar error alguno 3
f R A en su ‘contenido, le imparte(n su) aprobacién y proceden a firmarla, declarando
el(los) compareciente(s) estar notificados de que un error NO corregido en esta
! escritura publica antes de ser firmada respecto al nombre e identificacion de cada
s —T

——ino de los contratantes, a la identificacion, cabida, dimensiones, linderos, forma de

adquisicién, etc., del inmueble objeto del presente acto, da lugar a una escritura

——

/

L ccdencsa NL30.8305340

i J
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publica aclaratoria que conlleva nuevos gastos para los contratantes conforme lo

manda el art. 102 del Decr.eto - Ley 960 de 1970 de todo lo cual se da(n) por

entendidos y firman en constancia. -

A los otorgantes se les hizo la advertencia que deben presentar esta escritura
para su registro en la oficina correspondiente dentro del término pe}eﬁtorio de dos
(2) meses contados a partir de la fecha de otorgamiento de este instrumento cuyo
incumplimiento causara intereses moratorios por mes o fraccion de mes de retardo.

Leida por los comparecienties, manifiestan que estan de acuerdo con las

estipulaciones contenidas en ella y en consecuencia la firman en sehal de

asentimiento. - -

SE PRESENTARON LOS SIGUIENTES PAZ Y SALVOS: ---ncrusmenmsamsmnnass S

* PREDIAL Y VALORIZACION EXPEDIDOS, EN EL MUNICIPIO DE ITAGUI

(Antioquia), el 25 de junio de 2015, validos hasta el 30 de junio de 2015,
Al g

Nros.0038005 y 0040300. - - --

* La Notaria exhorta a la deudora para que manifieste si el inmueble que se entrega

se encuentra a paz y salvo con el pago de los servicios ptblicos domiciliarios, a lo

que manifestd que si, que el inmueble se encuentran a paz y salvo por dicho

concepto.

* Avaltio Catastral\y matricula inmobiliaria:
001-363563: $43.336.266 e e
* Cédigo Catastral: 36010\01062003600003000100001. ------
* Direcoion: CALLE 83 A NRO. 52-24, <ccrrerrmsrermmsssecrremmeeeeenens

Derechos Notariales $ 1806512 & & = & sremmecmmcmmcmmcmeme oo

IVAS$ 356282 = = 1 = :recmeccemmeecesmmnneee- o -

Coplas$ 370200 E - ===

_Superintendencia y Fondo $ 14.500 = = = = = = = soocosesemomommsosoms e

Retencion en la fuente $ 506,110 = = - - Recibo Nro. 28601 & = = =& = o= =
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i Il e Colouh %ﬁjﬁ
Wepihlica de Tolombia Ly
= m&ﬁ

- i A3022805817
AN TN ,
PERTENECE A LA ESCRITURANRO. 1301 . . DEL 27\DE JUNIO DE 2015. --
Res # 0641 del 23 de enero del afio 2015. - - :

Se extendi6 en las _‘_hojas nimeros: 02280581%,022805814,02280581 3,0228058174 =

I R B L S - T T e B B - B R I = R T T L = T LT T T

n-asusmnzﬂﬁr.:tlﬁﬁt:l:l:::::r:::n:’til:z:tﬂ%:ﬂiz:d::::::"':I

\La huella de los otorgantes corresponde al dedo indice derecho.
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