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JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL
Manizales, Caldas, diecinueve (19) de febrero de dos mil veinte {2020)

SENTENCIA: 37

PROCESO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: DANIEL MERCHAN SANTA
ACCIONADO: COSMITET LTDA.

RADICADO: 170014003002-2020-00066-00

OBJETO DE LA DECISION E INTERVINIENTES

Se pronunciara el fallo que en derecho correspo"nda a la accién de tutela
instaurada por DANIEL MERCHAN SANTA,en contra’ de COSMITET LTDA.
CORPORACION DE SERVICIOS MECIOS‘%‘ INTERQD&CIONAL THEM Y CIA
LTD.A - EJE CAFETERO (COSMIT%I’ LﬁbA) <

" ANTECEDENTES

TRAMITE

El 06/02/2020 se recibid escrito de tutela que le correspondié conocer a
este Despacho por el reparto reglamentario. El mismo dia se dispuso
admitir la accidén constitucional, ordenandose notificar del curso de ésta a
la entidad demandada, para que una vez conformado el contradictorio, el
extremo pasivo informara todo lo relacionado con el caso de marras, so
pena de que se tuvieran por ciertos los hechos narrados por la parte
actora. De igual forma se dispuso a vincular a LA FIDUPREVISORA S.A,
UNION TEMPORAL MAGISTERIO REGION 4, CORPORACION MEDICA SALUD
PARA LOS COLOMBIANOS y SUPERINTENDENCIA DE SALUD.

PRETENSIONES
En resumen, pretende la parte accionante se tutelen el derecho

fundamental de peticién y se ordene a COSMITET LTDA, dar respuesta a la

solicitud del 12/09/2019 vy le preste los servicios de salud que requiere.
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1. HECHQOS

Expuso la parte accionante, en resumen que es beneficiario de su madre
afiliado a al servicios de salud del magisterio, que a causa de una lesién de
rodilla le fue ordenada cirugia el 26/04/2019, sin que a la fecha le
hubiesen programado la misma por lo que presentd queja ante la
SWUPERSALUD por la vulneracién de los derechos por parte de COSMITET
LTDA, asi mismo presentd peticion para la programacion del procedimiento

sin haber recibido respuesta.
DERECHOS VULNERADOS

Del texto de la tutela se infiere que la parte accionante considera vulnerado
el derecho fundamental de peticién que le asiste. .~

E

CONTESTACION DE LA PARTE ACCIONADA Y VINCULADA

COSMITET LTDA manifestd que siempre ha brindado los servicios de salud,
va le fue autorizado el proce@j%{ento al usuario y esta programado para el
20/02/2020. "

FIDUPREVISORA ma.hi-fiesta gue el accionante se encuentra en estado de
afiliacién activo en calidad de cotizante, que FIDUPREVISORA actla como
administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
tiene como obligacidén contractual la contrataciéon de entidades prestadoras
del servicib de salud para los docentes, por lo que la encargada de
autorizar y suministrar los servicios requeridos es la Unién Temporal
COSMITET LTDA.

SUPERINTNDENCIA NACIONAL DE SALUD contesté que esa entidad no
estd vulnerando derecho alguno al accionante. Informd que reposa
peticion del accionante en virtud de la cual se requirié a COSMITET sin que
a la fecha hubiese respuesta. Asi mismo recordé que el régimen del
magisterio es especial 0 de excepcidn, por tanto no le es aplicable la ley
100 de 1993 o el plan de beneficios en satud de los regimenes contributivo
o subsidiado. Que los servicios médico asistenciales estan a cargo del
FOMAG cuyos recursos son administrados por FIDUPREVISORA. Sin
embargo el prestador de servicios de salud debe hacerlo de forma

oportuna, continua, eficiente personalizada, humana suficiente e integral.
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GENERALIDAD DE LA ACCION DE TUTELA:
PROCEDENCIA:

La accidn de tutela es un medio de defensa judicial de los derechos
constitucionales fundamentales, establecido por el articulo 86 de la Carta
Superior, cuando éstos resulten vulnerados o amenazados por las
autoridades publicas o por los particulares, que ostenta una naturaleza
eminentemente subsidiaria y residual, por lo que solamente procede
cuando no existe otro mecanismo de proteccion judicial, o por evitar un

perjuicio irremediable.

Tratandose del caso que nos ocupa es procedente adelantar su tramite por
. - \. ) . - -

referirse a derechos como a la salud y seguridad social y de peticion que

tienen el caracter de fundamentales por asi establecerse en la Constitucion

Politica

LEGITIMACION DE LAS PARTES: f

>

. ?’&:\’. . . w .
La parte actora estajlegitimada egwla causa por activa para procurar
., -

5 fau o -
mediante este procedimiento la“defensa y proteccién de sus derechos
M “!-
constitucionales fundamentales: Por su parte la accionada esta habilitada
en la causa como encargada en la prestacion de los servicios de salud de

la accionante.
COMPETENCIA:

Los presupuestos, capacidad para ser parte, competencia, peticién en forma
y capacidad procesal aparecen totalmente satisfechos, y como no se observa
causal alguna de invalidacion de todo o parte de lo actuado, el fallo que ha
de producirse es de fondo. La parte accionante y los representantes de la
entidad accionada tienen capacidad para ser partes {articulos 1°, 5°, 10 y
13 del Decreto 2591 de 1991); son personas (naturales y juridicas) y por lo
tanto sujetos de derechos vy obligaciones, este sentenciador es competente
para resolver la solicitud en primera instancia por mandato del articulo 37
ibidem en concordancia con el tercer inciso del numeral 1 del articulo 1° del
Decreto 1382 de 2000; la peticién satisfizo las exigencias de los articulos 14
y 37 del Decreto 2591 de 1991.
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CONSIDERACIONES

Relevancia y proteccion constitucional del derecho de peticion;

La jurisprudencia, sin discusidn, ha admitido fa procedencia de la accién de
tutela para saivaguardar el derecho fundamental de peticién, cuando
quiera que los particulares no resuelve la solicitud puesta a su
consideracion dentro de los términos de ley, cuando hay resolucidon
aparente por cuanto no se emite un pronunciamiento de fondo o bien,
cuando a pesar de resolver, no se da a conocer del interesado el
pronunciamiento. Por lo que la esencia de la proteccién reclamada atafie al
derecho de peticién que segiin las voces del articulo 23 de la Carta Politica
confiere el derecho de toda persona "a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener

pronta resolucion”.

Ha dicho la Corte Constitucional en Sentencia T-463/11:

“..DERECHQ DE PETICION-Respuesta debe ser de fondo, oportuna, congruente y
tener notificacién efectiva

El derecho de peticion se materializa cuando la autoridad requerida, o ef particular
en los eventos en que procede, emite respuesta a lo pedido, i) respetando ef
término previsto para tal efecto; ii) de fondo, esto es, que resuelva la cuestion,
sea de manera favorable o desfavorable a los intereses del peticionario; iii} en
forma congruente frente a la peticidn elevada; y, iv) comunicandole tal
contestacion al solicitante. Si emitida la respuesta por el requerido, falla alguno de
los tres presupuestos finales, se entenderd que la peticién no ha sido atendida,
concuicandose el derecho fundamental...”

Agrega ademas fa Honorable Corte Constitucional convalidé que la
respuesta de un derecho de peticion debe ser de fondo y puesta en
conocimiento del solicitante, so pena de incurrir en la violacién de un

derecho fundamental; sin embargo este concepto ha sido reiterado en la

sentencia T-001 de 2015 que expresa lo siguiente:

"3.1. Contenido y alcance del derecho fundamental a la sequridad social v af
derecho de peticidn Reiteracion de jurisprudencia.

.. 3.1.1. La Constitucion Politica establece en el articulo 23: “Toda persona tiene
derechoc a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucion”. De ahi que, el derecho
fundamental de peticion puede ser entendido desde dos dimensiones, por un lado
la facultad de la persona de formular una peticién respetucsa ante las
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autoridades, y por otra parte, el derecho a recibir de eflas una respuesta répida vy
de fondo.

3.1.2. Del mismo precepto constitucional, se desprende que el ejercicio
del derecho de peticion es una manifestacidn directa de la facultad de acceso a la
informacion que fe asiste a toda persona (art. 20 C.P.}, asi como un medio para
lograr la satisfaccién de otros derechos, como ef debido proceso, el trabajo, el
acceso a la administracion de justicia, entre ctros.

3.1.3. Por la anterior, la satisfaccién de este derecho se encuentra condicionada a
que fa entidad emita y entregue al peticionario una respuesta que abarque en
forma sustancial y resuelva, en lo procedente, la materia objeto de solicitud,
independientemente del sentido. Eflo guiere decir gue la respuesta negativa
comunicada al soficitante dentro de los términos establecidos no significa una
vulneracion del dereche de peticién, puesto que si efectivamente lo contestado
atiende de fondo el asunto expuesto se satisface el derecho mencionado. En
efecto, la respuesta puede o no satisfacer los intereses de quien ha elevado la
peticion, en el sentido de acceder 0 no a sus pretensiones, pero siempre debe ser
una contestacidn que permita al peticionario conocer, frente al asunto planteado,
cual es la situacién y disposicién o criterio de la entidad competente.

3.1.4. En sintesis, la Corte ha concluido que ia respuesta al derecho de peticidn
debe cumplir con ciertas condiciones: (i) oportunidad; (ii) debe resoiverse de
fondo, de manera clara, precisa y congruente con lo solicitado, y (iii) ser puesta
en conocimiente def peticionario, so pena de incurrir en [z violacion de este
derecho fundamental...”

Respecto del hecho superado, nlmagjﬁegté la Corte Constitucional en
Sentencia T-200 de 2013 lo siguiente:
“Carencia actual de objeto.
“Ef fenémeno de 1a carencia actual de objeto tiene come caracteristica esencial
que la orden del/de la juez/a de tutela relativa a lo solicitado en la demanda de
amparo no surtiria ningan efecto, esto es, caeria en el vacio, Lo anterior se
presenta, generalmente, a8 partir de dos eventos: el hecho superado o el dafo
consumado.

“Por un lado, la carencia actual de ohjeto por hecho superado se da cuando entre
el momento de la interposicion de la accion de tutela y el momento del faifo se
satisface por completo la pretensidn contenida en la demanda de amparo -verbi
gratia se ordena la practica de la cirugia cuya realizacién se negaba o se reintegra
a ila persona despedida sin justa causa-, rezon por la cual cualquier orden judicial

.en tal sentido se torna innecesaria. En otras palabras, aquello que se pretendia
lograr mediante la orden def juez de tutela ha acaecido antes de que el mismo
diera orden alguna.

“En estos casos, se debe demostrar gue en realidad se ha satisfecho por completo
lo que se pretendia mediante la accion de tuteia, esto es, que se demuestre el
hecho superado, lo que autoriza a declarar en la parte resolutiva de la sentencia
la carencia actual de objeto v a prescindir de orden alguna, con independencia de
aqguelias que se dirijan a prevenir al demandado sobre la inconstitucionalidad de
su conducta y a advertirie de las sanciones a las que se hara acreedor en caso de
que la misma se repita, al tenor del articulo 24 del Decreto 2591 de 1991,

“Por otre lade, la carencia actual de objeto por dafio consumado se presenta
cuando la vulneracién o amenaza del derecho fundamental ha producido el
perjuicio que se pretendia evitar con la accion de tutela, de modo tal que ya no es
posible hacer cesar la violacién o impedir que se concrete el pefigro v lo dnico que
procede es el resarcimiento del dafio originado en la vulneracién del derecho
fundamental.




PROCESQ: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: DANIEL MERCHAN SANTA
ACCIONADO: COSMITET LTDA.
RADICADO: 170014003002-2020-00066-00

“Recuérdese que la accidon de tutela tiene un caracter eminentemente preventivo
mdas no indemnizatorio, por regla general. En ofras palabras, su fin es que elfla
juez/a de tutela, previa verificacién de la existencia de una vulneracion o amenaza
de un derecho fundamental, dé una orden para que el peligro no se concrete o la
violacién concluya; sblo excepcionalmente se permite ordenar algun tipo de
indemnizacién. Fn este orden de ideas, en caso de que presente un dafio
consumado, cualquier orden judicial resultaria inocua o, lo que es lo mismo,
caeria en el vacio pues no se puede impedir que se siga presentando la violacion o
que acaezca la amenaza. La tnica opcién posible es entonces 1a indemnizacion del
perjuicio producide por causa de la violacidn del derecho fundamental, fa cual, en
principio, no es posible obtener mediante la mencionada via procesal (...)”

ANALISIS DEL CASQ CONCRETO:

En el presente caso, se tiene gue DANIEL MERCHAN SANTA pretende se
tutelen los derechos fundamentales que le asisten vy en ecdnsecuencia, se
ordene a COSMITET LTDA contestar el derecho de;;f%ﬁléticién en el cual
solicita la programacidén del procedimiento quirl.'n',gic.déque requiere y que
fuere ordenado por su médico tratante. '

Del material probatorio que obra en el: é}pedié:ﬁie, se evidencia que
DANIEL. MERCHAN SANTA preseﬁjéé derecho de peticién el 12/09/2019.

"‘2\‘\ P
En virtud a los principios de eficacia, celeridad e informalidad que rigen la

accion de tutela y con el fin.de ampliaf la informacién del libelo inicial, en
la fecha se sostuvo 'cc_imur{icacié‘n telefonica con DANIEL MERCHAN SANTA
- C.C. 1.112.881.817, con el ﬁiﬁ.,'de tomarle declaracién:

PREGUNTADQO: Indigue si la EPS accionada le ha brindado fa cirugia que motivé a presentar
la accion de tutela.

CONTESTO: No compietamente Sefior Juez, la cirugia me la programaron para maiana, me
la agendaron gracias a que interpuse la accidn de tutela, antes me vacilaban con la fecha vy
no me programaban nada, pero ahora si me la fijaron para fa mafana.

PREGUNTADO: ¢A qué se dedica en la actualidad DANIEL MERCHAN SANTA?

CONTESTO: FEstudiante de ditimo semestre de ingenieria agrénoma, estudio en la
UNIVERSIDAD DE CALDAS.

PREGUNTADQO: éDe qué dependen los ingresos de la familia?

CONTESTO: De mi familia, de mi madre y de trabajitos que me salen esporddicamente,
comao turnos, ect., mi madre es profesora de una escuela, no se cuanto se gana, pero no es
mucho.

PREGUNTADQ: ¢Como estd compuesto el nucleo familiar en el evento de tenerlo v guién
asume los gastos def hegar?

CONTESTO!: Vivo en una casa de estudiantes, yo soy de Cali, Valle del Cauca, vivo solo no
estoy con mi famifia.

PREGUNTADU: éViven en casa arrendada ¢ propia?

CONTESTO: Vivienda estudiantil, pago $210.000 por la habitacion.

PREGUNTADQ: éDeclara renta?

CONTESTO: No sefior.

PREGUNTADOQ: éTiene bienes que le generen renta y/o bienes de fortuna? éTiene ingresos
adicionales?

CONTESTO: Nada sefior Juez.

PREGUNTADQ: (Tiene la posibilidad de asumir particularmente los servicios de salud que
pretende?
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CONTESTO: No sefior, definitivamente no, de ninguna manera.
PREGUNTADO: {Tiene algo mas que agregar?
CONTESTG: No sefior Juez.

PREGUNTADQ: (Tiene correc electrénico en el que autorice recibir las
notificaciones subsiguientes en la presente accion de tutela?
CONTESTO: Si sefior Juez, es: daniel. 501416688@ucaldas.edu.co

De acuerdo con lo declarado por el actor, se observa que se ha satisfecho
la solicitud en lo que respecta a la programacion de la cirugia ordenada, en
tanto manifestd haber sido informado de que la misma se encuentra
agendada para el 20/02/2020. Si bien la respuesta no fue oportuna, de ahi
que haya motivado la presentacién de la accién de tutela, la misma dio
respuesta a la peticion y fue puesta en conocimiento de la parte
interesada, quien hizo la manifestacién expresa de tengr;’:’bnocimiento de

la actuacion desplegada por la actora.

Por o expuesto supra, éste togado advierte que se encuentra superado el
hecho que dio lugar a esta accidon constitucional, . De ahi que se debe
indicar que en el presente asunto opera la figura de la carencia actual de
objeto por hecho superado, que conlleva a que dentro del presente asunto
no sea procedente dar 6rdenes encaminadas al restablecimiento de los
derechos presuntamente pérjurados, pues indefectiblemente, las mismas
caertan en el vacio al_ha‘l':lerse logrado el objetivo de la tutela durante el
tramite, incluso anté:s, que se imprifnic': a la accion, ademas se tiene que la
entidad accionada procédic’; a prestar los servicios de salud requeridos por

o

el demandante.

DECISION:
Por lo expuesto, el Juzgado Segundo Civil Municipal de Manizales, Caldas,
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de Ia'L'ey,
FALLA:

PRIMERO: DECLARAR la carencia actual de objeto por hecho superado
dentro de la accién de tutela incoada por DANIEL MERCHAN SANTA en
contra de COSMITET LTDA.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente decisidn a las partes en la presente
tutela por el medio mas expedito, advirtiendo que contra la presente
providencia procede la impugnacion dentro de los tres (3) dias siguientes

al recibo de su notificacidn.
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TERCERQ: ENVIAR a la Corte Constitucional para su eventual revision, de

no ser impugnada la sentencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ARy

LUIS FERNANDO GUTAERREZ GIRALDO
JUEZ
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