El
JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL
Manizales, Caldas, dos (02) de agosto de dos mil veintiuno (2021)

SENTENCIA: 116

PROCESO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: WILLIAM OSORIO TOBON
ACCIONADA: SALUDTOTAL EPS

RADICADO: 170014003002-2021-00340-00

OBJETO DE LA DECISION E INTERVINIENTES

Se pronunciara el fallo que en derecho corresponda, frente a la accién de
tutela instaurada por WILLIAM OSORIO TOBON, identificado con la
cédula de ciudadania N° 10.269.290, contra SALUDTOTAL EPS a la
cual se vinculé a AFP PORVENIR S.A., AFP PROTECCION S.A. y JUNTA
NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ.

ANTECEDENTES

Invoca el actor como PRETENSIONES:

PRIMERA: Se tutelen mis derechos fundamentales al DEBIDO
PROCESO y al DERECHO DE PETICION, por cuanto estan siendo
vulnerados por SALUD TOTAL E.P.S.

SEGUNDA: Se reconozca mi DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION
al cual tengo derecho en virtud del articulo 23 de la Constitucion Politica
Nacional y se le ORDENE a SALUD TOTAL E.P.S que, en un término
perentorio de cuarenta y ocho (48) horas, siguientes al fallo, proceda a
dar una respuesta clara, precisa, de fondo y congruente con lo solicitado
el dia 10 de junio de 2021, tendiente a actualizar mi concepto de
rehabilitacion de fecha 15 de marzo de 2018 a nombre de la A.F.P
PORVENIR S.A y con la etiologia de los diagndsticos.

Las basa en los siguientes HECHOS:

1- El dia 02 de junio de 2021, mi apoderada se acerco a las
instalaciones de PORVENIR A.F.P con el fin de solicitar el inicio de
mi proceso de calificacion de pérdida de capacidad laboral, dado que
ya cumpli mas de un (1) afio desde que tuve mi Ultima calificacion
por parte de la Junta Nacional.

2- No obstante, la asesora le informa que se debe actualizar mi
concepto de rehabilitacion ya que el mismo esta dirigido a
PROTECCION S.A y que hoy en dia yo me encuentro afiliado es a
PORVENIR A.F.P, por lo que se requeria que fuera dirigido a ellos,
asi como que también se especificara el origen de las
enfermedades, es decir, si son comunes o laborales.
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3- En consecuencia, el dia 10 de junio de 2021, mediante correo
certificado de la empresa de mensajeria SERVIENTREGA con
nimero de guia 9133769676, envié solicitud de actualizacién del
concepto de rehabilitaciéon de fecha 15 de marzo de 2018, con el fin
de que fuera dirigido a PORVENIR A.F.P y que se especificara la
etiologia de mis diagndsticos.

4- Sin embargo, su sefioria, posteriormente recibo oficio por parte de
SALUD TOTAL E.P.S fechado del 30 de junio de 2021, mediante el
cual informan que;

7 SaludTotal..

Se realiza aclaracién que el prolegido NO cuenta con atencién medica reciente en la cual se pueda
validar el estado actual de salud del protegido, por lo anterior no es procedente realizar su solicitud.

Esperamos que la respuesta haya sido de su entera satisfaccion .y responda a las necesidades
planteadas en el comunicado.

5- Por lo anterior considero que a la fecha la accionada no ha dado
respuesta de fondo, clara, concreta, ni congruente a lo solicitado en
mi peticion de fecha 10 de junio de 2021, ya que yo en ningun
momento solicite que se me valorara mi estado actual de salud, sino
que simplemente dicho concepto se actualizara en la AFP, es decir,
que no fuera dirigido a PROTECCION S.A sino a PORVENIR A.F.P

que es al fondo al cual me encuentro afiliado actualmente y que
aclararan si eran enfermedades comunes o laborales.

DERECHOS VULNERADOS.

Del texto de la tutela se infiere que el accionante considera vulnerado su

derecho fundamental de peticion.

CONTESTACION DE LA PARTE ACCIONADA

SALUDTOTAL EPS

El sefior WILLIAM OSORIO TOBON, identificado con el documento de identidad numero
10269280, formula accion de tutela dingida a SALUD TOTAL EPS-5 S.A., solicitando le sea
actualizado y expedido el CONCEPTO DE REHABILITACION, el cual en su momento y con el
lleno de requisitos legales le fue debidamente remitido a la AFP PROTECCION S.A., segin consta
en la copia del mismo que se anexa para conocimiento del Despacho.

Por ofro lado, se procedid a elevar la consulta al DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES
ECONOMICAS respecto de la solicitud que efectia el sefior WILLIAM OSORIO TOBON en el
sentido que le sea expedido nuevamente un CONCEPTO DE REHABILITACION.
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SALUD TOTAL EPS-S SA., informa que el sefior WILLIAM OSORIO TOBON cuenta con
concepto de rehabilitacion generado el dia 16 de marzo de 2018, por lo que no es procedente
emitir un nuevo CONCEPTO DE REHABILITACION ya que el paciente dentro de los Ultimos 3
afios no reporta incapacidades causadas y legalmente se tiene que el CONCEPTO DE
REHABILITACION se genera cuando un usuario completa (120) dias de incapacidad, es de
aclarar que dicho proceso con el sefior WILLIAM OSORIO TOBON no se ha iniciado teniendo en
cuenta que no reporta record de incapacidades por el acumulado que la norma sefiala y para el
Cas0 que nos acupa no se cumple.

Por lo anterior, NO es procedente enviar CONCEPTO DE REHABILITACION alguno hasta que el
sefior WILLIAM OSORIO TOBON cumpla los requisitos establecidos en la normatividad legal
colombiana.

Queda claro que el CONCEPTO DE REHABILITACION sélo se genera cuando un usuario cumple
120 dias de incapacidad , en este caso reiteramos respetuosamente que el sefior WILLIAM
OSORIO TOBON no cuenta con INCAPACIDADES.

IMPORTANTE: EL CONCEPTO DE REHABILITACION generado el 16 de marzo de 2018 fue
presentado en su momento al fondo de pensiones al cual se encontraba afiliado el sefior WILLIAM
OSORIO TOBON, es decir a PROTECCION, quien fue calificado por su ADMINISTRADORA DEL

FONDO DE PENSIONES PROTECCION con una PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL DEL
42.99% , remitido a JUNTA REGIONAL Y JUNTA NACIONAL donde mantiene calificacion en un
porcentaje del 42.99%.

Por lo expuesto, es clara la IMPROCEDENCIA de la accion de tutela respecto de SALUD TOTAL
EPS-5 SA., pues legalmente no es procedente emitir un nuevo CONCEPTO DE
REHABILITACION mientras no se cumpla con los requisitos establecidos en la normatividad legal
colombiana vigente, SALUD TOTAL EPS-5 S A, se encuentra ante la imposibilidad legal de
expedirlo.

La AFP PORVENIR S.A. a través de la Directora de Acciones

Constitucionales informo:

Directora de Acciones Consti'tucio‘nales de Ia.Sociedad Administrédora de ‘Fondo de 'Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A._ en esta ciudad, por medio del presente escrito y estando en tiempo para ello, procedo a contestar
la tutela de la referencia en los siguientes términos:

FUNDAMENTOS DE HECHO Y DERECHO

Los hechos demandados en via de tutela tienen su origen en una supuesta violacion de los derechos fundamentales
del sefior WILLIAM QSORIO TOBON, ante la negativa de EMITIR NUEVO Concepto Medico de Rehabilitacion por
parte de la EPS SALUDTOTAL.

LA EPS NO HA EXPEDIDO CONCEPTO DE REHABILITACION INTEGRAL — NO LO HA REMITIDO A ESTA
ADMINISTRADORA

Sea lo primero informarle al Despacho que la EPS del sehor WILLIAM OSORIO TOBON NO ha radicado ni
notificado ante esta Sociedad Administradora el Concepto de Rehabilitacion Integral informandonos scbre
el estado de salud del accionante, o especificando _si su pronodstico de rehabilitacion _es favorable o
desfavorable.

Lo anterior, en cumplimiento de los requisitos establecidos por la Compafiia de Seguros de Vida con la cual se tiene
contratado el seguro previsional de los afiliados a PORVENIR S A, ya que dicha aseguradora, con base en la
historia clinica y demas documentos solicitados, efectuara el analisis y posterior determinacion de la pérdida de
capacidad laboral y el origen de la misma, de conformidad con lo establecido por el articulo 52 de la Ley 962 de
2005 o procedera con el reconocimiento del pago de incapacidades.

Ahora bien, con el fin de clarificar la situacién medica del sefior WILLIAM _QOSORIO TOBON; vy en vista que la EPS
no ha remitido ni notificado ante esta Administradora el Concepto de Rehabilitacion Integral (CRIE), especificando
el estado de salud actual del accionante o si su pronostico de rehabilitacion es DESFAVORABLE, Porvenir S A
solicitamos CONMINE la SALUDTOTAL EPS con el fin de que nos informe del Concepto de rehabilitacion Integral
actual, el cual es indispensable para tener certeza si procede o no la valoracion de Pérdida de Capacidad laboral
solicitada.
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AFP PROTECCION S.A. por medio de su Representante Legal

contesto:

s Como primera medida, debe precisarse que luego de consultadas las bases de datos del
Fondo de Pensiones Obligatorias administrade por Proteccion S.A., pudo evidenciarse que el
sefior William Osorio Tobdn, identificado con cédula de ciudadania No. 10.269.290, no
presenta afiliacién ACTUAL al Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por Proteccidn
S.A

s Al respecto, es importante precisar que el sefior William Osorio Tobén presentd afiliacion al
Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por Proteccion S.A., desde el dia 01 de

noviembre de 2001, como traslado de régimen de Colpensiones, vy, finalizd el 30 de abril de
2020, toda vez que se efectuc el traslado de Administradora de Fondos de Pensiones hacia
Porvenir S.A., siendo efectiva su afiliacidn a esa entidad a partir del 01 de mayo de 2020.

¢ Paraconstancia de lo anterior, se anexa el reporte del Sistema de Informacion de los Afiliados
a los Fondos de Pensiones -SIAFP-, donde se evidencia que el accionante finalizo su afiliacion
al Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por Proteccion S.A., el 30 de abril de 2020,
por lo que actualmente no se encuentra afiliado en Proteccién S.A.

Por lo anterior, no es posible que el Juez de Tutelz se pronuncie frente a pretensiones no
esgrimidas en contra de esta Administradora, sino que por el contrario el fallo debe
involucrar Unicamente las relaciones entre el accionante y Salud Total EPS

La JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ a través de

apoderada informé:

En primera medida, se tiene que el sefior William Osorio cuenta con el siguiente
antecedente de calificacion en la entidad: Dictamen No. 10269290 — 26095 del 07 de
noviembre de 2019 en el que se determind:

Diagndstico: glaucoma no especificado
Origen: enfermedad comun

Perdida de capacidad laboral: 42 99%
Fecha de estructuracion: 19-12-2018

El citado dictamen fue debidamente comunicado’ a las partes interesadas en observancia
a lo proveido en el Decreto 1072 de 2015, siendo menester precisar que contra la decision
adoptada en la Junta Nacional no procede recurso alguno al encontrarse en firme?, y solo
puede ser controvertida ante la jurisdiccion ordinaria.

Ahora bien, al revisar los hechos y las pretensiones de la accion incoada se evidencia que
se encuentran dirigidas en su totalidad con el fin de que la entidad accionada dé respuesta
al derecho de peticion presentado por el accionante el 10 de junio de 2021, siendo este un
aspecto frente al cual la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez NO tiene injerencia al
resultar ajeno al desarrollo de sus funciones.

LEGITIMACION DE LAS PARTES:

La parte actora estd legitimada en la causa por activa para procurar
mediante este procedimiento la defensa y proteccion de sus derechos
constitucionales fundamentales. Por su parte la accionada esta habilitada en

la causa como entidad destinataria de la peticion.
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COMPETENCIA:

Los presupuestos capacidad para ser parte, competencia, peticion en forma y
capacidad procesal aparecen totalmente satisfechos, y como no se observa
causal alguna de invalidaciéon de todo o parte de lo actuado, el fallo que ha de
producirse es de fondo. La parte accionante y accionada tienen capacidad
para ser partes (articulos 1°, 5°, 10 y 13 del Decreto 2591 de 1991); son
personas y por tanto sujetos de derechos y obligaciones, este sentenciador es
competente para resolver la solicitud en primera instancia por mandato del
articulo 37 ibidem en concordancia con el tercer inciso del numeral 1 del
articulo 1° del Decreto 1382 de 2000; y la peticidn satisfizo las exigencias de
los articulos 14 y 37 del Decreto 2591 de 1991.

PROBLEMA JURIDICO:

Corresponde al despacho determinar si la accionada SALUDTOTAL EPS
vulnera el derecho de peticion del accionante, al no responder de fondo la
solicitud elevada el 15/06/2021, a través de la cual peticiona se actualice
concepto de rehabilitacion de fecha 15/03/2018 a nombre de la AFP
PORVENIR S.A. con la etiologia de los diagndsticos.

CONSIDERACIONES

Frente al derecho fundamental de peticion en sentencia T-077 de 2018 la

Corte Constitucional reiteré que:

"Fl articulo 23 de la Constitucion Politica consagra el derecho que tienen todas las personas a
presentar peticiones respetuosas por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. En desarrollo del Texto Superior, la Ley 1755 de 2015 regulé todo lo concerniente al
derecho fundamental de peticion, en los términos sefialados en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y Contencioso Administrativo.

En reiterada jurisprudencia la Corte Constitucional se ha referido al derecho de peticion, precisando
que el contenido esencial de este derecho comprende: (i) la posibilidad efectiva de elevar, en
términos respetuosos, solicitudes ante las autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se
abstengan de tramitarlas; (i) la respuesta oportuna, esto es, dentro de los términos establecidos
en el ordenamiento juridico, con independencia de que su sentido sea positivo o negativo; (iii) una
respuesta de fondo o contestacion material, lo que implica una obligacion de la autoridad a que
entre en la materia propia de la solicitud, segun el dmbito de su competencia, desarrollando de
manera completa todos los asuntos planteados (plena correspondencia entre la peticion y la
respuesta) y excluyendo férmulas evasivas o elusivas.”

En Sentencia C-418 de 2017, reiterd6 que el ejercicio del derecho de

peticion se rige por las siguientes reglas y elementos de aplicacion:
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"1) El de peticién es un derecho fundamental y resulta determinante para la efectividad de
los mecanismos de la democracia participativa.

2) Mediante el derecho de peticion se garantizan otros derechos constitucionales, como los
derechos de acceso a la informacion, la libertad de expresion y la participacion politica.

3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres requisitos basicos: (i) debe ser oportuna,
es decir, debe ser dada dentro de los términos que establezca la ley; (ii) la respuesta debe
resolver de fondo el asunto solicitado. Ademas de ello, debe ser clara, precisa y congruente
con lo solicitado; v (iii) debe ser puesta en conocimiento del peticionario.

4) La respuesta no implica necesariamente la aceptacion de lo solicitado, ni se concreta
necesariamente en una respuesta escrita.

5) El derecho de peticidn fue inicialmente dispuesto para las actuaciones ante las autoridades
publicas, pero la Constitucion de 1991 lo extendio a las organizaciones privadas y en general,
a los particulares.

6) Durante la vigencia del Decreto 01 de 1984 el término para resolver las peticiones
formuladas fue el sefialado por el articulo 6 del Codigo Contencioso Administrativo, que
sefialaba un término de veintitrés (23) dias para resolver, y en los casos en que no pudiere
darse la respuesta en ese lapso, entonces la autoridad publica debia explicar los motivos de la
imposibilidad, sefialando ademas el término en el que seria dada la contestacion.

7) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacion de
resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. En sentido concurrente, el
silencio administrativo es prueba de la violacién del derecho de peticion.

8) La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea el derecho de peticion no la
exonera del deber de responder.

9) La presentacion de una peticion hace surgir en la entidad, la obligacion de notificar la
respuesta al interesado”.

Del Derecho Fundamental al Debido Proceso Administrativo

Segun el Articulo 29 de la Constitucion Politica, “el debido proceso se
aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas”, en
el ambito administrativo entrafa la obligacion de las autoridades
publicas de seguir las normas que previamente han sido establecidas
para el desarrollo de las actuaciones de la Administracién, y de

respetar los derechos y principios que rigen la Funcidén Publica.

Ha dicho la Corte Constitucional en sentencia T-699 A de 2011 que:

“Igualmente, bajo el entendido de que la nocidon de procedimiento
rebasa el ambito de lo estrictamente judicial, la doctrina
contemporanea ha definido el procedimiento administrativo como el
modo de produccion de los actos administrativos, cuyo objeto
principal es la satisfaccion del interés general mediante la adopcion

de decisiones por parte de quienes ejercen funciones administrativas.

6
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Asi pues, dada esa vision del procedimiento como un conjunto de
actos independientes pero dirigidos a la obtencion de un resultado
comun consistente en la adopcion de una decision administrativa
definitiva, se precisa la observancia del debido proceso en el tramite
y expedicion de cada uno de ellos; lo cual supone que en este
contexto se siga la reglamentacion pertinente y ademas, en vista de
qgue uno de sus fines es el cumplimiento de la funciéon administrativa,
el trédmite en general debe respetar los principios superiores que
gobiernan la funcion publica, es decir: la igualdad, la moralidad, la

eficacia, la economia, la celeridad, la imparcialidad y la publicidad...”

Frente al tramite que ocupa la atencién, establece el articulo 41 de la Ley
100 de 1993:

"El estado de invalidez sera determinado de conformidad con lo
dispuesto en los articulos siguientes y con base en el manual unico
para la calificacion de invalidez vigente a la fecha de calificacion. Este
manual sera expedido por el Gobierno Nacional y debera contemplar
los criterios técnicos de evaluacion para calificar la imposibilidad que
tenga el afectado para desempefar su trabajo por pérdida de su

capacidad laboral.

Corresponde al Instituto de Seguros Sociales, Administradora
Colombiana de Pensiones -COLPENSIONES-, a las Administradoras de
Riesgos Profesionales - ARP-, a las Compahnias de Seguros que
asuman el riesgo de invalidez y muerte, y a las Entidades Promotoras
de Salud EPS, determinar en una primera oportunidad la pérdida de
capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de estas
contingencias. En caso de que el interesado no esté de acuerdo con la
calificacion debera manifestar su inconformidad dentro de los diez
(10) dias siguientes y la entidad debera remitirlo a las Juntas
Regionales de Calificacion de Invalidez del orden regional dentro de
los cinco (5) dias siguientes, cuya decision sera apelable ante Ia
Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, la cual decidira en un
término de cinco (5) dias. Contra dichas decisiones proceden las
acciones legales.

El acto que declara la invalidez que expida cualquiera de las

anteriores entidades, debera contener expresamente los fundamentos

7



PROCESO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: WILLIAM OSORIO TOBON
ACCIONADA: SALUDTOTAL EPS
RADICADO: 170014003002-2021-00340-00

de hecho y de derecho que dieron origen a esta decision, asi como la
forma y oportunidad en que el interesado puede solicitar Ila
calificacion por parte de la Junta Regional y la facultad de recurrir

esta calificacion ante la Junta Nacional.

Cuando la incapacidad declarada por una de las entidades antes
mencionadas (ISS, Administradora Colombiana de Pensiones -
Colpensiones-, ARP, aseguradora o entidad promotora de salud) sea
inferior en no menos del diez por ciento (10%) a los limites que
califican el estado de invalidez, tendra que acudirse en forma
obligatoria a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez por cuenta

de la respectiva entidad.

Para los casos de accidente o enfermedad comun en los cuales exista
concepto favorable de rehabilitacion de la Entidad Promotora de
Salud, la Administradora de Fondos de Pensiones postergara el
tramite de calificacion de Invalidez hasta por un término maximo de
trescientos sesenta (360) dias calendario adicionales a los primeros
ciento ochenta (180) dias de incapacidad temporal reconocida por la
Entidad Promotora de Salud, evento en el cual, con cargo al seguro
previsional de invalidez y sobrevivencia o de la entidad de prevision
social correspondiente que lo hubiere expedido, la Administradora de
Fondos de Pensiones otorgara un subsidio equivalente a la

incapacidad que venia disfrutando el trabajador.

Las Entidades Promotoras de Salud deberan emitir dicho concepto
antes de cumplirse el dia ciento veinte (120) de incapacidad temporal
y enviarlo antes de cumplirse el dia ciento cincuenta (150), a cada
una de las Administradoras de Fondos de Pensiones donde se
encuentre afiliado el trabajador a quien se le expida el concepto
respectivo, segun corresponda. Cuando la Entidad Promotora de
Salud no expida el concepto favorable de rehabilitacion, si a ello
hubiere lugar, debera pagar un subsidio equivalente a la respectiva
incapacidad temporal después de los ciento ochenta (180) dias
iniciales con cargo a sus propios recursos, hasta cuando se emita el

correspondiente concepto.

Sin perjuicio de lo establecido en este articulo, respecto de la

calificacion en primera oportunidad, corresponde a las Juntas

8
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Regionales calificar en primera instancia la pérdida de capacidad
laboral, el estado de invalidez y determinar su origen.

A la Junta de Calificacion Nacional compete la resolucion de las
controversias que en segunda instancia sean sometidas para su

decision por las Juntas Regionales.

La calificacion se realizarda con base en el manual Unico para la
calificacion de invalidez, expedido por el Gobierno Nacional, vigente a
la fecha de calificacion, que debera contener los criterios técnicos-
cientificos de evaluacion y calificacion de pérdida de capacidad laboral
porcentual por sistemas ante una deficiencia, discapacidad y
minusvalia <e invalidez*> que hayan generado secuelas como

consecuencia de una enfermedad o accidente.”
CASO CONCRETO

Frente a la peticion presentada por el accionante el 15/06/2021, la EPS
SALUDTOTAL dio respuesta mediante comunicado de fecha 30/06/2021

Bogota D.C. Junio 30 de 2021.

Seiior (a):

WILLIAM OSORIO TOBON

C.C. 10269290

Dir. Carrera 23 N.° 20 — 29 Ofi. 305 A Edif. Caja Agraria
Cel. 3144242791/ 3205499732

MANIZALES

REF: RESPUESTA DERECHO DE PETICION
Respetado (a) Sefior (a):

Reciba un cordial saludo en nombre de Salud Total EPS-S SA y nuestros agradecimientos por elegirnos
como la Entidad Promotora de Salud (EPS) de su preferencia.

Dando respuesta al Derecho de Peticién recibido en dias pasados; donde nos solicita la actualizacion del
Concepto de Rehabilitacién Integral que le fue expedido el pasado 15 de Marzo. dgl 201§. queremos
manifestarle que todos los aspectos de su comunicacién fueron revisados con detenimiento e interés.

Con el objeto de tener certeza respecto de la aplicacion del articulo 41 de la Ley 100 de 1993, en virtud
de la modificacién de que fuere objeto mediante el articulo 142 del Decreto 019 de 2012 que al tenor

reza:
(..)

Se realiza aclaracién que el protegido NO cuenta con atencién medica recientq en la cu.al. se pueda
validar el estado actual de salud del protegido, por lo anterior no es procedente realizar su solicitud.

Esperamos que la respuesta haya sido de su entera satisfaccién.y responda a las necesidades
planteadas en el comunicado.



PROCESO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: WILLIAM OSORIO TOBON
ACCIONADA: SALUDTOTAL EPS
RADICADO: 170014003002-2021-00340-00

"Por dltimo, reiteramos nuestra intenciéon de servir siempre a nuestros Usuarios y
esperamos de esta forma haber dado respuesta satisfactoria a sus inquietudes, no
obstante, de conformidad con lo dispuesto en la Circular Unica, esta EPS-S debe hacer
la advertencia, que frente a cualqurer desacuerdo en la decision adoptada por esta
entidad, nsul i i al

MMM@MM&Q@L&M Para los
demés regimenes se elevard ante la Superintendencia Nacional de Salud. sin
perjuicio de la competencia preferente que le corresponde a ésta, como ente rector en

materia de Inspeccion, Vigilancia y Control".

Es asi que a la peticion elevada se le dio respuesta de fondo pues si bien la
misma fue negativa, se encuentra sustentada en las normas que rigen el
tramite de calificacion de pérdida de capacidad laboral, y frente a la
inconformidad el actor debi6 acudir a instancias administrativas ante la
Superintendencia Nacional de Salud lo cual no se encuentra acreditado, de
manera que no esta llamado a prosperar lo pretendido mediante este este
tramite preferente. Notese ademds que en sede de tutela la accionada
informdé que derivado del concepto dado el 15/03/2018 se expidid dictamen
de pérdida de capacidad laboral en un 42,99% por la AFP PROTECCION; a
su vez la Junta Nacional de Calificacién de Invalidez indicd que el accionante
cuenta con calificacion de pérdida de capacidad laboral en firme con fecha
de estructuracion del 19/12/2018, habiendo culminado entonces con dicha
decisién el trdmite administrativo que en su momento derivo del concepto
expedido por la EPS y actualizar el mismo, como lo pretende el accionante,

implicaria zanjar una discusién que ya fue surtida.

A propésito se le hace saber al accionante que, que el derecho de peticidén
no implica una prerrogativa en virtud de la cual, la Entidad que recibe la
peticidn se vea obligada a definir favorablemente las pretensiones, razon
por la cual no se debe entender conculcado este derecho cuando la
autoridad responde oportunamente al peticionario, aunque la respuesta sea
negativa, de ahi que si la parte accionante no estd de acuerdo con la
respuesta, debe iniciar las acciones legales ante el juez ordinario, natural
del caso, para que previo un debate probatorio entre a resolver si le asiste o
no razon, lo cual no puede ser ventilado bajo los postulados de un tramite

sumarial como es la accion de tutela.
DECISION:
Por lo expuesto, el Juzgado Segundo Civil Municipal de Manizales, Caldas,

Administrando Justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
Autoridad de la Ley,
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PROCESO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: WILLIAM OSORIO TOBON
ACCIONADA: SALUDTOTAL EPS
RADICADO: 170014003002-2021-00340-00

FALLA:

PRIMERO: NEGAR el amparo constitucional invocado por WILLIAM OSORIO
TOBON, identificado con la cédula de ciudadania N° 10.269.290, en

atencién a lo motivado en esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de esta decision a las partes
indicandoles que contra la misma procede la impugnacion, dentro de los

tres (3) dias siguientes a la notificacion del fallo de tutela.

TERCERO: ORDENAR la remision del expediente ante la Corte Constitucional

para su eventual revision, sino fuere objeto de impugnacién.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

N%CYJ? @{;*o

LUIS FERNANDO GUTIERREZ GIRALDO
JUEZ
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