JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL

Manizales, Caldas, tres (3) de marzo de dos mil veintiuno (2021)

SENTENCIA: 029
PROCESO: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: JAIME ALBERTO GIRALDO RAMIREZ
ACCIONADO: BANCOLOMBIA S.A.

RADICADO: 170014003002-2021-00074-00

OBJETO DE LA DECISION E INTERVINIENTES

Se pronunciara el fallo que en derecho corresponda a la accidn de tutela
instaurada por JAIME ALBERTO GIRALDO RAMIREZ, el 18/02/2021, contra
BANCOLOMBIA S.A. Al tramite se vinculd a las entidades COVINOC S.A. y
REINTEGRA S.A.S.

ANTECEDENTES
HECHOS

Narra la parte actora lo siguiente:

PRIMERO: Con fecha 19 de enero de la presente anualidad, el suscrito radicé
personalmente para el Accionado, un derecho de peticidn, en virtud del cual le
solicité, que en su condicion de Presidente del banco de Colombia, interviniera,
para lograr el levantamiento de prenda de un vehiculo de mi propiedad.

SEGUNDO: Expresé al Accionado que: “el Banco de Colombia, vendié mis
obligaciones financieras que tenia con esa Entidad a la BANCOLOMBIA REINTEGRA
S.A.S. de Bogota D.C. representada por el Sefior ORLANDO ALFONSO MESA y
COVINOC S.A., entre ellas una prenda sin tenencia de mi vehiculo automotor de
placas HHT827, cuyo gravamen NO fue subrogado a favor de la entidad
compradora, lo cual implica que es el banco como titular de la prenda, quien debe
absolver y solucionar el impase que se me presenté con BANCOLOMBIA
REINTEGRA S.A.S. de Bogota D.C. y COVINOC S.A. y que con fecha 18 de
noviembre de la presente anualidad, el suscrito a través del correo Servientrega
(Guia No.YG263596783C0O) envié a las referidas entidades, un derecho de
peticion, en virtud del cual le solicité se sirviera informarme el estado de cuenta
de la prenda que grava el vehiculo automotor referido, la cual he pretendido
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cancelar una vez tenga esa informacion, e igualmente solicité se me aclarara la
razon por la cual COVINOC SAS, no acepta tramitar el pago de la prenda, pues
segun estos, es requisito sine quanon, cancelar los demas productos que tengo
pendientes con Bancolombia, para dar via del levantamiento del gravamen al cual
hago referencia, a sabiendas que empleados de Bancolombia me manifestaron
que la Oficina del Sefor Alfonso Mesa, NO puede exigirme un pago integral para
dar via libre al levantamiento del gravamen de mi vehiculo.”

TERCERO: Empero, el Accionado, recibié este Derecho de Peticion y no ha habido
ningun tipo de respuesta de fondo, de parte de él, lo cual me causa un perjuicio
irremediable, pues no puedo hacer ninguna transaccion comercial con este
vehiculo de mi propiedad, lo cual implica que flagrantemente ha violado nuestro
plexo normativo constitucional, lo cual me lleva a impetrar este Mandato de
Seguranza.”

PRETENSIONES
Solicita la accionante:

"...se me tutele el Derecho Fundamental de Peticion, ordenando al Accionado el
Doctor JUAN CARLOS MORA URIBE, PRESIDENTE DEL BANCO DE COLOMBIA y/o
guien haga sus veces, me sea contestado de fondo, el Derecho de Peticién

radicado oportunamente...”
CONTESTACION DE LA PARTE ACCIONADA

BANCOLOMBIA S.A. manifestd en su respuesta al despacho que las
obligaciones que el sefior JAIME ALBERTO GIRALDO RAMIREZ, identificado
con cedula de ciudadania No. 1053799683 tenia con el Banco, fueron
cedidas a Reintegra S.A.S asi: la obligacion terminada en 2826 fue cedida a
Reintegra S.A.S. Nit. 900.355.863-8, el 28 de mayo de 2019, entidad que
es el nuevo acreedor de la cartera a su cargo junto con la garantia
prendaria en discusién. Las obligaciones terminadas en 5296, 5771, 4209
fueron cedidas también a Reintegra S.A.S. el 10 de agosto de 2018.

Agreg6 que conforme a las normas establecidas en el estatuto organico del
sistema financiero, de proceder con la venta de cartera; ésta se realiza con
base en la autonomia que tiene cada una de las entidades financieras,
segun lo establecido por la Superintendencia Financiera, que manifiesta que
las entidades vigiladas pueden disponer de los titulos de contenido crediticio
que respaldan las deudas de su clientela y pueden negociar su cartera
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mediante diferentes actos como cesiones, venta de cartera, permuta u
operaciones repos, entre otras, de alli que pueda afirmarse que este tipo de
operaciones (venta de cartera) se encuentran respaldas por las hormas que
regulan la actividad financiera.

Indicé al despacho que, al ceder la garantia prendaria, ya no es
competencia del Banco decidir si levanta o no la prenda, ya que es potestad
del nuevo acreedor realizar las gestiones de cobro que le parezcan
pertinentes para cancelar la misma.

Sefald que procedid a enviar carta de respuesta al accionante
comunicandole lo mencionado y aclarandole que Reintegra S.A.S ha
delegado la administracién de la obligacion a su cargo en la sociedad
Covinoc S.A., entidad que se encuentra debidamente facultada para la
atencidon necesaria y gestidon efectiva de las obligaciones referidas, por lo
cual se recomendd al accionante comunicarse con Covinoc S.A.

Adjunto copia de le respuesta enviada y constancia de remisiéon de la
respuesta:
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Por medio del presente, estamos enviando respuesta a su solicitud que nos hizo en dias pasados. Adjunto podrd encontrar el resultado de la investigacion efectuada a su requerimiento,
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Si tienen alguna inquietud adicional les sugerimos comunicarse con su gerente de cuenta o ponerse en contacto con nuestra sucursal telefonica: Bogota: 343 00 00, Medellin 510 90 00, Cali 554 05 05,
Barranguilla 361 83 88, Cartagena 693 44 00, Bucaramanga 697 25 25, Pereira 340 12 13 y linea nacional: 018000912345, Desde ef exterior Espafia: 500 995 717 y Estados Unidos: 1866 379 9714,
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GENERALIDAD DE LA ACCION DE TUTELA:

PROCEDENCIA:

La accion de tutela es un medio de defensa judicial de los derechos
constitucionales fundamentales, establecido por el articulo 86 de la Carta
Superior, cuando éstos resulten vulnerados o amenazados por las
autoridades publicas o por los particulares, que ostenta una naturaleza
eminentemente subsidiaria y residual, por lo que solamente procede cuando
no existe otro mecanismo de proteccion judicial, o por evitar un perjuicio

irremediable.

LEGITIMACION DE LAS PARTES:

La parte actora estd legitimada en la causa por activa para procurar
mediante este procedimiento la defensa y proteccion de sus derechos
constitucionales fundamentales. Por su parte la accionada esta habilitada en

la causa como la supuesta vulneradora de los derechos implorados.

COMPETENCIA:

Los presupuestos capacidad para ser parte, competencia, peticién en forma y
capacidad procesal aparecen totalmente satisfechos, y como no se observa
causal alguna de invalidacién de todo o parte de lo actuado, el fallo que ha de
producirse es de fondo. La parte accionante y accionada tienen capacidad
para ser partes (articulos 1°, 5°, 10 y 13 del Decreto 2591 de 1991); son
personas y por tanto sujetos de derechos y obligaciones, este sentenciador es
competente para resolver la solicitud en primera instancia por mandato del
articulo 37 ibidem en concordancia con el tercer inciso del numeral 1 del
articulo 1° del Decreto 1382 de 2000; y la peticidn satisfizo las exigencias de
los articulos 14 y 37 del Decreto 2591 de 1991.

CONSIDERACIONES
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Respecto del hecho superado, manifestd la Corte Constitucional en
Sentencia T-200 de 2013 lo siguiente:

“"Carencia actual de objeto.

El fendmeno de la carencia actual de objeto tiene como caracteristica esencial
que la orden del/de la juez/a de tutela relativa a lo solicitado en la demanda
de amparo no surtiria ningun efecto, esto es, caeria en el vacio. Lo anterior se
presenta, generalmente, a partir de dos eventos: el hecho superado o el dafio
consumado.

“"Por un lado, la carencia actual de objeto por hecho superado se da cuando
entre el momento de la interposicion de la accion de tutela y el momento del
fallo se satisface por completo la pretensiéon contenida en la demanda de
amparo -verbi gratia se ordena la practica de la cirugia cuya realizacion se
negaba o se reintegra a la persona despedida sin justa causa-, razén por la
cual cualquier orden judicial en tal sentido se torna innecesaria. En otras
palabras, aquello que se pretendia lograr mediante la orden del juez de tutela
ha acaecido antes de que el mismo diera orden alguna.

"En estos casos, se debe demostrar que en realidad se ha satisfecho por
completo lo que se pretendia mediante la accidon de tutela, esto es, que se
demuestre el hecho superado, lo que autoriza a declarar en la parte resolutiva
de la sentencia la carencia actual de objeto y a prescindir de orden alguna,
con independencia de aquellas que se dirijan a prevenir al demandado sobre
la inconstitucionalidad de su conducta y a advertirle de las sanciones a las que
se hara acreedor en caso de que la misma se repita, al tenor del articulo 24
del Decreto 2591 de 1991.

"Por otro lado, la carencia actual de objeto por dafio consumado se presenta
cuando la vulneracion o amenaza del derecho fundamental ha producido el
perjuicio que se pretendia evitar con la accion de tutela, de modo tal que ya
no es posible hacer cesar la violacion o impedir que se concrete el peligro y lo
Unico que procede es el resarcimiento del dafio originado en la vulneracion del
derecho fundamental.

"Recuérdese que la accion de tutela tiene un cardcter eminentemente
preventivo mas no indemnizatorio, por regla general. En otras palabras, su fin
es que el/la juez/a de tutela, previa verificacion de la existencia de una
vulneracién o amenaza de un derecho fundamental, dé una orden para que el
peligro no se concrete o la violacion concluya; sélo excepcionalmente se
permite ordenar algun tipo de indemnizacién. En este orden de ideas, en caso
de que presente un dafio consumado, cualquier orden judicial resultaria
inocua o, lo gue es lo mismo, caeria en el vacio pues no se puede impedir que
se siga presentando la violacion o que acaezca la amenaza. La unica opcion
posible es entonces la indemnizacion del perjuicio producido por causa de la
violacion del derecho fundamental, la cual, en principio, no es posible obtener
mediante la mencionada via procesal (...)".
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De las manifestaciones hechas por los intervinientes en este tramite y de
las pruebas que fueron arrimadas al expediente se desprende que, en
efecto, la parte accionante presentd el 19 de enero de 2021 peticién ante
BANCOLOMBIA S.A. radicada en forma fisica, de acuerdo con la prueba
aportada, sin que a la fecha de presentacion de la accidon de tutela hubiere
sido contestado, no obstante, se verifica que en el transcurso del tramite la
peticidon fue contestada, y segun lo probado fue notificada en debida forma
al actor, a quién se le llaméd para confirmar tal situacién sin que contestara

a los llamados del despacho.

Vistas asi las cosas, se debe indicar que en el presente asunto opera la
figura de la carencia actual de objeto por hecho superado, que conlleva a
que dentro del presente asunto no sea procedente dar O&rdenes
encaminadas al restablecimiento de los derechos presuntamente
perjurados, pues indefectiblemente, las mismas caerian en el vacio al
haberse logado el objetivo de la tutela durante el tradmite de la accidén. Asi

se declarara.

DECISION:

Por lo expuesto, el Juzgado Segundo Civil Municipal de Manizales, Caldas,
Administrando Justicia en nombre de la Republica de Colombia y por

Autoridad de la Ley,

FALLA:

PRIMERO: DECLARAR LA CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO
SUPERADO dentro de la accién de tutela incoada por JAIME ALBERTO
GIRALDO RAMIREZ, contra BANCOLOMBIA S.A.

SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de ésta decision a las partes
indicandoles que contra la misma procede la impugnacion, dentro de los

tres (3) dias siguientes a la notificacion del fallo de tutela.
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TERCERO: ORDENAR la remision del expediente ante la Corte Constitucional

para su eventual revision, sino fuere objeto de impugnacién.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

A
LUIS FERNANDO GUTIE REZ GIRALDO
JUEZ



