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REPUBLICA DE COLOMBIA

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES
Dieciséis (16) de junio de dos mil veinte (2020)

SENTENCIA No 096

PROCESO ACCION DE TUTELA

RADICADO 1700140030052020-00189-00

ACCIONANTE ALBERTO JARAMILLO ECHEVERRY

ACCIONADA ADMINISTRADORA DE FONDO DE
PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION
S.A

VINCULADOS MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO - OFICINA DE BONOS
PENSIONALES Y MINISTERIO DE
DEFENSA.

DERECHOS PETICION, IGUALDAD, DEBIDO PROCESO

INVOCADOS Y SEGURIDAD SOCIAL

DECISION IMPROCEDENTE

Procede el Despacho a dictar sentencia dentro de la accion de tutela
presentada por el sefior ALBERTO JARAMILLO ECHEVERRY,
identificado con cédula de ciudadania No. 4.356.900, en contra de la
ADMINISTRADORA DEL FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS
PROTECCION S.A; tramite que se surtid con la vinculacion del
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - OFICINA DE
BONOS PENSIONALES y del MINISTERIO DE DEFENSA, con el fin de
lograr la proteccidon de sus derechos fundamentales de peticién, igualdad,
debido proceso y seguridad social, garantizados por la Constitucion
Politica.

1. ANTECEDENTES

1.1. FUNDAMENTOS FACTICOS
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Para fundamentar la presente accion constitucional el accionante, relatd,
en sintesis, que el dia 26 de noviembre de 2019 solicité ante la entidad
accionada el reconocimiento y pago de la pensién de vejez y que no
obstante haber pasado mas de 4 meses conforme al articulo 33 de la ley
100 de 1993, no se ha resulto su solicitud.

1.2. PETICION

Con fundamento en lo expuesto, pretende la parte actora que se ordene
a la entidad accionada resolver de fondo la solicitud de pensién de vejez
y que en el evento de tener derecho a ella, proceda a ingresar la novedad
en la ndmina de pensionados que se esté realizando al momento de
proferir el acto administrativo.

1.3. TRAMITE DE LA INSTANCIA

Mediante auto No. 0706 del 03 de junio de 2020, se admitié la accién de
tutela, se ordend la notificacidon a las partes y se decretaron las pruebas
que se consideraron necesarias para resolver el asunto.

Posteriormente mediante auto interlocutorio Nro. 672 del 05 del mismo
mes y ano, se dispuso la vinculacidon oficiosa del MINISTERIO DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - OFICINA DE BONOS
PENSIONALES y del MINISTERIO DE DEFENSA.

1.4. CONDUCTA PROCESAL DE LA ACCIONADA Y VINCULADAS
FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A

Obrando a través de su representante legal, allegd escrito de defensa
informando en resumen que al accionante el pasado 26 de noviembre de
2019 se le brindd una asesoria preliminar respecto al tramite de solicitud
de prestacion econdmica por vejez, donde se le referenciaron los
documentos que debia aportar y las etapas que debian agotarse antes de
radicar formalmente la solicitud.

Refirid que no ha sido posible proceder con la radicacion de la solicitud de
prestacion econdmica por vejez, toda vez que antes de ello se deben
realizar gestiones preliminares que permitan contar con la historia laboral
completa y correcta del accionante y que solo cuando se cuente con esta
informacidn se continua con la radicacion de la solicitud.

En consecuencia precisd que el actor cuenta con un bono pensional a
cargo del Ministerio de Defensa y que se elevo solicitud de reconocimiento
y pago, estando a la espera de la respuesta por parte de la entidad.

Por otro lado indicé que la garantia de pensién minima esta a cargo de la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
siendo dicha entidad quien decide si se reconoce o no la prestacion
econdomica.
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En conclusién precisé que es necesario primero que se radique
formalmente la solicitud, la cual ocurre finalizada la reconstrucciéon de la
historia laboral y se reconoce el bono pensional por la entidad
responsable.

En consecuencia solicité la vinculacion del MINISTERIO DE HACIENDA
— OFICINA DE BONOS PENSIONALES, del MINISTERIO DE
DEFENSA vy la declaracién de improcedencia respecto a las pretensiones
del accionante.

MINISTERIO DE HACIENDA - OFICINA DE BONOS PENSIONALES

En primer lugar manifesté que el accionante no ha tramitado derecho de
peticion alguno ante la entidad, ni en forma personal, ni por interpuesta
persona y que la peticion aludida en la tutela fue elevada ante la AFP
PROTECCION S.A y es a quien le corresponde dar respuesta a la misma.

Que el Ministerio no funge como Administradora del Sistema General de
Pensiones creado por la Ley 100 de 1993, motivo por el cual no esta
facultado legalmente para recibir solicitudes sobre prestaciones o para
hacer un pronunciamiento de fondo respecto de la pretension de la
presente accién de tutela, toda vez que su competencia legal responde
Unicamente por la liquidacién, emisién, expedicidon, redencién, pago o
anulacion de bonos pensionales a cargo de la Nacion.

Frente al caso concreto refirié que conforme a la historia laboral reportada
por la AFP el accionante tiene derecho a un bono pensional Tipo A
modalidad 2 que se encuentra en estado de liquidacién provisional, donde
el emisor y Unico contribuyente es el Ministerio de Defensa Nacional

Por otro lado, solicitdé declarar la improcedencia de la presente accién
constitucional al exigirse por este medio el reconocimiento, emisién y/o
pago de un bono pensional.

MINISTERIO DE DEFENSA

En primer lugar informé que una vez revisado el sistema de Gestion de
Documentos Electrénicos y archivo “SGDEA” no se advierte que el
accionante hubiese radicado documentos alguno en el Ministerio, motivo
por el cual, se desvirtia de plano la violacién de algun derecho
fundamental.

Sin embargo comunicé que el Grupo de Prestaciones Sociales de la
Direccion Administrativa del Ministerio de Defensa Nacional ya realizo la
probacion presupuestal para el pago del Bono Pensional del accionante y
que se proferird el respectivo acto administrativo de reconocimiento
dentro de los primeros 15 dias del mes de Junio y el pago efectivo se
realizara el 30 del mismo mes.

En consecuencia solicitd su desvinculacion.

2.5 PRUEBAS RELEVANTES APORTADAS AL PROCESO
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e Copia del formulario requerido para iniciar la solicitud de prestacién
econdémica por vejez.

» Constancia de asesoria de fecha 26 de noviembre de 2019.

* Liquidacién del bono pensional.

* Solicitud de reconocimiento y pago del bono pensional.

3. CONSIDERACIONES
3.1. COMPETENCIA

Este Despacho tiene competencia para tramitar y decidir el proceso
incoado, en virtud de lo dispuesto por el articulo 37 del Decreto 2591/91,
en el cual se asigna la competencia, a prevencion, a los Jueces de la
Republica del lugar de ocurrencia de la vulneracion del derecho.

La parte actora se encuentra legitimada en la causa para instaurar la
accién de amparo, al tenor de lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 10
del Decreto 2591 de 1991.

Por ultimo, el escrito que le dio origen al presente proceso cumple con las
exigencias formales contenidas en el articulo 14 e inciso 2° del art. 37 del
Decreto 2591 de 1991.

3.2. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

La accién de tutela es un instrumento juridico confiado por la Constitucion
a los jueces, cuya justificacion y propodsito consisten en brindar a la
persona la posibilidad de acudir sin mayores requerimientos de indole
formal ante la justicia, con la certeza de que obtendra oportuna
resolucion a la proteccién directa e inmediata que reclama del Estado,
con el fin de que en su caso, y consideradas las circunstancias especificas,
a falta de otros medios, se haga justicia frente a situaciones de hecho
que representen quebranto o amenaza de sus derechos fundamentales,
logrando asi que se cumpla con uno de los fines esenciales del Estado,
consistente en garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion.

3.3. CUESTION PREVIA

Previo a resolver sobre el fondo del asunto, es necesario abordar el
analisis por falta de competencia propuesto por el MINISTERIO DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - OFICINA DE BONOS
PENSIONALES.

Debe decirse que si bien es cierto la Oficina de Bonos Pensionales del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico es considerada como una entidad
publica de orden Nacional y de conformidad con el articulo 37 del Decreto
2591 de 1991 la competencia en primera instancia estd en cabeza de loa
Jueces del circuito, también lo es que la presente accidn constitucional
fue dirigida Unicamente en contra de la AFP PROTECCION S.A y la
entidad simplemente fue vinculada a prevencién; de ahi que fuese
improcedente remitir la presente accién constitucional.
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4. PROBLEMA JURIDICO

A partir de las circunstancias facticas que dieron lugar al ejercicio de la
presente accién, corresponde a esta Juez Constitucional determinar si en
el presente caso se dan los presupuestos basicos de procedencia de la
accién de tutela que permitan el estudio de fondo de lo solicitado.

Solo en caso de ser superado el examen de procedencia, deberd
establecerse si la AFP PROTECCION S.A vulnera el derecho fundamental

a la seguridad social del accionante al no haber resuelto de fondo su
solicitud de pensidon de vejez.

ANALISIS DE PROCEDENCIA GENERAL DE LA TUTELA.

LEGITIMACION POR ACTIVA

La legitimidad para el ejercicio de esta accién es regulada por el articulo
10 del Decreto 2591 de 1991, el cual establece que puede ser presentada:
(i) directamente por el afectado, (ii) a través de su representante legal,
(iii) por medio de apoderado judicial, o (iv) por medio de agente oficioso.
El inciso final de esta norma también faculta al Defensor del Pueblo y a
los personeros municipales para ejercer la tutela directamente.

En el caso objeto de estudio, a partir del poder especial otorgado por el
accionante a su abogada que obra en el expediente, se acredita que esta
ultimo se encuentra legitimada para actuar en nombre del sefor
ALBERTO JARAMILLO ECHEVERRY en la accién de tutela de la
referencia y que aquel se encuentra legitimado para ejercer el amparo
deprecado, por cuanto es el titular de los derechos presuntamente
vulnerados por la entidad accionada.

LEGITIMACION POR PASIVA.

La legitimacién en la causa por pasiva dentro del tramite de amparo hace
referencia a la capacidad legal de quien es el destinatario de la accién de
tutela para ser demandado, pues estda llamado a responder por la
vulneracion o amenaza del derecho fundamental invocado, una vez se
acredite la misma en el proceso. Conforme a los articulos 86 de la
Constitucién y 1° del Decreto 2591 de 1991, la accion de tutela procede
contra cualquier autoridad publica y contra particulares.

Asi, se tiene que la AFP PROTECCION S.A se encuentra legitimada como
parte pasiva en la presente accién de tutela, dada su calidad de ente
privado respecto del cual el accionante se encuentra afiliado y es la
entidad encargada del reconocimiento de las prestaciones reclamadas en
esta accidén constitucional.

INMEDIATEZ

La H. Corte Constitucional ha resaltado que de conformidad con el articulo
86 de la Constitucion, la accion de tutela no tiene término de caducidad;
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sin embargo, la solicitud de amparo debe formularse en un término
razonable desde el momento en el que se produjo el hecho vulnerador.

Esta exigencia se deriva de la finalidad de la accién constitucional que
pretende conjurar situaciones urgentes que requieren de la inmediata
intervencion del juez constitucional. Por lo tanto, cuando ha transcurrido
un periodo de tiempo considerable y desproporcionado entre Ia
ocurrencia del hecho vulnerador o la amenaza a los derechos
fundamentales y la presentacion de la accién de tutela, se entiende prima
facie que su caracter apremiante fue desvirtuado, siempre que no se
hayan expuesto razones que muestren, en términos de derechos
fundamentales, que el paso del tiempo para utilizar el mencionado
instrumento constitucional fue insuperable dadas las condiciones
concretas.

Asi, el accionante solicitd ante la entidad accionada el reconocimiento y

pago de la pension de vejez el dia 26 de noviembre de 2019, la cual a la
fecha no ha sido resuelta.

SUBSIDIARIEDAD

El inciso 4° del articulo 86 de la Constituciéon consagra el principio de
subsidiariedad como requisito de procedencia de la accién de tutela y
determina que "esta accion sdlo procedera cuando el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable”.

No obstante lo anterior, en virtud de lo dispuesto en los articulos 86
Superior y 6 del Decreto 2591 de 1991, aunque exista un mecanismo
ordinario que permita la proteccion de los derechos que se consideran
vulnerados, la tutela es procedente si se acredita: (i) que el mecanismo
no es idoneo ni eficaz, o (ii) que “siendo apto para conseguir la
proteccion, en razdn a la inminencia de un perjuicio irremediable, pierde
su idoneidad para garantizar la eficacia de los postulados
constitucionales, caso en el cual la Carta prevé la procedencia excepcional
de la tutela”.

Ahora bien, en este punto deberd esta Juez Constitucional determinar si
resulta procedente el control judicial en sede de tutela obtener el
reconocimiento y pago de acreencias pensionales.

La jurisprudencia de la H. Corte Constitucional ha establecido una
interpretacién pacifica y reiterada con respecto al principio de
subsidiariedad cuando se trata de acciones de tutela que buscan el
reconocimiento y pago de acreencias pensionales. Asi en Sentencia T- 009
de 2019 se sefald que "con fundamento en el principio de subsidiariedad,
el recurso de amparo no procede frente a reclamaciones de tipo laboral o
pensional, pues el escenario idéneo para conocer de dichos asuntos es la
jurisdiccion ordinaria laboral, mediante el ejercicio del medio judicial
respectivo”.
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Sin embargo también se admitid la procedencia excepcional de la accion
de tutela “"cuando se trata de la proteccion de derechos de contenido
prestacional, como son las acreencias pensionales, bien sea como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, o como
medio principal cuando las vias de defensa judicial ordinarias no resultan
idoneas ni eficaces para la proteccion de los derechos fundamentales
trasgredidos”.

Procedencia que se sujeta a las siguientes reglas:

1. Procede como mecanismo transitorio, cuando a pesar de la
existencia de un medio ordinario de defensa para el reconocimiento
de la prestacién, este no impide la ocurrencia de un perjuicio
irremediable, conforme a la especial situacién del peticionario.

2. Procede la tutela como mecanismo definitivo cuando el medio
ordinario dispuesto para resolver las controversias no es idoneo y
eficaz, conforme a las especiales circunstancias del caso que se
estudia.

3. Y cuando la accién de tutela es promovida por personas que
requieren especial proteccion constitucional, como los nifos y nifas,
mujeres cabeza de familia, personas en condicién de discapacidad,
personas de la tercera edad, entre otros, el examen de
procedibilidad de la accién de tutela es menos estricto, a través de
criterios de analisis mas amplios, pero no menos rigurosos.

Asi mismo, la H. Corte Constitucional en la Sentencia en cita (entiéndase
T. 009 de 2019) establecid reglas jurisprudenciales para estudiar las
pretensiones que implican otorgar una pension por via tutela asi:

"A. Que se trate de sujetos de especial proteccion constitucional.

B. Que la falta de pago de la prestacion o su disminucion, genere
un alto grado de afectacion de los derechos fundamentales, en
particular del derecho al minimo vital.

C. Que el accionante haya desplegado cierta actividad
administrativa y judicial con el objetivo de que le sea reconocida la
prestacion reclamada.

D. Que se acredite siquiera sumariamente, las razones por las
cuales el medio judicial ordinario es ineficaz para lograr la
proteccion  inmediata de los derechos  fundamentales
presuntamente afectados.”

A partir de las anteriores reglas jurisprudenciales, se procedera a realizar
la valoracion de las circunstancias particulares del presente caso, a
efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos para la procedencia
de la accion constitucional de cara al principio de subsidiariedad.
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El sefor ALBERTO JARAMILLO ECHEVERRY promovid accién de tutela
en contra de la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PROTECCION S.A al considerar vulnerados sus derechos
fundamentales de peticion, igualdad, debido proceso y seguridad social,
toda vez que no se ha resulto de fondo su solicitud de reconocimiento y
pago de la pensiéon de vejez.

Con fundamento en las pruebas obrantes en el dossier, se tiene que el
accionante se encuentra afiliado a la AFP PROTECCION S.A desde el dia
17 de marzo de 1999, razén por la cual solicité a la entidad el
reconocimiento y pago de la pension de vejez desde el pasado 29 de
noviembre de 2019.

En su escrito de defensa la AFP PROTECCION S.A informé que en la
fecha al accionante se le brindé una asesoria preliminar, momento en el
que se le indicaron los documentos que debia aportar y las etapas
preliminares que debian agotarse antes de radicar formalmente la
solicitud.

Lo cierto es que de la lectura del documento denominado “constancia de
asesoria” de fecha 26 de noviembre de 2019 se extrae:

Inicia cuando se cumplan las siguientes etapas: 1. Todos los documentos y formatos que le
solicitamos en ¢l anexo “Lista de documentos™ estén entregados, y aprobados por Proteccion; 2. Su historia laboral sc encuentre
completa, sin inconsistencias reportadas por las Administradoras de Fondos de Pensiones, Colpensiones, la Oficina de Bonos
Pensionales y aprobada por usted; 3. Su bono (si hubicre lugar a este) se encuentre emitido o reconocido por la entidad encargada de
ello; 4. EI beneficiario reportado con una condicion de invalidez (si hubiere lugar) s encuentre en dictamen de pérdida de capacidad
leboral; 5. Proteecion le haya notificado ¢l inicio formal de su solicitud a través de los medios de contacto registrados en esta
asesoria. Lo anterior significd que, hasta tanto no se acredite el cumplimiento de las § ctapas ya aludidas, usted no tiene una solicitud
de prestacion econdmica formalmente radicada, '

¢Cudndo inicia (u_solicitud?:

Es decir, que para que la solicitud de reconocimiento y pago de prestacién
econdmica se encuentre formalmente radicada, se requiere, entre otras
cosas que el bono pensional se encuentre emitido y reconocido por la
entidad encargada de ello, es decir por el MINISTERIO DE DEFENSA,
entidad que informé que ya se realizd la aprobacién presupuestal para el
pago del bono pensional del accionante y que se proferiria el respectivo
acto administrativo de reconocimiento dentro de los primeros 15 dias del
mes de junio de 2020 y el pago el dia 30 del mismo mes y afio.

Con ello, la solicitud apenas se entiende radicada formalmente, pues con
las pruebas obrantes en el dossier se tiene que ya se finalizd con la
reconstruccién de la historia laboral del accionante y ya se reconocio el
bono pensional por la entidad responsable.

Luego entonces, el término dispuesto en el inciso final del numeral E del
articulo 33 de la Ley 100 de 1993 apenas empieza a correr con el
proferimiento del acto administrativo reconociendo el bono pensional a
favor del accionante por parte del MINISTERIO DE DEFENSA.
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Ahora, el accionante no cumplié con la carga de probar los supuestos de
hecho que lo favorecian, en este caso, la falta de eficacia o de idoneidad
de la jurisdiccion ordinaria laboral para ventilar la controversia acerca del
reconocimiento y pago de su pension de vejez o las circunstancias
particulares que permitan a esta Juez Constitucional pasar por alto el
tiempo estipulado por la ley para ordenar el reconocimiento de la
prestacion econdmica.

Por el contrario, después de analizar los criterios que ha valorado la H.
Corte Constitucional en casos similares para declarar la procedencia de la
accién de tutela, es posible concluir que el actor no se encuentra en una
situaciéon especial que sea suficiente para disponer que el amparo
solicitado sea estudiado de fondo y de manera definitiva como fue
solicitado.

Lo anterior por cuanto no reposa prueba en el expediente que permita
acreditar (i) que se estd frente a un sujeto de especial proteccion
constitucional, (ii) que se esté ante la presencia de un perjuicio
irremediable o (iii) ante la evidente ineficacia de los medios ordinarios;
medios que por el contario son eficaces frente a una prestacién pensional.

Asi las cosas y dado que el juez de tutela, por regla general, no es el
encargado de resolver este tipo de controversias, deberd la parte
accionante esperar el término consagrado en la ley para que se resuelva
la solicitud o acudir a la jurisdiccién ordinaria laboral para desatar la litis
planteada, al existir recursos judiciales efectivos e idoneos de
conformidad con el articulo 6 del Decreto 2591 de 1991.

Finalmente debe decirse que no evidencia conculcado el derecho de
peticion del accionante, dado que si bien es cierto radicé solicitud de
reconocimiento y pago de la pensién de vejez, también lo es que en la
misma fecha recibié la asesoria preliminar mediante la cual, entre otras
cosas, se le explicd los requisitos para que su solicitud se entendiera
radicada formalmente.

Por lo expuesto, el JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
MANIZALES, administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la Constitucion,

5. FALLA

PRIMERO: DECLARAR LA IMPROCEDENCIA de la presente accién
constitucional presentada por el sefior ALBERTO JARAMILLO
ECHEVERRY, identificado con cédula de ciudadania No. 4.356.900, en
contra de la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PROTECCION S.A; tramite que se surtid con la vinculacion
del MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - OFICINA DE
BONOS PENSIONALES y del MINISTERIO DE DEFENSA.
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SEGUNDO: NOTIFICAR esta decision a las partes por el medio mas
expedito e informar que la misma podra ser impugnada dentro de los tres
(3) dias siguientes.

TERCERO: ENVIAR el expediente a la H. Corte Constitucional para su
eventual revisidn, en el evento en que no fuera impugnada la decision,
dentro del término legal.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ALEXANDRA HERNANDEZ HURTADO
LA JUEZ
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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES
Dieciséis (16) de junio de dos mil veinte (2020)

OFICIO No0.1401/2020-189
SENORES

PROTECCION FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS
accioneslegales@proteccion.com.co

SENORES

MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
OFICINA DE BONOS PENSIONALES
tutelasmhcp@minhacienda.gov.co

SENORES
MINISTERIO DE DEFENSA
Notificaciones.Manizales@mindefensa.qgov.co

DOCTORA
LUZ MARIA OCAMPO PINEDA
asesoraenpensiones@hotmail.com

Cordial saludo,

Por medio del presente me permito notificarle el contenido de la sentencia
de tutela No. 096 del 16 de junio de 2020, para lo cual transcribo la parte
resolutiva:

"PRIMERO: DECLARAR LA IMPROCEDENCIA de la presente accién
constitucional presentada por el sefior ALBERTO JARAMILLO
ECHEVERRY, identificado con cédula de ciudadania No. 4.356.900, en
contra de la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PROTECCION S.A; tramite que se surti6 con la vinculacion
del MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - OFICINA DE
BONOS PENSIONALES y del MINISTERIO DE DEFENSA

SEGUNDO: NOTIFICAR esta decision a las partes por el medio mas
expedito e informar que la misma podra ser impugnada dentro de los tres
(3) dias siguientes.

TERCERO: ENVIAR el expediente a la H. Corte Constitucional para su
eventual revisidn, en el evento en que no fuera impugnada la decision,
dentro del término legal. Fdo. ALEXANDRA HERNANDEZ HURTADO-
LA JUEZ”

Atentamente,
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