
CONSTANCIA SECRETARIAL: A Despacho de la señora Juez el presente incidente para decidir 
su admisibilidad. Le informo que se obtuvo el certificado de existencia y representación de la 
entidad accionada SURA EPS que se anexan, donde se pudo constatar que quien actualmente 
funge como Gerente General es el Dr. Pablo Fernando Otero Ramón identificado con cédula 
de ciudadanía No. 91.249.330 y como Representante Legal Regional Eje Cafetero la Dra. Ana 
Milena Ramos Pulgarin identificada con cédula de ciudadanía No. 42.093.169. 
Sírvase proveer. Manizales, 04 de mayo de 2021. 

 
DIANA ESTEFANIA GALLEGO TORRES 
                     Secretaria  
 

 

 

JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL  

Manizales, cuatro (04) de mayo de dos mil veintiuno (2020)  

 

RADICADO 170014003006-2013-00189-00 

PROCESO INCIDENTE DE DESACATO 

ACCIONADO SURA  E.P.S   

ACCIONANTE MARLENE VILLA TORO   

ASUNTO REQUERIMIENTO EN INCIDENTE POR DESACATO 

 

Este Despacho profirió Sentencia, el día diecisiete (17) de abril del año dos mil trece (2013), 

dentro de la acción tuitiva promovida por la señora MARLENE VILLA TORO en contra de 

SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD E.P.S en la cual se dispuso, en lo que interesa al trámite: 

   

 

 

 

 



(…) 

Debido a la impugnación presentada por la entidad accionada (SOS), el Juzgado cuarto Civil del 

Circuito de la ciudad en sentencia de segunda instancia, proferida el seis (6) de junio del año dos 

mil trece (2013) decidió: 

 

“FALLA: PRIMERO: CONFIRMAR el fallo proferido por el Juzgado Sexto Civil Municipal de 

Manizales el 17 de Abril de 2013, dentro de la acción de tutela instaurada por MARLENE VILLA 

TORO contra la E.P.S. SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD S.O.S.” 

 

(…) 

 

No obstante lo anterior, se recibió a través de correo electrónico escrito por medio del cual la 

accionante actuando en nombre propio indica entre otros que:  

“Desde el 1 de marzo del 2020, fui traslado de la EPS MEDIMAS a la EPS SURAMERICANA DE 

SEGUROS., como beneficiaria de mi esposo CARLOS ALBERTO ESCALANTE CALDERON. 

 

“Desde mi traslado he sido atendida por el dermatólogo JUAN JOSE VELEZ GUTIERREZ., 

adscrito a la EPS SURA, quien me formuló el pasado 1 de marzo del año en curso, para tratar la 

patología que padezco "DERMATITIS DE CONTACTO ALERGICO", los siguientes 

medicamentos PIETEL 0.25% CREMA, CETAPHIL LOCION LIMPIADORA FRASCO X 473 ml, 

CETAPHIL RESTAURADERM FRASCO X 295ml, Y ANTHELIOS PIEL SENSIBLE SPF 50, para 

1 año. 

 

“De dichos medicamento solo me han hecho las entregas del CETAPHIL LOCION LIMPIADORA 

FRASCO X 473 ml, CETAPHIL RESTAURADERM FRASCO X 295ml.,  

 

“En cuanto a los medicamentos PIETEL 0.25% CREMA y ANTHELIOS PIEL SENSIBLE SPF 50, 

no me han sido suministrados por la EPS SURA, pese a que se han solicitado en varias 

ocasiones sin que hasta la fecha se haya hecho efectiva la entrega. 

 

“En este momento llevo varios días sin poder aplicar dichos medicamento, los cuales requiero con 

suma urgencia para que mi severo cuadro clínico no empore y comprometa seriamente mi 

derecho a la salud y a la vida, y quiero enfatizar que carezco actualmente de recursos 

económicos para sufragar el costo particular de tales medicamentos.” 

 

“Está claro entonces que la EPS SURA con su actitud está contrariando y desacatando 

flagrantemente la orden judicial impartida por su Despacho en fallo de tutela, comprometiendo 

seriamente mi estado de salud e incluso mi vida, al no suministrarme oportunamente los 

medicamentos que debo aplicar de manera continua e ininterrumpida.” 

 

Informa que por petición de la EPS SURA, desde su traslado y en varias ocasiones les ha 

remitido los fallos de tutela de primera y segunda instancia, proferidos por este Juzgado y por el 

Cuarto Civil del Circuito de la ciudad, porque según esa entidad los requería como soporte para la 

entrega de los medicamentos indicados por el dermatólogo tratante. 

 

Agrega que por lo expuesto y para que cese la vulneración de sus derechos constitucionales  

fundamentales tutelados y así evitar mayores perjuicios para su salud, con fundamento en lo 

dispuesto en los artículos 52 y 53 del Decreto 2591 de 1991, solicito de manera respetuosa al 

señor juez  se sirva: Ordenar a la EPS SURA, dar cumplimiento INMEDIATO al fallo de tutela 

proferido por el despacho el 17 de abril de 2013 y en consecuencia, le garantice el tratamiento 

integral que requiere su cuadro patológico, con la entrega inmediata de los medicamentos 

PIETEL 0.25% CREMA y ANTHELIOS PIEL SENSIBLE SPF 50, en las cantidades y 

periocidad indicada por el médico tratante. 

 

De conformidad con la solicitud de la incidentante y antes de darle apertura al incidente por 

desacato de conformidad con el artículo 27 del Decreto 2591 de 1991, antes de continuar con el 

trámite, se dispone requerir a la entidad accionada SURA EPS por intermedio de la 

Representante Legal Regional Eje Cafetero Dra. ANA MILENA RAMOS PULGARIN o a quien 

haga sus veces, bajo el entendido que se allanen a dar cumplimiento al fallo de tutela proferido 

Por este Juzgado el diecisiete (17) de abril del año dos mil trece (2013), confirmado en segunda 



instancia por el Juzgado Cuarto Civil del Circuito el seis (6) de junio del año dos mil trece (2013). 

 

 Igualmente y por expreso mandato del Inciso 2º del precitado artículo, dada la vigencia de la 

competencia de éste Despacho hasta el pleno restablecimiento o eliminación de la causa de 

amenaza, se procederá a practicar el requerimiento al Superior Jerárquico de la funcionaria, Dr. 

PABLO FERNANDO OTERO RAMON en calidad de Gerente General de SURA E.P.S o quien 

haga sus veces como responsable de hacer cumplir la orden de tutela dispuesta en sentencia 

precedente en la forma ordenada por este Despacho, adjuntando los anexos que para el caso 

correspondan. 

Además para que INICIEN SI FUERE EL CASO, la correspondiente investigación disciplinaria 

contra los encargados de cumplir el fallo de tutela. 

 

En virtud de lo expuesto el JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES, CALDAS, 

 

RESUELVE:  

PRIMERO: Antes de proceder a darle el trámite respectivo al INCIDENTE DE DESACATO 

instaurado por la señora MARLENE VILLA TORO contra SURA E.P.S, se ORDENA REQUERIR 

a la Representante Legal Regional Eje Cafetero Dra. ANA MILENA RAMOS PULGARIN o a 

quien haga sus veces, a fin de que informe a este despacho en el término de TRES (3) DIAS 

siguientes a la notificación que se le hará de éste proveído, si le han dado cumplimiento o no al  

fallo de tutela proferido el 17 de abril del 2013, según el contenido de la aludida sentencia, o las 

razones que ha tenido para no haberle dado cumplimiento estricto y oportuno a lo ordenado por 

este juzgado en el fallo mencionado, confirmado en segunda instancia por el juzgado Cuarto Civil 

del Circuito el 06 de junio del 2013. 

 

SEGUNDO: REQUIERASE igualmente al Superior Jerárquico de la Administradora Principal 
de la Oficina de Manizales y de la Representante Legal Regional Eje Cafetero, quien funge 
como Gerente General de la entidad, Dr. PABLO FERNANDO OTERO RAMON o quien haga 
sus veces, como responsable de cumplir y hacer cumplir la orden de tutela, para que informe y 
pruebe las gestiones que ha adelantado para hacer cumplir el fallo de tutela proferido por este 
Despacho el 17 de abril del año 2013. Lo cual hará en el término de TRES (03) DÍAS, una vez se 
notifique del presente proveído. 

 

TERCERO: Líbrense los correspondientes oficios anexándose copia de la presente providencia y 

de las sentencias de primera y segunda instancia, así como de la solicitud de requerimiento y los 

anexos aportados. 

 

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE 

 

 

VALENTINA SANZ MEJIA  

JUEZ 
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