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Ibagué, siete (7) de octubre de dos mil veintidos (2022).

Radicacion : 73-001-40-03-001-2021-00033-00

Clase de proceso : RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

Demandante : LUZ HELENA PAREJA JAIMES Y OTROS

Demandado : NICOLAS SAMPER TRONCOSO Y OTROS

Revisado el cartulario, observa el Despacho que las constancias de
citacion para notificacion personal, dirigidas a los demandados NICOLAS
SAMPER TRONCOSO, NOHORA PIEDAD TRONCOSO FIGUEROA y a la
COMPANIA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. allegadas por la
parte actora, no surtieron efectos, teniendo en cuenta que no se les previno
los dias que tenian para comparecer al juzgado a recibir notificacion.

En consecuencia, se ordena a la parte actora para que proceda a la
notificacion de los demandados conforme se ordeno en auto de 6 de abril de
2021 que admitio la demanda, por lo que se le REQUIERE, para que proceda
dentro del término de los treinta (30) dias siguientes a la publicacién por
estado de este proveido y lleve a cabo por completo el proceso de notificacion
del auto de admision de la demanda a los demandados NICOLAS SAMPER
TRONCOSO, NOHORA PIEDAD TRONCOSO FIGUEROA y a la COMPANIA
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. en la forma establecida en
el articulo 291, 292 y de ser el caso, la detallada en la regla 293 del Codigo
General del Proceso.

Se le recuerda a la parte demandante que en caso de procederse a la
notificacion en la direccion electronica de los demandados se preferira la
opcion consagrada en el articulo 8° de la Ley 2213 de 2022.

Se ADVIERTE que, la Gnica actuacion eficaz para interrumpir el
plazo dado sera el enteramiento total de la parte pasiva, para lo cual
debera cumplir estrictamente las reglas adjetivas dispuestas para el efecto.
No se admitira tramites parciales, erroneos o cualquier otro que no dé
demuestre la notificacion plena del demandado. Lo anterior, segun lo
adoctrina la Sala de Casacion Civil en la sentencia STC1191 de 2020:

“Como en el numeral 1° lo que evita la pardlisis del proceso es que la
parte cumpla con la carga» para la cual fue requerido, solo «dnterrumpird el
término aquel acto que sea idéneo y apropiado para satisfacer lo pedido. De
modo que si el juez conmina al demandante para que integre el contradictorio
en el término de treinta (30) dias, solo la actuacion que cumpla ese cometido
podra afectar el c6mputo del término.”

Los litigantes deben recordar que el acto de la notificacion es la piedra
angular del debido proceso y por eso es indispensable que adopten todas las
medidas necesarias para lograr la comparecencia de los demandados con el
fin de resguardar la validez del proceso. Es importante que cumplan con
esmero, el deber de realizar las gestiones y diligencias para lograr la
integracion del contradictorio (art. 78 num. 6 del C. G. del P.) y alleguen el
despacho las evidencias que den cuenta de esos actos.
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Para efectos de ORIENTARLOS en el proceso de notificacion personal
de que tratan los articulos 291 y 292 del Codigo General del Proceso o el
reglado por el articulo 8 de la Ley 2213 de 2022 se adjunta una GUIA Y
MODELOS de proceso de notificacion personal a continuacion de este auto.

En consecuencia, se DISPONE:

PRIMERO: REQUERIR al extremo ejecutante para que dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la publicacion por estado de este proveido, lleve
a cabo por completo el proceso de notificacion del auto de admision de
demanda a los demandados NICOLAS SAMPER TRONCOSO, NOHORA
PIEDAD TRONCOSO FIGUEROA y a la COMPANIA SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. en la forma establecida en los
articulos 291 y 292 del C.G.P. y bajo los lineamientos anteriormente
senalados para privilegiar los medios virtuales en la actuacion judicial,
advirtiéndosele que el incumplimiento de esta carga acarreara el
desistimiento tacito de la demanda, en los términos del articulo 317 del
C.G.P.

SEGUNDO: Para dar cumplimiento a lo anterior se EXHORTA al
ejecutante para que allegue los documentos que acreditan el proceso

completo de notificacion en un solo PDF una vez este se surta y no en
archivos separados cada vez que realizan una actuacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

JUAN CARLOS
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GUIA DEL PROCESO DE NOTIFICACION PERSONAL

¢ Reglas de validez de notificacion personal supletiva articulos 291
y 292 del Codigo General del Proceso (Citacion para diligencia de
notificacion personal y notificacion por aviso).

En caso de utilizarse el mecanismo de notificacion previsto en el articulo
291 y 292 del C.G.P. se hace necesario por el principio de equivalencia
funcional lo siguiente:

1. Que en el formato de citacion para diligencia de notificacion personal
se incluya, ademas de los requisitos previstos en la norma, como
opciones de comparecencia:

a) Comparecer electronicamente al juzgado para recibir notificacion
dentro de los cinco (5), diez (10) o treinta (30) dias (debe escoger
uno de los tres términos, segun la ubicacion del demandado)
siguientes a la fecha de la entrega de este comunicado, enviando
un COrTreo electronico a la cuenta
j01cmpaliba@cendoj.ramajudicial.gov.co manifestando su
intencion de conocer la providencia a notificar. A vuelta de correo
recibira copia del expediente que incluye la providencia a enterar,
junto con el acta de que trata el numeral 5° del articulo 291 del
C.G.P.

b) En el evento que no pueda comparecer electronicamente, se le
prevendra para que comparezca a las instalaciones fisicas del
juzgado (debe indicar la direccion del despacho) a recibir
notificacion dentro de los cinco (5), diez (10) o treinta (30) dias
(debe escoger uno de los tres términos, segin la ubicacion del
demandado) siguientes a la fecha de la entrega del oficio, en el
horario laboral de 8:00 am a 12:00 m y desde la 1:00 p.m. hasta
las 5:00 p.m.

Las dos modalidades de comparecencia consolidaran el proceso de
notificacion.

2. De no comparecer en €l término otorgado se procedera a la
notificacion por aviso. Esta debera cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 292 del C.G.P. y ademas sobre el
traslado lo siguiente:

TRASLADO. Si bien en principio se considerd que era facultativo la
remision fisica de la demanda y los anexos junto al aviso de
notificacion y copia de la providencia una nueva lectura del articulo
91 del Codigo General del Proceso impone que ese envio sea
obligatorio.

En efecto, la exegesis de esa disposicion debe hacerse de manera
sistematica con lo preceptuado en el inciso segundo de la regla 89
ibidem que a su tenor expresa “[c]on la demanda deberd acompanarse
copia para el archivo del juzgado, y tantas copias de ella y de sus
anexos cuantas sean las personas a quienes deba correrse traslado.”

Ese proceso hermenéutico ensena que la opcion que le asiste al
demandado para retirar las copias en las instalaciones de este estrado
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judicial dentro de los tres dias siguientes al recibo del aviso de
notificacion, ésta dada por la posibilidad de que se alleguen los anexos
fisicos al despacho. Pero, como quiera que la recepcion de la demanda
y sus soportes en la actualidad se hace de manera digital, el
“suministro” fisico de esos documentos en la forma indicada por el
inciso segundo del articulo 91 in fine se torna inviable.

En esa medida y teniendo en cuenta que la carga en cabeza del
demandante de acompanar la demanda y los anexos fisicos para ser
trasladados al demandado se mantiene de acuerdo con la norma 89
citada, se hace indispensable construir el acto procesal que garantice
el derecho de defensa de éste de conformidad con lo establecido en el
precepto 12 del estatuto adjetivo, que no es otro, al de ordenar que
junto al aviso y providencia que se notifique se remitan también
aquellos documentos para cumplir con el proposito de las normas
estudiadas. (Enviar aviso mas copia de la providencia, copia de la
demanda y sus anexos).

¢ Reglas de validez del proceso de notificacion personal electronica
por medios telematicos como correo electronico o WhatsApp.
Articulo 8 de la Ley 2213 de 2022.

Estudiadas las normas que regulan la materia articulo 8 de la Ley 2213 de
2022, Ley 527 de 1999 y la Ley Modelo sobre Comercio Electronico de la
Comision de Naciones Unidad para el Derecho Mercantil Internacional,
seran validas y tendran eficacia probatoria las notificaciones personales por
medios telematicos, como WhatsApp o correo electronico, que cumplan con
los siguientes requisitos:

1. Inalterabilidad, integridad, rastreabilidad y autenticidad del
mensaje de datos a comunicar. Cumplimento del requisito de
forma equivalente al escrito.

Este requisito se acreditara allegando al despacho la providencia (y la
demanda y sus anexos de ser el caso, articulo 6 de la Ley 2213 de
2022) que fue remitida al demandado.

2. Atribucion al demandante o iniciador del mensaje enviado.

Este requisito se entendera satisfecho si el demandante afirma que
fue la persona que lo envio y anexa el pantallazo que identifique el
correo electronico o el numero telefonico del dispositivo donde fue
generado el mensaje de datos. El correo electréonico o el numero
telefonico deberan coincidir con los indicados previamente en el

PrOoCESoO.

3. Que el mensaje sea enviado a través del medio telematico que el
demandado usa para recibir informacion.

Este requisito se entendera satisfecho si allega los pantallazos que
den cuenta de (i) la informacion mediante la cual se le da a conocer al
demandado “qué se le comunica”; (ii) los términos que se deben correr;
(iii) la forma de comparecer al juzgado para contestar la demanda
(virtual o fisicamente)*; y (iv) el correo electronico o numero telefonico
que identifica el sistema de informacion al que se envia el mensaje y
que es usado por el demandado.
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v IMPORTANTE. Requisito fundamental, articulo 8 inciso
segundo de la Ley 2213 de 2022.

Con el fin de corroborar que el medio telematico correo electronico o
WhatsApp sea el utilizado por el demandado para recibir
notificaciones el demandante debera (i) asegurar (con las
implicaciones penales que su afirmacion conlleva) que en efecto
ese es el canal telematico que utiliza el demandado para recibir
comunicaciones; (ii) informar la forma como lo obtuvo; y (iii) allegar
las evidencias correspondientes, particularmente las
comunicaciones remitidas a la persona por notificar.

Sobre este ultimo requisito debera tener en cuenta que en las
evidencias allegadas (pantallazos) se identifique al demandado como
el titular del correo electronico o numero telefénico (con su nombre
completo o demas datos que sirvan a ese propodsito). En esto existe
libertad probatoria pero la doctrina internacional que ha analizado
este tema en los mensajes de datos, le da mayor valor demostrativo si
existen comunicaciones previas entre demandante y demandado
en las que se logre identificar a este ultimo y la manera como se
comunica a través del medio telematico. Por eso se sugiere se
alleguen esas comunicaciones para dar mayor seguridad juridica al
proceso de notificacion.

4. Acuse de recibo.

Se deben allegar los pantallazos que corroboren el recibo del mensaje
de datos — providencia -y la fecha de recibo (ya sea por un mecanismo
automatizado o por otros medios de prueba). No sirve a este
proposito los pantallazos que den cuenta del envio. Envio y
recibido son actos distintos. El mensaje que dé cuenta del acuse
de recibo debe ser legible y entendible, de tal manera que de una
simple lectura se pueda comprender que el mensaje ha sido
recepcionado. En el caso de WhatsApp el doble check gris
junto a la fecha es suficiente para corroborar el recibido.

ADVERTENCIA. Se le recuerda que por disposicion del articulo 78
numeral 12 del Codigo General del Proceso es deber del demandante
conservar el mensaje de datos en su forma original para posterior
revision por parte del juez o del perito en caso de que el demandado
cuestione la validez del proceso de notificacion. La no conservacion
del mensaje de datos en su formato original incidira en la valoracion
probatoria que se haga al respecto.

A continuacion, encontraran modelos sobre los procesos de
notificacion, los cuales no resultan obligatorias y no relevan al
demandante de verificar el cumplimiento de los requisitos
exigidos en la ley procesal civil.
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- CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL -

Senor (a):
Direccion:
Ciudad o municipio:

Radicacion proceso No.: 730014003001

Naturaleza del proceso:

Tipo de providencia: Mandamiento de pago o auto admisorio
Fecha de providencia:

Demandante (s):

Demandado (s):

Con fundamento en el art. 291 del C.G.P., sirvase comparecer ante el
JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE IBAGUE, para notificarle
personalmente la providencia de la referencia.

Para la notificacion podra comparecer optando por cualquiera de las
siguientes formas:

a) Comparecer electronicamente al juzgado para recibir notificacion
dentro de los cinco (5), diez (10) o treinta (30) dias (el demandante
debe escoger uno de los tres términos, segin la ubicacion del
demandado) siguientes a la fecha de la entrega de este comunicado,
enviando un correo electronico a la cuenta
jOlcmpaliba@cendoj.ramajudicial.gov.co manifestando su
intencion de conocer la providencia a notificar. A vuelta de correo,
recibira copia del expediente que incluye la providencia a enterar,
junto con el acta de que trata el numeral 5 del articulo 291 del C.G.P.

b) En el evento que no pueda comparecer electronicamente, se le
previene para que comparezca a las instalaciones fisicas del juzgado
ubicado en la carrera 2 con calle 9 esquina oficina 603 Palacio de
Justicia del municipio de Ibagué Tolima, teléfono 2614248, a recibir
notificacion dentro de los cinco (5), diez (10) o treinta (30) dias (el
demandante debe escoger uno de los tres términos, segiun la
ubicacion del demandado) siguientes a la fecha de la entrega del
oficio, en el horario laboral de lunes a viernes de 8:00 am a 12:00 m
y desde las 1:00 p.m. hasta las 5:00 p.m.

De no comparecer por ninguno de los anteriores medios en los términos
indicados, se procedera a la notificacion por AVISO conforme lo estipula el
art. 292 del C.G.P.

Atentamente, parte interesada.

XXX
T.P. XXX del C.S. de la J.
TELEFONO: XXX
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NOTIFICACION POR AVISO

Senor(a):

Direccion:

Ciudad o municipio:

Radicacion proceso No.: 730014003001
Naturaleza del proceso:

Fecha de providencia:

Clase de providencia:
Demandante:
Demandados:

Con fundamento en el art. 292 del C.G.P., me permito notificarle la
providencia de la referencia y que se adjunta a este aviso, por medio de la
cual se admite la demanda o libra mandamiento de pago (el demandante
debera escoger una opcion segin el caso).

Se advierte que la notificacion de la providencia se considerara surtida al
finalizar el dia siguiente de la entrega de este aviso. Una vez notificada
comenzaran a correr los términos indicados en la providencia que se
notifica.

Para efectos del traslado puede optar, dentro de los tres (3) dias siguientes
a que se surta la entrega del presente aviso, por las siguientes vias:

1. Solicitar al juzgado a través de la cuenta
jOlcmpaliba@cendoj.ramajudicial.gov.co la reproduccion de la
demanda y sus anexos, que le seran enviadas a vuelta de correo
electronico.

2. Por excepcion sélo en el evento que no pueda solicitar las copias a
través de correo electronico podra hacerlo directamente en las
instalaciones fisicas del juzgado ubicado en la carrera 2 con calle 9
esquina oficina 603 Palacio de Justicia del municipio de Ibagué
Tolima, teléfono 2614248 en horario laboral, de lunes a viernes de
8:00 am a 12:00 m y desde las 1:00 p.m. hasta las 5:00 p.m.

TRASLADO. A través del presente aviso se remite de manera fisica la
demanda v los anexos v, copia de la providencia a notificar.

Atentamente, parte interesada.

XXX
T.P. XXX del C.S. de la J.
TELEFONO: XXX
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MODELO DE NOTIFICACION PERSONAL POR WHATSAPP. ARTICULO 8

DE LA LEY 2213 DE 2022

Cumplimiento de requisitos para validar el proceso de notificacion.

1.

3.

Inalterabilidad, integridad, rastreabilidad y autenticidad del mensaje
de datos a comunicar. Cumplimento del requisito de forma
equivalente al escrito.

El demandante debe allegar al expediente la providencia que fue
comunicada al demandado.

Atribucion al demandante o iniciador del mensaje enviado. Ademas
de afirmar el demandante que fue la persona que lo envio, debe anexar
el pantallazo que identifique el numero telefonico del dispositivo que
uso para enviar el mensaje.

B O 5“489:24

Juan Pablo Roser

to nombre sera visible para tus cont L ¢

Disponible

fefefono

+57 3115808702

Que el mensaje sea enviado a través del medio telematico que el
demandado usa para recibir informacion.

Este requisito se entendera satisfecho si allega los pantallazos que
den cuenta de (i) la informacion mediante la cual se le da a conocer al
demandado “qué se le comunica”; (ii) los términos que se deben correr;
(iii) la forma de comparecer al juzgado para contestar la demanda
(virtual o fisicamente)*; y (iv) el numero telefonico que identifica el
sistema de informacion al que se envia el mensaje y que es usado por
el demandado.
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Buena tarde sr. Juan Perez
Por este medio le notificé la providencia

del 31 de marzo de 2022 que librd
mandamiento de pago dentro del proceso
que en su contra cursa en el Juzgado
Unico Civil Municipal de La Plata, La

+57 316 6256021
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Siempre, mi mejor amigo Jesus! iFortaleza
para el futuro 3 de 3!
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Lanotificaclén perscenal de esa
providencia [ g se entendera surtida
una vez transcurrido dos dias habiles
slguientes al recibo de este mensaje. Los
términos Indicados en la providencia que
se notifica y se adjunta comenzaran a
correr a partir del dia siguiente aldela
notificacion personal,

& Silenciar notificaciones [

Para contestar la demanda puede
dirigirse a la cuenta de correo electrénico
i0lcmpalpiata@cendoj. ramajudicial.gov

J Personalizar notificaciones

co o ala direccléon fisica calle 5 No. 4-44 ™  visibilidad de archivos multimedia
Palaclo de Justicla del municiplo de La
Plata Huila.
@ Cifrado
08 mensajes y amadas estan
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4. Acuse de recibo y fecha. Basta el check gris.

v/ |eido

v/ Entregado
26 de abril 8:03 a. m.

5. Advertencia: el proceso de notificacion no tendra validez sino
cumplen con lo establecido en el inciso segundo del articulo 8 de la
Ley 2213 de 2022. En especial sino allegan las evidencias en la forma
indicada en esta guia que se funda en las reglas que regulan el
mensaje de datos.
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