
Pereira, Julio 17 del 2023

Señores

JUZGADO CIVIL MUNICIPAL SEVILLA VALLE 
OSCAR EDUARDO CAMACHO CARTAGEN 
Juez  
j01cmsevilla@cendoj.ramajudicial.gov.co 
Contacto: 07172331553

REF:  M-SIAU-F080 Solicitud de información usuario afiliado - Despacho Judicial

Respetados Señores:

Reciban un cordial saludo en nombre de Salud Total, Entidad Promotora de Salud (EPS).
En atención a su comunicación escrita donde nos solicita información del señor(a) CLAUDIA 
PATRICIA VELEZ LEIVA, identificado(a) con documento N. 1113307636 tipo CC,nos permitimos 
informarle:

Actualmente en nuestro sistema de información el señor(a)CLAUDIA PATRICIA VELEZ 
LEIVAregistra los siguientes datos en Salud Total EPS:

Fecha de Radicación 01/29/2022 Tipo de Afiliado Cotizante 

Estado de Afiliación Activo Teléfono(s) 3137800140 

Dirección de Residencia CR 40 CL 51 41

Datos del Empleador BIENES RAICES LIMITADA
 

Dirección/telefono CL 2 NORTE 13 29-
7483898   

Esta  información  es  de  tipo  confidencial.  Por  tanto  se  entrega  a  su  despacho  bajo  la
responsabilidad de cadena de custodia.

Por último, reiteramos nuestra intención de servir siempre a nuestros usuarios y esperamos de
esta forma haber dado respuesta satisfactoria a sus inquietudes, no obstante, de conformidad con
la Circular Única de la Superintendencia Nacional de Salud, esta EPS debe hacer la advertencia,
que frente a cualquier desacuerdo en la decisión adoptada por esta entidad,  se puede elevar
consulta  ante  la  Superintendencia  Nacional  de  Salud sin  perjuicio  de  la  competencia
preferente que le corresponde a ésta, como ente rector en materia de inspección, vigilancia y
control.

Cualquier inquietud al  respecto, reclamo, sugerencia  o actualización de datos, con gusto será
atendida por el personal de Servicio al Cliente en los puntos de atención al usuario, o puede
comunicarse con nuestra Línea gratuita de Atención al Cliente 018000 114524 a nivel nacional o
en Bogotá al teléfono 4854555.
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Cordialmente,

_________________________________
JUAN CARLOS HERNÁNDEZ ACOSTA 
COORDINACIÓN DE SERVICIO AL CLIENTE
SALUD TOTAL EPS
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