
Señores:
JUZGADO 005 CIVIL MUNICIPAL DE TULUÁ
E. S. D.

Radicado: 76834410300520200001100
Demandante: TUYA S.A (antes SUFINANCIAMIENTO S.A. o
SUFINANCIAMIENTO o SUFI) // CONTACTO SOLUTIONS S.A.S.
Demandado: MARIO ANDRES IMBACHI PATINO - C.C. 1061690422

Ref.: SOLICITUD DE TRÁMITE A CESIÓN DE DERECHOS DE CRÉDITO

ADRIANA PAOLA HERNÁNDEZ ACEVEDO, mayor y vecina de Bogotá D.C.,
abogada en ejercicio, identificada con C.C. No. 1.022.371.176 de Bogotá y T.P. No.
248.374 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi condición de
Representante Legal Judicial de la sociedad CONTACTO SOLUTIONS SAS,
sociedad colombiana debidamente identificada con NIT. 900.097.543-9,
respetuosamente solicito al Despacho que se tenga en cuenta lo plasmado en el
Decreto 806 de 2020 para efectos de pronunciarse sobre la cesión de derechos de
crédito que se aporta conjuntamente con este escrito por CONTACTO SOLUTION
S.A.S. y de TUYA S.A., respecto de la autenticidad de los documentos que se aporten
en los procesos judiciales, teniendo en cuenta la actual emergencia sanitaria.

Adicionalmente su Señoría, solicito tener en cuenta la implementación de las
tecnologías de la información y la comunicación en actuaciones judiciales, asimismo,
el artículo 5 del mencionado Decreto, que versa sobre los poderes conferidos.

“ARTÍCULO 5. Poderes. Los poderes especiales para cualquier actuación judicial se
podrán conferir mediante mensaje de datos, sin firma manuscrita o digital, con la sola
antefirma, se presumirán auténticos y no requerirán de ninguna presentación personal
o reconocimiento.

En el poder se indicará expresamente la dirección de correo electrónico del
apoderado que deberá coincidir con la inscrita en el Registro Nacional de Abogados.

Los poderes otorgados por personas inscritas en el registro mercantil, deberán
ser remitidos desde la dirección de correo electrónico inscrita para recibir
notificaciones judiciales.”

Colegimos de lo anterior, que con la entrada en vigencia del Decreto 806 de 2020, los
documentos se presumen auténticos siempre y cuando provengan de la dirección
electrónico de notificaciones judiciales registrada por la Persona Jurídica o del correo
electrónico registrado por el abogado en el Registro Nacional de Abogados.



Así las cosas, y como observará en adelante el Despacho, la cesión de derechos de
crédito se remite directamente desde el correo electrónico
notificacionesjudiciales@tuya.com.co que es el correo registrado en
Superintendencia Financiera para recibir notificaciones, al correo de la abogada
Adriana Hernández Acevedo debidamente registrado en el Registro Nacional de
Abogados adriana.hernandez@contactosolutions.com

De igual forma se ratifica el poder otorgado en Enero de 2020 a la suscrita como
Representante Legal Judicial, se encuentra vigente y se le otorgan las facultades para
realizar la radicación de los memoriales de cesión de derechos de crédito. Así las
cosas, se remitió correo de ratificación desde el correo de notificaciones judiciales de
CONTACTO SOLUTIONS S.A.S., solucionescontables.bpo@gmail.com también al
correo electrónico de esta suscrita adriana.hernandez@contactosolutions.com
debidamente registrado como ya se puntualizó con anterioridad.

mailto:notificacionesjudiciales@tuya.com.co
mailto:adriana.hernandez@contactosolutions.com
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Adjuntamos los pantallazos de remisión de correos electrónicos.

De igual forma se le indica a su Señoría que la Doctora MARCELA PIEDRAHITA
CARDENAS, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Medellín, identificada con
la Cédula de Ciudadanía No. 43.974.184, actuando en calidad de Representante
Legal Judicial Suplente de TUYA S.A. (antes SUFINANCIAMIENTO S.A. o
SUFINANCIAMIENTO o SUFI), sociedad identificada con el NIT. 860.032.330-3,
según consta en certificado de existencia y representación legal expedido por la



Superintendencia Financiera De Colombia documento que se anexa al presente,
cuenta con facultades amplias y suficientes para realizar la cesión de derechos de
crédito de conformidad con el poder que se adjunta.

Asimismo, el señor IVÁN RAMIRO BUSTAMANTE ESCOBAR, actuando en su
calidad de Representante Legal de CONTACTO SOLUTIONS SAS, cuenta con todas
las facultades para aceptar la cesión de derechos que se adjunta a este escrito.

Finalmente, agradezco darle trámite a la cesión de derechos de crédito que se adjunta
con este escrito, y se proceda a reconocer a CONTACTO SOLUTIONS SAS, como
nuevo cesionario del proceso de referencia.

Sin otro particular, del señor Juez,

ADRIANA PAOLA HERNÁNDEZ ACEVEDO
C.C. 1.022.371.176 de Bogotá
T.P. 248.374 del C.S de la J.





 

 

Señor(a)

JUZGADO CIVIL MUNICIPAL 5 DE TULUA

E.S.D.

PROCESO: PROCESO EJECUTIVO

DEMANDANTE: TUYA S.A. (antes SUFINANCIAMIENTO S.A. o SUFINANCIAMIENTO o SUFI) 

DEMANDADO: MARIO ANDRES IMBACHI PATINO

IDENTIFICACION: 1061690422

RADICADO: 76834410300520200001100

Entre los suscritos a saber, MARCELA PIEDRAHITA CARDENAS, mayor de edad, domiciliada en

la ciudad de Medellín, identificada con la Cédula de Ciudadanía No. 43.974.184, actuando en calidad

de Representante Legal Judicial Suplente de TUYA S.A. (antes SUFINANCIAMIENTO S.A. o

SUFINANCIAMIENTO o SUFI), sociedad identificada con el NIT. 860.032.330-3, según consta en

certificado de existencia y representación legal expedido por la Superintendencia Financiera De

Colombia documento que se anexa al presente, quien en adelante se denominará LA CEDENTE e

IVAN RAMIRO BUSTAMANTE ESCOBAR, mayor de edad, domiciliado(a) en la ciudad de Medellín

identificado(a) con la cédula de ciudadanía No. 79.590.418 actuando en calidad de Representante

Legal de CONTACTO SOLUTIONS SAS, sociedad identificada con el NIT 900.097.543-9 todo lo cual

consta en el certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio

de Bogotá, documento que se anexa al presente, quien en adelante se denominará LA

CESIONARIA, hemos convenido instrumentar a través de este documento, la cesión de créditos que

como acreedor detenta LA CEDENTE, con relación a la obligación de la referencia; estos derechos

le fueron cedidos por EL CEDENTE a LA CESIONARIA en virtud de la venta de cartera celebrada,

entre TUYA S.A. (antes SUFINANCIAMIENTO S.A. o SUFINANCIAMIENTO o SUFI) y CONTACTO

SOLUTIONS SAS, los términos de la cesión son los siguientes:

PRIMERO.- Que LA CEDENTE transfiere a LA CESIONARIA a título de compraventa la(s)

obligación(s) ejecutada(s) dentro del proceso de la referencia y que por lo tanto cede a favor de ésta

los derechos de crédito involucrados dentro del proceso, así como las garantías ejecutadas por LA

CEDENTE y todos los derechos y prerrogativas que de esta cesión puedan derivarse desde el punto

de vista sustancial y procesal. 

SEGUNDA.- Que LA CEDENTE no se hace responsable frente a LA CESIONARIA, ni frente a

terceros de la solvencia económica de deudores, fiadores, avalistas y demás obligados ni en el

presente ni en el futuro, ni asume responsabilidad por el pago del crédito vendido, ni por su

exigibilidad, ni por las eventualidades que puedan presentarse dentro del presente proceso.

TERCERO.- Que de conformidad con el texto del contrato de apertura de crédito, el deudor aceptó

cualquier endoso, cesión y transferencia que del crédito objeto del proceso ejecutivo hiciera el

acreedor a favor de un tercero. 



 

 

Del señor Juez, 

LA CEDENTE LA CESIONARIA

IVAN RAMIRO BUSTAMANTE 

C.C. 43.974.184 C.C. 79.590.418

Representante Legal Judicial Suplente Representante Legal 

Señor Juez solicitamos que, para todos los efectos legales, se sirva reconocer y tener a

CONTACTO SOLUTIONS SAS como cesionaria y titular 100% de los créditos, garantías y

privilegios que le correspondan a LA CEDENTE dentro del presente proceso.

Así mismo, LA CESIONARIA solicita se reconozca personería jurídica al Doctora ADRIANA PAOLA

HERNÁNDEZ ACEVEDO para que actúe en nombre y representación en los términos ya referidos.

Certificados de existencia y representación legal de LA CEDENTE Y LA CESIONARIA, Poder

General de CONTACTO SOLUTIONS SAS a su apoderada judicial.

MARCELA PIEDRAHITA CÁRDENAS

ANEXOS

CUARTA. - Que igualmente como cesionaria de los derechos, CONTACTO SOLUTIONS SAS a

través de su representante ratifica a la Dra. ADRIANA PAOLA HERNÁNDEZ ACEVEDO C.C. No.

1.022.371.176 y T.P. 248.374 del C.S. de la J. como apoderado según poder inicial y/o endoso en

procuración otorgado.

QUINTA.- Que de conformidad con lo establecido en el artículo 530 del estatuto tributario, la venta

de cartera se encuentra exenta del impuesto de timbre nacional.

Con fundamento en lo expuesto elevamos la siguiente:

PETICIÓN
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del artículo 11.2.1.4.59 del Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA

RAZÓN SOCIAL: COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO TUYA S.A., que podrá girar bajo las siglas TUYA
S.A. o TUYA o TU-YA S.A. o TU-YA o TÚ-YA S.A. o TÚ-YA

NATURALEZA JURÍDICA: Sociedad Comercial por Acciones, de la especie anónima, con domicilio en
Colombia. Entidad sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCIÓN Y REFORMAS: Escritura Pública No 7418 del 30 de noviembre de 1971 de la Notaría 1 de
BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  , bajo la denominación COLOMBO MEXICANA DE INVERSIONES S.A.
"COLMEX"
Escritura Pública No 2696 del 27 de junio de 1980 de la Notaría 3 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Cambió su
razón social por  COMPAÑIA SURAMERICANA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL S.A.
"SUFINANCIAMIENTO", igualmente el traslado de su  domicilio a la ciudad de Medellín.
Escritura Pública No 7334 del 23 de diciembre de 1991 de la Notaría 15 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  Cambió
su razón social por  COMPAÑIA SURAMERICANA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL S.A.
"SUFINANCIAMIENTO", pero podrá actuar bajo la expresión abreviada SUFINANCIAMIENTO S.A.
Escritura Pública No 1659 del 23 de noviembre de 1999 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  Se
protocoliza la adquisición del (100%) de las acciones suscritas de LEASING DEL PACIFICO S.A. COMPAÑÍA
DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL, por parte de la COMPAÑÍA SURAMERICANA DE FINANCIAMIENTO
COMERCIAL S.A. "SUFINANCIAMIENTO", en consecuencia, la primera se disuelve sin liquidarse.
Escritura Pública No 393 del 15 de marzo de 2004 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  modifica su
razón social por COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL SUFINANCIAMIENTO S.A. pero podrá
actuar bajo la expresión abreviada de SUFINANCIAMIENTO S.A.
Escritura Pública No 1715 del 06 de octubre de 2006 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  El
domicilio social principal de la sociedad es la ciudad de Medellín.
Escritura Pública No 2267 del 29 de diciembre de 2006 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  ,cambio
de razón social denominándose COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL SUFINANCIAMIENTO S.A.,
que podrá girar bajo las siglas SUFINANCIAMIENTO S.A. o SUFINANCIAMIENTO o SUFI
Escritura Pública No 478 del 26 de marzo de 2007 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  El domicilio
social principal de la sociedad es la ciudad de Medellín y en ella tiene también el centro principal de sus
negocios y oficinas
Escritura Pública No 1755 del 18 de septiembre de 2009 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).
modifica su razón social de COMPAÑIA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL SUFINANCIAMIENTO S.A. por la
de COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO SUFINANCIAMIENTO S.A. que podrá girar bajo las siglas
SUFINANCIAMIENTO S.A. o SUFINANCIAMIENTO o SUFI
Resolución S.F.C. No 0419 del 25 de febrero de 2010  La Superintendencia Financiera autoriza la cesión
parcial de activos, pasivos y contratos por parte de la Compañía de Financiamiento Sufinanciamiento S.A.
(cedente) a favor de Bancolombia S.A. (Cesionario)
Escritura Pública No 0490 del 16 de marzo de 2010 de la Notaría 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).  Modifica su
razón social de COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO SUFINANCIAMIENTO S.A. por la de COMPAÑIA DE
FINANCIAMIENTO TUYA S.A., que podrá girar bajo las siglas TUYA S.A., o TUYA, o TU-YA S.A., o TU-YA, o
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TÚ-YA S.A., o TÚ-YA
Resolución S.F.C. No 2153 del 08 de noviembre de 2010  La Superintendencia Financiera autoriza la escision
sin disolverse de la Compañía de Financiamiento TUYA, la cual mantendrá sin modificación alguna los actuales
negocios con un capital apropiado para soportar la operación de la compañía, resultando como beneficiaria de
la escisión una sociedad comercial no sometida a la inspección y vigilancia de esta Superintendencia

AUTORIZACIÓN DE FUNCIONAMIENTO: Resolución S.B. 3140 del 24 de septiembre de 1993

REPRESENTACIÓN LEGAL: PRESIDENCIA: El Gobierno y la administración directa de la sociedad  estará a
cargo de un funcionario denominado Presidente. Dicho funcionario será de libre nombramiento y remoción por
la Junta Directiva. REEMPLAZO DEL PRESIDENTE: Sin perjuicio de lo establecido en estos estatutos en
materia de representación legal de TUYA S.A., en caso de faltas temporales o accidentales, el cargo de
Presidente será ejercido por el suplente que indique la propia Junta, o por otro suplente designado por ésta, el
cual deberá ostentar la calidad de representante legal de TUYA S.A. En caso de falta absoluta, entendiéndose
por tal la muerte, la renuncia aceptada o la remoción del Presidente, la Junta Directiva deberá designar un
nuevo Presidente; mientras se hace el nombramiento, la Presidencia será ejercida de la manera indicada en el
inciso anterior. FUNCIONES DEL PRESIDENTE: Son funciones del Presidente, las cuales ejercerá
directamente o por medio de sus delegados, las siguientes: 1. Ejecutar los decretos y resoluciones de la
Asamblea General de Accionista y de la Junta Directiva. 2. Crear los cargos, comités, dependencias y empleos
que juzgue necesarios para la buena marcha de la Sociedad, fijarles sus funciones y suprimirlos o fusionarlos.
3. Nombrar, remover y aceptar las renuncias a los empleados de la Sociedad, lo mismo que fijar sus salarios y
emolumentos con sujeción al numeral 3 del artículo 65, excepto aquellos cuyo nombramiento y remoción
correspondan a la Asamblea General de Accionistas, a la Junta Directiva o al Revisor Fiscal. Todo lo anterior,
lo podrá ejecutar directamente o a través de sus delegados. El Presidente tendrá la responsabilidad de evaluar
anualmente la gestión de los ejecutivos que le estén directamente subordinados. 4. Resolver sobre las faltas,
excusas  licencias de los empleados de la Sociedad directamente o a través de sus delegados. 5. Ordenar todo
lo concerniente al reconocimiento y pago de prestaciones sociales, de acuerdo con la Ley y las disposiciones
de la Junta Directiva, en forma directa o a través de sus delegados. 6. Adoptar las decisiones relacionadas con
la contabilización de depreciaciones, establecimiento de apropiaciones o provisiones y demás cargos o partidas
necesarias para atender al deprecio, desvalorización y garantía del patrimonio social, método para la valuación
de los inventarios y demás normas para la elaboración y presentación del inventario y el balance general, y del
estado de pérdidas y ganancias, de acuerdo con las Leyes, con las normas de contabilidad establecidas y las
disposiciones de la Junta Directiva 7. Cuidar de la recaudación e inversión de los fondos de Tuya S.A., y de
que todos los valores pertenecientes a él y los que se reciban en custodia o depósito se mantengan con la
debida seguridad. 8. Dirigir la colocación de acciones y bonos que emita la Sociedad. 9. Convocar a la
Asamblea General de Accionistas y a la Junta Directiva a reuniones extraordinarias. 10. Presentar en la reunión
ordinaria de la Asamblea General un informe escrito sobre la forma como hubiere llevado a cabo su gestión
como Presidente de Tuya S.A., con inclusión de las medidas cuya adopción recomiende a la Asamblea y
presentar a ésta, conjuntamente con la Junta Directiva, el balance general, el detalle completo del estado de
resultados y los demás anexos y documentos que la Ley exija. Los Estados Financieros serán certificados de
conformidad con la Ley. Este informe contendrá, entre otros, una descripción de los riesgos inherentes a las
actividades relacionadas con la Sociedad, y los demás aspectos relativos a la operación de la Sociedad que
sean materiales, de acuerdo con las normas vigentes. 11. Representar a Tuya S.A. ante las Compañías,
Corporaciones o comunidades en que éste tenga interés. 12. Visitar las dependencias de TUYA S.A. cuando lo
estime conveniente. 13. Cumplir las funciones que, en virtud de delegación de la Asamblea General o de la
Junta Directiva, le sean confiadas. 14. Delegar en los comités o en los funcionarios que estime oportuno y para
casos concretos, alguna o algunas de sus funciones como Presidente, siempre que no sean de las que se ha
reservado expresamente o de aquellas cuya delegación esté prohibida por la Ley. 15. El Presidente podrá
presentar proposiciones a la Asamblea General de Accionistas en todos aquellos aspectos que considere
necesarios para la buena marcha de la institución. 16. Las demás que le corresponden de acuerdo con la Ley,
los estatutos o por la naturaleza y especialidad del cargo. 17. Crear, trasladar y suprimir, previos los requisitos
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legales, las sucursales y agencias en el territorio colombiano, necesarias para el desarrollo del objeto social.
REPRESENTACIÓN LEGAL: La representación legal de la sociedad, en juicio y extrajudicialmente,
corresponderá al Presidente y a sus respectivos suplentes, quienes podrán actuar en forma conjunta o
separada. Dichos representantes, tienen facultades para celebrar o ejecutar, sin otras limitaciones que las
establecidas en estos estatutos en cuento se trate de operaciones que deban ser previamente autorizadas por
la junta directiva o por la asamblea general de accionistas, todos los actos o contratos comprendidos dentro del
objeto social o que tengan carácter simplemente preparatorio, accesorio o complementario para la realización
de los fines que persigue la sociedad, y los que se relacionen directamente con la existencia y el
funcionamiento del mismo en especial, pueden transigir, conciliar, arbitrar y comprometer los negocios sociales,
celebrar convenciones, contratos, arreglos y acuerdos; promover o coadyuvar acciones judiciales,
administrativas o contencioso administrativas en que la sociedad tenga interés o deba intervenir, e interponer
todos los recursos que sean procedentes conforme a la ley; desistir de las acciones o recursos que interponga;
novar obligaciones o créditos; dar o recibir bienes en pago; constituir apoderados judiciales o extrajudiciales,
delegarles facultades, revocar mandatos y sustituciones y ejecutar los demás actos que aseguren el
cumplimiento del objeto social de la sociedad. En caso de falta absoluta o temporal del Presidente de la
sociedad y de sus respectivos suplentes, tendrán la representación legal de TUYA S.A., los miembros de la
Junta Directiva en el orden de su designación, con excepción del director que tenga la calidad de Presidente de
la Junta. PARÁGRAFO PRIMERO: Dentro de las respectivas regiones y zonas, y para todos los negocios que
se celebren en las mismas, según la especialidad del negocio a su cargo, también tendrán la representación
legal de la sociedad los gerentes encargados de dicha región o zona, respecto de la región o zona que
gerencien, si la junta directiva los designa. PARÁGRAFO SEGUNDO: Para efectos de la representación legal
judicial y extrajudicial de la compañía, tendrá igualmente la calidad de representante legal el Secretario
General, o sus suplentes, si la junta directiva los designa, quien representará a la sociedad ante las autoridades
jurisdiccionales, administrativas, policivas, ante entidades territoriales, centralizadas y descentralizadas del
estado, cámaras de comercio y centros de conciliación y arbitraje. En los casos de falta temporal o accidental
del representante legal judicial de la compañía, este será reemplazado por sus suplentes. (Escritura Pública
2310 del 05 de agosto de 2014 Notaria 12 de Medellín)
Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representación legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Carlos Ivan Villegas Rodriguez
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2016

CC - 79571505 Presidente

Claudia Patricia Vélez Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 13/02/2020

CC - 43723596 Suplente del Presidente

Yury Milena Valencia Ayala
Fecha de inicio del cargo: 09/01/2020

CC - 39177939 Suplente del Presidente

Mariana Gallo Gaviria
Fecha de inicio del cargo: 07/03/2019

CC - 42143039 Suplente del Presidente

Pedro Felipe Castellanos Valencia
Fecha de inicio del cargo: 25/10/2018

CC - 79787326 Suplente del Presidente

Juan Carlos Velásquez Vallejo
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2006

CC - 71681930 Suplente del Presidente

Paula Andrea Ángel Espinosa
Fecha de inicio del cargo: 19/07/2017

CC - 43626205 Suplente del Presidente

Ana Eugenia Velásquez Posada
Fecha de inicio del cargo: 23/04/2009

CC - 42884866 Suplente del Presidente

Manuela María Botero Vergara
Fecha de inicio del cargo: 06/04/2018

CC - 1152194220 Representante Legal Judicial
Suplente

Tomas Ortiz Araque
Fecha de inicio del cargo: 06/05/2021

CC - 1152209240 Representante Legal Judicial
Suplente
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NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Juan Sebastian Correa Lopera
Fecha de inicio del cargo: 08/11/2013

CC - 1037582101 Representante Legal Judicial
Suplente

Marcela Piedrahita Cárdenas
Fecha de inicio del cargo: 10/08/2012

CC - 43974184 Representante Legal Judicial
Suplente

Paola Cristina Mera Santamaría
Fecha de inicio del cargo: 08/06/2009

CC - 52329023 Representante Legal Judicial
Suplente

Diego Alonso Gutiérrez Díaz
Fecha de inicio del cargo: 02/09/2008

CC - 71265405 Representante Legal Judicial
Suplente

Andrés Múnera Alzate
Fecha de inicio del cargo: 23/05/2017

CC - 1037620177 Representante Legal Judicial
Suplente

MÓNICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el artículo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecánica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."

La validez de este documento puede verificarse en la página www.superfinanciera.gov.co con el número de PIN

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 2735365289815060

Generado el 02 de junio de  2021 a las 15:42:18

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACIÓN ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICIÓN

Calle 7 No. 4 - 49  Bogotá D.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 – 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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   CON FUNDAMENTO EN LA MATRÍCULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL  
         REGISTRO MERCANTIL, LA CÁMARA DE COMERCIO CERTIFICA:        
 
                  NOMBRE, IDENTIFICACIÓN Y DOMICILIO                 
 
Razón social:        CONTACTO SOLUTIONS SAS                          
Nit:                 900.097.543-9    Administración    :    Direccion
                     Seccional De Impuestos De Bogota                
Domicilio principal: Bogotá D.C.
 
 
                              MATRÍCULA                             
 
Matrícula No.         01620519
Fecha de matrícula:   28 de julio de 2006
Último año renovado:  2021
Fecha de renovación:  31 de marzo de 2021
Grupo NIIF:           GRUPO II                                      
 
 
                              UBICACIÓN                             
 
Dirección del domicilio principal: Cr 65 # 81 - 28 Parque Industrial
                                    Entr E Rios                      
Municipio:                          Bogotá D.C.
Correo electrónico: gestion.contractual@contactosolutions.com
Teléfono comercial 1:               3143332172
Teléfono comercial 2:               No reportó.
Teléfono comercial 3:               No reportó.
 
Dirección para notificación judicial: Cr 65 # 81 28 Parque Industrial
Entre Rios                       
Municipio:                              Bogotá D.C.
Correo electrónico de notificación: solucionescontables.bpo@gmail.com
Teléfono para notificación 1:           3143332172
Teléfono para notificación 2:           No reportó.
Teléfono para notificación 3:           No reportó.
 
 
La   persona   jurídica   NO   autorizó  para  recibir  notificaciones
personales  a  través  de  correo  electrónico,  de conformidad con lo
establecido  en los artículos 291 del Código General del Procesos y 67
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del  Código  de  Procedimiento  Administrativo  y  de  lo  Contencioso
Administrativo.
 
 
                             CONSTITUCIÓN                            
 
Por  Documento Privado No. 1000000 del 28 de julio de 2006 de Junta de
Socios,  inscrito  en  esta Cámara de Comercio el 28 de julio de 2006,
con  el  No.  01069605  del  Libro  IX,  se  constituyó la sociedad de
naturaleza Comercial denominada CONTACTO SOLUTIONS LTDA.
 
 
                         REFORMAS ESPECIALES                        
 
Por  Acta  No.  00022  del  30  de  agosto de 2019 de Junta de Socios,
inscrito en esta Cámara de Comercio el 2 de septiembre de 2019, con el
No.  02501741 del Libro IX, la sociedad cambió su denominación o razón
social de CONTACTO SOLUTIONS LTDA a CONTACTO SOLUTIONS SAS.
 
 
Por  Acta  No.  00022 de la Junta de Socios, del 30 de agosto de 2019,
inscrita  el 2 de septiembre de 2019 bajo el número 02501741 del libro
IX,  la sociedad de la referencia se transformó de Sociedad Limitada a
Sociedad  por  Acciones  Simplificada  bajo  el  nombre  de:  CONTACTO
SOLUTIONS SAS.
 
 
                         TÉRMINO DE DURACIÓN                        
 
La  persona  jurídica  no  se  encuentra  disuelta  y  su  duración es
indefinida.
 
 
                            OBJETO SOCIAL                           
 
La  Sociedad  podrá  realizar  cualquier  actividad  civil o comercial
lícita,   especialmente   pero  sin  limitarse  a,  la  prestación  de
servicios  tecnológicos  de asistencia. a terceros relacionados con el
soporte  telefónico  a través de centros de llamadas; los servicios de
llamadas  y  contactos  con  diversos  propósitos  como  telemercadeo,
atención  al  cliente  y  cobranzas;  celebrar toda clase de contratos
para  la  prestación de servicios con el objeto de asumir la ejecución
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de  determinadas  actividades que otras empresas quieran desarrollar a
través  del  denominado de outsourcing. También podrá ser distribuidor
y/o  representante  de  empresas  nacionales  o extranjeras y comprar,
vender,   negociar  los  elementos  indispensables  al  objeto  de  la
sociedad,  agenciar  o representar las casas nacionales o extranjeras,
la  sociedad  también  podrá  formar parte de las sociedades de hecho,
encomienda  (sic), de responsabilidad limitada o anónima, fusionarse o
incorporarse  en  otras  y otros. En desarrollo, del objeto social, la
sociedad  podrá  celebrar  contratos  de  sociedad,  tomar intereses o
participación  en  sociedades  y/o  empresas;  adquirir enajenar dar o
tomar  en  arrendamiento  bienes,  muebles  o inmuebles, gravar/os, en
cualquier  forma, efectuar, construcciones, tomar o dar en mutuo con o
sin  garantía  de  los  bienes  sociales  y  celebrar  toda  clase  de
operaciones  con  entidades  bancarias,  de crédito, aduaneras, girar,
endosar,   descontar,  protestar,  ceder,  aceptar  anular,  cancelar,
cobrar,  recibir  letras  de  cambio,  cheques,  adquirir  a cualquier
título,   concesiones,   permisos,   marcas,   patentes,  franquicias,
representaciones  y demás bienes y derechos mercantiles y cualesquiera
otros  efectos  de  comercio,  contratar toda clase de operaciones que
sean  necesarias al objeto social; presentar licitaciones, concursar y
en  general  toda  clase  de actos, contratos que se relacionen con el
objeto social principal o que sean fines o complementarios al mismo.
 
 
                               CAPITAL                              
 
                        * CAPITAL AUTORIZADO *                       
 
Valor              : $10.000.000.000,00
No. de acciones    : 10.000.000.000,00
Valor nominal      : $1,00
 
                         * CAPITAL SUSCRITO *                        
 
Valor              : $671.000.000,00
No. de acciones    : 671.000.000,00
Valor nominal      : $1,00
 
                          * CAPITAL PAGADO *                         
 
Valor              : $671.000.000,00
No. de acciones    : 671.000.000,00
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Valor nominal      : $1,00
 
 
                         REPRESENTACIÓN LEGAL                        
 
La  sociedad  tendrá  un  representante  legal,  un  suplente  que  lo
reemplazará  individualmente  en  sus  faltas  absolutas, temporales o
accidentales   y   dos   apoderados   generales   que   ejercerán   la
representación judicial de la sociedad.
 
 
          FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL         
 
El  representante  legal  ejercerá las funciones propias de su cargo y
en  consecuencia podrá firmar todos los actos o contratos tendientes a
la   realización  del  objetó  social  de  la  sociedad  o  que  estén
relacionados  con  su  existencia  y  funcionamiento,  sin importar su
cuantía.   El  Representante  legal  judicial  tendrá  las  siguientes
facultades:  Primera:  Constituir apoderados, asistir a las audiencias
de  conciliación prejudicial o judicial, o las audiencias previstas en
los  códigos  de  procedimiento  como  lo  son  el  código general del
proceso,  código  de  procedimiento  laboral y de la seguridad social,
código  de  procedimiento penal, código procedimiento administrativo y
de  lo  contencioso  administrativo,  y  cualesquiera  otro  código de
procedimiento,  también  podrá  conciliar y transigir, admitir hechos,
tachar,  desistir,  recibir,  y  absolver  interrogatorios  de  parte,
siempre  y  cuando  la  cuantía no exceda de los 80 SMLMV, pues cuando
excedan  dicha cuantía la representación legal judicial la ejercerá el
representante  legal de la sociedad. Segunda: Para que represente a la
sociedad  ante  cualesquiera  corporaciones,  personas  jurídicas, y/o
naturales,  autoridades,  entidades  o funcionarios o empleados de los
órdenes   judicial   o   contencioso,   en   cualesquiera  peticiones,
actuaciones,  actos,  diligencias  o  gestiones en las que la sociedad
tenga  que  intervenir  directa  o  indirectamente, como demandante, o
como  demandado,  o  como  coadyudante  o  convocada  o  convocante, o
solicitante  o  quejosa,  denunciada  o denunciante o donde actué como
sujeto  legitimado  por  activa o pasiva, o similares, de cualesquiera
de  las  partes,  ya  sea  para  iniciar  o  seguir  tales peticiones,
procesos,  actuaciones,  actos,  diligencias  o  gestiones  y para que
reciba  las  notificaciones personales que le correspondería recibir a
la  sociedad.  La facultad del representante legal judicial no produce
ningún  cambio  en  las  facultades  del  representante  legal  de  la
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sociedad quien conservara todas las facultades inherentes a su cargo.
 
 
                            NOMBRAMIENTOS                           
 
                        REPRESENTANTES LEGALES                       
 
Por  Acta  No.  00022  del  30  de agosto de 2019, de Junta de Socios,
inscrita  en esta Cámara de Comercio el 2 de septiembre de 2019 con el
No. 02501741 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Representante     Ivan  Ramiro Bustamante   C.C. No. 000000079590418 
Legal             Escobar                                            
 
Por  Acta No. 026 del 22 de enero de 2020, de Asamblea de Accionistas,
inscrita  en esta Cámara de Comercio el 30 de enero de 2020 con el No.
02547391 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Apoderado         Adriana           Paola   C.C. No. 000001022371176 
General           Hernandez Acevedo                                  
 
Por  Acta  No.  29  del  26  de  noviembre  de  2020,  de  Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Cámara de Comercio el 28 de diciembre de
2020 con el No. 02648300 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Apoderado         Carolina Cely Curacas     C.C. No. 000000052886478 
General                                                              
 
Por  Acta No. 26 del 2 de octubre de 2020, de Asamblea de Accionistas,
inscrita  en  esta  Cámara de Comercio el 15 de octubre de 2020 con el
No. 02625257 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Representante     Oscar    Mario   Botero   C.C. No. 000000080872790 
Legal Suplente    Restrepo                                           
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                          REVISORES FISCALES                         
 
Por  Acta No. 24 del 3 de octubre de 2019, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 4 de octubre de 2019 con el No.
02512571 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Revisor  Fiscal   Rosa   Estella   Rincon   C.C. No. 000000041695995 
Principal         Venegas                                            
 
Por  Acta No. 6 del 8 de febrero de 2010, de Junta de Socios, inscrita
en  esta  Cámara  de  Comercio  el  16  de  febrero de 2010 con el No.
01362349 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Revisor  Fiscal   Celina  Arias Vargas      C.C.  No.  000000040395169
Suplente                                    T.P. No. 56367-T         
 
 
Sin  perjuicio  de  lo  dispuesto  en  el  Artículo  164 del Código de
Comercio,  mediante  Acta No. 24 de la Asamblea de Accionistas, del 03
de  octubre  de  2019,  inscrita  el 7 de octubre de 2019, bajo el No.
02512931  del  libro  IX,  se  removió  la designación de Arias Vargas
Celina como Revisor Fiscal Suplente.
 
 
                        REFORMAS DE ESTATUTOS                       
 
Los estatutos de la sociedad han sido reformados así:
 
DOCUMENTO                              INSCRIPCIÓN
Acta  No.  0000002  del 21 de junio    01155928  del  5  de septiembre
de 2007 de la Junta de Socios          de 2007 del Libro IX          
Acta  No.  0000002  del 21 de junio    01155929  del  5  de septiembre
de 2007 de la Junta de Socios          de 2007 del Libro IX          
E.  P.  No.  1474 del 8 de junio de    01391335  del  16  de  junio de
2010  de  la  Notaría  16 de Bogotá    2010 del Libro IX             
D.C.                              
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E.  P. No. 1966 del 1 de septiembre    02143469  del  26 de septiembre
de  2016 de la Notaría 52 de Bogotá    de 2016 del Libro IX          
D.C.                              
E.  P.  No.  1081 del 21 de mayo de    02471984  del  31  de  mayo  de
2019  de  la  Notaría  52 de Bogotá    2019 del Libro IX             
D.C.                              
Acta  No. 00022 del 30 de agosto de    02501741  del  2  de septiembre
2019 de la Junta de Socios             de 2019 del Libro IX          
Acta  No.  023  del 4 de septiembre    02507815  del  19 de septiembre
de   2019   de   la   Asamblea   de    de 2019 del Libro IX          
Accionistas                       
Acta  No.  025  del 4 de octubre de    02514249  del  10 de octubre de
2019 de la Asamblea de Accionistas     2019 del Libro IX             
Acta  No.  026  del  22 de enero de    02546828  del  29  de  enero de
2020 de la Asamblea de Accionistas     2020 del Libro IX             
Acta  No. 24 del 1 de julio de 2020    02583581  del  3  de  julio  de
de la Asamblea de Accionistas          2020 del Libro IX             
Acta  No. 25 del 3 de julio de 2020    02604417  del  6  de  agosto de
de la Asamblea de Accionistas          2020 del Libro IX             
Acta  No.  26  del  2 de octubre de    02625256  del  15 de octubre de
2020 de la Asamblea de Accionistas     2020 del Libro IX             
Acta  No.  30  del  13  de enero de    02654775  del  25  de  enero de
2021 de la Asamblea de Accionistas     2021 del Libro IX
 
 
               RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCIÓN              
 
De  conformidad  con  lo  establecido  en  el  Código de Procedimiento
Administrativo  y  de  lo  Contencioso  Administrativo y la Ley 962 de
2005,  los  actos  administrativos de registro, quedan en firme dentro
de  los  diez  (10) días hábiles siguientes a la fecha de inscripción,
siempre  que  no  sean  objeto  de  recursos.  Para  estos efectos, se
informa  que  para la Cámara de Comercio de Bogotá, los sábados NO son
días hábiles.
 
Una   vez   interpuestos   los  recursos,  los  actos  administrativos
recurridos  quedan  en  efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos,   conforme   lo   prevé   el  artículo  79  del  Código  de
Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.
 
 
A  la  fecha y hora de expedición de este certificado, NO se encuentra
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en curso ningún recurso.
 
 
            CLASIFICACIÓN DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS - CIIU           
 
Actividad principal Código CIIU:     8220
 
 
                    ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO                   
 
A  nombre  de  la  persona  jurídica  figura(n)  matriculado(s)en esta
Cámara  de  Comercio de Bogotá el(los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:
 
Nombre:                     SITE CALL 80                            
Matrícula No.:              03236406
Fecha de matrícula:         23 de marzo de 2020
Último año renovado:        2021
Categoría:                  Establecimiento de comercio
Dirección:                  Carrera 65 #  81- 28                    
Municipio:                  Bogotá D.C.
 
SI    DESEA    OBTENER   INFORMACIÓN   DETALLA   DE   LOS   ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS  DE  COMERCIO  O  DE  AQUELLOS  MATRICULADOS  EN  UNA
JURISDICCIÓN  DIFERENTE  A  LA  DEL  PROPIETARIO,  DEBERÁ SOLICITAR EL
CERTIFICADO  DE  MATRÍCULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.
 
LA  INFORMACIÓN  CORRESPONDIENTE  A  LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS  Y  SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURÍDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS   CÁMARAS   DE   COMERCIO   DEL   PAÍS,   PODRÁ  CONSULTARLA  EN
WWW.RUES.ORG.CO.
 
 
                          TAMAÑO EMPRESARIAL                         
 
De  conformidad  con  lo  previsto  en  el  artículo  2.2.1.13.2.1 del
Decreto  1074  de 2015 y la Resolución 2225 de 2019 del DANE el tamaño
de la empresa es  Grande
 
Lo anterior de acuerdo a la información reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
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        Ingresos por actividad ordinaria $ 26.371.505.935
        Actividad económica por la que percibió mayores ingresos en el
        período - CIIU : 8220
 
 
                      INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA                     
 
Los   siguientes   datos   sobre   RIT   y  Planeación  Distrital  son
informativos:
 
Contribuyente  inscrito  en  el registro RIT de la Dirección Distrital
de Impuestos, fecha de inscripción : 8 de febrero de 2021.
Fecha  de  envío de información a Planeación Distrital : 18 de mayo de
2021.
 
Señor  empresario,  si  su  empresa  tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV  y  una  planta  de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene  derecho  a  recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de  75%  en  el primer año de constitución de su empresa, de 50% en el
segundo  año  y de 25% en el tercer año. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de   2009.   Recuerde   ingresar   a  www.supersociedades.gov.co  para
verificar  si  su empresa está obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.
 
 
El  presente  certificado  no  constituye permiso de funcionamiento en
ningún caso.
 
**********************************************************************
Este  certificado  refleja  la  situación  jurídica  registral  de  la
sociedad, a la fecha y hora de su expedición.
 
 
**********************************************************************
Este  certificado  fue  generado  electrónicamente con firma digital y
cuenta con plena validez jurídica conforme a la Ley 527 de 1999.
**********************************************************************
**********************************************************************
**********************************************************************
**********************************************************************
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                                    Cámara de Comercio de Bogotá

                                            Sede Virtual

 
                          CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL

 
                         Fecha Expedición: 8 de junio de 2021 Hora: 12:33:20

                                       Recibo No. AA21910319

                                           Valor: $ 6,200

 
                               CÓDIGO DE VERIFICACIÓN A219103192226E

 
              Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

    www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo código, para que visualice la

      imagen generada al momento de su expedición. La verificación se puede realizar de manera

       ilimitada, durante 60 días calendario contados a partir de la fecha de su expedición.

 --------------------------------------------------------------------------------------------------

 
**********************************************************************
Firma  mecánica  de  conformidad  con  el  Decreto  2150  de 1995 y la
autorización   impartida   por  la  Superintendencia  de  Industria  y
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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