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Derecho(s): VIDA, DIGNIDAD HUMANA Y SALUD

JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE MALAMBO

Primero (01) de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

ASUNTO A DECIDIR

Procede el Despacho a emitir el fallo de primera instancia dentro de la
accion de tutela de la referencia por la presunta vulneraciéon de los
derechos fundamentales a la vida, dignidad humana y salud, en los
siguientes términos. En la cual el Juzgado Segundo Civil del Circuito
de Oralidad de Soledad, resolvié la nulidad de todo lo actuado a partir
de la notificacién del auto de fecha 18 de octubre de 2023.

1. ANTECEDENTES
De conformidad con lo expresado por la accionante MINERVA ROSA
HERNADEZ HERNANDEZ, en el escrito de tutela, los hechos que
generaron el ejercicio de la presente accion se resumen ast:

Soy afiliada a Cajacopi en calidad de subsidiada con 50 afios de edad,
con diagnostico principal HERNIA VENTRAL sin obstruccién ni
gangrena, requiero cirugia general ordenado por la médica tratante
adscrito a la EPS Cajacopi

De fecha 1 sept 2023. El Juzgado Primero Promis. Municipal Concedi6
tutela interpretada contra Cajacopi, Hospital de Malambo, ordeno a
Cajacopi que en 48 horas contadas a partir de la notificacion proceda
autorizar consulta por medicina general a la sefiora Minerva Rosa
Hernédndez Herndndez, asignando fecha y hora para la atencion por esta
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Especialidad Suministrar los transportes para la sefiora Minerva
Hernandez Hernandez ida y vuelta desde su lugar de residencia hasta
la IPS donde recibira la atencion por medicina general.

La EPS cumplido fraccionado lo ordenado por el Juzgado.

El Dia 15-09-2023 en el Hospital de Malambo el médico tratante y
adscrito a Cajacopi EPS, la portara Karin Paola Vizcaino Solano
medicina general, Rn 32565455, ordeno valoraciéon x cirugia general
diagnostico HERNIA VENTRAL sin obstruccién ni gangrena otros
exdmenes especiales Especificados

La EPS Cajacopi no ordena la autorizaciéon valoraciéon x cirugia,
examenes ordenados. 17 dias habiles y la EPS no me ordena en que IPS
me van a realizar la cirugia.

La Defensoria Del Pueblo dice que la EPS cumpli6 que ellos no son entes
de control. Que por lo tanto presentara otra tutela para la cirugia.

PETICION

1. Solicito sefior juez tutelar los derechos fundamentales vulnerados por
la EPS Cajacopi.

2. Que en el término improrrogable de 48 horas se ordene a EPS Cajacopi
autorice y materialice valoracién x cirugia general en una IPS adscrita y
con agenda disponible exdmenes y laboratorios en una IPS con
disponibilidad de agenda.

3.Se autorice transporte con acompanante si la EPS la ordena fuera del
municipio de Malambo.

3. ACTUACIONES PROCESALES

La presente accion de tutela correspondié a este despacho mediante
reparto, bajo radicado No.08433-4089-002-2023-00359-00. Asi mismo,
previo andlisis de los requisitos fue admitida mediante auto de
dieciocho (18) de octubre de 2.023, en el cual se ordené oficiar a la
accionada y las vinculadas, para que se pronunciaran sobre los hechos
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materia de esta accién constitucional. La cual fue fallada el dia 26 de
octubre de la anualidad y posteriormente se decreté la nulidad por
indebida notificacion el dia 02 de noviembre del 2023, procedié entonces
a notificar nuevamente la accién de tutela.

4. RESPUESTA ENTIDADES ACCIONADAS

De conformidad con lo expresado por el JUZGADO PRIMERO
PROMISCUO MUNICIPAL DE MALAMBO, en el escrito de
Contestacion, en el ejercicio de la presente accién se resumen asi:

Visto el expediente contentivo de la accion de tutela, impetrada por la
sehora MINERVA ROSA HERNANDEZ HERNANDEZ contra
CAJACOPI EPS y al HOSPITAL LOCAL DE MALAMBO, se tiene que
el accionante solicita se le tutele los derechos fundamentales a la VIDA
DIGNIDAD HUMANA y SALUD, sobre lo cual se indica lo siguiente:

-En el JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE
MALAMBO se encuentra radicado la ACCION DE TUTELA
promovido por la sefiora MINERVA ROSA HERNANDEZ
HERNANDEZ, contra CAJACOPI EPS y el HOSPITAL LOCAL DE
MALAMBO cuyo radicado interno es 08-433-40-89-001-2023-00261.

-El dia 18 de agosto de 2023, este despacho resolvio:
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1°. Admitir la accién de Tutela formulada por la sefiora MINERVA ROSA HERNANDEZ
HERNANDEZ, contra CAJACOPI EPS y el HOSPITAL LOCAL DE MALAMBO, por la
presunta vulneracion de los derechos fundamentales a la VIDA DIGNASALUD y LIBRE
ESCOGENCIA .

2°. Solicitar a la accionada, que dentro del término méximo de dos (2) dias hédbil contado a
partir de la notificacién de este auto, informe por escrito y en duplicado lo que a bien tenga
en relacién con los hechos y pretensiones plasmadas la sefiora MINERVA ROSA
HERNANDEZ HERNANDEZ.

Para lo cual se le entregard copia de la misma y sus anexos al momento de notificacién de
este auto, el informe deberd sustentarse con la normatividad juridica pertinente y las pruebas

de ngor.

4°. Hdgasele saber a la parte accionada, que los informes se consideran rendidos bajo la
gravedad del juramento y que el no envio de lo solicitado dentro del término concedido para
ello hard presumir veraces los hechos afirmados por el peticionario de amparo, asi como

acarreard responsabilidad de conformidad con lo previsto en los articulos 19 y 20 del Decreto
2591 de 1991.

-Mediante providencia del 31 de agosto de 2023, esta judicatura profiri6

fallo de tutela, donde resolvio:
RESUELVE

1. Conceder la Accion de Tutela invocada, impetrado por la sefora MINERVA ROSA
HERNANDEZ HERNANDEZ, en contra CAJACOP! EPS- HOSPITAL LOCAL DE
MALAMBO.. por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales a la VIDA
DIGNA SALUD y LIBRE ESCOGENCIA.

2 En consecuencia. Ordenar a CAJACOPT EPS, a ravés de su representante legal o quien
haga sus veces para que en el iémino de cuarenta y ocho horas (48) horas contadas a partir
de la notificacion del presente proveido. proceda a autonizer CONSULTA POR MEDICINA
GENERAL a la seflora MINERVA ROSA HERNANDEZ HERNANDEZ, asignando fecha y
hor para la stencidn por esta especialidad.

3. Ordenar a CAJACOPI EPS, a través de su representante legal o gquien haga sus veces, para
que en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificacién de esta
providencia, proceda suministrar los transportes para la sefiora MINERVA HERNANDEZ
HERNANDEZ, ida y vuelta desde su lugar de residencia hasta ka IPS donde recibird atencidn
por MEDICINA GENERAL. en caso de que la CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
sea asignada en una IPS fuera de su lugar de residencia, esio es fuera del municipio de
Malambo. - Atldntico.

4 Declarar que le asiste derecho a SURA EPS al recobro del 100% de los procesos
sutorizados, con cargo al ente ADRESS.

5. Notificar esta providencia a las partes, por el medio mals expedito y eficaz,

potifica judicial @ cajucopicps ¢o

s vita dignus € gmail con

gerencia @ eschosputallocaldemalambo gov co

6. En caso de que esta providencia no fuere impugnada remitase el expediente a la Honorable

Corte Constitucional para su eventual revisién, segiin lo dispuesto en el decreto 2591 de
1.991.

7. lhpmdckxanﬂesdipulenydescargmdpmpovddomTyh.

g!gg S5PX O en el micrositio: | - : 8
municipal de-malambo 50 filtre por mes y escoja la p:undcn:u respectiva
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-El fallo en mencién no fue impugnado dentro del término establecido
para ello, por lo que fue remitido a la Corte Constitucional para su
eventual revision, asi las cosas, este despacho ha rendido el informe
solicitado, y en consecuencia no evidenciado vulneracion alguna de los
derechos fundamentales invocados por la accionante, solicitamos la
desvinculacién de esta accién constitucional.

De conformidad con lo expresado por la E.S.E. HOSPITAL LOCAL DE
MALAMBO, en el escrito de Contestacion, en el ejercicio de la presente
accion se resumen asi:

La E.S.E. Hospital Local de Malambo ha cumplido con los protocolos
médicos y la competencia que le corresponde en la atencién de la
paciente MINERVA ROSA HERNANDEZ HERNANDEZ, es asi como
se le dio la atencién debida a través del médico general de nuestra
institucion y se le recomend¢ interconsulta con el cirujano para que, de
ser pertinente, se le realizara la cirugia y otros exdmenes especiales
especificados, lo cual es una situacion que debe ordenar CAJACOPI
EPS, entidad a la que se encuentra afiliada la paciente en mencion, es
decir que esta EPS es la que debe ordenar consulta con el cirujano y de
ser pertinente ordenar la cirugia que requiere la accionante en mencién.

En conclusion, a quien le corresponde ordenar la cita con el cirujano y
posible realizacién de cirugia que requiera la paciente es CAJACOPI y
no a nuestra entidad.

Por lo anterior solicitamos que se le hagan los requerimientos a la EPS
CAJACOPI de lo solicitado por la accionante de la tutela. Igualmente, al
momento de decidir sobre esta acciéon de tutela se nos exonere de
cualquier responsabilidad por cuanto hemos actuado de acuerdo con los
protocolos médicos y la competencia que nos atafie al respecto.

Como prueba de la atencion prestada por nuestra institucion a la sefiora
MINERVA ROSA HERNANDEZ HERNANDEZ tenemos la historia
Clinica, documento que hace parte de la tutela presentada por la
paciente.
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De conformidad con lo expresado por CAJACOPI EPS S.A.S, en el
escrito de Contestacion, en el ejercicio de la presente accion se resumen
asi:

Su sefioria, teniendo en cuenta la premura de la situaciéon, procedimos a
realizar las actuaciones pertinentes a fin de cumplir con lo decretado por
esta superioridad, asimismo, cumplir con los requerimiento en salud
que necesita la sefiora MINERVA ROSA HERNANDEZ
HERNANDEZ, se procedi6 a realizar los tramites administrativos con
el fin de rendir informe ante los hechos y dar cumplimiento a lo
solicitado por la usuaria, por lo que se procedi6 a generar las
autorizacion No. 875800810089, por el servicio de CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA GENERAL, con
el prestador: CENTRO HOSPITALARIO REGIONAL SANTA
MONICA SAS, solicitada en la peticion de la presente acciéon de tutela,
informando que estas 6rdenes medicas no habian sido radicadas en
nuestra EPS, se solicit6 la cita para la atencion, la cual quedo asignada
para el dia Martes 28 de noviembre a las 3:00 PM - Dr. Armando Moreno,
se le informo a la paciente, se anexa trazabilidad del correo con
asignacion de cita, para dar veracidad a nuestras manifestaciones.

Sefior juez en el presente caso nuestra entidad realizo todos los tramites
para garantizar los servicios en salud de la sefiora Minerva, pero nos
encontramos con una situacion especial y es que esta sefiora ya no se
encuentra vinculada con nuestra entidad Cajacopi EPS S.A.S., partir del
1 de noviembre de 2023 se encuentra en NUEVA EPS, por lo que no
somos los llamados a suministrar los servicios solicitados por la
accionante, configurandose asi la figura de FALTA DE LEGITIMACION
EN LA CAUSA POR PASIVA.
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1511423, 16115 Correo de Calacopl EPS - SOLICITUD DE PROGRAMACION CITA MINERWVA ROSA HERNANDEZ HERMNANDEZ con CC 385823631

Para: Julieth Pacla Suarez Barrios <stlantico.aut24@csjacopieps.com=>, CEHOSAM URGENCIAS
<juridica@cehosam.com>

CC: Gina Pacla Benitez Gomez <gina.benitez@cajacopieps.com=>, Anet Kely Mejia Viahia - JU1
=atlantico.ju@cajacopieps.co>

Buenas tardes

Cordial saludo /
Citz asignada para el dia Martes 28 de Noviembre a las 3:00 PM - Dr. Armando Moreno
Pacienta informado.

B ecutta)]

Tel.

31858%4629

Gina Paola Benitez Gomez <gina.benitez@icajacopieps.com=> 15 de noviembre de 2023, 15:12
Para: AUDITORIA MEDICA <direccionmedica@cehosam.com>, Julieth Pacla Suarez Barrios

<atlantico,aut24 @cajacopieps.com>, CEHOSAM URGENCIAS <juridica@cehosam.com>

CC: Anet Kely Mejia Viafia - JU1 <atlantico.jul@cajacopieps.co>

Excelente muchas gracias,

Quedamos atentos al envio de la historia clinica v la conducta a seguir.

S

GiNA PAOLA BENITEZ GOMEZ
Asditor Seccional Hospitalanio

De conformidad con lo expresado por NUEVA EPS, en el escrito de

Contestacion, en el ejercicio de la presente accién se resumen asi:

Sefor Juez, verificando el Sistema integral de NUEVA EPS, se evidencia
que el accionante estd en estado activo para recibir la asegurabilidad y
pertinencia en el SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN

SALUD EN EL REGIMEN SUBSIDIADO desde el 01/11/2023.

[~ HERNANDEZ HERNANDEZ MINERVA ROSA

Consultas Hemamientas Certificado de Incapacidades

lce=ll

_36_623_631 ACTIVIO EN REGIMEN SUB SIDIADO EN

LA EPS

Uitimo Periodo Pagado: |

@ Traslados s4 (&) Recobro aportes otras q Cias de Cobro can:.ﬂ Cta de cobro .Enwe.i B), Soliciudes No 1* 22 Devolucion de Apt+

% Incapacidades | %, Hist duplicidad ] B Radicaciones ] 2 Documentos | [&] imagenes | 28 Traslados Entran
g Movilidad Régimen | B afiliados | €3 Pagos Empl ] il Empleador | i@y Informaci6n para IPS | % £ Pagos Empl Anteriores
@ Afiliado | | ®Fui | @ Pagos | @ Empleos | Bws
| DATOS PERSONALES DEL AFILIADO |
[ Primer Apellido | [ segundo Apelido | | Nombres | Fecha Nacimiento| [ Tipo Afiliado | [Sexo]|
[HERNANDEZ [HERNANDEZ JMINERVA ROSA | owosneT3 | Cotizante | F
[ Direccién de Residencia |[_Tetléfono || Departamento | [ Municipio ]
[kR 7SURB 11404 [3243230390 JATLANTICO [MaLsuBO
| DATOS DE LA AFILIACION REGIMEN SUBSIDIADO |
F. Afil Contr | F. Inicio Sub ][ F. Final Sub || Categoria Causal |
[ 01M2023 [ 0u11/2023 | 00/00/0000 | SISBEN-1 ACTIVO EN REGMEN SUBSDIADO EN LA EPS
Actual EPS |[ Total | Estado | Tipo Poblacion Especial Subsidiado |
] 4 ACTIVO 5UB  [VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO
REGIMEN: | | Subsidiado

BE |
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Sefior juez, es pertinente resaltar que el usuario se encuentra afiliado a
NUEVA EPS desde el 1 de noviembre de 2023 y es a partir de este
momento en el cual la entidad adquiere las obligaciones de prestar los
servicios a los cuales tiene derecho y que se encuentren dentro del PBS.
Ahora bien, una vez se ha realizado la valoraciéon de las pruebas
aportadas, es pertinente sefialar que el accionante solicita valoraciones o
conceptos médicos que han sido prescritos por otra entidad:

i ESE HOSPITAL LOCAL DE MALAMBO
R T Identificacian Intama: 502009806
P A Cod. Habiltacion: 054330015101
ccion: Calie 10 C2 AANo. 2383 Malambo, Attantico 0D 0A Teléfono: 3162213
| e ez

K T R —

Fecha de bnpresion: 150902023 10-14
Certro de Aterciéne 01 - SEDE PRINCPAL
Médico: KARMPACLA VI2CANO SOLAND

Fecha de Atenciér: 15082023 1003 i
Ubdcacion: Aantion - Sob add
Especiaidad: EDICINAGENERAL

Paciente: CC 36623631 HE RNANDEZ HERINANDEZ MNERVAROSA
Sexc: F
e Curnet: CAIACOR
e Edad 50 siofs ), 4 mes(es) y12 diss
) Nvet: 1
o
W Historia 36623531

Aseguradora: CAIACOP|EPS - ( AIACOR E°S SUBSIDVOO- ASISTENC

s Tipe de Sangre:
Dngmaww TV EOP VNI TOL. SIN OBSTRUCCION NI

GANGRENA '
o i Unidad Funcional: CONSULTAEXTERNA

| : ; B ———— — —_—
Codigo orden: PRNSS7327 - s S _77—577—_

; = — ———

1)  Imerconsukado: -
Especialidad: 137~ CIRUGIA GENERAL
Diagnbsb‘co: K438 - HERNIA VENTT
Resumen historia clinica:

HERNIA VENTRAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA

AL SN OBSTRUCCION NI GANGRENA

No se evidencia ningan tipo de gestion ante NUEVA EPS. Ante esta
situacion, es de aclarar que al momento de la afiliacién a la EPS y en
virtud del contrato por la prestacion de los servicios médicos a que
tienen derecho tanto el cotizante como su grupo de beneficiario, aceptan
recibir los servicios que ofrezca la institucion de salud entre las distintas
redes de IPS propias y contratas cumpliendo con los maés altos
entandares de calidad con personal médico idéneo y profesional.
Articulo 156 de la Ley 100 de 1993 literal g. que a su tenor dice: “Los
afiliados al sistema elegiran libremente la Entidad Promotora de Salud,
dentro de las condiciones de la presente ley. Asi mismo, escogeran las
instituciones prestadoras de servicios y/o los profesionales adscritos o
con vinculacion laboral a la Entidad Promotora de Salud, dentro de las
opciones por ella ofrecidas”. Si NUEVA EPS SA. no pusiera a
disposicion instituciones que retnen todos los requisitos exigidos por
las Instituciones de vigilancia y control en Salud se justificaria el tener
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que continuar con el especialista en mencidn, sin embargo, al contar con
ella y de alta calidad profesional y humana, nada impide al afiliado a
acercarse ante los especialistas propios de la entidad quienes le
garantizaran una atencion 6ptima.

Asi pues, es clara la jurisprudencia constitucional en indicar que los
usuarios tienen derecho a escoger a la IPS que les prestaré sus servicios
de salud, la cual debe realizarse dentro de la red prestadora de los
servicios adscrita a su EPS, a menos que se trate de atencién por
urgencia, no siendo el caso que nos ocupa, o que la EPS se encuentra en
incapacidad técnica de cubrir las necesidades en salud de sus afiliados,
lo cual tampoco ocurre en el sub judice, pues de los documentos
aportados a la presente solicitud de amparo constitucional, se tiene que
la NUEVA EPS, se encuentra prestando los servicios médicos al
accionante de manera eficiente, realizdndosele el tratamiento que
necesita para su patologia.

EN CUANTO A LA SOLICITUD DE GASTOS DE TRANSPORTE

Sefor juez, no es posible conceder el servicio de transporte puesto que
las atenciones han sido prestadas por entidades ajenas a NUEVA EPS,

no siendo viable emitir una orden sin adelantar ningtin tipo de atencién
médica a cargo de NUEVA EPS.

Como es logico, el accionante no acredita haber solicitado el servicio a

NUEVA EPS S.A vy, vor consiguiente, tampoco acredita que esta entidad

se lo haya negado.

Por estos motivos, no es procedente otorgar por via constitucional una
prestacion de salud que no ha sido solicitada - y por consiguiente
negada- por la entidad promotora de salud.

En este orden de ideas NUEVA EPS no ha violado el derecho
fundamental a la salud, por cuanto ha autorizado el procedimiento por
las coberturas PBS, haciendo claridad que los demas tratamientos o
procedimientos que no estén cubiertos por el PBS, si es del caso que no
cuente con la capacidad econémica para cubrir el tratamiento, deben
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dirigirse a la Entidad Territorial de Salud. Por lo cual solicitamos hacer
parte de esta tutela a la ENTIDAD TERRITORIAL DE SALUD, ya que
cada departamento con fundamento en las necesidades y exigencias
propias, adoptaron un modelo, ya fuera centralizado o descentralizado,
para garantizar el acceso de los usuarios del régimen subsidiado en
salud a los servicios no incluidos en el PBS, asegurando el adecuado
flujo de recursos para los prestadores de servicios de salud.

En su defecto, debe el despacho ordenar el respectivo recobro que deben
hacer las EPS-S a su respectivo ente territorial.

PRETENSIONES
PRINCIPALES:
PRIMERA: Que se DENIEGUE POR IMPROCEDENTE la presente por
no acreditarse la concurrencia de las exigencias previstas por la Corte
Constitucional para inaplicar las normas que racionalizan la cobertura
del servicio.

SEGUNDO: En cuanto a la solicitud de atencién integral, debera de
negarse puesto que la misma implica prejuzgamiento y asumir la mala
fe por parte de LA NUEVA EPS S.A sobre hechos futuros que atn no
han ocurrido. Esta peticion incluye cualquier tratamiento, medicamento
o demas pretension realizada por el accionante que no haya sido
ordenada por médico tratante al momento de la presente acciéon de
tutela.

TERCERO: En cuanto a la solicitud de remisiéon para valoraciéon por
especialista, debera ser negada puesto que el usuario no allega prueba
alguna u orden médica que determine dicha remisién y tampoco se
logra comprobar que el usuario padece de dicha patologia ya que
tampoco ha sido allegada historia clinica que permita apreciar tal
estado.

CUARTO: En cuanto al suministro de TRANSPORTE, para si mismo y
acompafiante, solicitamos al Despacho no acceder a esta pretension, ya
que el accionante reside en municipio que no cuenta con UPC
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DIFERENCIAL razén por la cual, los gastos de traslado no
corresponden al sistema de seguridad social en salud.
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QUINTO: Vincular a la Secretaria De Salud Departamental de Atlantico
con la finalidad de que atienda la prestacion de servicios y tecnologias
no financiados por la UPC-S de sus afiliados del régimen subsidiado.

SUBSIDIARIA:

PRIMARIA: En caso que el despacho ordene tutelar derechos
invocados, solicitamos ADICIONAR, en la parte resolutiva del fallo en
el sentido de FACULTAR a la NUEVA EPS S.A. y en virtud de la
Resolucion 205 de 2020 (por medio de la cual se establecieron unas
disposiciones en relacion al presupuesto méaximo para la gestion y
financiacion de los servicios y tecnologias en salud no financiados con
cargo a la UPC), se ordene a la Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES), reembolsar
todos aquellos gastos en que incurra NUEVA EPS en cumplimiento del
presente fallo de tutela y que sobrepasen el presupuesto maximo
asignado para la cobertura de este tipo de prestacion.

De conformidad con lo expresado por la SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL DE ATLANTICO, en el escrito de Contestacion,
en el ejercicio de la presente accién se resumen asi:

RESPONSABILIDAD RESPECTO DE LA PRESUNTA VULNERACION
O AMENAZA A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES QUE ALEGA LA
ACCIONANTE.

En el escrito de tutela no se endilga vulneracion o quebrantamiento alguno, por
parte de la Secretaria de Salud - Gobernacion del Departamento del Atlantico.

Sefior Juez, respecto a la prestacion en salud y revisando la base de datos BDUA
ADRES, se encontro que el ACCIONANTE, aparece registrado activo en NUE-
VA EPS 5.A. De acuerdo con lo anterior, le corresponde a la E.P.S. garantizar la
dtencion en salud al usuario, Literal e articulo 156 Ley 100 de 1993, articulo177
Ley 100 de 1993.

Por consiguiente, tenemos que de acuerdo a la Ley 100 de 1993, en sus articulos
156 ¥ 177, le corresponde en este caso a la NUEVA EPS S.A, lo siguiente:
"ARTICULO 156. Caracteristicas basicas del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
El Sistema General de Seguridad Social en Salud tendré las siguientes caracteristicas: ..."
"... e} Las Entidades Promotoras de Salud tendran a cargo la afiliacion de los usuarios y la
administracion de la prestacion de los servicios de las instituciones prestadoras. Ellas es-
tan en la obligacion de suministrar, dentro de los limites establecidos en el numeral 5 del
articulo 180, a cualquier persona que desee afiliarse y pague la cotizacion o tenga el sub-
sidio correspondiente, el Plan Obligatorio de Salud, en los términos que reglamente el
Gobierno.

()
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ARTICULD 177. Definicion. Las Entidades Promotoras de Salud son las entidades respon-
sables de la afiliacion y el registro de los afiliados y del recaudo de sus cotizaciones, por
delegacion del Fondo de Solidaridad y Garantia. Su funcion basica sera organizar y garanti-
zar, directa o indirectamente, la prestacion del Plan de Salud Obligatorio a los afiliados y
girar, dentro de los términos previstos en la presente Ley, la diferencia entre los ingresos
por cotizaciones de sus afiliados y el valor de las correspondientes Unidades de Pago por
Capitacidn al Fondo de Solidaridad y Garantia, de que trata el Titulo Il de la presente Ley".

En cuanto a la entrega de medicamentosyla Corte Constitucional por medio de la Senten-
cia T-092 de 2018, expone lo siguiente: 4

“A juicio de la Corte, |las entidades promotoras de salud no sélo tienen la obligacidn de
garantizar la oportuna y eficiente entrega de los medicamentos que requiere el paciente,
sing también la de adoptar medidas especiales cuando se presentan barreras injustifica-
das gue impidan su acceso, ya sea por circunstancias fisicas o econgmicas, mas all de las
cargas soportables gue se exigen para los usuarios del sistema, pues de ello depende, en
muchos casos, el amparo de sus derechos fundamentales a la vida digna, a la salud y a la
integridad fisica”.

En conclusion, se tiene que la Secretaria de Salud - Gobernacién del Departamento del
Atlantico, no ha vulnerado ningun derecho del accionante, toda vez que el mismo esta
solicitando los medicamentos para el tratamiento ordenado correspondiéndole atender
dicho servicio a la EPS en la cual se encuentre afiliado, que para este caso es la NUEVA EPS
S.A, vy ala DROGUERIA COLSUBSIDIOS S.A,

Adicionalmente, por pertenecer el accionante a la NUEVA EPS 5.4, en la jurisdiccion del
Distrito de BARRANQUILLA, nos permitimos indicar gue, La Ley 1755 de 2015 “Por medio
de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo en su articulo 21,
establece gue:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion
no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actlda verbalmente, o
dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcidn, si obrd por escrito. Dentro del
término sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al
peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los ter-
minos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcidn de la
Peticion por la autoridad competente.”

La prestacion de los servicios de salud en los distritos de Barranquilla, Cartagena y Santa
Marta se articulara a la red de prestacion de servicios de salud de los respectivos depar-
tamentos. En los mencionados distritos, el laboratorio departamental de salud publica
cumplira igualmente con las funciones de laboratorio distrital.”

En razon de lo anterior, la Secretaria de Salud de la Gobernacion del Atlantico, no es la
entidad competente para realizar vigilancia y control; y atender lo pretendido en |a accién
constitucional instaurada por la parte actora, toda vez que, en virtud de lo dispuesto en
Ley citada, es la Secretaria de Salud del Distrito de Barranguilla la entidad llamada atender
cualguier eventual actividad a la poblacion afiliada a su jurisdiccion.

Por otro lado, nos permitimos aclarar que, si bien el articulo 21 de ley 1755 de 2015 indica
el deber de informar de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro de los
cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, este tramite ya se encuentra surtido, toda vez
gue el juez en el auto vinculacién de fecha dieciséis (16) de agosto De Dos Mil Veintitrés
{2023) también vincula a la Secretaria de Salud del Distrito de Barranquilla, por ende ya es

de su conacimiento.
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Adicionalmente, las Entidades Promotoras de Salud EPS, una vez son escogidas por ios
usuarios asumen el riesgo en salud de sus afiliados y por lo tantos deben cumplir con las
obligaciones establiecidas en el PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD, garantizando un acceso
efectivo, oportuno y con calidad a los servicios de salud que requieran los afiliados.

La Secretaria de Salud Departamental — Departamento del Atlantico no es prestadora de
servicios de salud Ley 1122 de 2007 articulo 31, de igual forma, no tiene dentro de sus
competencias, el manejo del aseguramiento en su territorio — competencia del municipio
articulo 44 de la ley 715 de 2001 y articulo 29 de la Ley 1438 de 2011.

Respecto a la Administracién del Departamento del Atlintica — Secretaria de Salud, solici-
to se excluya, por no ser agente vulnerador de los presuntos derechos fundamentales ale-
gados por el accionante, por lo que estariamos frente a lo que la jurisprudencia ha deno-
minado la falta de legitimacion por pasiva.

Respecto de la Secretaria de Salud del Departamento del Atlantico, en la presente accion,
no tiene injerencia alguna en las decisiones administrativas, acciones u omisiones, adop-
tadas por parte de la NUEVA EPS S.A, por lo que deviene que |a presente accion de tutela
en improcedente, contra este ente territorial.

IV. PETICION

De acuerdo a los argumentos facticos y juridicos expuestos, solicito con el debi-
do respeto a la Honorable Juez declarar IMPROCEDENTE |a presente Accion de
Tutela respecto a la SECRETARIA DE SALUD - GOBERNACION DEL DEPAR-
TAMENTO DEL ATLANTICO, por no tener accidon, ni omision en la supuesta
vulneracion de los derechos fundamentales de |la accionante, por falta de legiti-
macion en la causa por pasiva.

De conformidad con lo expresado por la SECRETARIA DE SALUD
DISTRITAL DE BARRANQUILLA, en el escrito de Contestacion, en el
ejercicio de la presente accion se resumen asi:

5. PROBLEMA JURIDICO
En esta oportunidad corresponde a esta Agencia Judicial establecer si:

(Vulneraron las accionadas EPS CAJACOPI, HOSPITAL DE
MALAMBO, JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE
MALAMBO, NUEVA EPS, SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL DE ATLANTICO Y LA SECRETARIA DE
SALUD DISTRITAL DE BARRANQUILLA, los derechos
fundamentales a la vida, dignidad humana y salud de la accionante
MINERVA ROSA HERNADEZ HERNANDEZ, al no autorizar la cita
de valoracién por cirugia general, jordenado por la médica tratante de
la accionante?
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5.1 DERECHOS PRESUNTAMENTE VULNERADOS

5.2 DERECHO A LA VIDA

El derecho fundamental a la vida que garantiza la Constitucién -predmbulo
y articulos 1, 2 y 11-, no se reduce a la mera existencia biol6gica, sino que
expresa una relacion necesaria con la posibilidad que les asiste a todas las
personas de desarrollar dignamente todas las facultades inherentes al ser
humano. Sin duda, cuando se habla de la posibilidad de existir y desarrollar
un determinado proyecto de vida, es necesario pensar en las condiciones
que hagan posible la expresion autonoma y completa de las caracteristicas
de cada individuo en todos los campos de la experiencia.

La Corte Constitucional en providencia T-001/2018, define el derecho a la
salud como un derecho fundamental auténomo y asi mismo menciona:

“como la facultad que tiene todo ser humano de mantener la normalidad
organica funcional, tanto fisica como en el plano de la operatividad mental,
y de restablecerse cuando se presente una perturbacion en la estabilidad
orgdnica y funcional de su ser”, y garantizandolo bajo condiciones de
“oportunidad, continuidad, eficiencia y calidad, de acuerdo con el principio
de integralidad”. Ademds, ha dicho que el derecho a la salud obedece a la
necesidad de abarcar las esferas mentales y corporales de las personas y a la
de garantizar al individuo una vida en condiciones dignas, teniendo en
cuenta que la salud es un derecho indispensable para el ejercicio de las demds
garantias fundamentales.”

En sentencia T-890 de 1999 la cual fue reiterada en sentencia T-675 de 2011,
en la cual se la Corte Constitucional manifiesta el concepto sobre este
derecho:

“se ha sostenido que el derecho a la vida reconocido por el Constituyente en
el articulo 11 de la Carta, no comprende solamente la posibilidad de que el
individuo exista, es decir, de que se mantenga vivo de cualquier manera, sino
que esa existencia debe entenderse a la luz del principio de la dignidad
humana, también reconocido por el Constituyente en el articulo 1 de la Carta
y de cardcter fundamental en este Estado Social de Derecho, lo cual implica
“tanto el respeto por la no violencia fisica y moral, como el derecho al mdximo
trato razonable y la minima disminucion posible del cuerpo y del espiritu”.
Y ha considerado esta Corporacion que no es la muerte la uinica circunstancia
contraria al derecho constitucional fundamental a la vida, sino también todo
aquello que la haga insoportable y hasta indeseable. “
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5.3 DERECHO A LA SALUD

El derecho a la salud es un fundamental auténomo e irrenunciable y un
servicio publico a cargo del Estado, este debe ser prestado de manera
oportuna, eficaz y con calidad, a todas las personas, siguiendo el
principio de solidaridad, eficiencia y universalidad. Se encuentra
regulado principalmente en los articulos 48 y 49 Superior, en la Ley
Estatuaria Ley 1751 de 2015y en las Leyes 100 de 1993, 1122 de 2007 y
1438 de 2011.

Segun la Ley Estatutaria 1751 de 2015, articulo 6°, dicha garantia
constitucional comprende diferentes elementos y principios que guian
la prestacion del servicio, entre estos, los de accesibilidad, segtn el cual
los servicios prestados deben ser accesibles fisica y econémicamente
para todos en condiciones de igualdad y sin discriminacion (Literal c);
continuidad, implica que una vez se haya iniciado la prestacion de un
servicio, “este no podra ser interrumpido por razones administrativas o
econdmicas” (Literal d);y oportunidad, que exige la no dilacién en el
tratamiento (Literal e).

La Corte Constitucional en providencia T-001/2018, define el derecho a la
salud como un derecho fundamental auténomo y asi mismo menciona:

“como la facultad que tiene todo ser humano de mantener la normalidad
organica funcional, tanto fisica como en el plano de la operatividad mental,
y de restablecerse cuando se presente una perturbacion en la estabilidad
organica y funcional de su ser”, y garantizandolo bajo condiciones de
“oportunidad, continuidad, eficiencia y calidad, de acuerdo con el principio
de integralidad”. Ademds, ha dicho que el derecho a la salud obedece a la
necesidad de abarcar las esferas mentales y corporales de las personas y a la
de garantizar al individuo una vida en condiciones dignas, teniendo en
cuenta que la salud es un derecho indispensable para el ejercicio de las demds
garantias fundamentales.”

5.4 DERECHO A LA DIGNIDAD HUMANA

La Corporacion ha identificado tres lineamientos claros y diferenciables:
(i) la dignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad
de disefar un plan vital y de determinarse segtin sus caracteristicas; (ii)
la dignidad humana entendida como ciertas condiciones materiales
concretas de existencia; y (iii) la dignidad humana entendida como
intangibilidad de los bienes no patrimoniales, integridad fisica e
integridad moral o, en otras palabras, que los ciudadanos puedan vivir
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sin ser sometidos a cualquier forma de humillacién o tortura. Frente a la
funcionalidad de la norma, este Tribunal ha puntualizado tres
expresiones de la dignidad humana entendida como: (i) principio
fundante del ordenamiento juridico y por tanto del Estado, y en este
sentido la dignidad como valor; (ii) principio constitucional; y (iii)
derecho fundamental auténomo.

La Corte Constitucional en sentencia T-291/2016, menciona que, como
derecho fundamental auténomo, el derecho a la dignidad humana
equivale:

(i) al merecimiento de un trato especial que tiene toda persona por el hecho
de ser tal; y (ii) a la facultad que tiene toda persona de exigir de los demas
un trato acorde con su condicion humana. Por tanto, la dignidad humana
se erige como un derecho fundamental, de eficacia directa, cuyo
reconocimiento general compromete el fundamento politico del Estado.

5.5 EL PRINCIPIO DE INTEGRALIDAD

Segun el articulo 8° de la Ley Estatutaria 1751 de 2015 el derecho
fundamental y servicio publico de salud deben regirse por las
directrices del principio de integralidad, que nos indica que los servicios
de salud deben ser suministrados de manera completa y con
“independencia del origen de la enfermedad o condicion de salud”. De manera
que, no puede “fragmentarse la responsabilidad en la prestacion de un servicio
de salud especifico en desmedro de la salud del usuario”. Bajo ese entendido,
ante la duda sobre el alcance de un servicio o tecnologia de salud
“cubierto por el Estado, se entenderd que este comprende todos los elementos
esenciales para lograr su objetivo médico respecto de la necesidad especifica de
salud diagnosticada”.

En relacién con la continuidad, la sentencia C-313 de 2014, por medio de
la cual se realiz6 el control de constitucionalidad a la Ley 1751 de 2015
concluy¢ que:

El contenido del articulo 8° implica que “en caso de duda sobre el alcance
de un servicio o tecnologia de aquellos cubiertos por el Estado, esta se
decanta a favor del derecho” y cualquier incertidumbre se debe resolver
en favor de quien lo solicita. En concordancia, el tratamiento integral
implica garantizar el acceso efectivo al servicio de salud suministrando
“todos aquellos medicamentos, examenes, procedimientos, intervenciones
y terapias, entre otros, con miras a la recuperacion e integracion social
del paciente, sin que medie obstdiculo alguno independientemente de que
se encuentren en el POS o no”. Iqualmente, comprende un tratamiento
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sin fracciones, es decir “prestado de forma ininterrumpida, completa,
diligente, oportuna y con calidad”.

6. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS DEL DESPACHO

Es competente este Despacho para conocer de la presente accion de
tutela de conformidad con lo dispuesto en la Constituciéon Nacional, el
Decreto 2591 de 1991 y las demas disposiciones pertinentes.

6.1 DE LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucion
Politica, y reglamentada por los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y
1382 de 2000, es un mecanismo procesal complementario, especifico y
directo con el que cuentan los coasociados para la pronta y eficaz
proteccion judicial de los derechos constitucionales fundamentales que
en una determinada situacion juridica se vean seriamente amenazados
o vulnerados.

Es un medio especifico, porque se contrae a la protecciéon inmediata de
tales derechos cuando quiera que éstos se vean afectados de modo actual
e inminente.

Es suplementario, porque su procedencia estd supeditada a que no
exista otro mecanismo legal con el cual se pueda conjurar esa amenaza
o, existiendo, la inminencia del dafio no permite mecanismo distinto a
dicha accién por evidenciarse que de no actuarse con inmediatez, aquél
se tornaria irreparable, es decir, la accion de tutela es una herramienta
supra legal, que ha sido instituida para dar solucién eficiente a
situaciones de hecho generadas por acciones u omisiones de las
autoridades publicas o particulares, en los casos expresamente
sefialados.

6.2 PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA PARA LA
PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
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El articulo 86 de la Constitucién Politica, establece la accion de tutela
para reclamar ante los Jueces, mediante un procedimiento preferente y
sumario, la proteccién inmediata de los derechos fundamentales en los
casos en que éstos resultaren vulnerados o amenazados por la acciéon u
omision de cualquier autoridad publica, siempre y cuando el afectado,
conforme lo establece el articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, no disponga
de otro medio de defensa judicial, a menos que la acciéon se utilice como
mecanismo transitorio, en aras de evitar un perjuicio irremediable.

7. ANALISIS DEL CASO CONCRETO

El Juzgado Segundo Civil del Circuito de Oralidad de Soledad, en
providencia de fecha de 12 de enero de 2024, resolvié la nulidad de todo
lo actuado a partir de la notificacién del auto de fecha 18 de octubre de
2023, dado que el superior observa la falta de integracion a la Litis en
debida forma, por la no vinculacién de la NUEVA EPS. Por lo que se
vincul6 a Litis a la NUEV A EPS a través de auto de fecha 16 de enero de
2024.

Ahora, el origen de la presente accion constitucional tiene su génesis en
la orden emitida por la médica tratante de la accionante que era
trabajador de CAJACOPI EPS S.A.S, que dicha orden remitia a una cita
de valoracion por cirugia general, que a la fecha de la presentacién de la
tutela no habia sido autorizado por CAJACOPI EPS S.A.S.

De las respuestas emitidas por el HOSPITAL DE MALAMBO, EL
JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE MALAMBO,
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE ATLANTICO Y
SECRETARIA DE SALUD DISTRITAL DE BARRANQUILLA
tenemos que no existié vulneraciéon alguna a los derechos deprecados
por la accionante, de las pruebas se concluyo que estas actuaron
conforme a derecho y como se esperaba de ellas, por lo cual se procede
a DESVINCULARA al HOSPITAL DE MALAMBO y EL JUZGADO
PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE MALAMBO,
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE ATLANTICO Y
SECRETARIA DE SALUD DISTRITAL DE BARRANQUILLA.

Calle 11 No. 14 — 23 Barrio Centro

Tel. 3885005 Ext. 6036 www.ramajudicial.gov.co
Correo: j02prmpalmalambo@cendoj.ramajudicial.gov.co
Malambo — Atléntico - Colombia



Consejo Superior de la Judicatura

_ Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico
Reptiblica de Colombia

’% Bama Judicial Consejo Superior de la Judicatura
Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Malambo

Con base en la respuesta emitida por CAJACOPI EPS S.A.S, tenemos
que la accionante ya no se encuentra afiliada a la anterior accionada, sino
que fue trasladad a la NUEV A EPS, quien fue debidamente vinculada a
la presente acciéon constitucional.

La NUEVA EPS declara que, la accionante esta en estado activo para recibir
la asegurabilidad, mencionado que las ordenes objeto de la presente acciéon

y pendientes para autorizar fueron expedidas por una EPS diferente y que
no se evidencia ningin tipo de gestion por parte de accionante ante la
NUEVA EPS. Por lo que no estaria vulnerado derecho algiin a falta de

solicitud por parte de la accionante.

Ante la respuesta antes referenciada, tenemos una situacién particular, en
la que la accionante al momento de presentar la acciéon constitucional era
parte de CAJACOPI EPS, pero que posteriormente fue trasladad a la
NUEVA EPS, la cual manifiesta no haber recibido algtn tipo de solicitud
por parte de la accionante, quien no niegan el servicio a la accionante, que
por otro lado no se encuentra autorizaciones pendientes a nombre de la
seiora MINERVA HERNANDEZ HERNANDEZ.

Tenemos que la Corte Constitucional en sentencia T-205/2008, declara lo
siguiente:

“El traslado de una EPS a otra, no puede suponer la suspension o
interrupcion de la prestacion de los servicios médicos, por el contrario,
siempre se debe asegurar su continuidad, de manera que la atencion en salud
no se vea interrumpida.”

Ademas, la anterior corporacion en Sentencia T-993 de 2002, estimé:

“La continuidad del servicio se protege no solamente por el principio de
eficiencia. También por el principio consagrado en el articulo 83 de la C.P:
“las actuaciones de los particulares y las autoridades piiblicas deberdin
cefiirse a los postulados de la buena fe”. Esa buena fe sirve de fundamento a
la confianza legitima que tiene una persona para que no se le suspenda un
tratamiento luego de haberse iniciado.”

Con el mismo enfoque, la Corte en Sentencia T-270 de 2005, manifest6 con
relacion al principio de continuidad de los servicios ptblicos que
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“sin importar la razon por la que se extingue la vinculacion con una EPS.,

ésta se encuentra obligada a continuar con los tratamientos y procedimientos
médicos que ha iniciado hasta su culminacion cuando esto sea posible, o hasta
cuando la persona adquiera cierta estabilidad en su salud que permita
descartar la existencia de algiin peligro de muerte. En ese entendido, no se
puede presentar una suspension abrupta de los servicios frente a un
tratamiento iniciado, siempre que con ello se amenacen o vulneren derechos
de rango constitucional, o incluso alguno que no goce de tal cardcter, pero
que se encuentre inescindiblemente vinculado a otro que si lo tenga. (...) En
ese entendido, corresponde a la EPS a la que estd afiliada la persona que
requiere el servicio, proporcionarle la atencion médica hasta el mismo
momento en que empiece a operar la nueva relacion contractual

Es necesario tener en cuenta que, el traslado de una EPS siempre debe
asegurar la continuidad en la prestacion de los servicios médicos, tal como
se ha citado en las anteriores providencias, puesto que resulta un lugar
comun sefialar que la atencién en salud es un servicio publico que se rige
por los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad (C.P. art 49y
art. 2° de la Ley 100 de 1993). Por consiguiente, como cualquier servicio
publico, la atencion en salud debe cumplir con una de sus principales
caracteristicas: la continuidad. En otras palabras, la atenciéon en salud no
debe interrumpirse, a menos que exista una causa legal que lo autorice.

Al respecto, la Corte dijo en sentencia SU-562 de 1999, lo siguiente:

“Uno de los principios caracteristicos del servicio publico es el de la
eficiencia. Dentro de la eficiencia esta la continuidad en el servicio, porque
debe prestarse sin interrupcion.

Marienhoff dice que “La continuidad contribuye a la eficiencia de la
prestacion, pues solo asi ésta sera oportuna’”. Y, a renglon seguido repite:
“.. resulta claro que el que presta o realiza el servicio no debe efectuar
acto alguno, que pueda comprometer no solo la eficacia de aquél, sino su
continuidad”. Y, luego resume su argumentacion al respecto de la siguiente
forma: “... la continuidad integra el sistema juridico o ‘status’ del servicio
publico, todo aquello que atente contra dicho sistema juridico, o contra
dicho ‘status’ ha de tenerse por ‘ajuridico’ o contrario a derecho, sin que
para esto se requiera una norma que expresamente lo establezca, pues ello
es de ‘principio’ en esta materia”. Jean Rivero reseiia como uno de los
principios generales del derecho en la jurisprudencia administrativa el de
la continuidad de los servicios publicos y agrega que el Consegjo
Constitucional francés ha hecho suya la teoria de los principios generales
(sentencia de 26 de junio de 1969)”
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La Corte Constitucional en sentencia T-1181 de 2003, reiterada por la
sentencia T-027 de 2015, define que el derecho al diagnoéstico, de la
siguiente forma:

en tanto faceta del derecho fundamental a la salud, es la garantia que tiene
el paciente de “exigir de las entidades prestadoras de salud la realizacion
de los procedimientos que resulten precisos con el objetivo de establecer la
naturaleza de su dolencia para que, de esa manera, el médico cuente con
un panorama de plena certeza sobre la patologia y determine ‘las
prescripciones mds adecuadas’ que permitan conseguir la recuperacion de
la salud, o en aquellos eventos en que dicho resultado no sea posible debido
a la gravedad de la dolencia, asegurar la estabilidad del estado de salud del
afectado”

La jurisprudencia de la mencionada corte, ha sefialado que son tres las
etapas de las que estd compuesto un diagnostico efectivo, como lo son:
identificaciéon, valoracién y prescripcion. La etapa inicial, la de
identificacion comprende la practica de los examenes previos que se
ordenaron con fundamento en los sintomas del paciente. Ya contando
con los resultados de los exdmenes previos, se requiere una valoracion
oportuna y completa por parte de los especialistas que amerite el caso,
quienes, prescribiran los procedimientos médicos que se requieran para
atender el cuadro clinico del paciente. (Sent. T-100 de 2016).

En conceptos mas recientes de la honorable corte, tenemos la sentencia
T-001/2021, estableciendo lo siguiente:

El derecho al diagndstico se satisface con la realizacion de examenes y la
consecuente prescripcion de tratamientos, e implica determinar con el
“(...) maximo grado de certeza permitido por la ciencia y la tecnologia el
tratamiento médico que asegure de forma mas eficiente el derecho al ‘mas
alto nivel posible de salud”.

Es claro para este despacho que, si bien existen unas ordenes por autorizar
expedidas por el médico tratante de la accionante, no es menos cierto, que
al momento del traslado de CAJACOPI EPS, le corresponde a la usuaria
hacer la solicitud de dichas autorizaciones ante la NUEVA EPS, para que
este se manifieste ya sea autorizando las ordenes o por el contrario, la
remita nuevamente a médico general, para que un médico adscrito a su
planta expida las correspondientes 6érdenes. Al mismo tiempo, asegurando
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la continuidad del servicio, como corresponde, porque el traslado de una
EPS a otra, no debe suponer que se puede suspender o interrumpir el
servicio a sus usuarios. Por lo que le corresponde a la sefiora MINERVA
ROSA HERNADEZ HERNANDEZ, presentar las ordenes y solicitar las
autorizaciones ante la NUEVA EPS, para que esta altima actué como en
derecho corresponde. De lo anterior, no le queda mas a este despacho que
NEGAR el amparo de los derechos deprecados por la accionante, en virtud
que esta no ha cumplido con su carga.

8. DECISION

En virtud de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO
MUNICIPAL DE MALAMBO, administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR el amparo de los derechos fundamentales
deprecados por la actora MINERVA ROSA HERNADEZ
HERNANDEZ contra la NUEVA EPS. Por las razones expuestas en la
parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: DESVINCULAR al HOSPITAL DE MALAMBO,
JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE MALAMBO,
CAJACOPI EPS, SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE
ATLANTICO Y LA SECRETARIA DE SALUD DISTRITAL DE
BARRANQUILLA, conforme se expuso en precedencia

TERCERO: NOTIFICAR est4 providencia a las partes, personalmente
por medio de la plataforma TYBA, por correo electrénico o por el medio
més expedito de acuerdo a lo establecido en el articulo 30 de Decreto
2591 de 1991 y el Decreto 806 de 2020, al Defensor del Pueblo, al
Ministerio Pablico y al Procurador General de la Nacién.
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CUARTO: ENVIAR, De no ser impugnado el presente fallo, remitase lo
actuado a la Honorable Corte Constitucional, en los términos del
articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

PAOLA DE SILVESTRI SAADE
JUEZ
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