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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO 1° PROMISCUO MUNICIPAL
REGIDOR - BOLIVAR
Correo institucional: j01prmregidor@cendoj.ramajudicial.gov.co

JUZGADO 1° PROMISCUO MUNICIPAL - Regidor — Bolivar, once (11) de Agosto
de dos mil veintidds (2022).

PROCESO: ACCION TUTELA
ACCIONANTE: ROSA ELENA MEJIA CARDENAS
ACCIONADO: ASOCIACION MUTUAL SER E.S.S EP
RADICADO: 135804089001-2022-00014-00

OBJETO DE LA DECISION

Procede el Despacho a resolver la accion de Tutela instaurada por ROSA
ELENA MEJIA CARDENAS, domiciliada y residenciada en el Barrio Ecopetrol
de Regidor- Bolivar, identificada con la cedula de ciudadania nimero No.
1.064.788.629, expedida en Regidor; Correo electronico:
rosa27mejiac@gmail.com, y/o personeriaregidor@outlook.es, celular movil
313 896 3630, quien funge como agente oficiosa de su hija SARA LUCIA
HERNANDEZ MEJIA, de siete (7) afios de edad, identificada con T.I. No.
1.065.137.508, con el fin de que se le garantice la protecciéon de los Derechos
Constitucionales Fundamentales que considera violados y/o amenazados
por las acciones y omisiones de ASOCIACION MUTUAL SER EPS.

HECHOS:
La Accionante, manifiesta los siguientes:

Que en la actualidad se encuentra viviendo en el municipio de Regidor-
Bolivar, que es una mujer soltera, cabeza de familia, que actia en
representacion de su hija SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, quien se encuentra
afiliada al sistema de seguridad social de salud a través de la empresa de
salud ASOCIACION MUTUAL SER EPS, perteneciente al régimen subsidiado;
actualmente estd presentando graves problemas de salud, como es
sabido la normatividad juridica han definido que los menores de edad
gozan de proteccidn constitucional, legal y jurisprudencial, requiere
atencion urgente de acuerdo con el cuadro clinico dictaminado por el
Galeno tratante.

Que la nifia SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, estd presentando un cuadro
clinico de discapacidad desde su nacimiento y que el reporte médico
indica que debe ser sometida a una serie de tfratamientos y procedimientos
quirdrgicos, para recuperar su salud, con un diagndstico de PARALISIS
CEREBRAL INFANTIL Y TRASTORNO DE LA MARDCHA EN TRATAMIENTO CON
ACIDO VALPROICO.

Que la nina lleva aproximadamente dos (2) anos esperando ser operada,
que a raiz de la pandemia generada por el covid-19, le fueron suspendidos
todos los tratamientos y sélo recibia terapias virtuales.
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Que el dia cinco (5) de mayo de 2022, la nina fue valorada por el ortopedista
infantil, quien le autorizé y ordend realizarle cirugia con PLACAS DE CADERA
PEDIATRICA VARIANTE 110 GRADOS JHOSON & JHOSON # SET CLAVOS DE
STEIMAN DE 2.0MM # 10PERFORADOR NEUMATICO # SIERRA NEUMATICA #
2INTENSICADOR DE IMAGEN 2 ORTOPEDISTA INFANTILES 2 AYUDANTES
QUIRURGICOS. La cirugia fue programada para el dia 31 de mayo de 2022,
en la ciudad de Cartagena (Hospital Napoledn); cita a la que asistieron
puntualmente, pero el médico les manifestdé que no le readlizarian el
procedimiento quirdrgico a la nina, porque la EPS MUTUAL SER, autorizo
PLACAS DE CADERAS DE WASTON (diferentes a las prescritas por el Galeano
tratante).

En Historia Clinica el médico especialista textualmente expresa:” tenemos en
la actualidad una demanda por esos materiales puesto que existio un caso
de ruptura del material de unas placas varizante de caderas, los tornillos se
rompieron en ambas caderas, por lo que se ha reintervenido las caderas,
particularmente un caso reportado en el Hospital Infantil Casa del Nino con
implicaciones”. Por lo que solicita sean autorizadas PLACAS DE CADERA
PEDIATRICA VARIANTE 110 GRADOS JHOSON & JHOSON # SET CLAVOS DE
STEIMAN DE 2.0MM # 10PERFORADOR NEUMATICO # SIERRA NEUMATICA #
2INTENSICADOR DE IMAGEN 2 ORTOPEDISTA INFANTILES 2 AYUDANTES, para
poder intervenir quirirgicamente a la menor SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA.

Que es de resaltar, que La ASOCIACION MUTUAL SER EPS, viene entregando
exitosamente los medicamentos de conftrol, sin ningun contratiempo, asi
mismos, los vidticos a la persona que va a recibir el fratamiento y al
acompanante; los vidticos de transporte intermunicipal, alojamiento y
alimentacion no estdan siendo entregados.

Que en la familia no cuentan con los recursos econdmicos para culbrir gastos
de transporte para movilizarse y cumplir con las citas médicas programadas.
Que su situacion econdmica es bastante dificil, para asumir el costo de
alimentacién y vidticos de ella y del acompanante a la ciudad de
Cartagena, para asistir a la cita con el especialista.

Que en la actualidad no desempena ninguna actividad econdmica formal
e informal, que por estar en condicion de vulnerabilidad recibe el ingreso
del IVA, para asistir a las citas médicas con su acompanante debe realizar
actividades pararecoger el dinero, tales como rifas, vender productos, pedir
colaboraciéon a los vecinos amigos y conocidos.

PRETENSIONES

Con fundamento en lo expuesto aspira la accionante, senora ROSA ELENA
MEJIA CARDENAS, quien funge como agente oficiosa de su hija SARA LUCIA
HERNANDEZ MEJIA, que, a través de la Accién Constitucional, el sefor Juez
tutele a su favor los Derechos Constitucionales Fundamentales que
considera violados y/o amenazados por las acciones y omisiones de
ASOCIACION MUTUAL SER EPS, solicitando se, ordene a la entidad lo
siguiente:

1. Que se ampare el derecho a la solud,en cone,xidod, con el derecho
a una vida digna de la nina SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA.



2. Que se tutele a favor de la menor SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, el
derecho a la salud integral como lo recalca la corte constitucional en
su recorrido jurisprudencial, ordenando a la ASOCIACION MUTUAL SER
EPS, la entrega de PLACAS DE CADERA PEDIATRICA VARIANTE 110
GRADOS JHOSON & JHOSON # SET CLAVOS DE STEIMAN DE 2.0MM #
TOPERFORADOR NEUMATICO # SIERRA NEUMATICA # 2INTENSICADOR
DE IMAGEN 2 ORTOPEDISTA INFANTILES 2 AYUDANTES, ordenado por el
médico tratante.

3. Se otorguen a favor de la actora, los vidticos comprendidos en:

a. Transporte intermunicipal.

b. Transporte interurbano.

c. Alojamiento y alimentacion para ella y un acompanante, debido
a que no cuenta con los recursos econdmicos para desplazarse a
otro lugar, a fin de asistir a todos los procedimientos médicos, que
se readlicen en la ciudad donde el médico tratante lo estipule.

ACTUACIONES PROCESALES

Recibida la solicitud de amparo constitucional, por medios magnéticos
(j01prmregidor@cendoj.ramajudicial.gov.co), por el Juzgado 01 Promiscuo
Municipal de Regidor — Bolivar, el dia 25 de julio de 2022, la misma le
correspondid a esta Judicatura, por competente para su conocimiento, la
cual mediante proveido de fecha veinticinco (29) de julio de Dos Mil
Veintidos (2.022), fue admitida, dandole a su vez el oportuno traslado a la
parte accionada, mediante mensaje de correo electronico en la misma
fecha.

Frente a dicho requerimiento, la entidad accionada ASOCIACION MUTUAL
SER EPS, identificada con el NIT: 8060083%94-7, no se pronuncid, por lo tanto,
no existe pronunciamiento alguno por parte de la accionada obrante en el
expediente.

DETERMINACION DE LOS DERECHOS PRESUNTAMENTE VIOLADOS

Senala la accionante como derechos Constitucionales Fundamentales,
presuntamente vulnerados, el derecho a la salud en conexidad con el
derecho a la vida digna y el derecho a la salud integral.

RESENA PROBATORIA

PRUEBAS.
- Las aportadas por la accionante:

Copia de Historia Clinica, del Hospital Infantil Napoledn Franco Pareja.
Copia de los Exdmenes.

Copia de érdenes médicas.

Copia del consentimiento informado.

Reporte del Dictamen a la Marcha.

Copia del ADRES.

o~k

- Las aportadas por el accionado:

No contestd el escrito de tutela.
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PROBLEMA JURIDICO

La situacion factica planteada le exige a esta judicatura determinar el
siguiente problema juridico:

2Ha vulnerado MUTUAL SER EPS, los derechos fundamentales a la salud en
conexidad, con el derecho a una vida digna de la menor SARA LUCIA
HERNANDEZ MEJIA, al no autorizarle la enfrega de PLACAS DE CADERA
PEDIATRICA VARIANTE 110 GRADOS JHOSON & JHOSON # SET CLAVOS DE
STEIMAN DE 2.0MM # 10PERFORADOR NEUMATICO # SIERRA NEUMATICA #
2INTENSICADOR DE IMAGEN 2 ORTOPEDISTA INFANTILES 2 AYUDANTES,
sordenado por el médico tratante?

sVulnera la entidad accionada los derechos fundamentales a la salud en
conexidad, con el derecho a una vida digna de la menor SARA LUCIA
HERNANDEZ MEJIA, al no suministrar a la accionante, sefiora ROSA ELENA
MEJIA CARDENAS los gastos de transporte y alojamiento que se requieran
para acudir a los procedimientos y/o tratamientos, citas médicas y/o
servicios médicos y de urgencia con los especialistas, que deban efectuarse
por fuera del municipio de Regidor — Bolivar?

Para abordar el estudio el Despacho se centrard en los siguientes puntos:
Normas Constitucionales invocadas, Naturaleza de la accion de tutelq,
Subsidiariedad o residualidad de la accion de tutela, El principio de
inmediatez, Legitimacion Activa, Legitimacion Pasiva, El  cardcter
fundamental del derecho ala salud y los principios que inspiran la prestacion
de este servicio, Transporte o traslados de pacientes y El cubrimiento de los
gastos de fransporte, alojamiento y alimentacion para el paciente y un
acompanante.

CONSIDERACIONES DE DESPACHO

|. NATURALEZA DE LA ACCION DE TUTELA:

La accién de tutela es una institucion juridica que consagra la Constitucion
de 1991, en su articulo 86, mediante ella toda persona podrd reclamar ante
los jueces, por si 0 por medio de otra persona que actué en su nombre, la
proteccidon inmediata a sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando estos resulten vulnerados o amenazados por la accidon u omision de
cualquier autoridad. Sin embargo, solo procederd cuando el afectado no
disponga de otro medio de defensa salvo que lo utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio iremediable.

Asi, el articulo 6° del decreto 2591 de 1991, contempla los eventos en los
cuales no es procedente la accidn de tutela, senalando en su numeral
primero que la accion de tutela no procederd: "Cuando existan otros
recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquélla se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio iremediable. La existencia de
dichos medios serd apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia
atendiendo a las circunstancias en que se encuentre el solicitante”.

Tal proteccidon consistird en una orden para que aquel respecto de quien se
solicita la tutela, actie o se abstenga de hacerlo. El fallo que serd de
inmediato cumplimiento, podrd impugnarse ante el juez competente y en
todo caso, éste lo remitird a la Corte Constitucional para su eventual revision.



Il. SUBSIDIARIEDAD O RESIDUALIDAD DE LA ACCION DE TUTELA

El requisito de subsidiariedad, implica que la accidn de tutela solo procederd
cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial o cuando
existiendo, ese medio carece de idoneidad y eficacia para proteger de forma
adecuada e integral los derechos fundamentales, en las circunstancias del
caso concreto, salvo que se utilice como mecanismo transitorio para evitar la
consumacion de un perjuicio iremediable.

En otras palabras, las personas deben hacer uso de todos los recursos
ordinarios y extraordinarios que el sistema judicial ha dispuesto para conjurar
la situacidn que amenaza o lesion a sus derechos, de tal manera que se
impida el uso indebido de la accion de tutela como via preferente o instancia
judicial adicional o complementaria de proteccion.

Asi mismo, se ha reiterado por la jurisprudencia constitucional que la accidén
de tutela no puede ser entendida como una opcidn para el titular de los
derechos fundamentales, cuando cuenta con ofras acciones judiciales.

lll. EL PRINCIPIO DE INMEDIATEZ

La inmediatez en la accidn constitucional de tutela exige que la accion de
tutela sea promovida en un tiempo breve, contado a partir del momento en
el que por accidn u omision se produce la amenaza o vulneracion de los
derechos fundamentales.

Ello se explica, en tanto el propdsito de la accion de tutela es la proteccion
"inmediata” de los derechos constitucionales fundamentales, siendo
entonces inherente ala naturaleza de dicha accidn, brindar una proteccion
actual y efectiva de aqguellos. Conforme con esto, a tfravés de la exigencia
del requisito de inmediatez se pretende evitar que el recurso de amparo
constitucional sea empleado como una herramienta que premie la desidia,
negligencia o indiferencia de los actores, o se convierta en un factor de
inseguridad juridica, al permitir que la accién de tutela se promueva en un
tiempo excesivo, irrazonable e injustificado a partir del momento en que se
causo la amenaza o violacién de los derechos fundamentales.

Si bien la jurisprudencia constitucional ha establecido que no existe férmino
expreso de caducidad para la accion de tutela, también ha precisado que
la inmediatez en su interposicion si constituye un requisito de procedibilidad,
pues ésta debe ser intentada dentro de un plazo razonable y oportuno, lo
cual es coherente con el fin de aquella y la urgencia manifiesta de proteger
el derecho fundamental amenazado o conculcado.

En el caso gue nos ocupa, el oc’ru,ol y grave estado de salud que padece la
nina SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, de siete (7) anos de edad, razones estas
que justifican la inmediatez de la presente accion.

IV. LEGITIMACION ACTIVA.

La menor SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, tiene un delicado estado de salud,
siftuacion que es confirmada con la historia clinica emitida por MUTUAL SER
EPS, indicando que la paciente presenta un cuadro clinico de discapacidad
desde su nacimiento y que el reporte médico indica que debe ser sometida
a una serie de tratamientos y procedimientos quirdrgicos, para recuperar su
salud, con un diagnostico de PARALISIS CEREBRAL INFANTIL Y TRASTORNO DE



LA MARCHA EN TRATAMIENTO CON ACIDO VALPROICO:; por lo que requiere
atenciéon médica especializada urgente.

Motivo por los cuales la accionante, estd  siendo sometida a una serie de
procedimiento y tratamiento para recuperar su salud, ademds las
afectaciones expuestas antferiormente la mantienen en estado de
discapacidad y dependencia de ofra personas para su cuidado personal.

Lo qn’rerior, |,e permite [nferir a este despacho judicial, que la menor SARA
LUCIA HERNANDEZ MEJIA, por su estado de salud requiere de la proteccion
de sus derechos fundamentales.

V. LEGITIMACION PASIVA.

La ASOCIACION MUTUAL SER EPS, identificada con el NIT: 806008394-7, es una
entidad prestadora del servicio publico de salud a la que estd dfiliada la
menor SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, en calidad de beneficiaria.

VI. EL CARACTER FUNDAMENTAL DEL DERECHO A LA SALUD Y LOS PRINCIPIOS
QUE INSPIRAN LA PRESTACION DE ESTE SERVICIO

Actualmente la salud, es reconocida como un derecho fundamental,
debido a que, por su relaciéon y conexion directa con la dignidad humana,
es instrumento para la materializacion del Estado social de derecho. Asi es
claramente definido en sentencias como la T-760 de 2008:

«El reconocimiento de la salud como un derecho fundamental en el
contexto constitucional colombiano, coincide con la evolucion de su
proteccion en el dmbito internacional. En efecto, la génesis y
desenvolvimiento del derecho a la salud, tanto en el dmbito
infernacional como en el dmbito regional, evidencia Ia
fundamentalidad de esta garantia. (...) El Comité [de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales] advierte que ‘todo ser humano
tiene derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud que le
permita vivir dignamente’, y resalta que se frata de un derecho
ampliamente reconocido por los ftratados y declaraciones
internacionales y regionales, sobre derechos humanos. Observa el
Comité que el concepto del ‘mds alto nivel posible de salud’
contemplado por el PIDESC (1966), tiene en cuenta tanto las
condiciones bioldgicas y socioecondmicas esenciales de la persona
como los recursos con que cuenta el Estado, en tal sentido es claro
que éste no estd obligado a garantizar que toda persona goce, en
efecto, de ‘buena salud’, sino a garantizar ‘toda una gama de
facilidades, bienes y servicios’ que aseguren el mads alto nivel posible
de salud.»

Ahora bien, el Maximo Tribunal Constitucional ha entendido que la garantia
constitucional con la que cuenta toda persona para acceder a los servicios
de promocién, proteccidén y recuperacion de la salud, contemplada en los
articulos 48 y 49 de la Constitucion Politica y los articulos 153 y 156 de la Ley
100 de 1993, implica que el servicio a la salud debe ser prestado conforme
a una serie de principios, entre ellos:

Oportunidad: Significa que el usuario debe gozar de la prestacion del
servicio en el momento que corresponde para la recuperacion satisfactoria
de su estado de salud para no padecer progresivos sufrimientos. Esto quiere
decir, que cuando el acceso a un servicio de salud no es prestado



oportunamente, se configura un acto trasgresor del derecho fundamental
a la salud, por cuanto la salud puede deteriorarse considerablemente.
Eficiencia: Busca que los trdmites administrativos a los que estd sujeto el
paciente sean razonables, no demoren excesivamente el acceso y no
impongan al interesado una carga que no le corresponde asumir.

Cdlidad: Conlleva que todas las prestaciones en salud requeridas por los
pacientes, sean los fratamientos, medicamentos, cirugias o procedimientos,
contribuyan notoriomente a la mejora de las condiciones de vida y salud de
los mismos. Quiere decir que las entidades obligadas a garantizar la
prestacion del servicio, no deberdn suministrar medicamentos o prestar
cualguier servicio médico con deficiente calidad, y que, como
consecuencia agrave la salud de la persona.

Integralidad: Ha sido postulado por la Corte Constitucional para las
situaciones en las cuales, los servicios de salud requeridos son fraccionados
o separados, de tal forma que la entidad responsable solo le autoriza al
interesado, una parte de lo que deberia recibir para recuperar su salud.

En ofras palabras, este principio predica que las entidades que participan
en el Sistema de Seguridad Social en Salud deben prestar un tratamiento
integral a sus pacientes. Por eso, los jueces de tutela deben ordenar que se
garantice todos los servicios médicos que sean necesarios para ejecutar un
tratamiento.

Este principio pretende (i) garantizar la continuidad en la prestacion del
servicio vy (i) evitar a los accionantes la interposicion de nuevas acciones de
tutela por cada nuevo servicio que sea prescrito por los médicos adscritos a
la entidad, con ocasion de la misma patologia.

Continuvidad: La Corte Constitucional, ha amparado el derecho a que a
toda persona se le garantice la no interrupcion de un fratamiento, una vez
éste haya sido iniciado, antes de la recuperacion o estabilizacion del
paciente.

VII. EL CUBRIMIENTO DE LOS GASTOS DE TRANSPORTE, ALOJAMIENTO Y
ALIMENTACION PARA EL PACIENTE Y UN ACOMPANANTE.

La Corte Constitucional en Sentencia T-259 de 2019, conforme a la linea
jurisprudencial manejada por esta corporaciéon en reiteradas ocasiones,
desarrolld los puntos esenciales que deben tenerse en cuenta en fratdndose
del cubrimiento de gastos de fransporte, alojamiento y alimentacion para el
paciente y su acompanante, siendo pertinente trascribirlos:

“4.1. Transporte. Segun la Ley 1751 de 2015, articulo 6°, literal c, “(l)Los
servicios y tecnologias de salud deben ser accesibles a todos, en
condiciones de igualdad, dentro del respeto a las especificidades de los
diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La accesibilidad
comprende la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la asequibilidad
econdmica y el acceso a la informacion” (Resaltado propio). En
concordancia, el fransporte y los vidticos requeridos para asistir a los servicios
de salud prescritos por los médicos tratantes, si bien no constituyen servicios
médicos, lo cierto es que si constituyen elementos de acceso efectivo en
condiciones dignas.

Resulta importante diferenciar entre el transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) e interurbano (dentro del mismo municipio). En relacion
con lo primero, el Ministerio de Salud y Proteccién Social emitié la Resolucion
5857 de 2018-“Por la cual se actualiza intfegralmente el Plan de Beneficios en
Salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitaciéon (UPC)”, el cual busca
que “las Entidades Promotoras de Salud (EPS) o las entidades que hagan sus
veces, garanticen el acceso a los servicios y tecnologias en salud bajo las
condiciones previstas en esta resolucion”



Bajo ese entendido, dicha Resolucidon consagrd el Titulo V sobre “transporte
o traslado de pacientes”, que en el articulo 120 y 121 establece las
circunstancias en las que se debe prestar el servicio de transporte de
pacientes por estar incluido en el Plan de Beneficios en Salud (PBS), con
cargo ala UPC. En términos generales “el servicio de transporte para el caso
de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un
municipio distinto al de su residencia (fransporte intermunicipal), para
acceder a una atencién que también se encuentre incluida en el PBS”.

Siguiendo lo anterior, en principio el paciente Unicamente estd llamado a
costear el servicio de transporte cuando no se encuentre en los eventos
senalados en la Resolucion 5857 de 2018[16]. Sin embargo, la jurisprudencia
constitucional ha precisado que cuando el servicio de transporte se requiera
con necesidad y no se cumplan dichas hipdtesis, los costos de
desplazamiento no se pueden erigir como una barrera que impide el acceso
a los servicios de salud prescritos por el médico tratante. Por consiguiente,
“es obligacion de fodas las E.P.S. suministrar el costo del servicio de
transporte, cuando ellas mismas autorizan la prdctica de un determinado
procedimiento médico en un lugar distinto al de la residencia del paciente,
por tratarse de una prestacidon que se encuentra comprendida en los
contenidos del POS".

En consideracion a lo anterior se han establecido las siguientes subreglas
que implican la obligaciéon de acceder a las solicitudes de transporte
intermunicipal, aun cuando no se cumplan los requisitos previstos en la
Resolucion 5857 de 2018:

“i. El servicio fue autorizado directamente por la EPS, remitiendo a un
prestador de un municipio distinto de la residencia del paciente.

ii. Ni el paciente ni sus familiares cercanos fienen los recursos econdémicos
suficientes para pagar el valor del fraslado.

iii. De no efectuarse la remision se pone en riesgo la vida, la integridad fisica
o el estado de salud del usuario.

En relacidn con el ftransporte intramunicipal, esta Corporacion ha
evidenciado que “no se encuentran incluidos expresamente en el PBS con
cargo a la UPC", por consiguiente, cuando el profesional de la salud
advierta su necesidad y verifique el cumplimiento de los requisitos senalados
en los anteriores parrafos, deberd framitarlo a través del procedimiento de
recobro correspondiente.

4.2. Alimentacion y alojamiento. La Corte Constitucional reconoce que estos
elementos, en principio, no constituyen servicios médicos, en concordancia,
cuando un usuario es remitido a un lugar distinto al de su residencia para
recibir atencion médica, los gastos de estadia tienen que ser asumidos por
él o por su familia. No obstante, teniendo en consideracion que no resulta
posible imponer barreras insuperables para asistir a los servicios de salud,
excepcionalmente, esta Corporacion ha ordenado su financiamiento.

Para ello, se han retomado por analogia las subreglas construidas en
relacion con el servicio de transporte. Esto es, (i) se debe constatar que nilos
pacientes ni su familia cercana cuentan con la capacidad econdémica
suficiente para asumir los costos; (i) se tiene que evidenciar que negar la
solicitud de financiamiento implica un peligro para la vida, la integridad
fisica o el estado de salud del paciente; vy, (iii) puntualmente enlas solicitudes
de alojamiento, se debe comprobar que la atencidén médica en el lugar de
remision exige "mdas de un dia de duracion se cubrirdn los gastos de
alojamiento”.



4.3. Transporte, alimentaciéon y alojamiento para un acompanante. En
algunas ocasiones el paciente necesita un acompanante para recibir el
tratamiento médico. Al respecto, la Corte Constitucional ha determinado
que las EPS deben costear los gastos de traslado de un acompanante
cuando (i) se constate que el usuario es “totalmente dependiente de un
tercero para su desplazamiento”; (ii) requiere de atencion “permanente”
para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores
cofidianas; vy (iii) ni €l ni su nucleo familiar fengan la capacidad econdmica
para asumir los costos y financiar su fraslado.

4.4. Falta de capacidad econdmica. En relacidon con el requisito consistente
en demostrar la carencia de recursos econdmicos para cubrir los gastos de
alimentaciéon, alojamiento y transporte para un acompanante debe
precisarse que la ausencia de capacidad financiera puede constatarse con
los elementos allegados al expediente, cuando el paciente afirme la
ausencia de recursos, la carga de la prueba se invierte y le corresponde a
la EPS desvirtuar lo dicho[21] pero, en caso de guardar silencio, la afirmacion
del paciente se entiende probada[22] y, puntualmente, respecto de las
personas dfiliadas al Sistema de Seguridad Social en Salud mediante el
Régimen Subsanado o inscritas en el SISBEN “hay presuncion de
incapacidad econdémica (...) teniendo en cuenta que hacen parte de los
sectores mas pobres de la poblacion”

4.5. Financiacion. Segun la Resolucién 5857 de 2018, articulo 121 “El servicio
de transporte en un medio diferente a la ambulancia, para acceder a una
atencion descrita en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, no
disponible en el lugar de residencia del dfiliado, serd financiado en los
municipios o corregimientos con la prima adicional para zona especial por
dispersion geogrdfica”. Por consiguiente, el traslado de pacientes
ambulatorios desde su lugar de residencia hasta el lugar de atencion esta
incluido en el PBS, “con cargo a la prima adicional por dispersion
establecida sobre la unidad de pago por capitacion para algunas zonas
geogrdaficas”.

La prima adicional es *un valor destinado a los departamentos y regiones en
los cuales por haber menor densidad poblacional se generan sobrecostos
en la atencién, entre otfras razones, por el traslado de pacientes. De tal
forma, en esas dreas geogrdficas no se cuenta con la totalidad de red
prestadora especializada, ni de alto nivel de complejidad, por tanto, la
necesidad de fraslado a otro centro urbano donde se cubran estos servicios
motiva la asignacion de un pago adicional por parte del Estado”. En razén
de lo anterior, la Corte Constitucional ha precisado que:

“Se infiere que las zonas que no son objeto de prima por dispersidon, cuentan
con la totalidad de infraestructura y personal humano para la atencidon en
salud integral que requiera todo usuario, por consiguiente, no se deberia
necesitar tfrasladarlo a ofro lugar donde le sean suministradas las
prestaciones pertinentes. En tal contexto (...) se presume que en el domicilio
del usuario existe la capacidad para atender a la persona, pues, en caso
conftrario, es responsabilidad directa de la EPS velar por que se garantice la
asistencia médica”.

Bajo ese entendido, esta Corporacion ha establecido dos subreglas: (i) “en
las dreas a donde se destine la prima adicional, esto es, por dispersion
geogrdfica, los gastos de transporte serdn cubiertos con cargo a ese rubro;
(ii) “en los lugares en los que no se reconozca este concepto se pagardn
por la unidad de pago por capitacion bdsica”. Estas mismas subreglas se
aplican a los vidticos, teniendo en consideracidn que son necesarios por
iguales razones del traslado. Puntualmente, se ha precisado que “tanto el
transporte como los vidticos serdn cubiertos por la prima adicional en dreas



donde se reconozca este concepto; sin embargo, en los lugares en los que
no se destine dicho rubro se pagardn con la UPC bdasica.”

En sintesis, el anterior fundamento juridico, otorga a la accionante el
beneficio de solicitar los vidticos, debido a que no cuenta con los recursos
econdmicos para desplazarse a otro lugar a fin de asistir a todos los
procedimientos médicos, que se realicen en la ciudad donde el médico
tratante lo estipule.

EL CASO CONCRETO

Conocidos los argumentos de la accionante y siendo competente este
Despacho, nos corresponde realizar el andlisis del acervo probatorio
allegado a la actuacion, a fin de determinar si en efecto se vislumbra
amenaza o vulneracidon a derechos constitucionales fundamentales del
accionante.

Encuentra esta célula judicial que teniendo en cuenta que la presente
accidén de tutela estd encaminada a obtener el suministro de otros servicios
e insumos de alto costo, dentro y fueras del post y demds servicios que se
deriven de su enfermedad.

La tutelante también pretende que La ASOCIACION MUTUAL SER EPS, le
otorgue los vidaticos comprendidos (transporte intermunicipal, fransporte
interurbano, alojamiento y alimentacion para ella y un acompanante),
debido a que no cuenta con los recursos econdmicos para desplazarse a
otro lugar a fin de asistir a todos los procedimientos médicos, que se realicen
en la ciudad donde el médico tratante lo estipule.

Es notorio para el Despacho que la enfidad MUTUAL SER EPS, omite
pronunciarse sobre la pretension del accionante.

Ahora bien, la sefiora ROSA ELENA MEJIA CARDENAS, en su condicion de
madre de la menor SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, titular de la presente
acciéon, actia como agente oficioso, de conformidad con lo establecido por
el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, articulo 57 del CGP. Y demds normas
concordantes,

En lo concerniente a la accionante, SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, se trata
de una persona menor de edad, que actualmente presenta un grave
estado de salud, que la pone en discapacidad y dependencia. Es decir que
se encuentra en estando de debilidad manifiesta, obligada a afrontar el
deterioro progresivo de su salud, razones por la cual se deben garantizar
todos los servicios relativos a su salud que ella requiere.

En atencidn a lo anteriormente expuesto, este Despacho judicial optard por
conminar a MUTUAL SER EPS, a que haga una valoracion de la necesidad
de los servicios y elementos, objetos de peticidon de la presente accion. Estos,
solo podrédn ser negados si se evidencia que, para las circunstancias
actuales de salud del paciente, esos pedimentos resultan abierftamente
innecesarios para mejorar o mantener su condicion de salud.

Asi las cosas, este ente judicial considera que la sefiora ROSA ELENA MEJIA
CARDENAS, quien en su condicidon de madre actia como agente oficiosa
de la menor SARA LUCIA HERNANDEZ MEJIA, cuenta con un mecanismo
jurisdiccional el cual resulta idéneo pero no eficaz para garantizar la
proteccion de los derechos fundamentales; pues el Despacho atendiendo
a las circunstancias especiales de salud en las que se encuentra la tutelante



y, con el dnimo de evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable,
procederd a declarar la procedencia de la accidon de tutela como
mecanismo principal.

En mérito a lo expuesto, el Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Regidor
— Bolivar, actuando en accidon de tutela constitucional, administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia, y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR EL DERECHO A LA VIDA Y A LA SALUD de la menor SARA
LUCIA HERNANDEZ MEJIA, identificada con la Tarjeta de Identidad nimero
1.065.137.508, representada por su sefiora madre ROSA ELENA MEJIA
CARDENAS, idenfificada con la cedula de ciudadania nUmero No.
1.064.788.629, expedida en Regidor- Bolivar, en consecuencia, se ordena a
la E.P.S. MUTUAL SER, que en adelante deberd SUFRAGAR los gastos de
transporte, vidticos y alojamiento de la menor SARA LUCIA HERNANDEZ
MEJIA vy su acompanante, desde su lugar de residencia hasta la institucion
hospitalaria de la ciudad donde deba ser revisado y/o valorado por el
meédico especialista.

SEGUNDO: ORDENAR a la ASOCIACION MUTUAL SER EPS, identificada con el
NIT: 806008394-7, que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a
la nofificacién del presente fallo, autorice a favor de la menor SARA LUCIA
HERNANDEZ MEJIA, la entrega de PLACAS DE CADERA PEDIATRICA VARIANTE
110 GRADOS JHOSON & JHOSON # SET CLAVOS DE STEIMAN DE 2.0MM #
10PERFORADOR NEUMATICO # SIERRA NEUMATICA # 2INTENSICADOR DE
IMAGEN 2 ORTOPEDISTA INFANTILES 2 AYUDANTES. Estos servicios y elementos
solo podrédn ser negados si se evidencia que, para las circunstancias
actuales de salud de la paciente, los pedimentos resultan abiertamente
innecesarios para mantener o mejorar su condicion de salud.

TERCERO: Establecer que la E. P.S.MUTUAL SER, podrd ejercer la accion de
RECOBRO al FOSYGA hoy ADRES, de los gastos en que incurra en
CUMPLIMIENTO de la presente accion de tutela.

CUARTO: NOTIFIQUESE a las partes por el medio mds expedito y eficaz.

QUINTO: Contra esta providencia procede impugnacion ante el superior
jerdrquico. En caso de no ser impugnada, enviese a la Honorable Corte
Constitucional, para su eventual revision, al dia siguiente de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

ALBERT XAVIER EZ POVEDA
J
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