SECRETARIA. - JUZGADO Primero Promiscuo Municipal de Turbaco, Uno (01)
de diciembre de (2021). -

RADICADO: 346-2020

PROCESO: DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

DEMANDANTE: OSCAR DAVID HILDERS PUERTA

DEMANDADO: SEGUROS MUNDIAL S.A COOPERATIVA DE TRANSPORTES TURBACO
(COOTRANSTUR), LUIS ALBERTO PUELLO MORENO Y ARIEL DE JESUS ALCALA BALLESTAS

Informo a la serniora Juez, que, el presente asunto se encuentra para dar
traslado de la contestacion de la demanda y de las excepciones propuestas
por el demandado, a través de apoderado judicial. Al Despacho para que se
sirva proveer. -

PAOLA PATRICIA PACHECO ACOSTA
SECRETARIA

JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL TURBACO BOLIVAR,
diciembre uno (1) de dos mil veintiuno (2021). -

En atencién al informe secretarial que antecede, este Juzgado conforme lo
indica el articulo 370 del C.G.P, procederd a dar traslado de la contestacion
de la demanda y de las excepciones de mérito propuestas, en consideracion
a lo cual el Despacho,

RESUELVE:

CUESTION UNICA: De las excepciones de mérito presentadas por SEGUROS
MUNDIAL S.A COOPERATIVA DE TRANSPORTES TURBACO(COOTRANSTUR),
a través de apoderado judicial, corrase traslado al demandante por el término
de tres (3) dias, para que éste pida pruebas sobre los hechos en que ellas se
fundan.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE:

La Juez,
' Et/VERGARA

La presente providencia es notificada por estado electronico No.54 de
fecha 15 de diciembre de 2021.

Paola Patricia Pacheco Acosta

Secretaria.

Sandra.
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LEYES Y RIESGO S.A.S.. NIT 901371967-6

Calle 106 No. 50-67, oficina 302
Gran Boulevard, Barranquilla

Seiior:
JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL
TURBACO.
E. S. D.
Referencia: Verbal Responsabilidad civil extracontractual

Demandante: Oscar David Hilders Puerta
Demandado: Seguros Mundial S.A. y otros.
Radicado: 13-836-40-89-001-2020-00346-00

ASUNTO: CONTESTACION A LA REFORMA DE LA DEMANDA

GILMA NATALIA LUJAN JARAMILLO, identificada con la cédula de ciudadania
N0.43.587.573 de Medellin y con Tarjeta profesional No. 79.749 del Consejo Superior
de la Judicatura, en mi calidad de Apoderada Judicial Especial de la COMPANIA
MUNDIAL SE SEGUROS S.A identificada con Nit. 860.037.013- 6, tal como consta
en la escritura publica que reposa en el expediente, en las paginas tercera hasta la
séptima dentro del numeral denominado como Poderes Especiales; dentro de la
oportunidad legal establecida, procedo a contestar la reforma de la demanda en el
proceso de la referencia, actuacion que hago con el propdsito que sean exoneradas
mis representadas de las consecuencias econdmicas, con motivo de la DEMANDA
DECLARATIVA, promovida por el sefior Oscar David Hilders Puerta en los siguientes
términos:

ACLARACION INICIAL
Por auto notificado mediante estado del 21 de julio del 2021, este Despacho procedid
a admitir la reforma de la demanda interpuesta por la apoderada demandante, la cual

en lo relativo a los hechos procedid a hacer modificaciones puntuales a los hechos
2,4,6.,

I. CONTESTACION A LOS HECHOS DE LA DEMANDA:

AL HECHO PRIMERO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante, toda vez que no estuvo involucrada en el
mencionado accidente de transito, por lo cual no le es posible saber de las
circunstancias de modo, tiempo y lugar del mismo.

AL HECHO SEGUNDO (modificado con la reforma): NO ME CONSTA, Se trata
de afirmaciones que no son de conocimiento directo de mi mandante, toda vez que
no estuvo involucrada en el mencionado accidente de transito, por lo cual no le es
posible saber de las circunstancias de modo, tiempo y lugar del mismo.

AL HECHO TERCERO: NO ME CONSTA, Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante, toda vez que no estuvo involucrada en el
mencionado accidente de transito, por lo cual no le es posible saber de las
circunstancias de modo, tiempo y lugar del mismo.



AL HECHO CUARTO (modificado con la reforma): NO ES CIERTO SEGUN
LA PRUEBA, conforme se establece en el informe policial de accidente de transito,
prueba misma que es aportada por la parte demandante, se relaciona a un vehiculo
de placas UAE — 986. No se hace mencion de vehiculos con placas UAE — 985

AL HECHO QUINTO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las mismas, razén
por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO SEXTO (modificado con la reforma): NO ME CONSTA, se trata de
afirmaciones que no son de conocimiento directo de mi mandante, toda vez que no
estuvo involucrada en el mencionado accidente de transito, por lo cual no le es
posible saber de las circunstancias de modo, tiempo y lugar del mismo. De igual
forma reiteramos que en el informe policial de accidente de transito se resefia a un
vehiculo de placas UAE — 986, no se hace mencion de vehiculo con placas UAE -
985

AL HECHO SEPTIMO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las mismas, razén
por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO OCTAVO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las mismas, razén
por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO NOVENO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las mismas, razon
por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO DECIMO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que no son de
conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las mismas, razon
por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO DECIMO PRIMERO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que
no son de conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las
mismas, razon por la cual deberan ser probadas al interior del proceso

AL HECHO DECIMO SEGUNDO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que
no son de conocimiento directo de mi mandante, puesto que estas no tienen relacion
laboral alguna con el demandante, por lo cual, deberan ser probadas al interior del
proceso.

AL HECHO DECIMO TERCERO: NO NOS CONSTA, Se trata de afirmaciones que
no son de conocimiento directo de mi mandante, puesto que estas no tienen relacion
laboral alguna con el demandante, por lo cual, deberan ser probadas al interior del
proceso.

AL HECHO DECIMO CUARTO: NO NOS CONSTA, Se trata de afirmaciones que
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no son de conocimiento directo de mi mandante, puesto que estas no tienen relacion
laboral alguna con el demandante, por lo cual, deberan ser probadas al interior del
proceso.

AL HECHO DECIMO QUINTO: NO ES CIERTO COMO VIENE REDADCTADO,
toda vez que para poder determinar la existencia de una obligacidon en cabeza de
la compaiia Mundial de Seguros S.A., es necesario primero verificar los elementos
axioldgicos que componen la responsabilidad en cabeza del asegurado, asi como lo
concerniente al contrato de seguro, sus coberturas, excepciones y demas, no es
dable realizar una manifestacion a priori sin antes haberse demostrado al interior
del proceso dichos elementos.

AL HECHO DECIMO SEXTO: NO ES UN HECHO, no es un hecho propiamente
dicho para los efectos de la demanda, se trata de las pretensiones que persigue el
demandante con este proceso.

AL HECHO DECIMO SEPTIMO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que
no son de conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las
mismas, razon por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO DECIMO OCTAVO: NO ME CONSTA. Se trata de afirmaciones que
no son de conocimiento directo de mi mandante debido a la naturaleza de las
mismas, razon por la cual deberan ser probadas al interior del proceso.

AL HECHO DECIMO NOVENO: NO NOS CONSTA. Se trata de una relacién
contractual celebrada entre el demandante y el abogado que designd para su
representacion judicial.

II. A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA:

Mi representada, LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. se oponen a todas
las pretensiones de la demanda en los siguientes términos:

Nos oponemos en cuanto no existe acreditacion de responsabilidad alguna por parte
del vehiculo del cual se aduce se encuentra asegurado con la compafiia, asi las
cosas, no estarian llamadas a prosperar las pretensiones toda vez que no hay prueba
indicativa de aquello:

1. CARGA DE LA PRUEBA COMO MEDIO DE IMPUTACION EN
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

La reclamacion de perjuicios es viable siempre y cuando se encuentre configurada la
responsabilidad civil, haciéndose necesario que no solo debe existir el dafio si no que
debe estar plenamente demostrado el nexo de causalidad entre el hecho y el dafio.

En ese sentido, el tratadista Hernando Devis Echandia ilustra el principio de
FORMALIDAD y LEGITIMIDAD de la prueba de la siguiente forma, para que una
‘prueba pueda ser aprehendida, para el proceso en forma valida, requiere el
cumplimiento de formalidades de tiempo, modo y lugar y, ademas, su inmaculacion, es
decir, exenta de vicios como dolo, error, violencia etc.”
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Consecuencialmente, nuestra Honorable Corte Suprema de Justicia se ha referido al
tema de la siguiente forma:

“Establecida ante la realidad o certeza del dafio, debe determinarse su causa e
imputarse al sujeto, de donde, la relacioén, nexo o vinculo de causalidad, es el
segundo_elemento _constante de la responsabilidad y consiste en precisar_al
autor del detrimento, mediante la imputacion factica, fisica, material o causal del
menoscabo a su conducta, sea por accidn, sea por omision. En una fase ulterior
al quebranto y a la imputaciébn material o autoria, es menester determinar el
fundamento o justificacion del deber de responder para establecer si el sujeto a
cuya esfera juridica se imputa el dafio_esta obligado o0 no a repararlo. Tal
aspecto, atafie estrictamente a los criterios por los cuales un sujeto es 0 no
responsable de un dafo, esto es, a la determinacién del deber juridico de
repararlo o, a lo denominado, “imputacion juridica”. Corte Suprema de Justicia
—Sala de Casacién Civil- Radicado 2001-1054. 24 de agosto de 2009 M.P Dr.
Wiliam Namén Vargas.

De todo lo anteriormente expuesto, se desprende inexorablemente la configuracion de
esta excepcion. El apoderado demandante, sustenta todas las pretensiones de su
accion, bajo la supuesta responsabilidad del vehiculo UAE - 985, afiliado a la
Cooperativa de Transportadores de Turbaco, tomando como prueba plena y absoluta
el informe policial de accidente de transito No. C-001091037, pero como se ha
explicado con la contestacion a los hechos de la demanda, el informe policial de
accidente de transito, no evidencia congruencia entre lo expuesto por la parte actora y
lo que se encuentra consignado en este, toda vez que en el mismo, se relaciona a el
vehiculo de placas UAE - 986; es decir, determina e individualiza a un automotor
distinto. Entonces, al ser dicho dictamen la prueba principal en la cual se sustenta la
imputacioén factica y juridica de la que se pretende hacer valer el demandante, no se
puede considerar que se ha cumplido con la carga de demostracion que exige el
ordenamiento normativo para efectos de adjudicacion de la responsabilidad. Lo
anterior, dista de lo expresado por la contraparte, que de manera subjetiva y
concluyente afirma y confiere la responsabilidad al vehiculo de placas UAE - 985

Por todo lo anteriormente sefialado, nos permitimos afirmar que no se ha cumplido con
la carga procesal que implica una imputacion juridica de este tipo.

2. EL INFORME POLICIAL DE ACCIDENTE DE TRANSITO NO CONSTITUYE
PLENA PRUEBA SOBRE EL NEXO CAUSAL — EL INFORME POLICIAL NO
ES PLENA PRUEBA SOBRE TODO LOS ELEMENTOS QUE RODEARON AL
ACCIDENTE.

No obstante, la evidente falta de la acreditacién de prueba alguna, el punto de partida
del analisis del proceso que nos ocupa, tiene como principal objetivo la determinacion
de responsabilidad cuya base probatoria es el procedimiento de transito y transporte,
siendo el transporte una actividad que por su naturaleza es de especial atencion del
Estado, la cual esta regulada por la Ley 769 de 2002, en la cual esta definido el Informe
Policial de Accidente de Transito como:

ARTICULO 144. INFORME POLICIAL. En los casos en que no fuere posible la
conciliacion entre los conductores, el agente de transito que conozca el hecho
levantard un informe descriptivo de sus pormenores, con copia inmediata a los
conductores, quienes deberan suscribirlas, y si éstos se negaren a hacerlo
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bastara la firma de un testigo mayor de edad.

El informe contendré por lo menos:

Lugar, fecha y hora en que ocurrié el hecho.

Clase de vehiculo, numero de la placa y demas caracteristicas.

Nombre del conductor o conductores, documento de identidad, namero de la
licencia o licencias de conduccion, lugar y fecha de expedicion, direccion,
teléfono, domicilio o residencia de los involucrados.

Nombre del propietario o tenedor del vehiculo o de los propietarios o tenedores
de los vehiculos.

Nombre, documento de identidad y direccion de los testigos.

Estado de seguridad, en general, del vehiculo o de los vehiculos, de los frenos,
de la direccion, de las luces, bocinas y llantas.

Estado de la via, huella de frenada, grado de visibilidad, colocacién de los
vehiculos y distancia, entre otros, la cual constara en el croquis levantado.
Descripcion de los dafios y lesiones.

Relacion de los medios de prueba aportados por las partes.

Descripcién de las compafiias de seguros y numeros de las pélizas de los
seguros obligatorios exigidos por este codigo.

Asi mismo, encontramos la definicion del croquis en la misma Ley de la siguiente
manera:

ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para la aplicacion e interpretacion de este cadigo, se tendran
en cuenta las siguientes definiciones:

Croquis: Plano descriptivo de los pormenores de un accidente de transito donde resulten dafios
a personas, vehiculos, inmuebles, muebles o animales, levantado en el sitio de los hechos por
el agente, la policia de transito o por la autoridad competente.

Lo anterior, evidencia que el informe de policia esta constituido como una herramienta
para determinar los posibles hechos que dieron lugar a un determinado accidente de
transito, asi como la identificacion de las personas que en este intervinieron; sin
embargo, no puede olvidarse que dada las caracteristicas de la actividad desarrollada
y las vicisitudes propias de este incidente en el cual se vieron involucrados los
vehiculos en circunstancias que no son del todo claras ni con el informe policial, resulta
previsible y probable que en el desarrollo del mismo hayan sido determinantes otros
factores no consignados en el documento levantado por la autoridad policial, razén por
la cual tomar como Unica prueba de la ocurrencia de los hechos el informe de policia
de transito resulta insuficiente, pues, son tantos los diversos elementos que confluyen
en un siniestro de este tipo que resulta necesario tener en cuenta no solo que se
cumpla a cabalidad con los requisitos de la prueba documental en cuanto sefiala de
una manera detallada, clara y precisa los hechos, sino también otro tipo de
procedimientos técnicos y cientificos que permitan valorar las circunstancias para
arribar conclusiones debidamente sustentadas tanto cientifica como probatoriamente,
tales como levantamientos planimetricos, fotograficos y topograficos del lugar donde
ocurrieron los hechos y las reglas cientificas del movimiento.

Al respecto de lo anterior, tratandose del informe de accidente de transito, la Corte
Constitucional en Sentencia C-429 de 2003 establecié que:

“(...) jamas puede entenderse como la convalidacion de la veracidad de los hechos
descritos ni de los datos y apreciaciones que aparecen consignados en el informe
descriptivo, o la imputacion de responsabilidad de los implicados.”

Respecto a este punto, la Corte Suprema de Justicia Civil, (23 de junio de 2015,
radicacion:

70215-31-89-001-2008-00156-01. Magistrado ponente: Fernando Giraldo Gutiérrez.),
ha

sefialado que el Cédigo Nacional de Transito, en ninguno de sus apartes, limita el valor

probatorio ni del informe de transito ni del croquis. Ademas, ha mencionado que la
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valoracion probatoria debe regirse por el sistema de apreciacion racional, segun el cual
no existen reglas previas que le digan al juez qué mérito debe asignarles a ciertos
documentos, sino que este debe analizar todas las pruebas en conjunto y “definir su
poder de conviccion, con un criterio sistematico, razonado y légico, orientado por las
reglas del sentido comun, la ciencia y las méximas de la experiencia’.

Maxime aun que, para el caso en concreto, no existe una congruencia entre el
vehiculo implicado y al cual se pretende se adjudique responsabilidad de la forma
en como se ha argumentado.

De la misma forma, tampoco se puede constatar que conductas desplego el
conductor de la motocicleta y si este cumpli6 a cabalidad con las normas de transito.

ARTICULO 96. NORMAS ESPECIFICAS PARA MOTOCICLETAS, MOTOCICLOS Y
MOTOTRICICLOS. <Articulo modificado por el articulo 3 de la Ley 1239 de 2008. El nuevo texto es el
siguiente:> Las motocicletas se sujetaran a las siguientes normas especificas:

1. Deben transitar ocupando un carril, observando lo dispuesto en los articulos 60 y 68 del Presente
Cdbdigo.2. Podran llevar un acompafiante en su vehiculo, el cual también debera utilizar casco y la
prenda reflectiva exigida para el conductor.

3. Deberan usar de acuerdo con lo estipulado para vehiculos automotores, las luces direccionales. De
igual forma utilizar, en todo momento, los espejos retrovisores.

4. Todo el tiempo que transiten por las vias de uso publico, deberan hacerlo con las luces delanteras y
traseras encendidas.

5. El conductor y el acompafiante deberan portar siempre en el casco, conforme a la reglamentacién
que expida el Ministerio de Transporte, el nimero de la placa del vehiculo en gue se transite, con
excepcion de los pertenecientes a la fuerza publica, que se identificaran con el nimero interno asignado
por la respectiva institucion.

6. No se podran transportar objetos que disminuyan la visibilidad, que incomoden al conductor o
acompafante o que ofrezcan peligro para los demas usuarios de las vias.”

En este orden de ideas, esta claro que el informe descriptivo elaborado por una
autoridad de transito, constituye un importante instrumento al servicio de la
administracion de justicia, que contienen datos que resultan fundamentales para
orientar una futura investigacién o proceso y a partir de los cuales se puede producir
la prueba que se requiera para establecer la veracidad de los hechos, el cual debera
ser analizado por el juez correspondiente siguiendo las reglas de la sana critica y
tendra el valor probatorio que este funcionario le asigne, de conformidad con el
principio de la autonomia judicial pero gue en ningun momento se puede tener
como prueba absoluta y han de estudiarse otras pruebas que permitan llevar a
un mejor convencimiento.

Respecto a lo anterior, la Honorable Corte Constitucional, en sentencia T — 475 de
2018, se permite hablar del valor probatorio del informe policial de accidente de
transito, de la siguiente manera:

“El marco normativo y el manual permite establecer que el informe policial de accidente

de transito no es un informe pericial, sino un informe descriptivo. Este informe, a su

vez, tiene unos criterios de evaluacion propios, que no son los establecidos por el CPG

o0 el CPACA para este tipo de prueba. Esta evaluacion implica, entre otras, que la

ratificacién del informe debe hacerse segun el protocolo establecido en el manual, es

decir, que las preguntas planteadas en el proceso deben estar orientadas a establecer
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si el agente se ciiid al protocolo. Asimismo, el hecho de que el manual del
diligenciamiento entienda que el informe policial de accidente de transito puede hacer
parte de un proceso, implica que aquel debe ser considerado como un material
probatorio, el cual se revisa en conjunto con otras pruebas”.

“La anterior afirmacion puede verse en la praxis de la Corte Suprema de Justicia y del
Consejo de Estado. La primera ha sostenido que no existen errores al considerar el
informe policial de accidente de transito como prueba, cuando aquel es analizado a
través de una légica basada en las reglas de experiencia. Asi mismo, y en relacion con
el caso objeto de estudio, la Corte Suprema de Justicia ha manifestado que no existe
una restriccion del valor probatorio de un croquis (propio del informe policial de
accidente de transito) ni una tarifa legal para probar la ocurrencia de un hecho, sino
gue el croquis debe valorarse a partir de un sistema de apreciacion racional. En cuanto
a la jurisdiccion contencioso administrativa, el Consejo de Estado ha valorado los
informes policiales de accidente de transito en armonia con otras pruebas, para
determinar la ocurrencia de hechos y las consecuencias que derivan de los mismos.
Por ejemplo, en un caso sobre la muerte de un conductor en una via de la vereda de
Aguablanca (Floridablanca), se logré determinar la imprudencia del conductor gracias
a la coincidencia entre el informe policial de accidente de transito, los testimonios
rendidos en el proceso y otras pruebas. En un caso de tutela por violacion al debido

3. OPOSICION AL JURAMENTO ESTIMATORIO.

La oposicidn al juramento estimatorio se fundamenta principalmente en que el
demandante hace la estimacidn de los supuestos dafos sufridos en sus bienes,
tomando como referencia el valor que sufragd inicialmente para adquirirlos.

Pero es bien sabido, que cuando se trata de la reparacién de supuestos perjuicios
causados, el valor a indemnizar debe ser el valor actual de los activos, que para
el presente caso y segun aduce el demandante, quedaron altamente afectados.

Maxime que cuando hablamos dentro del marco de un contrato de seguro, este
nunca puede ser entendido como de naturaleza enriquecedora sino por el
contrario busca es reparar el dafio segun el valor actual de los mismos.

Respecto del asegurado, los seguros
de dafios seran contratos de mera indemnizacion y jamas podran constituir para él fuente de enriquecimiento.
La indemnizacion podra comprender a la vez el dafio emergente y el lucro cesante, pero éste debera ser
objeto de un acuerdo expreso.

Por lo cual, debera la parte demandante, acreditar en debida forma, el valor actual
de los bienes pretendidos y no utilizar como suma para la tasacion de los
supuestos perjuicios el valor que estos pudieron haber alcanzado en el momento
en que los adquirid, puesto que es evidente, que al haber transcurrido mas de
dos afios de aquello estos se ven necesariamente sujetos a un proceso de
desvalorizacion en el mercado.



4. EN RELACION A LAS CONDICIONES PACTADAS EN EL CONTRATO DE
SEGURO:

APLICACION DEL DEDUCIBLE PACTADO.

"DEDUCIBLE:
Es la suma o porcentaje de la indemnizacion que corre a cargo de cada
reclamante o asegurado del seguro. Como suma fija, €l deducible presenta,
ademas, el valor minimo de la indemnizacion a cargo del asegurado. Por lo tanto,
las pérdidas inferiores a dicho valor no son indemnizables.”

Con respecto a la fijaciébn de un deducible en un contrato de seguro, la
Superintendencia Financiera ha dicho en Concepto 2002038406-1 del 11 de
octubre de 2002, lo siguiente:

"La Seccion I del Capitulo II, Titulo V, Libro Cuarto del Codigo de Comercio, en
su articulo 1103, consagra dentro de los principios comunes a los seguros de
danos la posibilidad de pactar, mediante clausulas especiales, que el asegurado
"(...) deba soportar una cuota en el riesgo o en la pérdida, o afrontar la primera
parte del dano”.

Una de tales modalidades, la denominada deducible, se traduce en la suma que
el asegurador descuenta indefectiblemente del importe de la indemnizacion, de
tal suerte que en el evento de ocurrencia del siniestro no indemniza el valor
asegurado sino a partir de un determinado monto o de una proporcion de la
suma asegurada, con el objeto de dejar una parte del valor del siniestro a cargo
del asegurado. El deducible, que puede consistir en una suma fija, en un
porcentaje o en una combinacion de ambos, se estipula con el proposito de
concientizar al asegurado de la vigilancia y buen manejo del bien o riesgo
asegurado.

Asl las cosas, correspondiendo el deducible pactado a una carga que debe
soportar el asegurado, la aplicacion previa del mismo al valor asegurado, para
efectos de establecer el monto indemnizable, es una consecuencia de /a
ejecucion del contrato.”

QUE LOS HECHOS MATERIA DE DEBATE CONFIGUREN LA EXISTENCIA
DE UN SINIESTRO Y TENGAN COBERTURA EN LOS TERMINOS DE LA
POLIZA.

De acuerdo a las condiciones generales de la pdliza, que se adjuntan al presente
escrito, existen unas condiciones para que se entienda que un hecho se
configura como SINIESTRO a la luz de la pdliza enunciada.

Asi las cosas, el Despacho debera atender las condiciones pactadas por las partes
y entrar a definir si los hechos por los cuales se reclama, constituyen un
siniestro a la luz de la referida pdliza.

Con todo, los hechos materia de cobertura deben tener total relacion con el objeto
social o la actividad econdmica que desarrolla el asegurado.

Es claro que, para el caso en concreto, no existe cobertura, toda vez, que la pdliza
por la cual se vincula a mi representada, ampara Unica y exclusivamente la
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responsabilidad civil contractual, lo cual no aplica para el demandante, toda vez
que este no era pasajero del vehiculo de placas TZM - 456

e EXISTENCIA DEL VALOR ASEGURADO.

Ademas de lo dicho hasta ahora, el Despacho deberéa tener en cuenta que, en el
caso de una eventual condena, la cobertura de la podliza por la cual fue
vinculada la Compafiia MUNDIAL DE SEGUROS S.A., es una solay es la que
esta disponible para todos los siniestros ocurridos durante su vigencia, es por
ello que el valor asegurado dependera de las reservas que la Compafiia haya
constituido respecto de siniestros ocurridos durante la vigencia de la pdliza.

e QUE NO SE CONFIGURE NINGUNA DE LAS CAUSALES DE EXCLUSION,
contempladas dentro de las condiciones generales y particulares de la poliza,
contenidas en el acépite de exclusiones de la misma.

Sobre este tema la Superintendencia Financiera ha dicho: Concepto No.
1999055614-2. Febrero 9 de 2000, explica la definicién, fundamento de ley e
importancia de las exclusiones en una péliza de seguros, a saber: “Sea lo
primero manifestarle que dentro del ambito de la libertad contractual que le
asiste a las partes en el contrato de seguro, el asegurador en virtud de la
facultad que consagra el articulo 1056 del Codigo de Comercio puede, salvo
las restricciones legales, asumir a su arbitrio todos o algunos de los riesgos a
gue estan expuestos el interés asegurado, el patrimonio o la persona del
asegurado. Es asi como éste, mediante la suscripcion de la pdliza de seguro
decide otorgar determinados amparos supeditados al cumplimiento de ciertos
presupuestos, de tal manera que solo en el evento de que se presenten éstos,
debera cumplir con su obligacion de indemnizar. De igual forma,
adicionalmente, puede incorporar en la péliza determinadas estipulaciones,
contentivas de circunstancias que aun siendo origen del evento dafioso o
efecto del mismo no obliguen al asegurador a la prestacion sefalada en el
contrato de seguro, las cuales se conocen generalmente con el nombre de
exclusiones. (...)”

III. PRUEBAS
DOCUMENTALES:

1. Copia de la caratula de la pdliza de responsabilidad civil extracontractual
No. 2000044757.
2. Condicionado general de la pdliza No. 2000044757

INTERROGATORIO DE PARTE:

v" Solicito al Despacho se sirva citar al demandante, para que absuelva el
interrogatorio de parte que, en forma verbal o escrita con la presentacion
previa del cuestionario, le formularé.

v' Solicito al Despacho se cierta decretar el interrogatorio de parte a los demas
demandados para que absuelva el interrogatorio de parte que, en forma verbal
0 escrita con la presentacion previa del cuestionario, le formularé.
9



IV. NOTIFICACIONES
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS: Calle 33 No.6B-24 Pisos Mezzanine, Bogota.

La suscrita en: Calle 106 No. 50-67 oficina 302, Barranquilla. Correo electrdnico:
lujan.lrabogados@gmail.com, al teléfono celular: 3174348895 o en la Secretaria
de su Digno Despacho.

De Usted con todo respeto,

GILMA NATALIA LUJAN JARAMILLO
C.C 43.587.573 de Medellin
T.P. 79.479 del Consejo Superior de la Judicatura.

10


mailto:lujan.lrabogados@gmail.com,

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

DIRECCION GENERAL CALLE 33 NUM. 6B - 24 PISOS 1,2 Y 3 - BOGOTA
TELEFONO 2855600 FAX 2851220 - WWW.SEGUROSMUNDIAL.COM.CO

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

BASICA PARA VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO
VERSION CLAUSULADO 10-02-2020-1317-P-06-PPSUS10R00000013-D001

seguros .
@ mundial
tu compania siempre

NIT 860.037.013-6
www.mundialseguros.com.co

HOJA No.
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TIPO DE DOCUMENTO POLIZA NUEVA FECHA DE SUSCRIPCION 22/07/2021 SUC EXPEDIDORA SUCURSAL CARTAGENA
VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA DiAS VIGENCIA CERTIFICADO DESDE VIGENCIA CERTIFICADO HASTA
0:00 Horas 02/10/2019 0:00 Horas 02/10/2020 366 0:00 Horas 01/07/2020 0:00 Horas 01/07/2020
TOMADOR COOPERATIVA INTEGRAL DE TRANSPORTE DE TURBACO No IDENTIDAD 800086075
DIRECCION CALLE DE LA ESTRELLA # 7-77 CIUDAD  |TURBACO BOLIVAR TELEFONO 6637930
ASEGURADO SEGUN RELACION DE VEHICULOS No IDENTIDAD 800086075
DIRECCION CIUDAD |TURBACO BOLIVAR TELEFONO 6637930
BENEFICIARIO TERCEROS AFECTADOS No IDENTIDAD
DIRECCION CIUDAD TELEFONO
OBJETO DEL CONTRATO
COBERTURAS VALORES ASEGURADOS DEDUCIBLES
DANOS A BIENES DE TERCEROS 100 SMMLV 10% minimo 1 SMMLV
LESIONES O MUERTE A 1 PERSONA 100 SMMLV
LESIONES O MUERTE A 2 O MAS PERSONAS 200 SMMLV
AMPARO PATRIMONIAL INCLUIDO
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL Y CIVIL INCLUIDO
PERJUICIOS PATRIMONIALES Y EXTRAPATRIMONIALES INCLUIDO
PLACA: UAE985
MARCA: CHEVROLET
MODELO: 1986
NUMERO DE MOTOR: HO6C-TE25590
CLASE:BUS
NOMBRE DEL AMPARO SUMA ASEGURADA VALOR PRIMA $
INTERMEDIARIOS TIPO ‘ % PARTICIPACION
EMIRO MARTINEZ YEPES ASESORES DE SEGUROS LTDA AGENCIAS ‘ 100% ERUVERUTE
DESCUENTOS
DISTRIBUCION COASEGURO EXTRAPRIMA
COMPARIA % PARTICIPACION PRIMA TIPO COASEGURO
PRIMA NETA
GASTOS EXP.
IVA
CONVENIO DE PAGO FECHA LIMITE DE PAGO
TOTAL A PAGAR
31/07/2020

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE, SUMINISTRAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE Y REALIZAR ACTUALIZACION DE DATOS POR LO MENOS ANUALMENTE (CIRCULAR EXTERNA 026 DE

2008 SUPERFINANCIERA).

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO SEGUN CORRESPONDA, SE COMPROMETE A PAGAR LA PRIMA DENTRO DE LOS 30 DIAS CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.
DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, MODIFICADO POR EL ARTICULO 82 DE LA LEY 45 DE 1990. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON
FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA COMPARIA DE SEGUROS PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION DE LA POLIZA.
EN MI CALIDAD COMO TOMADOR DE LA POLIZA INDICADA EN ESTA CARATULA, MANIFIESTO EXPESAMENTE QUE HE TENIDO A MI DISPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA. MANIFIESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE
NEGOCIACION, ANTICIPADAMENTE ME HAN SIDO EXPLICADAS POR AL COMPARNIA Y/O POR EL INTEREDIARIO DE SEGUROS AQUI INDICADO, SOBRE LAS EXCLUSIONES Y ALCANCES Y CONTENIDOS DE LA COBERTURA, ASI COMO LAS GARANTIAS. EN
VIRTUD DE TAL ENTENDIMIENTO, LAS ACEPTO Y DECIDO TOMAR LA POLIZA DE SEGUROS CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO.

(Y,

Firma Autorizada - Compaiiia mundial de Seguros

o)

Cumplimos los suerios de nuestro planeta reciclando responsablemente.
Protege el Medio Ambiente evitando la impresién de este documento.

TOMADOR

LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE:

Nacional: 01 8000 111 935
Bogota: 3274712 - 3274713
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POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
PARA VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO

CONDICIONES GENERALES

LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., QUE EN ADELANTE SE DENOMINARA
“SEGUROS MUNDIAL", OTORGA POR LA PRESENTE POLIZA EN CONSIDERACION A LAS
DECLARACIONES QUE EL TOMADOR/ASEGURADO HAN HECHO EN LA SOLICITUD DE
SEGURO Y QUE COMO TAL, FORMAN PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO,
LOS AMPAROS INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA BAJO LAS CONDICIONES
GENERALES ESPECIFICADAS A CONTINUACION:

1. AMPAROS

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE POLIZA Y DE ACUERDO CON LOS
AMPAROS CONTRATADOS, SEGUROS MUNDIAL CUBRE DURANTE LA VIGENCIA DE LA
MISMA, LOS SIGUIENTES AMPAROS DEFINIDOS EN LA CONDICION TERCERA.

1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
1.2. AMPARO PATRIMONIAL
1.3. ASISTENCIA JURIDICA

2. EXCLUSIONES
2.1, MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.2.  PERDIDAS Y/O DANOS CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE, POR BIENES
TRANSPORTADOS EN EL VEHICULO ASEGURADO.

2.3.  PERDIDAS Y/O DANOS CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE, A LOS BIENES
TRANSPORTADOS EN EL VEHICULO ASEGURADO.

2.4.  CUANDO EL CONDUCTOR O ASEGURADO ASUMA RESPONSABILIDAD O REALICE
ACUERDOS SIN PREVIA APROBACION DE SEGUROS MUNDIAL

2.5.  DANOS CAUSADOS A LOS BIENES DE PROPIEDAD DEL TOMADOR O ASEGURADO Y
/O CONDUCTOR.

2.6.  MUERTE O LESIONES CAUSADAS EN EL ACCIDENTE AL CONYUGE O COMPANERO
(A) PERMANENTE O A LOS PARIENTES DE CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA
EL SEGUNDO GRADO O PARENTESCO CIVIL O LOS EMPLEADOS O CONDUCTOR
AUTORIZADO VAYAN O NO DENTRO DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.7. DANOS, LESIONES O MUERTE, QUE EL ASEGURADO O EL CONDUCTOR
AUTORIZADO CAUSE VOLUNTARIA O INTENCIONALMENTE A TERCEROS.

2.8. LA CONDUCCION DEL VEHICULO ASEGURADO POR PERSONAS NO AUTORIZADAS
POR EL TOMADOR Y/O ASEGURADO DESCRITOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
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2.9.

2.10.

2.17.

MUERTE O LESIONES A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE SE
ENCONTRAREN REPARANDO O ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO
DEL VEHICULO ASEGURADO. DE IGUAL MANERA SE EXCLUIRAN LOS PERJUICIOS
CAUSADOS A TERCEROS CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE BAJO LA
CUSTODIA DE UN TALLER.

DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, ARBOLES, VIADUCTOS, SENALES DE
TRANSITO, SEMAFOROS O BALANZAS DE PESAR VEHICULOS, CAUSADOS POR
VIBRACIONES, PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO ASEGURADO.

DANOS CAUSADOS POR POLUCION O CONTAMINACION AMBIENTAL CUANDO
SE PRETENDA COBRAR A SEGUROS MUNDIAL A TITULO DE SUBROGACION,
REPETICION O DEMAS ACCIONES QUE SE ASIMILEN, POR PARTE DE EMPRESAS
PROMOTORAS DE SALUD, ADMINISTRADORAS DEL REGIMEN SUBSIDIADO,
EMPRESAS SOLIDARIAS DE SALUD, CAJAS DE COMPENSACION Y ASIMILADAS,
ADMINISTRADORAS DE RIESGOS PROFESIONALES, COMPANIAS DE MEDICINA
PREPAGADA, POLIZAS DE SALUD Y EN GENERAL POR CUALQUIERA DE LAS
ENTIDADES ENCARGADAS DE LA ADMINISTRACION Y/O PRESTACION DE SERVICIOS
DENTRO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL, LOS VALORES RECONOCIDOS
POR ESTAS, CON OCASION DE SUS PROPIAS OBLIGACIONES LEGALES Y/O
CONTRACTUALES.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL DEL ASEGURADO

CUANDO TRANSPORTE MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS Y
ESTA SEA LA CAUSA DEL SINIESTRO.

CUANDO EL CONDUCTOR NO POSEA LICENCIA DE CONDUCCION O HABIENDOLA
TENIDO SE ENCONTRARE SUSPENDIDA O CANCELADA O ESTA FUERE FALSA O
NO FUERE APTA PARA CONDUCIR EL VEHICULO DE LA CLASE O CONDICIONES
ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA, DE ACUERDO CON LA CATEGORIA
ESTABLECIDA EN LA LICENCIA.

CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO, SOBRECARGA, SE
EMPLEE PARA USO O SERVICIO DISTINTO AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA; SE
DESTINE A LA ENSENANZA DE CONDUCCION, PARTICIPE EN COMPETENCIA O
ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER INDOLE O CUANDO EL
VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE REMOLCANDO OTRO VEHICULO.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL Y LAS PERDIDAS O DANOS CUANDO EL VEHICULO
ASEGURADO SE ENCUENTRE INMOVILIZADO O RETENIDO POR DECISION DE
AUTORIDAD COMPETENTE, EN PODER DE UN SECUESTRE, SE ENCUENTRE
APREHENDIDO, USADO O DECOMISADO POR CUALQUIER AUTORIDAD.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HAYA INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS, SU
MATRICULA SEA FRAUDULENTA O NO TENGA EL CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
DE REQUISITOS Y/O CHATARRIZACION O ESTE HAYA SIDO OBTENIDO EN FORMA
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IRREGULAR, SU POSESION RESULTE ILEGAL, O HAYA SIDO OBJETO DE UN ILICITO
CONTRA EL PATRIMONIO, SEAN ESTAS CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS O NO POR
EL TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO.

2.18 LESIONES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR: CONFLICTOS INTERNOS O EXTERNOS, ACTOS
TERRORISTAS, GRUPOS SUBVERSIVOS O AL MARGEN DE LA LEY, SECUESTRO,
HURTO DE VEHICULOS, HUELGA O MOTINES, PAROS ARMADOS O NO, CONMOCION
CIVIL, TURBACION DEL ORDEN, ASONADA, BOICOTEOS, MANIFESTACIONES
PUBLICAS O TUMULTOS, CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA QUE LA DETERMINE.

2.19. LAS LESIONES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS ORIGINADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR FENOMENOS DE LA NATURALEZA.

2.20. LAS LESIONES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS ORIGINADOS CUANDO
EL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, NO SE ENCUENTRE
CUBRIENDO O SIRVIENDO LAS RUTAS AUTORIZADAS.

3. DEFINICION DE AMPAROS
PARA TODOS LOS EFECTOS DE LA PRESENTE POLIZA, SE ENTENDERA POR:
3.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

SEGUROS MUNDIAL CUBRE LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES Y EXTRAPATRIMONIALES,
CAUSADOS A TERCEROS DEBIDAMENTE ACREDITADOS Y DERIVADOS DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE DE ACUERDO CON LA LEY
INCURRA EL ASEGURADO AL CONDUCIR EL VEHICULO DESCRITO EN LA POLIZA O
CUALQUIER OTRA PERSONA QUE CONDUZCA DICHO VEHICULO CON SU AUTORIZACION,
PROVENIENTE DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO O SERIE DE ACCIDENTES DE TRANSITO
RESULTADO DE UN SOLO ACONTECIMIENTO Y OCASIONADO POR EL VEHICULO
ASEGURADO, O CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE DESPLACE SIN CONDUCTOR
DEL LUGAR DONDE HA SIDO ESTACIONADO CAUSANDO UN ACCIDENTE O SERIE DE
ACCIDENTES RESULTADO DE ESE HECHO.

EL VALOR ASEGURADO, SENALADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, REPRESENTA EL
LIMITE MAXIMO DE LA INDEMNIZACION A PAGAR POR DANOS A BIENES DE TERCEROS
Y/O MUERTE O LESIONES A TERCERAS PERSONAS, INCLUIDOS LOS PERJUICIOS
EXTRAPATRIMONIALES CON SUJECION AL DEDUCIBLE PACTADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA

EN TODO CASO LA INDEMNIZACION ESTA SUJETA HASTA POR EL VALOR CONTRATADO
PARA EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL., MENOS EL
PORCENTAJE DEL DEDUCIBLE ESTABLECIDO
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3.2. AMPARO PATRIMONIAL

SEGUROS MUNDIAL INDEMNIZARA LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA POLIZA,
AUN CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA LAS SENALES O NORMAS REGLAMENTARIAS
DE TRANSITO, NO OBEDEZCA LA SENAL ROJA DE LOS SEMAFOROS, CONDUZCA A UNA
VELOCIDAD SUPERIOR A LA PERMITIDA O CUANDO SE ENCUENTRE BAJO LA INFLUENCIA
DE BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS.
ESTE AMPARO NO EXIME DE RESPONSABILIDAD AL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO, DE TAL FORMA QUE SEGUROS MUNDIAL PODRA SUBROGARSE CONTRA
DICHO CONDUCTOR HASTA POR LA TOTALIDAD DE LA INDEMNIZACION PAGADA, EN
TODOS LOS DERECHOS DEL ASEGURADO, A MENOS QUE DICHO CONDUCTOR SEA EL
ASEGURADO, SUS PARIENTES EN LINEA DIRECTA O COLATERAL HASTA EL SEGUNDO
GRADO DE CONSANGUINIDAD, SU PADRE ADOPTIVO, SU HIJO ADOPTIVO O SU CONYUGE
NO DIVORCIADO O COMPANERA (O) PERMANENTE.

3.3. ASISTENCIA JURIDICA

SEGUROS MUNDIAL, PRESTARA AL ASEGURADO Y/O CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO, LA ASISTENCIA POR LOS SERVICIOS JURIDICOS ESPECIALIZADOS
POR PROCESOS JUDICIALES QUE SE INICIEN EN SU CONTRA A CONSECUENCIA DE
UN ACCIDENTE DE TRANSITO AMPARADO POR ESTA POLIZA, DE ACUERDO A LAS
CONDICIONES QUE SE DETALLAN A CONTINUACION:

1. EN EL AREA CIVIL EN CALIDAD DE DEMANDADO, EN TODAS LAS ETAPAS DEL
PROCESO A QUE HAYA LUGAR Y ANTE LAS DIFERENTES AUTORIDADES JUDICIALES
CIVILES COMPETENTES.

2. EN EL AREA PENAL, EN LAS DIFERENTES AUDIENCIAS VERBALES DEL PROCESO,
INICIALMENTE EN SU CALIDAD DE INDICIADO ANTE EL JUEZ DE CONTROL DE
GARANTIAS Y LUEGO ANTE EL JUEZ COMPETENTE FRENTE A LA ACUSACION
QUE LE FORMULE EL FISCAL RESPECTIVO. IGUALMENTE PARA LA DEFENSA EN
LAS AUDIENCIAS DE JUZGAMIENTO Y EN LAS DEL INCIDENTE DE REPARACION
INTEGRAL. EN GENERAL, LA ASISTENCIA JURIDICA EN TODAS Y CADA UNA DE LAS
AUDIENCIAS QUE SE DESARROLLEN EN EL PROCESO PENAL, ANTE LA FISCALIA
COMPETENTE, EL JUEZ DE GARANTIAS Y EL JUEZ DE CONOCIMIENTO.

3. LA ASISTENCIA JURIDICO - LEGAL EN EL TRAMITE ADMINISTRATIVO
CONTRAVENCIONAL DE TRANSITO, QUE SE ADELANTA EN LAS OFICINAS DE
TRANSITO CORRESPONDIENTES, PARA DETERMINAR LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA POR LA INFRACCION ORIGINADA EN EL ACCIDENTE DE
TRANSITO. ASI MISMO SEGUROS MUNDIAL PROVEERA A SU COSTA'Y CON DESTINO
AL PROCESO LAS PRUEBAS TECNICAS QUE ESTIME CONVENIENTES PARA LA
DEFENSA DEL ASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO, SERVICIOS QUE SERAN
CONTRATADOS CON LAS FIRMAS ESCOGIDAS POR SEGUROS MUNDIAL.

PARAGRAFO 1:EN CASO QUE LARESPONSABILIDAD POR LA QUE SE PRETENDE PROCESAR
AL ASEGURADO, PROVINIERE DE UN EVENTO ORIGINADO DE FORMA INTENCIONAL O
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VOLUNTARIA O DE EVENTO NO AMPARADO POR ESTA POLIZA, NO HABRA LUGAR A LA
PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA AQUI DEFINIDA.

PARAGRAFO 2: EN CASO QUE EL ASEGURADO DECIDA AFRONTAR UN PROCESO PESE A
DIRECTRIZ EN CONTRARIO DE SEGUROS MUNDIAL, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION
DE LA ASISTENCIA JURIDICA AQUI PACTADA.

PARAGRAFO 3: EL OTORGAMIENTO DE ESTE AMPARO SE SUJETARA A LAS SIGUIENTES
CONDICIONES: LA COBERTURA OTORGADA EN ESTE AMPARO COMPORTA UNA
OBLIGACION DE “MEDIO” Y NO DE RESULTADO. LA ASISTENCIA JURIDICA SERA PRESTADA
POR PROFESIONALES DEL DERECHO EXPERTOS E IDONEOS YA SEAN DE LA COMPANIA
O POR UNA FIRMA CONTRATADA DIRECTAMENTE POR SEGUROS MUNDIAL PARA TAL
EFECTO. NO SE RECONOCERA ESTE AMPARO SI EL ASEGURADO Y/O CONDUCTOR LO
CONTRATA DIRECTAMENTE, SALVO EXPRESA AUTORIZACION DE SEGUROS MUNDIAL.

4. DEFINICIONES GENERALES

ASEGURADO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE FIGURA COMO TAL EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, QUE ES EL TITULAR DEL INTERES ASEGURABLE Y CUYO PATRIMONIO PUEDE
RESULTAR AFECTADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE EN CASO DE SINIESTRO.

BENEFICIARIO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE TIENE DERECHO A LA INDEMNIZACION Y
QUE APARECE DESIGNADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, EN CONCORDANCIA, PARA
LO QUE RESULTE APLICABLE, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 1127,
1141Y 1142 DEL CODIGO DEL COMERCIO.

CERTIFICADO DE SEGURO

ES EL DOCUMENTO EN EL QUE SE REGISTRAN LOS TERMINOS GENERALES DE LA
PRESENTE POLIZA, INCLUYENDO LAS COBERTURAS, LOS RIESGOS ASEGURADOS Y DEMAS
CONDICIONES PARTICULARES QUE EL TOMADOR Y/O ASEGURADO DESEAN TRASLADAR
ALAASEGURADORA Y QUE ESTA ACEPTA ASUMIR DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 1056 DEL CODIGO DE COMERCIO.

INTERES ASEGURABLE

ES LA RELACION ECONOMICA QUE SE ENCUENTRA AMENAZADA POR UNO O VARIOS
RIESGOS, EN QUE EL PATRIMONIO DEL ASEGURADO PUEDA RESULTAR AFECTADO
DIRECTA O INDIRECTAMENTE EN CASO QUE SE PRESENTE EL RIESGO ASEGURADO. EL
INTERES DEBERAEXISTIREN TODO MOMENTO, DESDE LA FECHA EN QUE EL ASEGURADOR
ASUMA EL RIESGO. LA DESAPARICION DEL INTERES DEJA SIN EFECTO EL CONTRATO DE
SEGURO.

PRIMA

ES EL PRECIO DEL SEGURO O CONTRAPRESTACION A CARGO DEL TOMADOR Y/O
ASEGURADO HACIA LA ASEGURADORA, POR LA ADMINISTRACION DE RIESGOS O
PROTECCION QUE OTORGA EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO DE SEGUROS.
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SINIESTRO

TODO HECHO EXTERNO, ACCIDENTAL, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO QUE SE
PRESENTE DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA QUE CONFIGURA EL RIESGO ASEGURADO,
CUYAS CONSECUENCIAS ESTEN GARANTIZADAS POR ALGUNAS DE LAS COBERTURAS DEL
OBJETO DEL SEGURO. SE CONSIDERA QUE CONSTITUYE UN SOLO Y UNICO SINIESTRO
EL CONJUNTO DE DANOS DERIVADOS DE UN MISMO EVENTO. DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA

DEDUCIBLE

ES LA SUMA O PORCENTAJE DE LA INDEMNIZACION QUE CORRE A CARGO DE CADA
RECLAMANTE OASECURADO DELSEGURO.COMO SUMAFIJA,ELDEDUCIBLEREPRESENTA,
ADEMAS, EL VALOR MINIMO DE LA INDEMNIZACION A CARGO DEL ASEGURADO. POR LO
TANTO, LAS PERDIDAS INFERIORES A DICHO VALOR NO SON INDEMNIZABLES

TOMADOR
ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE OBRANDO POR CUENTA PROPIA O AJENA,
TRASLADA LOS RIESGOS AL ASEGURADOR Y QUE APARECE SENALADA EN LA CARATULA
DE LA POLIZA, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1037 DEL CODIGO DEL
COMERCIO

VALOR ASEGURADO
ES EL VALOR QUE QUEDA ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA PARA CADA
UNO DE LOS AMPAROS OTORGADOS. LAS SUMAS ASEGURADAS PARA CADA AMPARO
CONSTITUYEN EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADOR Y NO SE
ACUMULAN ENTRE SI.

VIGENCIA

ES EL PERIODO DE TIEMPO PREVISTO EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y ESTA
COMPRENDIDO ENTRE LA FECHA DE INICIACION Y TERMINACION DE LA PROTECCION
QUE BRINDA EL SEGURO Y DURANTE EL CUAL LA ASEGURADORA ASUME LOS RIESGOS
DE ACUERDO A LAS COBERTURAS CONTRATADAS.

PERJUICIO EXTRAPATRIMONIAL

SON LOS DANOS INMATERIALES CAUSADOS EN UN ACCIDENTE DE TRANSITO, DEL CUAL
RESULTE RESPONSABLE CIVILMENTE EL ASEGURADO. INCLUYEN DANO MORAL, DANO A
LA VIDA EN RELACION Y DANO A LA SALUD.

PARAGRAFO 1:
PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA.
1) EL DANO MORAL ENTENDIDO COMO LA AFLICCION, LOS TRASTORNOS PSIQUICOS,

EL IMPACTO SENTIMENTAL O AFECTIVO QUE SUFRA LA VICTIMA RECLAMANTE
CUANDO SE TRATE DE LESIONES PERSONALES EN ACCIDENTES DE TRANSITO.
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2) EL DANO A LA VIDA EN RELACION ENTENDIDO COMO LA PRIVACION DE LOS
DISFRUTES Y DE LAS SATISFACCIONES QUE LA ViCTIMA PODRIA ESPERAR EN LA
VIDA DE NO HABER OCURRIDO EL ACCIDENTE DE TRANSITO

3) EL DANO A LA SALUD: PERJUICIO FISIOLOGICO O BIOLOGICO, DERIVADO DE UNA
LESION CORPORAL O PSICOFISICA POR CAUSA DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO.

5. SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

LA SUMA ASEGURADA SENALADA EN LA CARATULA, LIMITA LA RESPONSABILIDAD DE
SEGUROS MUNDIAL, ASI:

5.1. LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE LA POLIZA “DANOS A
BIENES DE TERCEROS" ES EL VALOR MAXIMO ASEGURADO CUYA DESTINACION
ES INDEMNIZAR LAS PERDIDAS O DANOS A BIENES MATERIALES DE TERCEROS,
SUJETO AL DEDUCIBLE PACTADO.

5.2. LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE LA POLIZA “MUERTE O
LESIONES A UNA PERSONA" ES EL VALOR MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA
ASEGURADORA POR LA MUERTE O LESIONES DE UNA PERSONA.

5.3. LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE LA POLIZA “MUERTE O
LESIONES A DOS O MAS PERSONAS" ES EL VALOR MAXIMO DE RESPONSABILIDAD
DE LA ASEGURADORA INDEPENDIENTEMENTE DEL NUMERO DE MUERTOS O
LESIONADOS PRESENTADOS EN UN MISMO SINIESTRO, SUBSISTIENDO PARA
CADA UNO DE ELLOS EL SUBLIMITE POR PERSONA FIJADO EN LA CARATULA.

5.4.  LOSLIMITES SENALADOS EN LOS NUMERALES 5.2 Y 5.3 OPERARAN EN EXCESO DE
LOS PAGOS O INDEMNI-ZACIONES CORRESPONDIENTES A LOS GASTOS MEDICOS,
QUIRURGICOS, FARMACEUTICOS Y HOSPITALARIOS Y A LOS GASTOS FUNERARIOS
DEL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE TRANSITO SOAT, LA COBERTURA
ADICIONAL DEL FOSYGA (FONDO DE SOLIDARIDAD Y GARANTIA) O A QUIEN
REALICE LOS PAGOS EFECTUADOS POR EL SISTE-MA DE SEGURIDAD SOCIAL.
IGUALMENTE SE ACLARA QUE LOS VALORES ASEGURADOS EN LOS NUMERALES
5.2.Y 5.3 SON INDEPENDIENTES Y NO SON ACUMULABLES.

6. AVISO DE SINIESTRO.

AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO DEL ASEGURADO
RELACIONADO EN LA POLIZA, QUE LA PUDIERA AFECTAR, EL TOMADOR O EL ASEGURADO
O EL CONDUCTOR DEBERA DAR AVISO A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DE LOS TRES (3)
DIAS HABILES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE HAYA CONOCIDO
O DEBIDO CONOCER LA OCURRENCIA DEL HECHO.
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EL TOMADOR O EL ASEGURADO DEBERA DAR AVISO A SEGUROS MUNDIAL DE TODA
DEMANDA, PROCEDIMIENTO O DILIGENCIA, CARTA, RECLAMACION, NOTIFICACION O
CITACION QUE RECIBA, DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA
EN QUE TENGA NOTICIA QUE SE RELACIONE CON CUALQUIER ACONTECIMIENTO QUE
PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION DE ACUERDO CON LA PRESENTE POLIZA.

EL TOMADOR O EL ASEGURADO DEBERA ACUDIR A LAS AUDIENCIAS Y DEMAS
DILIGENCIAS A LAS QUE SEA CITADO POR CUALQUIER AUTORIDAD O DAR INSTRUCCIONES
AL CONDUCTOR PARA QUE ASISTA.

SI EL TOMADOR O EL ASEGURADO INCUMPLE CUALQUIERA DE ESTAS OBLIGACIONES,
SEGUROS MUNDIAL PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS
PERJUICIOS QUE LE CAUSE DICHO INCUMPLIMIENTO.

7. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO
7.1 EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO DEBERA DAR AVISO A SEGUROS MUNDIAL:

«  DENTRO DEL TERMINO DE TRES (3) DIAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DE
LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIO CONOCER LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO

A PARTIR DE LA FECHA EN QUE TENGA NOTICIA DE CUALQUIER DEMANDA,
PROCEDIMIENTO O DILIGENCIA, CARTA, RECLAMACION, NOTIFICACION O
CITACION Y QUE SE RELACIONE CON CUALQUIER HECHO QUE PUEDA DAR
LUGAR A RECLAMACION, DE ACUERDO CON LA PRESENTE POLIZA.

7.2 EL ASEGURADO DEBERA ASISTIR Y ACTUAR EN LOS TRAMITES
CONTRAVENCIONALES O JUDICIALES, EN LAS FECHAS Y HORAS INDICADAS EN LAS
RESPECTIVAS CITACIONES O DENTRO DE LOS TERMINOS OPORTUNOS, PREVIO
AVISO A SEGUROS MUNDIAL

7.3 AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE, PERDIDA O DANO, EL ASEGURADO O EL
BENEFICIARIO TIENE LA OBLIGACION DE EMPLEAR TODOS LOS MEDIOS DE QUE
DISPONGA Y TOMAR TODAS LAS MEDIDAS QUE ESTEN A SU ALCANCE PARA EVITAR
LA EXTENSION Y PROPAGACION DEL SINIESTRO.

SIEL ASEGURADO INCUMPLE CUALQUIERA DE ESTAS OBLIGACIONES, SEGUROS MUNDIAL
PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE LE CAUSE
DICHO INCUMPLIMIENTO.

8. PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES
AL PRESENTAR LA RECLAMACION, EL BENEFICIARIO DEBERA ACREDITAR LA OCURRENCIA

Y CUANTIA DEL SINIESTRO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO.
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SEGUROS MUNDIAL PAGARA LA INDEMNIZACION A LA CUAL ESTA OBLIGADA, DENTRO
DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA EN QUE SE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO
Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA MEDIANTE LA UTILIZACION DE TODOS LOS MEDIOS
PROBATORIOS LEGALMENTE ESTABLECIDOS EN LA LEY COLOMBIANA.

EL PAGO DE CUALQUIER INDEMNIZACION AL ASEGURADO O A LA VICTIMA, SE HARA
SUJETO AL DEDUCIBLE PARA DANOS MATERIALES Y A LOS DEMAS TERMINOS, LIMITES,
EXCEPCIONES Y CONDICIONES DE ESTE SEGURO.

CUANDO SEGUROS MUNDIAL PAGUE LA INDEMNIZACION, LOS LIMITES DE
RESPONSABILIDAD, SE ENTENDERAN REESTABLECIDOS EN LA CUANTIA DE LA
INDEMNIZACION, SIN PAGO DE PRIMA ADICIONAL.

SEGUROS MUNDIAL INDEMNIZARA A LA VICTIMA, LA CUAL SE CONSTITUYE EN
BENEFICIARIO DE LA INDEMNIZACION, LOS PERJUICIOS QUE LE HAYAN SIDO CAUSADOS
POR EL ASEGURADO CUANDO ESTE SEA CIVILMENTE RESPONSABLE DE ACUERDO CON
LA LEY Y SE PRUEBE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y SU CUANTIA, SIN PERJUICIO DE
LAS PRESTACIONES QUE DEBAN RECONOCERSE DIRECTAMENTE AL ASEGURADO. SALVO
QUE EXISTA AUTORIZACION PREVIA DE SEGUROS MUNDIAL, OTORGADA POR ESCRITO,

ELASEGURADONOESTARAFACULTADO PARARECONOCERSUPROPIARESPONSABILIDAD.
ESTA PROHIBICION NO COMPRENDE LA DECLARACION DEL ASEGURADO SOBRE LA
MATERIALIDAD DE LOS HECHOS CONSTITUTIVOS DEL ACCIDENTE.

EL ASEGURADO NO SE ENCUENTRA FACULTADO PARA HACER PAGOS, CELEBRAR
ARREGLOS, TRANSACCIONES O CONCILIACIONES CON LA VICTIMA DEL DANO O SUS
CAUSAHABIENTES.

LA PROHIBICION DE EFECTUAR PAGOS NO SE APLICARA CUANDO EL ASEGURADO SEA
CONDENADO POR AUTORIDAD COMPETENTE A INDEMNIZAR A LA VICTIMA, MEDIANTE
DECISION JUDICIAL EJECUTORIADA, NI TRATANDOSE DE PAGOS POR ATENCION MEDICA
Y HOSPITALARIA DE LA VICTIMA, SIEMPRE Y CUANDO ESTEN CUBIERTOS POR EL SEGURO
DE DANOS CORPORALES CAUSADOS A LAS PERSONAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO.

PARA DEMOSTRAR LA OCURRENCIA DEL SINISTERO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA SE
PODRAN PRESENTAR EN ESPECIAL LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

8.1. FRENTE A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA

. PRUEBA SOBRE LA PROPIEDAD DEL VEHICULO O DE SU INTERES ASEGURABLE
(TARJETA DE PROPIEDAD O LICENCIA DE TRANSITO; EN CASO DE NO
ENCONTRARSE ESTA A NOMBRE DEL ASEGURADO, CONTRATO DE COMPRAVENTA
O TRASPASO AUTENTICADO POR LAS PARTES, ANTERIOR AL INICIO DE VIGENCIA
DEL CONTRATO DEL SEGURO).

. COPIA DE LA DENUNCIA PENAL, SI'ES EL CASO.
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. LICENCIA VIGENTE DEL CONDUCTOR, SI FUERE PERTINENTE.

. COPIA DEL CROQUIS DE CIRCULACION O INFORME DE TRANSITO, EN CASO
DE CHOQUE O VUELCO Y DE LA RESPECTIVA RESOLUCION DE AUTORIDAD
COMPETENTE, SI ES EL CASO.

8.2. FRENTE AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

ENELEVENTO ENQUENO SEHAYAN COMPROBADO CONLOS DOCUMENTOS APORTADOS
Y EXISTA INCERTIDUMBRE, SOBRE LA CALIDAD DE BENEFICIARIO, LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO O SOBRE LA CUANTIA DEL DANO RESPECTO DE LOS POSIBLES PERJUICIOS
SUFRIDOS Y QUE SEAN OBJETO DE COBERTURA BAJO LA PRESENTE POLIZA, SEGUROS
MUNDIAL PODRA EXIGIR PARA EL PAGO, LA SENTENCIA JUDICIAL EJECUTORIADA, EN LA
CUAL SE DEFINA LARESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO Y ELMONTO DE LOS PERJUICIOS
CAUSADOS.

9. TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURADO

LA TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURABLE O DEL VEHICULO ASEGURADO,
PRODUCIRA AUTOMATICAMENTE LA TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO, A
MENOS QUE CONTINUE UN INTERES ASEGURABLE EN CABEZA DEL ASEGURADO. EN
ESTE CASO, CONTINUARA EL CONTRATO PARA PROTEGER TAL INTERES, SIEMPRE QUE EL
ASEGURADO INFORME DE ESTA CIRCUNSTANCIA A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DE LOS
DIEZ (10) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA TRANSFERENCIA.

EN CASO QUE SEGUROS MUNDIAL TUVIERE CONOCIMIENTO DE LA VENTA DEL VEHICULO,
SIN QUE EL ASEGURADO SE LO HUBIESE INFORMADO PREVIAMENTE, DARA LUGAR A
LA TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE HAYA
EFECTUADO LA VENTA Y SEGUROS MUNDIAL PODRA REPETIR CONTRA EL ASEGURADO
POR LAS INDEMNIZACIONES Y GASTOS QUE POR CUALQUIER CONCEPTO HUBIERA
INCURRIDO DESDE ENTONCES O SE VIERA OBLIGADA A INDEMNIZAR POSTERIORMENTE.

LA TRANSFERENCIA DEL VEHICULO POR CAUSA DE MUERTE DEL ASEGURADO,
PERMITIRA LA CONTINUIDAD DEL CONTRATO DE SEGURO A NOMBRE DEL COMPRADOR
O HEREDERO, A CUYO CARGO QUEDARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PENDIENTES EN EL MOMENTO DE LA MUERTE DEL ASEGURADO. LOS CAUSAHABIENTES
DEBERAN COMUNICAR A SEGUROS MUNDIAL LA COMPRA RESPECTIVA O TRASPASO, A
FALTA DE ESTA COMUNICACION SE PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO.

10. ESTADO DEL RIESGO

EL ASEGURADO O EL TOMADOR, SEGUN EL CASO, ESTAN OBLIGADOS A MANTENER
EL ESTADO DEL RIESGO. EN TAL VIRTUD EL ASEGURADO O EL TOMADOR DEBERAN
COMUNICAR POR ESCRITO A SEGUROS MUNDIAL LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO
PREDECIBLES QUE OCURRAN CON POSTERIORIDAD A LA CELEBRACION DEL CONTRATO
Y QUE SIGNIFIQUEN AGRAVACION DEL RIESGO O VARIACION DE SU IDENTIDAD LOCAL.
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TAL NOTIFICACION DEBE HACERSE CON UNA ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DIAS
A LA FECHA DE MODIFICACION DEL RIESGO, SI ESTA DEPENDE DE LA AUTORIDAD DEL
ASEGURADO O DEL TOMADOR. SI NO LE ES CONOCIDA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS
SIGUIENTES A AQUEL EN QUE TENGAN CONOCIMIENTO DE ELLA, CONOCIMIENTO QUE
SE PRESUME TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CONTADOS DESDE EL MOMENTO DE
LA MODIFICACION.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO,
PERO SOLO LA MALA FE DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR DARA DERECHO A SEGUROS
MUNDIAL A RETENER LA PRIMA NO DEVENGADA.

NOTIFICADA LA MODIFICACION DEL RIESGO, SEGUROS MUNDIAL PODRA REVOCAR EL
CONTRATO O EXIGIR EL REAJUSTE A QUE HAYA LUGAR EN EL VALOR DE LA PRIMA.

11. DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO

EL TOMADOR ESTA OBLIGADO A DECLARAR SINCERAMENTE LOS HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINEN EL ESTADO DEL RIESGO, SEGUN EL CUESTIONARIO
QUE LE SEA PROPUESTO POR LA COMPANIA, YA QUE DE ESTA DECLARACION DEPENDE
LA ACEPTACION DEL RIESGO POR PARTE DE SEGUROS MUNDIAL Y LA FIJACION DE LAS
PRIMAS Y DEDUCIBLES.

LA RETICENCIA, INEXACTITUD U OMISION SOBRE HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE,
CONOCIDAS POR SEGUROS MUNDIAL, LA HUBIEREN RETRAIDO DE CELEBRAR EL
CONTRATO, O INDUCIDO A ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS, PRODUCEN LA
NULIDAD RELATIVA DEL SEGURO.

SI LA DECLARACION NO SE HACE SUJETA A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA
RETICENCIA, INEXACTITUD U OMISION PRODUCEN IGUAL EFECTO SI EL TOMADOR HA
ENCUBIERTO POR CULPA, HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION
DEL ESTADO DEL RIESGO.

SI LA INEXACTITUD O RETICENCIA PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL TOMADOR,
EL PRESENTE CONTRATO CONSERVARA SU VALIDEZ, PERO SEGUROS MUNDIAL SOLO
ESTARA OBLIGADA, EN CASO DE SINIESTRO, A PAGAR UN PORCENTAJE DE LA PRESTACION
ASEGURADA, EQUIVALENTE AL QUE LATARIFA O LAPRIMA ESTIPULADA EN EL CONTRATO
REPRESENTE, RESPECTO DE LA TARIFA O LA PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO
DEL RIESGO.

12. PRESCRIPCION
LAS ACCIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE POLIZA Y DE LOS ANEXOS O CERTIFICADOS

EXPEDIDOS CON APLICACION A ELLA SE SUJETARAN A LOS TERMINOS DE PRESCRIPCION
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO.
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13. COEXISTENCIA DE SEGUROS

EN EL CASO DE PLURALIDAD O DE COEXISTENCIA DE SEGUROS, EL VALOR DE LA
INDEMNIZACION SE DISTRIBUIRA ENTRE LOS ASEGURADORES, EN PROPORCION DE
LAS CUANTIAS DE SUS RESPECTIVOS SEGUROS, SIN QUE EXISTA SOLIDARIDAD ENTRE
LAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES, Y SIN EXCEDER DE LA SUMA ASEGURADA BAJO
EL CONTRATO DE SEGURO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1095 DEL
CODIGO DE COMERCIO.

EL TOMADOR DEBERA INFORMAR POR ESCRITO A LA COMPANIA, LOS SEGUROS DE IGUAL
NATURALEZA QUE CONTRATE SOBRE EL MISMO BIEN ASEGURADO, DENTRO DEL TERMINO
DE DIEZ (10) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU CELEBRACION.

LA INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO,
A MENOS QUE EL VALOR ASEGURADO CONJUNTO DE LOS SEGUROS, NO EXCEDA EL
MONTO EFECTIVO DEL PERJUICIO PATRIMONIAL OCASIONADO, EN CUYO CASO, CADA
UNA DE LAS COMPANIAS RESPONDERA PROPORCIONALMENTE DE ACUERDO CON EL
LIMITE DE VALOR ASEGURADO ESTABLECIDO EN CADA POLIZA.

14. TERMINACION DEL CONTRATO

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA, DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE
SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA
DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS MUNDIAL PARA EXIGIR EL PAGO DE LA
PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL
CONTRATO, Y DE LOS INTERESES DE MORA A LA TASA MAXIMA VIGENTE EN EL MOMENTO
EN QUE SE EFECTUE EL PAGO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1068
DEL CODIGO DE COMERCIO.

15. REVOCACION DEL CONTRATO
EL PRESENTE CONTRATO SE ENTENDERA REVOCADO:

15.1 CUANDO EL ASEGURADO SOLICITE POR ESCRITO LA REVOCACION A SEGUROS
MUNDIAL, EN CUYO CASO LA PRIMA DEVENGADA SERA LIQUIDADA SEGUN LA
TARIFA DE CORTO PLAZO DESDE LA FECHA DE RECIBIDO DE LA COMUNICACION.

15.2 CUANDO SEGUROS MUNDIAL MEDIANTE AVISO ESCRITO LE NOTIFIQUE AL
ASEGURADO, CON DIEZ (10) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
ENVIO DE LA MISMA, SU VOLUNTAD DE REVOCAR EL SEGURO O EN EL TERMINO
PREVISTO PARA EL EFECTO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO
FUERE SUPERIOR.

EN ESTE CASO, SEGUROS MUNDIAL DEVOLVERA AL ASEGURADO, LA PARTE DE PRIMA NO
DEVENGADA. LA PRIMA A CORTO PLAZO SERA EQUIVALENTE A LA PRIMA A PRORRATA
DE LA VIGENCIA CORRIDA.
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POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
PARA VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1070 DEL CODIGO DE COMERCIO,
SEGUROS MUNDIAL DEVENGARA DEFINITVAMENTE LA PARTE DE LA PRIMA
PROPORCIONAL AL TIEMPO CORRIDO DEL RIESGO. SIN EMBARGO, EN CASO DE
SINIESTRO, INDEMNIZABLE A LA LUZ DEL CONTRATO, LA PRIMA SE ENTENDERA
TOTALMENTE DEVENGADA POR SEGUROS MUNDIAL.

16. AUTORIZACION DE INFORMACION

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZAN A SEGUROS MUNDIAL PARA QUE CON FINES
ESTADISTICOS, DE CONTROL, SUPERVISION Y DE INFORMACION COMERCIAL PROCESE,
REPORTE, CONSERVE, CONSULTE, SUMINISTRE O ACTUALICE SU INFORMACION DE
CARACTER FINANCIERO Y COMERCIAL, DESDE EL MOMENTO DE LA SOLICITUD DE
SEGURO A LAS CENTRALES DE INFORMACION O BASES DE DATOS DEBIDAMENTE
CONSTITUIDAS QUE ESTIME CONVENIENTE Y DURANTE EL TIEMPO QUE LOS SISTEMAS
DE BASES DE DATOS, LAS NORMAS Y LAS AUTORIDADES LO ESTABLEZCAN.

LA CONSECUENCIA DE ESTA AUTORIZACION, SERA LA INCLUSION DE LOS DATOS EN
LAS MENCIONADAS “BASES DE DATOS” Y POR LO TANTO LAS ENTIDADES DEL SECTOR
FINANCIERO O DE CUALQUIER OTRO SECTOR AFILIADAS A DICHAS CENTRALES,
CONOCERAN EL COMPORTAMIENTO PRESENTE Y PASADO RELACIONADO CON LAS
OBLIGACIONES FINANCIERAS O CUALQUIER OTRO DATO PERSONAL O ECONOMICO.

EN CASO DE QUE NO DESEE OTORGAR ESTA AUTORIZACIC)N, FAVOR COMUNICARSE
A LOS TELEFONOS QUE APARECEN EN LA POLIZA O INGRESE AL LINK:
http://www.segurosmundial.com.co/servicio-al-cliente/ EN NUESTRA PAGINA WEB
Y DILIGENCIE EL FORMULARIO O ENVIE UN CORREO A LA SIGUIENTE DIRECCION:
consumidorfinanciero@segurosmundial.com.co

17. NOTIFICACIONES

CUALQUIER NOTIFICACION QUE DEBA HACERSE ENTRE LAS PARTES, PARA LOS EFECTOS
DEL PRESENTE CONTRATO DEBERA CONSIGNARSE POR ESCRITO, CON EXCEPCION DE LO
DICHO EN LA CONDICION DE LAS OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA EL AVISO DEL
SINIESTRO, Y SERA PRUEBA SUFICIENTE DE LA MISMA, LA CONSTANCIA DE SU ENVIO POR
CORREO CERTIFICADO, DIRIGIDO A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA O CONOCIDA DE
LA OTRA PARTE, O LA ENVIADA POR FAX O CORREO ELECTRONICO.

18. JURISDICCION TERRITORIAL

LOS AMPAROS OTORGADOS MEDIANTE LA PRESENTE POLIZA, OPERAN MIENTRAS EL
VEHICULO SE ENCUENTRE DENTRO DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

19. DOMICILIO
PARA TODOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO Y SIN PERJUICIO DE LAS

DISPOSICIONES PROCESALES, SE FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD DE
BOGOTA DISTRITO CAPITAL, EN LA REPUBLICA DE COLOMBIA.
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