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ASUNTO: CONTESTACION DEMANDA/EXCEPCIONES perentorias o de
fondo/"COMFABOY".

[ #1art96 C.G.P. |

OMAR HUMBERTO BUSTAMANTE BAUTISTA, identificado con la CC 6.768.279
de Tunja, abogado en ejercicio, portador de la T.P 116.578 del C.S.DE LA J,
obrando de conformidad con el memorial poder presentado ante su
despacho el lunes 18 de abril de 2020, junto el cerfificado de existencia y
representacion legal, otorgado por el sefior director de la Corporacion Dr
FREDY GEOVANNY GARCIAHERREROS RUSSY, en su calidad de representante
legal de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA-*COMFABOY",
Nit 891.800.213-8, con domicilio en la ciudad de Tunja-Boyacd, Carrera
10#16-81, muy respetuosamente me permito presentar a su consideracion la
presente contestacion de la demanda con la formulacion de excepciones
perentorias o de fondo en los siguientes términos.

Dejo la constancia que desde el lunes 18 de abril de 20202 presente
memorial poder junto con el certificado de existencia y representacion
legal, solicitando la notificacion personal de auto admisorio de la demanda
y el expediente digitalizado para ejercer adecuadamente el derecho de
contradicciéon y defensa, pero a la fecha no ha sido posible bajo el
argumento que la demanda ya habia sido nofificada a la Caja, segun
explicacién via celular por el sefior Amaya y que el senor juez se encontraba
en compensatorio y solo el decidia lo pedido.

[#2art96 C.G.P. |

A LAS PRETENSIONES.
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Nos oponemos a la prosperidad de la pretensiones de la demanda en sus
modalidades de declarativas y de condena, en razon a que las mismas
adolecen de fundamentacién real factica, juridica y probatoria:

DECLARATIVAS:

A LA 1: Nos oponemos:

Mi representada NO suscribidé CONTRATO DE HOSPEDAJE con el
demandante, el cual se prueba con el REGISTRO HOTELERO, por tanto, es
improcedente solicitar la declaratoria de responsabilidad civil contractual
contra la Caja, suerte que sigue lo accesorio como lo son las pretensiones
de condena.

En la fecha del accidente alegado, esto es el 01-12-2019, el demandante
hizo uso una vez mds del servicio que presta la Caja denominado “"PASADIA"
por no haber solicito servicio de hospedaje, con el cual se tiene acceso al
servicio de las zonas humadas y la atraccion acudtica del Tobogdn, entre
otros.

Inapropiadamente el demandante funda sus pretensiones en el
desconocimiento por parte de la Caja de la normatividad que regula el uso
y explotacion de piscinas, propio y caracteristico de la responsabilidad civil
extra contractual, pero adicionalmente equivoca la fuente legal, en la
medida que la atfraccidn acudtica de Tobogdn tiene su propia
reglamentacién en el art 4 de esta Resolucion 880 de 2017, modifico todo el
capitulo VI de la Resolucidon 543 de 2017, capitulo que parte del art 37 al
61.

En gracia de discusidn y sin que se considere como una confradiccion, el
NEXO CAUSAL se rompe porla CULPA EXCLUSIVA DEL DEMANDANTE, por gque
de manera imprudente, desconociendo su deber de cuidado (art 95 de la
C.P), genero su propio riesgo al lanzarse desde la rampa de lanzamiento del
Tobogdn de espalda, en estado alicoramiento, en horario no permitido y
burlando el personal de socorro y de salvavidas al servicio de la Caja, pese
a las prohibiciones expresas que le habian formulado en ocasiones
anteriores terminado en verdaderas discusiones

AlLA2 3,45, 6,7 8Y 9:.Nosoponemos:

Técnicamente estdn mal formuladas, se tratan de fipicas pretensiones de
condena, no declarativas, en razdén a que son la consecuencia légica de la
primera declarativa, en todo caso, al no existir confrato de hospedaje entre
las partes, siendo este lo principal, lo accesorio sigue la misma suerte.

Adicionalmente NO existe dano, la tasacidn por concepfos y formula para
hacerlo como lo indica el precedente invocado, no lo releva de probarlo.
SIN DANO NO HAY RESPONSABILIDAD.

CONDENAS:

Ala10,11,12,13,14,15,16,17, 18 y 19: Nos oponemos.
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Por las mismas razones expuestas respecto de la oposicion a las pretensiones
declarativas.

A la 20: Nos oponemos:

Al declararse probadas las excepciones, la condena en costas serd a cargo
de la parte actora.

A LOS HECHOS.

Debo advertir que los hechos contienen varias circunstancias que ameritan
ser clasificados, ademds de combinarlos con apreciaciones subjetivas y
fundamentos legales propios de la argumentacion en otro capitulo.

AL 1, 2: Son ciertos.

El demqndon’re en varias ocasiones en el ano 2019, hizo uso del servicio de
“PASADIA" que ofrece la Caja a quien no solicita hospedaije.

AL 3: No es cierto.

El uso del tobogdn lo hizo de manera abusiva, imprudente y contrariando
toda advertencia verbal, Constitucional, legal, en avisos y vallas de la
prohibicion de lanzarse de espalda desde la rampa de salida, en estado
alicoramiento, en horario no permitido y burlando el personal de socorrista y
salvavidas al servicio de la Caja.

El incumplimiento de las obligaciones legales no es un hecho, la deficiente
prestacion del servicio es una apreciacion subjetiva

Al 4: No es cierto.

El sefor MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN en su calidad de
salvavidas al servicio de la Caja, le suministré los primeros auxilios, lo
inmovilizd con cuello ortopédico, lo asegurd en camilla rigida, llamé la
ambulancia del Hospital Regional de Moniguira y por su demora, llamo un
taxi, cuando ya lo transportaba, llego la ambulancia y lo remitié en la misma
al Hospital, atendido por cuenta de la compania aseguradora LA
PREVISORA.

AL 5: No es cierto.
Se anexan las certificaciones de idoneidad vy la lista de personal de
socorristas y salvavidas que para el ano 2019 le prestaron el servicio a la

Caja.
AL 6 y 7 : Es cierto.
Avenida Norte # 47-A-40 Piso 3 Oficina 08 CENTRO NORTE TUNJA 3

CEL 311-2911711
notijudicialesbustamante@gmail.com



OMAR HUMBERTO BUSTAMANTE BAUTISTA
ABOGADO
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS-UNIVERSIDAD DEL ROSARIO
Contestacion
Responsabilidad contractual
2022-00011

Segun la historia clinica adjunta con la demanda, en la epicrisis, refiere que
fue atendido en el Hospital Regional de Moniquird, pero el demandante no
adjunta dicho historial medico.

AL 8: No es cierfo.

Se anexan las certificaciones de idoneidad y la lista de personal de
socorristas y salvavidas que para el ano 2019 le prestaron el servicio a la
Caja.

El uso del tobogdn lo hizo de manera abusiva, imprudente y contrariando
toda advertencia verbal, Constitucional, legal, en avisos y vallas de la
prohibicion de lanzarse de espalda desde la rampa de salida, en estado
alicoramiento, en horario no permitido y burlando el personal de socorrista y
salvavidas al servicio de la Caja.

Lo relatado con los menores de 12 anos no tiene nada que ver con las
pretensiones de la demanda.

AL 9: No me consta.

Son circunstancias personales hacen parte de la vida privada del
demandante, es contradictorio que se afirme que es cabeza de hogary al
mismo tiempo se diga que convive con la senora Natalia.

AL 10: No es un hecho.

Son argumentaciones de sus pretensiones que deben ir en ofro capitulo de
la demanda.

AL 11: No es un hecho.
Se tratan de apreciaciones subjetivas.

AL 12,13 Y 14: No me constan.

Las consecuencias del accidente sufrido las debe probar el actor de
conformidad con el art 167 del C.G.P.

Al 15: No es cierto.

La certificacién contable que anexa adolece de la depuracion del ingreso
con los gastos para de esta manera obtener la renta liquida de conformidad
con el estatuto tributario, luego dicha certificacion no es pruebaidénea par
determinar el ingreso real.

Para su valoracion el sefior juez debe tener de presenta la contabilidad del
actor no una certificacion del ingreso.

AL 16: No me consta.
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El demandante en cumplimiento de la carga impuesta por el art 167 del
C.G.P debe probar este hecho.

AL 17: No me consta.

El demandante en cumplimiento de la carga impuesta por el art 167 del
C.G.P debe probar este hecho.

Se advierte que la documentacion enviada al correo electronico de la Caja
no se encontrd dicha calificacién de invalidez para su valoracion.

AL 18: No hay narracion alguna

AL 19: No es cierto.

Segun historia clinica anexa digitalmente esta no se logra visualizar
legiblemente, en todo caso, serd carga procesal del demandante probar
sus incapacidades de conformidad con el art 167 del C.G.P.

AL 20: No es un hecho.

Se trata de un acto administrativo con fuerza de Ley.

HECHOS, RAZONES Y FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA.

(i)

De la clasificacion de los contratos y sus efectos.

La definicidon de contrato la encontramos en el art 1495 del C.C, “es un acfo
por el cual una parte se obliga para con la ofra a dar, hacer o no hacer
alguna cosa”, siendo igualmente la ley la que los clasifica en UNILATERAL,
BILATERAL ( art 1496 C.C.); gratuito y oneroso ( art 1497 del C.C); principal y
accesorio; real, consensual y solemne, resultando relevante determinar el
momento de su perfeccionamiento: Si en un momento dado solo se obliga
una de las partes, el contrato es UNILATERAL, si en ese mismo momento
ambas partes se obligacion, estamos en frente de un contfrato BILATERAL.

Por via de ejemplo, el contrato de comodato se perfecciona con la entrega
de la cosa al comodatario (art 2200 C.C.), momento a partir del cual nacen
a la vida juridica obligaciones y derechos solamente del comodatario,
como la restituir el bien de la misma especie al terminar el uso, sin que la
ofra parte comodante adquiere obligacion alguna, siendo este un ejemplo
de contrato unilateral.

Un ejemplo cldsico del contrato bilateral es el contrato de compraventa, en
razén a que al perfeccionarse el vendedor queda obligado a fransferir el
dominio de la cosa y el comprador se obliga a pagarla en dinero (art 1849
del C.C.).
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En la practica, esta clasificacion es de suma importancia por las
consecuencias juridicas que conlleva el celebrar un contrato unilateral o
bilateral por las siguientes razones:

1- La accidn resolutoria solo procede en los contratos bilaterales cuando
uno de los contratantes incumple lo pactado. ( art 1546 del C.C.).

2- La excepcidon de contrato no cumplido (“exceptio non adimpleti
conftractus),puede proponerse solamente en los contratos bilaterales
(art 1609 del C.C).

3- Determinar quien soporta el riesgo de la cosa debida destruida por
fuerza mayor, caso fortuito por culpa o sin mora del deudor, es asunto
que solo es aplicable en los confratos bilaterales ( art 1607 del C.C).

En punto de los contratos onerosos y gratuitos, el art 1497 del C.C, dice.

“El contrato es gratuito o de beneficencia cuando solo tiene por objeto la
utilidad de una de las partes, sufriendo la ofra el gravamen; y oneroso,
cuando tiene por objeto la utilidad de ambos contrayentes, gravandose
cada uno en beneficio del ofro”

Ahora bien, el grado de responsabilidad del deudor se determinado
dependiendo si el contrato es ONEROSO O GRATUITO, segun lo dispone el
art 1604 del C.C:

“EL deudor no es responsable sino de la culpa lata en los contratos que por
su naturaleza solo son Utiles al acreedor; es responsable de la leve en los
contratos que se hacen para beneficio reciproco de las partes, y de la
levisima en los contratos en que el deudor es el Unico que reporta beneficio”

Un confrato puede ser CONMUTATIVO, si en el contrato oneroso cada una
de las partes se obliga a dar o hacer una cosa gue se mira cComo
equivalente a lo que la ofra parte debe dar o hacer a su vez.

Siguiendo con la clasificacion de los contratos, la doctrina ha dicho que
pueden ser: a) de ejecucion instantdnea y de ejecucion sucesiva, b) de
libre discusion y de adhesiony ¢) NOMINADOS E INNOMINADOS.

El contrato es tipico 0 nominado cuando sus efectos estan expresamente
sefalados en la ley, como la compraventa, la per uta, el arrendamiento, el
mandato, el comodato, el mutuo, etc. Es atipico o innominado en el caso
contrario, dicho de ofra manera, todos los demas contratos que no fengan
regulacion legal son atipicos o innominados.

DE LA RESPONSABILIDAD JURIDICO CIVIL CONTRACTUAL y
EXTRACONTRACTUAL
ORIGEN DE LA OBLIGACION.

Nuestro ordenamiento civil regula dos clases de responsabilidad juridica: a)
responsabilidad civil contractual, b) responsabilidad civil extra-contractual.
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Ambos regimenes, tiene en comun los elementos que los integran, como el
HECHO, hoy conducta, LA CULPA, EL NEXO CAUSAL y el DANO, para una y
otra responsabilidad con tratamiento distinto: A partir de los art 1602 y ss del
Cédigo Civil, se regula la responsabilidad civil contractual, en tanto, a partir
de los arts 2341 y ss se regula la responsabilidad civil extra-contractual.

Partiendo del principio de que el contrato es ley para las partes y efectos
concretos entre ellas, se tiene una diferencia fundamental enfre los dos
regimenes de responsabilidades civiles:

1- “Cuando_el hecho generador _de la responsabilidad civil es el
incumplimiento, el cumplimiento defectuoso, tardio o insuficiente de
una_obligacién contraida mediante un contrato o convencidn,
hacemos referencia a una responsabilidad civil contractual”.

2- “Cuando la obligacion es impuesta por la ley o cuando surge de un
delito  nos estamos refiiendo a la responsabilidad civil
extracontractual.

Cuando se menciona el contrato como fuente de obligaciones nos estamos
refiriendo a un acuerdo de voluntades que satisface los requisitos que la ley
establece para su validez, y crea, extingue o modifica una obligacion de
dar, hacer, o de no hacer, referente a algo concreto.

El contrato, como fuente de obligaciones, y teniendo en cuenta la forma
como se perfecciona, puede ser solemne o por escrito con los requisitos de
ley o los acordados por las partes o puede ser consensual, el simple acuerdo
de voluntades de los contratantes, en relacion con los elementos esenciales
del contrato que o conforman, es suficiente para su perfeccionamiento

En la responsabilidad civil contractual la obligacion es acordada por los
contratantes capaces, mientras en la responsabilidad civil extra contractual
la obligacién es determinada por la ley.

Las normas legales la doctrina y la jurisprudencia, tienen de vija data
establecido que, para vivir en comunidad y tener una convivencia pacifica,
nadie puede, dafar, lesionar, violentar o desconocer un derecho a ofroy si
lo hace, debe asumir las consecuencias previstas en la ley penales o civiles
segun el caso. Es decir, si se ocasiona un dano a ofra persona surge la
responsabilidad civil extra contractual a no ser que la obligacién que se
desconozca surja de un contrato o convencion vdlidos celebrados entre el
causante y el perjudicado.

Es _por lo anterior que se considera que la responsabilidad _civil
extracontractual es la regla general gue debe aplicarse en todos los casos

y solo se excluirdn de ella la responsabilidad que se origina en obligaciones
contraidas mediante un contrato o convencién vdlida y vigente entre el

causante del dafio y el perjudicado.

AUTONOMIA DE LA VOLUNTAD CONTRACTUAL :

Es sabido que la responsabilidad civil contractual encuentra su razon de ser
en la AUTONOMIA DE LA VOLUNTAD, fundamento para celebrar un conftrato
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y en consecuencia comprometerse a dar, hacer o no hacer, voluntad que
clasifica en cierta medida los contratos, para determinar si son de adhesion,
unilaterales, bilaterales, por ejemplo, lo cual fiene onda incidencia en el
régimen de responsabilidad, que para el efecto, se parte del incumplimiento
confractual vy sus consecuencias, verificando el clausulado y su
interpretacion, bajo la teoria de la IMPREVISION, que considera que cuando
se presentan circunstancias especiales, no previstas al momento de celebrar
un contrato y que modifican sustancialmente la equivalencia de las
obligaciones contraidas que hacen dificil o imposible su cumplimiento o no
se puede obligar a cumpliras, ni que decir de la teoria del "abuso de
posicion dominante” o de la llamada “clausulas abusivas o exorbitantes”
que rompen el equilibrio contractual, todo lo cual se debe discutir ante el
sefor juez, que puede llevar a la nulidad o ineficacia del clausulado para
aofectar todo el contenido del contrato y/o declarar judiciaimente solo
algunas cldusulas como abusivas o exorbitantes, teorias que por supuesto
comprenden las cldusulas que modifican el régimen de responsabilidades
(exonerativas-elusivas) y que modifican la reparacién del dano causado
(limitan la reparacion-forma como se indemniza-cldusulas penales).
OBLIGACIONES DE MEDIQ Y DE RESULTADO CONTRACTUAL:

Solo se predican del clausulado contractual.
El inciso 3 del art 1604 del C.C. dice:

“la prueba de la diligencia y cuidado incumbe al que debié empleario”.

Los defensores de la clasificacion de las obligaciones en obligaciones de
resultado ( aquellas en que el deudor se compromete a un resulfado
especifico), y obligaciones de medio (aquella en la cual el deudor se
compromete a poner al servicio del acreedor su experiencia y sus
conocimientos pero no se obliga un resultado especifico), sostiene que en
las primeras se presume la culpa del deudor y en las segundas es necesario
probarla.

La C.S.DE J-SALA DE CASACION CIVIL, en sentencia del 26 de enero de 2012,
M.P Dr JAIME ALBERTO ARRUBLA PAUCAR, referencia C- 0530831030012005-
0008-0, al desestimar el recurso de casacion interpuesto por quien sufrié
lesiones en desarrollo de un contrato de hospedaje, al utilizar el servicio
adicional de piscina, habia sido ocasionado por “culpa exclusiva de la
victima”, en aquella el a-quem (Tribunal), analizd la obligacién del deudor
contractual asi.

“en efecto, la obligacién de sequridad del deudor, respecto de esa
actividad, es de medio, pues guien la realiza_asume el “riesgo intrinseco de
sufrir en cualquier momento un accidente perjudicial para su salud y hasta
la vida (...). en donde el hotel solo responde si el accidente en la piscina
ocurre por mal funcionamiento o estado de la misma o porque no se haya
cumplido con las medidas minimas de seguridad”.

Por lo anterior, queda clara entonces que en materia contractual, las
obligaciones son de medio, cuando las mismas comportan el uso de una

piscina.
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De otra parte, cuando el contratista deudor de la obligacion atfiende a su
cumplimiento mediante otras personas ( terceros o dependientes) que no
forma parte del contrato, el contratista incumplido debe indemnizar.

DE LOS ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD.

La responsabilidad juridico civil contractual, como sucede en la
responsabilidad extracontractual, deben darse cuatro elementos: el hecho,
la culpa, el nexo causal y el dafo.

1- EL HECHO:

Se hace necesario probar el elemento objetivo y las causas que afectan el
cumplimiento del contrato o su ejecucion.

Cuando se alega la responsabilidad confractual, deben acreditarse las
circunstancias atribuibles al deudor, por accion o por omisién, incumple €l
contrato.

2- LA CULPA:

Se trata del factor subjetivo de la responsabilidad, la accién u omision que
genero el incumplimiento contractual.

Mientras en la responsabilidad civil extracontractual la culpa, cualquiera
que sea su_intensidad o calificacién, compromete la responsabilidad del
causante, en la responsabilidad contractual es necesario _conocer el
contrato que se incumple para saber cual es la clase de culpa que debe
establecerse, dentro de la clasificacién que consagra el art 63 del Codigo
Civil en grave(negligencia grave, o culpa lata), leve (descuido leve o ligero)
o levisima.

Cuando en el campo confractual nos referimos a la culpa, se incluyen los
factores subjetivos de imputacion, esto es, el DOLO Y LA CULPA, gue para
estos efectos equipara en sus consecuencias al art 63 del C.C..

3- EL NEXO CAUSAL.

Se trata del factor objetivo que exige una relacién de causas a efecto entre
el hecho imputado al deudor y el dafio ocasionado con el incumplimiento.

4- EL DANO.

Elemento objetivo esencial y determinante en la responsabilidad juridica
civil. Si no hay dafo no hay responsabilidad. Se manifiesta como perjuicios
materiales, en la modalidad de daio emergente y lucro cesante como 1o
disponen los art 1613y 1614 del C.C.

(iv).
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DE LA PRESCRIPCION DE LA ACCION.

A diferencia de la accion de responsabilidad civil extracontractual que
prescribe alos diez anos, contados a partir de la comisién del hecho danoso,
la prescripcion de la accion de responsabilidad civil contractual depende
del tipo de contrato que se haya celebrado enfre las partes, en las
modalidades de ordinaria y extraordinaria, por ejemplo, para el contrato de
seguros ( art 1081 del Cédigo de Comercio), la prescripcion ordinaria es de
dos anos, y la extraordinaria de cinco anos, ejemplo vdlido en la medida
que el demandante llamo en garantia a la compania de Seguros LA
PREVISORA.

La ordinaria corre para la victima desde cuando fuvo conocimiento del
siniestro y para el asegurador desde el momento en que se le hizo la
reclamacion judicial o extrajudicial. La extraordinaria de cinco anos, corre
en contra de todas las personas interesadas a partir de la comision del
siniestro (beneficiario, asegurado, asegurador)

(v).
De las pretensiones de la demanda
Argumentacién.

La parte actora, en su primera pretension declarativa pide “Que se declare la
Responsabilidad civil contractual de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA (COMFABOY), persona juridica de derecho privado, identificada con el Nit
891.800.213-8, derivada de la inadecuada prestacion de servicios vacacionales a mi cliente
el serior DEIBYS ARNULFO GOMEZ FORERO, con ocasion del accidente que sufrié el dia
primero (01) de diciembre del afio 2019, dentro de las instalaciones de la accionada,
sufriendo una pérdida de la capacidad laboral permanente”.

En el capitulo de la demanda dedicado a la argumentacion juridica, |a
parte actora los desarrolla a partir de la RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL, pero haciendo énfasis en |la RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL:

“que el accidente ocasionado por la negligencia de Comfaboy se traduce en dos vertientes
a saber: I- No acatar las obligaciones legales que le imponen las leyes 1225 de 2008, Ley
1209 de 2008 y sus decretos reglamentarios 554 de 2015, 2171 de 2009 y Resolucion 958 de
2010 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y 2. Prestar al usuario de forma
deficiente el servicio”.

Para no dejar duda de la senda escogida por la parte actora para
reclamara sus pretensiones declarativas y de condena, corresponde a la
disefiada legalmente para la  RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL,
desarrolia un acdpite titulado “En cuanto al cumplimiento de los requisitos
para la declaraforia de responsabilidad civil confractual”, invocando el art
1602 del Cédigo civil, atribuyendo el dano al accidente sufrido por el senor
DEIBYS ARNULFO GOMEZ FORERQ, en su condicion de usuario, por no contar

la accionada “con las condiciones y el personal de seguridad al que lo obliga elart 5
de la ley 1225 de 2008” . “Lo anterior ocasioné que los usuarios utilizaran la atraccion de
alto impacto denominado tobogan, de forma indiscriminada, sin ningun tipo de indicacion
de uso, control de edad, estatura y siendo utilizada hasta por menores de edad. Ademas de
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no tener personal de seguridad para el acceso a las atracciones, tampoco contaba con el
personal capacitado y con las instrucciones a que se refiere el art 11 de la Ley 1209 de 2008
y la Resolucion 958 del Ministerio de Industria Turismo y Comercio”.

“Teniendo en cuenta lo dicho, se puede ver como el incumplimiento de las normas legales y
la deficiente prestacion del servicio generaron que tanto mi cliente como los demas usuarios
utilizaran los servicios recreativos sin atender condiciones, requisitos o indicaciones de
uso, situacion que ocasioné un dafio al demandante, cuyo factor o criterio de atribucion
subjetivo permite trasladar dicho resultado danoso a quien lo ha generado ( no prestar el
servicio en los términos a los que la ley lo obliga y no contar de médico, de primeros auxilios
y de seguridad idoneos.(...).

Mds adelante, la parte actora cdlifica la conducta de "COMFABOY", como
NEGATIVA, “en tanto el demandado, presto servicios vacacionales, sin el cumplimiento de
una norma de seguridad y operativas a las cuales esta obligado a acatar para prestar los
servicios de piscina y atracciones de alto impacto. En términos estrictos, la conducta o
hecho dafioso se da, cuando el centro vacacional Comfaboy permitio el ingreso de mi cliente
al parque acudtico y a la atraccién del tobogan sin contar con las condiciones operativas,
el personal de seguridad, y de primeros auxilios al que lo obliga todo el articulo 5 de la ley
1225 de 2008 y la Ley 1209 de 2008, reafirmdndose al exponer la relacion de
causalidad entre el dafo y la conducta, y en la afribucion de
responsabilidad, es decir, en suma, no hay duda que el actor acude ala
fuente de obligaciones legales, no contractuales como lo pretendido en la
primera declarativa, de la cual deriva las condenas, por tanfo, equivoca la
senda contractual.

(vi).
DEL DERECHO DE CONTRADICCION Y DE DEFENSA.

Sea lo primero decir su seforia, que la parte actora pide se declare
responsable contractualmente a "COMFABQOY" por el dano causado en su
salud al actor, al momento de ufilizar el “TOBOGAN" que se encuentra al
lado de la piscina del centro vacacional de Comfaboy-Moniquird, sin que
acredite prueba alguna del contrato del cual pretende se declare, lo que
impide verificar cuales obligaciones pactadas se incumplieron y en
consecuencia si fueron determinantes en la produccion del dafio alegado,
sin dicho documento, no es posible fampoco hacer una valoracién de los
elementos de la responsabilidad contractual, como lo son el hecho, la
culpa, el nexo causal y el dafo, enfocados desde la perspectiva
contractual, como lineas atrds se expuso, pues sustancialmente su
estructuracién  difiere  cuando se alega la responsabilidad  civil
extracontractual, empezando por la fuente de la obligacion ( confractual o
legal) vy si esta es de medio o de resultado, la relacion entre el hecho y la
obligacién incumplida, la clase de culpa como lo establece el art 63 del
C.C, la relacion de causdlidad entre la obligacion incumplida y el dano
alegado, luego una y ofra responsabilidad marcada por la pretension
declarativa de la demanda, serd el marco dentro del cual el juez y la parte
demandada deben desplegar cada uno su rol.

Sin perjuicio de la carencia de prueba confractual y su consecuencia
juridica sustancial y procesal en este asunto, revisados los veinte (20) hechos
de la demanda, en el 3y 4, el demandante afirma que al hacer uso de la
wafraccién del TOBOGAN en el interior de las instalaciones del centro
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recreacional COMFABOY-MONIQUIRA"(...) “sufrié un aparatoso accidente”
(...) “sufre una grave lesion en la columna que le impido moverse, ante el
fuerte dolor que presentaba”, sin que relate la causa del aparatoso
accidente, circunstancia se insiste, no narrada en el escrito de demanda,
siendo su carga procesal de conformidad con el arf 167 del C.G.P, su relato
describe lo que considera en dos momentos distintos, antes y después del
accidente como omisiones de mi representada, pero no relata cual fue la
causa o razdn del accidente que le produjo un grave dano en la columna
al momento de hacer uso del “TOBOGAN".

Si nos atenemos a lo narrado, es decir, que el accidente se ocasiond “en
razén al incumplimiento de la obligaciones legales y a la deficiente
prestacién del servicio, teniendo en cuenta que la atraccion tampoco
contaba con la presencia de un guia de seguridad en la parte alta del
tobogan”(...) “el personal de COMFABOY-MONIQUIRA no le presta auxilio
inmediato, ni activa los sistemas de seguridad, sino que por el contrario, le
brindd atencién medica de forma tardia y deficiente”, esta segunda razén
o causa, en gracia de discusion, no fue la que le produjo el dano:

Revisada la historia clinica aportada por el demandante que reposa en el
Hospital San Rafael de Tunja, INFORME DE EPICRISIS, INGRESO DEL PACIENTE,
fecha del 01/12/2019, hora 18:47, refiere que el demandante de 37 anos de
edad, “CON CUADRO CLINICO DE 4 HORAS DE EVOLUCION CONSISTENTE EN
TRAUMA EN REGION CERVICAL DURANTE LA CAIDA DE UN TOBOGAN CON
POSTERIOR PERDIDA DEL CONOCIMIENTO MANESIA DEL EVENTO ES LLEVADO
A HOSPITAL DE MONIQUIRA DONDE VALORAN TRAUMA TAC DE )E CRANEO Y
COLUMNA CERVICAL EVIDENCIANDOSE SUBLUXACION DE DONTOIDES, CON
COLLAR CERVICAL TABLA RIGIDA, _MANEJO MEDICO Y TRAEN COMO
URGENCIA VITAL PARA VALORACION Y MANEJO MEDICO ACTUALMENTE
SINTOMATICO ANTECEDENTES PATOLOGICOS (...).

En el escrifo de demanda, el actor lista las normas que, segun sus
afirmaciones, no acatd la Caja:

-Ley 1225 de 2008, art 5:"Por la cual se regulan el funcionamiento y
operacién de los parques de diversiones, afracciones o dispositivos de
entretenimiento, atracciones mecdnicas y ciudades de hierro, parque
acudticos, temdticos, ecoldgicos , centros interactivos, zooldgicos y
acuarios en todo el territorio nacional y se dictan otras disposiciones”.

Esta norma no es aplicable a las piscinas con tobogén como centro de
atraccién, segun la lectura de su art 1, el objeto de esta ley es regular la
intervencion de las autoridades publicas de los diferentes niveles, para exigir
los requisitos que deben cumplir los parques de diversiones mecdnicas y
ciudades de hierro, su art 5 lista los estandares de operacion, en varios
numerales, literales y pardgrafos no aplicables a los TOBOGANES.

-Ley 1209 de 2008, art 11: "Por medio de la cual se establecen normas de
seguridad en piscinas”.
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El art 11, fija las normas minimas se seguridad que deben ser cumplidas por
los responsables de las piscinas publicas o privadas, sin que el demandante
expongay argumente cual de estos deberes incumplié la Caja que condujo
al TRAUMA EN REGION CERVICAL del demandante, igual ocurre con el
Decreto reglamentario 554 de 2015: “Por el cual se reglamenta la ley 1209
de 2008", Decreto reglamentario 2171 de 2009, "Por medio del cual se
senalan medidas aplicables a las piscinas y estructuras similares de uso
colectivo y de propiedad privada unihabitacionales y se dictan oftras
disposiciones”, Resolucidén 958 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria
y turismo, “Por la cual se establecen unas disposiciones en desarrollo de la
ley 1225 de 2008, sobre parques de diversiones, afracciones y dispositivos de
entretenimiento, en todo el territorio nacional”, obviando el cumplimiento
de la carga impuesta por el art 167 del C.G.P, sin perjuicio de manifestar que
tampoco estas normas regulan la utilizacion del TOBOGAN.

Integralmente, la parte actora en su escrito de demanda atribuye el dano
por omision, al incumplimiento de las siguientes normas y circunstancias:

1- No acatar las obligaciones legales que le imponen las leyes 1225 de
2008, Ley 1209 de 2008 y sus decretos reglamentarios 554 de 2015, 2171
de 2009 y Resolucidn 958 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo.

2- Prestar al usuario de forma deficiente el servicio"."con las condiciones
y el personal de seguridad al que lo obliga el art 5 de la ley 1225 de
2008" . de forma indiscriminada.

3- Sin ningun tipo de indicacién de uso, control de edad, estafura y
siendo utilizada hasta por menores de edad.

4- Ademds de no tener personal de seguridad para el acceso a las
atracciones.

5- Tampoco contaba con el personal capacitado y con las instrucciones
a que se refiere el art 11 de la Ley 1209 de 2008 y la Resolucion 958 del
Ministerio de Industria Turismo y Comercio”.

6- incumplimiento de las normas legales.

7- La deficiente prestacién del servicio generd que tanfo mi cliente
como los demds usuarios utilizaran los servicios recreativos sin atender
condiciones, requisitos o indicaciones de uso.

8- No prestar el servicio en los términos a los que la ley lo obliga y no
contar de médico, de primeros auxilios y de seguridad idoneos.{...).

9- Prestd servicios vacacionales, sin el cumplimiento de una norma de
seguridad y operativas a las cuales esta obligado a acatar para
prestar los servicios de piscina y atracciones de alto impacto.

10-Permitié el ingreso de mi cliente al parque acudtico y a la afraccion
del tobogdn sin contar con las condiciones operativas, el personal de
seguridad, y de primeros auxilios al que lo obliga todo el articulo 5 de
laley 1225 de 2008 y la Ley 1209 de 2008",

Obsérvese que, los hechos que estructuran las supuestas omisiones que
segun el demandante fueron la causa del TRAUMA EN REGION CERVICAL,
no comportan ninguna de las obligaciones de fuente legal que regulan la
prestacion del servicio de piscina, ni mucho menos tal resultado lo atribuye
al mal estado de funcionamiento o mecdanico de la atracciéon acudtica de

TOBOGAN.
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El demandante asegura que sufrié su lesion en la utilizacion del TOBOGAN
que se encuentra al interior del centro vacacional de Comfaboy-Moniquird,
regulado especialmente como ATRACCION ACUATICA, sin que esta por
mandato legal sea considerad como piscina ( art 4 Res 880 de 2017,
modifica capitulo VIRes 543 de 2017-art 37), porla RESOLU(_ZléN 880 DEL 15
DE MAYO DE 2017-MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO: “Por la
cual se modifica el pardgrafo del art 8 _el numeral 10 del art 18, el pardgrafo
del art 21 y el capitulo VI de la Resolucion 543 de 2017 del Ministerio de
Comercio, industria y Turismo”.

En lo que tiene que ver con los TOBOGANES como ATRACCION ACUATICA,
el art 4 de esta Resolucion 880 de 2017, modifico todo el capitulo VI de la
Resoluciéon 543 de 2017, capitulo que parte del art 37 al 61, especialmente
en el siguiente articulado:

- N°I art 39 (diseno especial),

- N°7 art 39 ( libro de incidencias)

- N°8art 39 ( salvavidas).

- N° 14 art 39 ( senalizacion de zona)

- N° 16 art 39 (rampa de salida independiente)

- N° 17 art 39 ( enfermeria)

- N° 21 art 39 (certificacion de revision).

- N° 23 art 3% ( tobogdn no considerado como piscina-mecanismo de
control de acceso necesario-demarcaciones salida entrada-no
necesario doble encerramiento

- N° 4 art 40 ( prohibicién de ingreso bajo los efectos del alcohol)

- Art 42 ( sefalizacion-instrucciones:

- “Para su funcionamiento es necesario que lo soliciten un minimo de
10 personas”

“los usuarios deberdn esperar su turno, obedeciendo las indicaciones
del operador para evitar golpearse”-

“no ingresar en estado de alicoramiento”).

- Art 45 { programa de mantenimiento , prueba e inspeccion).

~ At 46 (condiciones generales que deben reunir los foboganes
acudticos)

_ At 47 ( requisitos minimos para la operacion de las piscinas de
aterrizaje. Los cuerpos de agua de aterrizaje o lasrampas de frenado

- Art 49 (requisitos minimos parala operacion de un tobogdan acudtico)-
peso y estatura del usuario.

- Art 56 [ estGndares de mantenimiento para parques acudticos).

(...)

PARAGRAFO 1: “Si un bafista sufre una lesion de cualquier indole
ocasionada por mal estado de un tobogdn, el parque deberd
responder por los gastos médicos y demds a que haya lugar, asi
como de los perjuicios derivados de la responsabilidad civil que le
pudieren reclamar”. Como medida de proteccién, el tobogdn serd
cerrado por el pargue y no podra volver a ser usado hasta fener
aprobacién de uso por parte de una empresa especializada {
fabricante-constructor o especialista en mantenimiento ).
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-Art 57 ( derechos de los usuarios de los parques acuaticos)

1- correcta prestacién del servicio 2 recibir informacién de temas de
prevencion de lesiones... comportamientos inadecuados...PODRA
REALIZARSE EN AVISOS INFORMATIVOS UBICADAS A LA ENTRADA DEL PARQUE
Y EN LUGARES VISIBLES AL MISMO....4 RECIBIR INFORMACIONES SOBRE EL USO
CORRECTO DE LAS ATRACCIONES ACUATICAS Y RECREATIVAS....5 RECIBIR
ASISTENCIA SANITARIA DE URGENCIA BASICA CUANDO SEA NECESARIO.

-Art 58 (obligaciones de los usuarios)

1- “informase de las medidas de precaucion y condiciones de uso , de
manera adecuada, antes de ingresar al parque y antes de ingresar a
cada una de las atracciones”.

2- “cumplir con las exigencias dispuestas por el parque”

(...)

5- “No ingresar a las afracciones si se ha ingerido licor o sustancias
psicoactivas”.

6- “seguir las instrucciones de los monitores, vigilantes y socorristas”.

(...)

9- “Ser prudente y seguir las instrucciones de los socorristas o salvavidas, asi
como de los carteles informativos que se encueniran en el parque,
adoptando la (s) postura (s) recomendada (s) para las atracciones”.

(...)

11-" Para las atracciones que tengan deslizamiento deberdn tumbarse
boca arriba con las piernas cruzadas, las manos entrelazadas por
deirds de la cabeza y siempre llevar los pies por delante”.

(...)

12-“verificar si se tiene la edad y la estatura minima requerida y si se
cumple con todas las condiciones especificadas en la sefalizacion,
antes de hacer fila para el uso del tobogdn’.

-Art 59 ( elementos de apoyo para el rescate): ...2 camillas, 3 salvavidas 4
tablas de columna rigida dotada de cinturones 5- cuellos ortopédicos

(vi-1).

CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

La jurisdiccion confenciosa administrativa, ha desarrollado los criterios o
lineamientos que distinguen la culpa exclusiva de la victima, como eximente
de responsabilidad para de esta maneraromper el NEXO CAUSAL, considero
muy respetuosamente aplicables en materia civil.

CONSEJO DE ESTADO ) ]
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION TERCERA SUBSECCION C

Consejero ponente: JAIME ORLANDO SAN TOFIMIO GAMBOA
Bogotd, D.C., primero (1) de abril de dos mil dieciséis (2016).
Radicacién nimero: 05001-23-31-000-2010-00292-02(55079)
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Actor: LUIS ALBERTO JIMENEZ DUARTE Y OTROS
Demandado: NACION - PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Y OTROS
Referencia: ACCION DE REPARACION DIRECTA (APELACION SENTENCIA)

PRINCIPIOQ DE PRECAUCION - Nocion, definicién, concepto / PRINCIPIO DE PRECAUCION - Funcion y
finalidad / PRINCIPIO DE PRECAUCION - Consecuencias de su aplicacion.

La precaucion es una acepcion que viene del latin precautio y se compone del prae (antes) y la cautio (guarda,
prudencia). En su definicion, se invoca que el “verbo precavere implica aplicar el prae al futuro —lo que estd
por venir-, tratdndose de un dmbito desconocido pese a las leyes de la ciencia, incapaces de agotar los recursos
de la experiencia humana y el verbo cavere que marca la atencion y la desconfianza”. Su concrecién juridica
lleva a comprender a la precaucion, tradicionalmente, como aquella que es “utilizada para caracterizar
ciertos actos materiales para evitar que se produzca un dafio”. Entendida la precaucion como principio, esto
es, como herramienta de orientacion del sistema juridico “exige tener en cuenta los riesgos que existen en
dmbitos de la salud y del medio ambiente pese a la incertidumbre cientifica, para prevenir los dafios que
puedan resultar, para salvaguardar ciertos intereses esenciales ligados mds a intereses colectivos que a los
individuales, de manera que con este fin se ofrezca una respuesta proporcionada propia a la evitabilidad
preocupada de una evaluacion de riesgos (...) Si subjetivamente, el principio implica una actitud a tener frente
a un riesgo, objetivamente, se dirige directamente a la prevencion de ciertos dafios en ciertas condiciones
determinadas”. Luego, la precaucion es un principio que implica que ante la ausencia, o insuficiencia de datos
cientificos y técnicos, es conveniente, razonable y proporcional adoptar todas aquellas medidas que impida o
limiten la realizacion de una situacion de riesgo (expresada como amenaza inminente, irreversible ¢
irremediable) que pueda afectar tanto intereses individuales, como colectivos (con preferencia estos).

.C ULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA - Causal eximente de responsabilidad. Nocion, definicion, concepto
La culpa exclusiva de la victima como elemento que excluye la responsabilidad del Estado, se ha entendido
como “la violacion por parte de ésta de las obligaciones a las cuales estd sujeto el administrado”, que se
concreta en la demostracion “de la simple causalidad material segun la cual la victima directa participo y fue
causa eficiente en la produccion del resultado o dafio, el que dicha conducta provino del actuar imprudente o
culposo de ella, que implicé la desatencion a obligaciones o reglas a las que debia estar sujeta

CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA - Causal eximente de responsabilidad: Fundamentos y supuestos
para su declaracion.

Con posterioridad la jurisprudencia de la Seccion Tercera [y sus Sub-secciones], establece una serie de
Yundamentos o supuestos en los que cabe o no encuadrar el hecho o culpa de la victima como eximente de
responsabilidad de la administracion publica: i) se concreta por la experiencia de la victima en el manejo de
objetos, o en el despliegue de actividades; ii) la “ausencia de valoracidn del riesgo por parte de las victimas”
puede constituir una “conducta negligente relevante’; iii) puede constituirse en culpa de la victima el
ejercicio por los ciudadanos de “labores que no les corresponden”’; iv) debe contribuir “decisivamente al
resultado final”; v) para “que la conducta de la victima pueda exonerar de responsabilidad a la entidad
demandada, la misma debe ser causa determinante en la produccion del dafio y ajena a la Administracion”, a
lo que agrega, que en “los eventos en los cuales la actuacion de la victima resulta ser la causa tinica, exclusiva
o determinante del dafio, carece de relevancia la valoracion de su subjetividad”’; vi) la “violacion por parte de
ésta de las obligaciones a las cuales estd sujeto el administrado”, la que “exonera de responsabilidad al Estado
ecn la produccion del dafio cuando ésta es exclusiva™; y, vii) por el contrario no se configura como eximente
cuando no hay ni conocimiento de un elemento o actividad que entrafia peligro, ni hay imprudencia de la
victima.

Desde luego, la jurisdiccion civil no ha sido ajena a este tema, dado que el
NEXO DE CAUSALIDAD es el elemento estructural de la responsabilidad civil
en cualquiera de sus dos modalidades, contractual y exfraconfractual,
definida como ‘“la relacién o vinculo que debe existir entre el hecho y el
.correspondienfe dafo”, y tan importantes que sino hay nexo de causalidad
no surge la responsabilidad civil, dado que "el daho no puede imputarse

sino a quien ejecuté el hecho”.

El dafo puede ser originado o causado por un solo hecho o por pluralidad
de hechos o concausas como lo llaman los tratadistas y es entonces cuando
surgen las teorias de la equivalencia de las condiciones, causalidad
adecuada, las cuales tienen connotaciones paneles incluso, previo andlisis
de la culpabilidad en sus varias modalidad, distintas a las civiles del art 63

del C.C.
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Desde ya se anuncia, que la Caja propone la CULPA EXCLUSIVA DE LA
VICTIMA como eximente de responsabilidad para de esta manera romper
el NEXO CAUSAL, en razdén a gue como se expondrd mas adelante, su
conducta fue la Unica causa del dano alegado, Unico hecho determinante
el produccion del resultado.

En materia civil la doctrina v la jurisprudencia han establecido que el NEXO
DE CAUSALIDAD se rompe cuando se dan tres fendmenos que se han
identificado con la expresion “causa ajena” o “causa extrana”, es decir,
causa no imputable al presunto responsable:

1- Hecho de la victima
2- Fuerza mayor y caso fortuito
3- Hecho de un tercero

El hecho de la victima se contrae a la culpa exclusiva de la victima, es
determinante cuando influye decisivamente en el resultado, es la  Unica
causa de este, que pare el caso concreto, se probard adecuadamente en
este juicio, y es cuando adquiere relevancia un principio general del
derecho conocido como “nadie puede beneficiarse de sus propios errores,
ni de sus propios y exclusivos hechos danosos”.

Asi mismo, para que la culpa exclusiva de la victima logre romper el nexo
de causalidad se deben cumplir los siguientes requisitos:

1- Nexo de causalidad Unico con el resultado

2- El hecho que se imputa a la victima no puede tener relacién con el
presunto causante o demandado: el presunto causante no debe
haber provocado o causado el hecho de la victima: un ejemplo
cldsico es si un peatodn se lanza al paso de un vehiculo, se rompe el
nexo de causalidad.

Complementado lo expuesto en punto de la culpa exclusiva de victima,
considero que es del caso andalizar las pautas del DEBER OBJETIVO DE
CUIDADO de quien se atribuye la condicién de victima de un resultado
dafoso, desde la perspectiva Constitucional, la cual contiene un sistema de
derechos y deberes, bajo el principio que el ejercicio de todo derecho
implica deberes y el de reciprocidad, asi lo establece el art 95 “... el ejercicio
de los derechos y libertades reconocidos en esta Constitucion implica
responsabilidades ...", alcances de esta norma superior abordado en
sentencia C-657 DE 1997, refiriéndose al equilibrio entre derechos y deberes
y cargas en una relacion de reciprocidad, precedente concordante con el
art 4 Constitucional que dispone que “es deber de los nacionales y de los
extranjeros en Colombia acatar la Constitucion vy las leyes, y respetar y
obedecer las autoridades”, igualmente concordante con el principio de
RESPATAR LOS DERECHOS AJENOS Y NO ABUSAR DE LOS PROPIOS,
desarrollado en sentencia 1-579 de 1994:

“Las personas son libres en Colombia para ejercer los derechos
fundamentales, mientras respeten los de los demds y no abusen de los suyos

()"

Avenida Norte # 47-A-40 Piso 3 Oficina 08 CENTRO NORTE TUNJA 17
CEL 311-2911711
notijudicialesbustamante@gmail.com




OMAR HUMBERTO BUSTAMANTE BAUTISTA
ABOGADO
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS-UNIVERSIDAD DEL ROSARIO
Contestacion

Responsabilidad contractual
2022-00011

El criterio de relacion entre derechos y deberes es reiterado por la Corte en
sentencia T-630 de 1997, cuando afirma:

“...los derechos no son absolutos, sino que encuentran limites y restricciones
en los derechos de los demds y en la primacia del orden jusfo...”

De conformidad con el criterio constitucional, foda persona en Colombia
tiene derechos y correlativos deberes, que para el caso, se frata DEL DEBER
OBJETIVO DE CUIDADO bajo los siguientes lineamiento:

1- EL AUTOR DEBE REALIZAR LA CONDUCTA COMO LO HARIA UNA
PERSONA RAZONABLE Y PRUDENTE: que de no obrar de esta manera,
infringe el deber objetivo de cuidado, para de esta manera reducir
al méximo el riesgo y ubicarse en los limites del riesgo permitido

2- ACATAR LAS NORMAS DE ORDEN LEGAL O REGLAMENTARIO, para el
caso, del uso del Tobogan.

3- DAR CUMPLIMIENTO AL PRINCIPIO DE CONFIANIA, gue surge como
consecuencia de la anterior normatividad, consistente en que quien
comporta en el tréfico de acuerdo a las normas puede y debe
confiar que todos los hagan de igual manera.

4- OBSERVAR EL CRITERIO DE HOMBRE MEDIO: En razon del cual, el
funcionario judicial puede valorar la conducta comparandola con la
que hubiese observado un hombre prudente y diligente situado en la
posicion de quien alega ser victima, quien si permanece dentro de
esos pardmetros no habria violacion al deber de cuidado, pero si los
rebasa procedera la imprudencia.

(vi-2).
TESIS DE DEFENSA.

El libro de incidencias { N° 7 art 39 Resolucion 543 de 2017), que reposa en el
cuarto aledafio ala piscina del centro vacacional de Comfaboy-moniquird,
destinado a la enfermeria y atencién de primeros auxilios, da cuenta que el
dia 01-12-2019, ingresa el senor DEIBYS GOMEZ FORERO de 37 afos de edad
por “golpea el cuello al botarse del tobogdn, se le inmoviliza el cuello y se
pide servicio de ambulancia acompanante Natalia Garcia", documento en
el que se registran las firma de RAFAEL VIVAS, MARTIN VALCARCEL y la del
paciente.

Para el afo 2019, Los sefiores RAFAEL ALFONSO VIVAS BECERRA Y MARTIN
ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN, prestaban el servicio en mision en el centro
vacacional de Moniquird de propiedad de la CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE BOYACA-“COMFABQY", en calidad de SALVAVIDAS, junto con
BYRON NICOLAS GONZALEZ CHAPARO y YIMMY ALEXANDER MORALES
MAYORGA. ademds de JHON FARLEY RUANO LONDONO, quienes
rotativamente tienen a su cargo prestar el servicio en la atraccion oc}udﬂco
de TOBOGAN, construido con los requisitos exigidos por la RESOLUCION 543
DE 2017, especiaimente art 47, 48 y 49, por el proveedor EDOSPINA S.A, a
quien mediante derecho de peticion del 11y 18 de abril de 2022, se le
solicité con cardcter urgente, el MANUAL DEL FABRICANTE, MANUAL DE
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OPERACION Y HOJA TECNICA, mds certificacion de buenas condiciones de
construccién, estructura y condiciones técnicas de funcionamiento y
mantenimiento certificadas por la empresa SERVICIOS INDUSTRIALES Y
AMBIENTALES SIAM LTDA, del 31 de octubre de 2018, en cumplimiento de la
ORDEN DE SERVICIOS N° 033 del 21/06/2018.

El acatamiento por parte de la Caja en el cumplimiento de los requisitos
minimos que la ley exige para prestar el servicio de atraccion acudtica con
TOBOGAN, desde su instalaciéon en el ano 2008, se reporta el Unico y primer
accidente sufrido por un usuario, no hay reporte o antecedentes de
accidentes por defectos constructivos, y/o falta de mantenimiento Y/o
técnicos que conlleven al cierre, como lo ordena el PARAGRAFO 1, ART 56
de la resolucion 543 de 2017, como fampoco por este primer caso ha dado
lugar al cierre, explicable en la medida que el accidente sufrido por el
demandante no es atribuible al mal estado del Tobogdn, atraccion
altamente utilizada desde su puesta en funcionamiento hasta la fecha,
solamente en el dia 01-12-2019, fue utilizado por 312 personas, segun reporte
de ventas certificado por el Dr JULIAN MAURICIO SILVA ALVAREZ, Jefe del
Departamento Social de la Caja.

PARAGRAFO 1: “Si un bahista sufre una lesion de cualquier indole
ocasionada por mal estado de un tobogdn, el parque deberd
responder por los gastos médicos y demds a que haya lugar, asi
como de los perjuicios derivados de la responsabilidad civil que le
pudieren reclamar”. Como medida de proteccién, el tobogdan serd
cerrado por el parque y no podrd volver a ser usado hasta tener
aprobacién de uso por parte de una empresa especializada
fabricante-constructor o especialista en mantenimiento ).

El grupo de salvavidas y socorristas, afirman gue el demandante DEIBYS
ARNULFO GOMEZ FORERO, es una persona oriunda del municipio de
Moniquira, conocido por fodos ellos, lo describen como una persona de
contextura gruesa y alta, conflictiva, inconforme y en términos generales
problematica, permanente usuario del servicio de “PASADIA", ofrecido por
el centro vacacional COMFABOY-Moniquird, servicio que no comprende
alojamiento que implique contrato hotelero a través del cual se accede al
disfrute y utilizacién de las zonas hiUmedas y el servicio de Bar-Piscina y del
Tobogan.

Para el dia del accidente, manifiestan que el demandante se enconfraba
junto con sus acompanantes departiendo en el BAR-PISCINA, el cuadl se
encuentra debidamente aislado de la zona de piscina y de la atraccion
acudtica Tobogdn, cuando de manera intempestiva, el senor DEIBYS
ARNULFO GOMEZ FORERO, burlando el personal de salvavidas, entro a la
zona del Tobogdn hasta la zona mas alta, en horario del medio dia no
habilitado para el servicio de la atraccion acudtica, se impulsé  hasta la
RAMPA DE SALIDA vy se “ ANZO DE ESPALDA", golpedndose la cabeza con
la superficie hUmeda del fobogdn, deslizdndose por toda la frayectoria
curvilinea abierta hasta llegar a la RAMPA DE FRENADO que desemboca en
la piscina de aterrizaje, exclusiva para ésta  modalidad de atraccion
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acudtica, con las dimensiones de longitud, ancho y profundidad exigidos
por el #1 del art 47, #1 art 49, de la resolucion 543 de 2017, postura de
lanzamiento prohibida e inadecuada que habia adoptado como
costumbre el seflior GOMEZ FORERO cada vez que utilizaba el servicio de
“PASADIA", pese a los lamados de atencion y prohibiciones por parte del
personal de salvavidas, comportamiento que generd un enfrentamiento
semanas atrds, entre estos y el demandante, al punto que se vieron en la
necesidad de apagar el motor que suministra el agua hasta la parte alta del
Tobogdn, necesaria para el correcto funcionamiento, toda vez que la
corriente de agua debe bafar toda la frayectoria curviinea del Tobogan,
para de esta manera generar velocidad de deslizamiento.

El demandante recibid los primeros auxilios de manera oportuna y con los
elementos requeridos para el caso, por el salvavidas MARTIN ENRIQUE
VALCARCEL ESTUPINAN, quien lo inmovilizd con cuello ortopédico, lo
asegurd en camilla rigida, lo atendido en el cuarto de enfermeria, firmé el
libro de incidencias y llamo a la ambulancia, servicio que se tardd porlo que
se vio obligado a solicitar un taxi y cuando este lo iba a transportar, llegd la
ambulancia.

De esta manera se estructuran los presupuestos y la caracterizacion que
identifican el eximente de responsabilidad CULPA EXCLUSIVA DE LA
VICTIMA, en razén a que el comportamiento y conducta del demandante
fue la Unica y determinante causa eficiente del dano alegado, para de esta
manera romper el NEXO CAUSAL, sin el cual No hay responsabilidad civil

1- Desconocid su deber de cuidado de rango Constitucional, art
95, conexo con el desconocimiento del art 4 superior.

2- No midié el riesgo generado por su imprudencia, por la falsa
confianza que no le habia pasada nada en anteriores
ocasiones que se lanzo de espalda.

3- Desconocid las prohibiciones que le hicieran el personal de
salvavidas por adoptar una posicion  de lanzamiento
inadecuada y prohibida.

4- Desconocid el horario de utilizacién del servicio de la atraccion
acudtica del Tobogan.

5- No atendié el REGLAMENTO DE USO GENERAL DEL TOBOGAN, al
aprovechar la ocasién que no habia personal de salvavidas por
encontrarse fuera de servicio el Tobogan.

6- Desconoci6 sistemdticamente sus obligaciones como usuario,
previstas en el art 58 de la Resolucion 543 de 2017, numerales 1,
2.5, 6,9, 11y 12: especiaimente: 9- “Ser prudente y seguir las
instrucciones de los socorristas o salvavidas, asi como de los
carteles informativos que se encuentran en el parque,
adoptando la (s) postura (s) recomendada (s) para las
atracciones”, 11- “ Para las atracciones que tengan
deslizamiento deberdn tumbarse boca arriba con las piernas
cruzadas, las manos entrelazadas por detras de la cabeza y
siempre llevar los pies por delante”.

Como se dijo en precedencia, el demandante no narra que su accidente
alegado se debio al mal estado o imperfectos técnicos del TOBOGAN, al
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punto que fueran la causa eficiente del dano, vale si aclarar, que en la
historia clinica anexa a la demanda, concretamente en la EPICRISIS -
INGRESO DEL PACIENTE al Hospital San Rafael de Tunja refiere que el
demandante de 37 afos de edad, “CON CUADRO CLINICO DE 4 HORAS DE
EVOLUCION CONSISTENTE EN TRAUMA EN REGION CERVICAL DURANTE LA
CAIDA DE_UN TOBOGAN CON POSTERIOR PERDIDA DEL CONOCIMIENTO,
MANESIA DEL EVENTO ES LLEVADO A HOSPITAL DE_MONIQUIRA DONDE
VALORAN TRAUMA TAC DE CRANEO Y COLUMNA CERVICAL
EVIDENCIANDOSE SUBLUXACION DE DONTOIDES, CON_COLLAR CERVICAL,
TABLA RIGIDA, MANEJO MEDICO Y TRAEN COMO URGENCIA VITAL PARA
VALORACION Y MANEJO MEDICO ACTUALMENTE _SINTOMATICO
ANTECEDENTES PATOLOGICOS (...), puede sugerir que el accidente sufrido
fue porla caida del demandante desde el Tobogdan, como si se interpretara
por el médico que, el paciente se salid de la trayectoria curvilinea,
circunstancia no se relata en los hechos y no es alegada en otro capitulo de
lo demanda, aspecto que debe quedar lo suficientemente claro desde ya.

De mala fe el demandanta calla como se golped la region cervical y mas
aun, omite anexar la historia clinica del Hospital Regional de Moniquira o
donde fue remitido por el salvavidas MARTIN ENRIQUE VALCARCEL
ESTUPINAN, atendido por cuenta de la pdliza de aseguramiento contratad
por la Caja con la Compania de seguros LA PREVISORIA, servicio de salud
prestado Unicamente con mostrar la manilla que porta el usuario del
pasadia en su muieca, historia clinica que tiene reserva de ley ( #3 art 24
Ley 1437 de 2011-C.P.A.C.A), por tanto no pedible mediante derecho de
peticién, documento de suma importancia en la medida que certifica el
estado en que llegd el demandante y la hora de atencion, ademdas de
probar que la Caja cumple con las exigencias de ley en materia de piscina
y Tobogdn como lo es el dispensar el servicio de salud de manera urgente
y oportuna a los usuarios de sus servicios que sufran accidentes, de hecho,
el propio demandante llamo en garantia a la compania de aseguramiento
y sujeto pasivo en el proceso, asi quedd en el auto admisorio de demanda.

También se evidencia la mala fe del demandante, al pretender beneficiarse
de su imprudencia y falta de cuidado, aun cuando ya habia sido advertido
por el personal de salvavidas de la prohibicion de lanzarse de espalda por
el tobogdn, comportamiento que en una ocasién antes del accidente gue
nos ocupa, conllevo a desactivar el servicio apagando el motor que lleva
el agua hasta la parte alta.

(vi-3).

En este momento del debate, Se hace necesario referir nuevamente las
omisiones que el actor le atribuye a la Caja como causa eficiente del dano
que alega padece:

I- No acatar las obligaciones legales que le imponen las leyes 1225 de 2008, Ley 1209
de 2008 y sus decretos reglamentarios 554 de 2015, 2171 de 2009 y Resolucion 958
de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Prestar al usuario de forma deficiente el servicio”."con las condiciones y el personal
de seguridad al gue lo obliga el art 5 de la ley 1225 de 2008" . de forma

indiscriminada.
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3- Sin ningun tipo de indicacion de uso, control de edad, estatura y siendo utilizada
hasta por menores de edad.

4- Ademds de no tener personal de seguridad para el acceso a las afracciones.

5- Tampoco contaba con el personal capacitado y con las instrucciones a que se
refiere el art 11 de la Ley 1209 de 2008 y la Resolucion 958 del Ministerio de Industria
Turismo y Comercio”.

6- incumplimiento de las normas legales.

7- La deficiente prestacion del servicio generdé que tanto mi cliente como los demas
usuarios utilizaran los servicios recreativos sin atender condiciones, requisitos o
indicaciones de uso.

8- No prestar el servicio en los términos a los que la ley lo obliga y no contar de médico,
de primeros auxilios y de seguridad idoneos.{...).

9-  Prestd servicios vacacionales, sin el cumplimiento de una norma de seguridad y

operativas a las cuales esta obligado a acatar para prestar los servicios de piscina y

atracciones de alto impacto.

Permiti6 el ingreso de mi cliente al parque acudtico y a la atraccién del fobogan sin

contar con las condiciones operativas, el personal de seguridad, y de primeros

auxilios al que lo obliga todo el articulo 5 de la ley 1225 de 2008 y la Ley 1209 de

2008".

10

En la hipbtesis de que estas omisiones se tengan por probadas, no se logra
desvirtuar la CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA, dado que aun asi, no fueron
la causa eficiente del dano:

El demandante, siendo plenamente capaz, con 37 anos de edad, de
manera consiente y voluntaria, con previo conocimiento de la prohibicion
de lanzarse desde la parte alta del Tobogan de espalda, en estado
alicoramiento y por fuera del horario de servicio permito para uso de la
atraccién acudtica, desafiando al personal de socorristas y salvavidas de la
Corporacién demandada, cred su propio riesgo, del cual pretende valerse
para pedir una indemnizacion.

Ante el querer imprudente de quien se cree victima, no vale prohibicion en
avisos o vallas, de nada sirve tener personal capacitado en salvamento
acudtico y primeros auxilios, tampoco sirve cumplir con los requisitos de ley
para piscinas y foboganes, no puede pretender el demandante afirmar que
se lanzo desde el tobogdn de espada en razdén a que en ese momento el
personal de salvavidas no le impidié el ingreso a la atraccién acudtica y
nadie le dijo en que posicidn podia lanzarse, dicha afirmacion constituye
una verdadera CONFESION de su actuar imprudente, negligente y por sobre
todo de su mala fe, desconociendo de plano su deber de cuidado
impuesto en el art 95 de la Constitucion Politica, evidenciandose
adicionalmente una manifiesta TEMERIDAD en la elaboracion vy
presentacién de esta accion de responsabilidad civil

Si se tratara esta accidon de una responsabilidad civil extracontractual, que
no lo es dado que el demandante pide se declare la responsabilidad  civil
confractual, tampoco tiene vocacion de prosperidad, en razon a que la
fuente legal de la obligacion es equivocada: invoca la normatividad que
regula la tenencia y/o explotacion de piscinas, mientras que el accidente
ocurmié en una afraccion acudtica TOBOGAN con normatividad propia ( art
4 de esta Resolucidn 880 de 2017, modifico todo el capitulo VI de la
Resolucién 543 de 2017, capitulo que parte del art 37 al 61).

[ #3art96del C.G.P.
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EXCEPCIONES PERENTORIAS O DE FONDO.

1- INEXISTENCIA DE CONTRATO/INEXISTENCIA DE LA CULPA

CONTRACTUAL ATRIBUIBLE A LA CAJA COMO FACTOR SUBJETIVO.

(i)

(il

i)
(iv)

(Vi)

(vii)

(viii)

La CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA-COMFABOY,
en el centro vacacional de Moniquird, ofrece el servicio Hotelero:
sus huéspedes tienen acceso a restaurante, bar-Piscina, atraccion
acudtica de Tobogdn, zonas de camping, canchas de Baloncesto
y zona barbiqui, servicio que se presta bajo las normas que regulan
la hoteleria en Colombia, con registro en la Corporacion Nacional
de Turismo, bajo la vigilancia e inspeccion de la Superintendencia
del Subsido Familiar.

En el contrato de hospedaje, quien presta el servicio hotelero, se
obliga a suministrar al huésped el servicio de arrendamiento de una
habitacion y sus accesorios, de acuerdo a los distintos planes, a
cambio de un canon.

Dentro del contrato de hospedaje, se especifica hora del “check
in" y la de “check out”.

Contiene clausulados que contienen derechos y obligaciones
para las partes, las causales de terminacion del contrato y a que
anexidades y servicios del hotel el huésped fiene derecho:
utilizacion de forma adecuada de los equipos, bienes muebles y
enseres del hotel, las facultades del gerente para verificar y
registrar la habitacion, la obligacion de respetar los horarios vy
normas fijadas por el hotel.

La prueba de la existencia del contrato de hospedaje, es el
REGISTRO HOTELERO expedido por quien presta el servicio de
hospedaje, siendo este un tipico contrato de adhesion.

De conformidad con el art 79 de la ley 300 de 1996, el contrato de
hospedaje es un confrato de arendamiento de caracter
comercial y de adhesion.

Paralelamente la Caja ofrece el servicio denominado “PASADIA™
para quienes requieren los servicios distintos al hospedaje, a través
del cual el demandante utilizé el servicio de la afraccion acudtica
de Tobogadn.

Con el plan “PASADIA", el usuario paga la tarifa del dia para el uso
de la piscina, atraccién acudtica de tobogan, usos de canchas
deportivas y zona de barbiqui, a gquien se le distingue con una
manilla que siempre debe portar en la muneca de una de sus
manos.

El demandante NO suscribié contrato de hospedaje con la Caja
para el dia 01-12-2019, por tanto resulta imposible determinar
cuales obligaciones incumplio la Caja y en que grado de culpa las
incumplid, que condujeron al dafo alegado y en consecuencia
NO es posible atribuirle responsabilidad civil contractual, lo que
conlleva a que la pretension queda sin objeto, suerte que seguird
lo accesorio como lo son las pretensiones de condena.

Avenida Norte # 47-A-40 Piso 3 Oficina 08 CENTRO NORTE TUNJA 23
CEL 311-2911711
notijudicialesbustamante@gmail.com



OMAR HUMBERTO BUSTAMANTE BAUTISTA
ABOGADO
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS-UNIVERSIDAD DEL ROSARIO

Contestacion
Responsabilidad contractual
2022-00011

2- CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA/IMPRUDENCIA DEL DEMANDANTE/EL
DEMANDANTE CREO SU PROPIO RIESGO NO LO VALORO/ VIOLACION

DEL PRINCIPIO DE PRECAUSION Y EL DEBER OBJETIVO DE CUIDADO.

Sin perjuicio de la anterior excepcion se alega:

(i)

(i)

(i)

(iv)

(Vi)

{vii)

Segun la historia clinica aportada por el demandante, el 01-12-
2019, sufrié un “TRAUMA EN REGION CERVICAL DURANTE LA CAIDA
DE UNTOBOGAN", expedida por el HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA.
El demandante No aporta la Historia clinica del HOSPITAL
REGIONAL DE MONIQUIRA, en donde fue atendido por accidente
sufrido por cubrimiento de la pdliza contratada por la Caja con la
PREVISORA

El LIBRO DE INCIDENCIAS que reposa en cuarto de enfermeria
aoledano a la piscina del centro vacacional de Comfaboy-
MQniquirc'J, reporta para esa fecha que ingresa el senor DEIBYS
GOMEZ FORERO de 37 anos de edad por “golpea el cuello al
botarse del tobogdn, se le inmoviliza el cuello y se pide servicio de
ambulancia acompanante Natalia Garcia”, documento en el que
se registran la firma de RAFAEL VIVAS, MARTIN VALCARCEL y la del
paciente.

Los primeros auxilios fueron suministrados por el salvavidas al
servicio de la Caja MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN,
inmovilizdndolo con cuello ortopédico, le proporciond la camilla
rigida y lamé a la ambulancia del Hospital Regional de Moniquird,
elementos que se encontraban en el cuarto de enfermeria
aledano ala piscina.

Afirma el sefior VALCARCEL ESTIPINAN que los usuarios y personal
de la Caja manifestaron que el demandante sefnor GOMEZ
FORERO se encontraba en estado de alicoramiento.

El demandante, residente del municipio de Moniquird, fue
permanente usuario del servicio de "PASADIA" ofrecido por el
centro vacacional de Comfaboy-Moniquird.

En oportunidad anterior a la fecha del accidente, mientras el
demandante hacia uso del servicio de "PASADIA" fue requerido
por el personal de Salvavidas al servicio de la Caja, para que no se
lanzara desde el Tobogdn de espalda, al punto que se vieron enla
necesidad de apagar el motor que lleva el agua a la rampa de
lanzamiento para dejarlo fuera de servicio.

Por adoptar posturas de lanzamiento prohibidas desde el Tobogan,
entre el demandante y el personal de socorro y salvavidas al
servicio de la Caja, se presentaron confroversias que generaron
enfrentamientos y desobediencias a los llamados de atencion.

El demandante, aprovechando el horario fuera del servicio del
Tobogdn, en estado de alicoramiento, sin permiso y de manera
abusiva, se subié a la parte alta del Tobogdn, se impulso hasta la
rampa de lanzamiento y se tiro de espalda, hasta llegar ala piscina
de aterrizgje.

En el escrito de demanda, no se relata como se golped la cabeza

y le regién cervical. )
El 31 de octubre de 2018, la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR

DE BOYACA-COMFABOY, le hizo mantenimiento preventivo al
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TOBOGAN, a través dela empresa SERVICIOS INDUSTRIALES Y
AMBIENTALES SIAM LTDA, en cumplimiento de la orden de servicio
N° 833.

Para la fecha y lugar de los hechos, el 0-12-2019 y durante todo el
ano 2019, al servicio de la Caja se encontraba el siguiente
personal de salvavidas y socorristas: JHON FARLEY RUANO
LONDONO, MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN, JIMMY
ALEXANDER MORALES MAYORGA, RAFAEL ALFONSO VIVAS
BECERRA, BYRON NICOLAS GONZALEZ CHAPARRO e IVAN
LEONARDO PRADA PEREZ.

La caja contrato mantenimiento preventivo del Tobogdn
mediante orden de servicios N° 833 con la empresa SERVICIOS
INDUSTRIALES Y AMBIENTALES SIAM LTDA.

El demandante NO atribuye el dano alegado al mal estado del
tobogan,

3- TEMERIDAD Y MALA FE DEL DEMANDANTE.

(i)

(ii)

(i)

(iv)
(v)

Segun lo relata el personal de socorristas y de salvavidas al servicio
de la Caja para el afo y dias de los hechos, el demandante
oriundo y domiciliado en Moniquird es una persona conflictiva y
problematica, quien utiliza el servicio de “"PASADIA" de manera
frecuente.

La CONFESION en el hecho 3y 8 de la demanda, no deja duda
que por su imprudencia y por voluntad propia, desatendiendo las
prohibiciones del personal de salvavidas, legales y registradas en
la vallas de uso y horario del Tobogdn, en estado de alicoramiento,
se lanzo de espaldas desde la parte alta del Tobogan por que
nadie se lo impidid, como si fuera necesario a sus 37 anos de edad,
con plena capacidad de comprender y auto determinarse en su
actuar.

El demandante sin fundamento probatorio, legal y factico,
pretende una indemnizacion por un accidente provocado por el
mismo, proponiendo una accidon de responsabilidad  civil
contractual sin adjuntar el contrato de hospedaije.

En su demanda, no relata como se golped la cabeza y la region
cervical, evidenciandose una falta de lealfad procesal.

El demandante NO adjunta la historia clinica del HOSPITAL
REGIONAL DE MONIQUIRA, en donde lo atendieron luego del
accidente sufrido.

4- INEXISTENCIA DE DANO:

Sin perjuicio de las anteriores excepciones se alega:

(i)

(il

En el hecho 7 de la demanda, se dice que le calificaron perdida
de la capacidad laboral del 18.10%, pero no se adjunta a la
demanda, si se relaciona en el capitulo de pruebas # 5.

Los dafos anunciados en su doble modalidad de dano emergente
y lucro cesante, asi como los danos morales, deben ser probados,
no basta con enunciarlos con referencias jurisprudenciales para su

tasacion.
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(i) Lacertificacion delingreso por contador adjunta a la demanda no
es pruebaidénea para determinar el lucro cesante, el mismo debe
comprender los tostos y gastos que solo se pueden verificar con la
contabilidad avalada por contador publico, en concordancia con
la depuracién de la renta como lo dispone el Estatuto Tributario
Nacional a efectos de determinar la renta liquida.

(iv)  Sin dafo no hay responsabilidad.

[ # 4art96 del C.G.P.

PRUEBAS.

DOCUMENTALES APORTADAS:

ANEXO 1.
LIBRO DE INCIDENCIAS.

»  Enfermeria piscina semi olimpica. (3 fls).

ANEXO 2.
CERTIFICACIONES DEL PERSONAL DE SOCORRO Y SALVAVIDAS AL
SERVICIO DE LA CAJA.

= Fotocopia de la Cédula de ciudadania de JHON FARLEY RUANO
LONDONO. (1 fl)

» Cerfificacion de LABORAMOS S.AS de JHON FERLEY RUANO
LONDONO. ( 1 fl).

«  Certificacién de curso de INDEPORTES BOYACA a JHON FERLEY RUANO
LONDONO. ( 1 fl).

= Fotocopia dela Cédula de ciudania de MARTIN ENRIQUE VALCARCEL
ESTUPINAN. (1 fl).

« Certificacion de LABORAMOS S.A.S. de MARTIN ENRIQUE VALCARCEL
ESTUPINAN

= Acta de grado de MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN. (1 f1)

« Certificacion SENA de MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN (5 fl)

« Cerlificaciéon primeros auxilios FUNDACION DE CULTURA FISICA
DEPORTE Y SALUD-FUNDECULSA de MARTIN ENRIQUE VALCARCEL
ESTUPINAN (1 fl)

« Certificado de Wav-e de MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN (1
fl)

» Fotocopia de la cédula de ciudadania de JIMMY ALEXANDER
MORALES MAYORGA. (1 fl)

« Cerfificaciéon LABORAMOS S.AS de JIMMY ALEXANDER MORALES
MAYORGA. ( 1fl)

= Contratos de frabajo COMFABOY con JIMMY ALEXANDER MORALES
MAYORGA. ( 4 fls).

= Certificacién de curso de INDEPORTES BOYACA a JIMMY ALEXANDER
MORALES MAYORGA. ( 1 fl}.

«  Cerfificacion ECSA- a JIMMY ALEXANDER MORALES MAYORGA. (1 fl)

« Certificaciéon ECSA- a JIMMY ALEXANDER MORALES MAYORGA. (1 fl)

« Certificaciones SENA a JIMMY ALEXANDER MORALES MAYORGA. (1 fl)

= Fotocopia de la Cédula de Ciudadania de RAFAEL ALFONSO VIVAS
BECERRA. { 1 fl).
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Certificacion LABORAMOS S.A.S. de RAFEL ALFONSO VIVAS BECERRA.
(1f).

Certificacion ESCUELA DE CAPACITACION a RAFAEL ALFONSO VIVAS
BECERRA ( 3 fl).

Fotocopia de la Cédula de ciudadania de BYRON NICOLAS
GONZALEZ CHAPARRO. ( 1 fl.

Certificacion LABORAMOS S.A.S a BYRON NICOLAS GONZALEZ
CHAPARRO. ({1 fl)

Diploma de la UPTC a BYRON NICOLAS GONZALEZ CHAPARRO. ( 1 fi)
Cerlificacion de ECSA a BYRON NICOLAS GONZALEZ CHAPARRO. (1
fl)

Certificacion LABORAMOS S.A.S a IVAN LEONARDO PRADA PEREZ (2fl)

ANEXO 3.

CONTRATO Y CERTIFICACION DE MANTENIENTO TOBOGAN COMFABOY

MONIQUIRA.

Orden de servicios N° 833 mds anexo (3 fls)
Acta de entrega ( 3 fls).

ANEXO 4.

REGISTRO FOTOGRAFICO DEL TOBOGAN-COMFABOY MONIQUIRA.

32 folios 64 fotos.

ANEXO 5. )
CERTIFICACIONES DE HORARIO DEL TOBOGAN Y DE USUARIOS.

Certificacion de horario ( 1 fl).
Certificacion de usuarios del tobogan. ( 1 fl).

ANEXO 6 ]
DERECHOS DE PETICION.

Derecho de peticion del 11 de abril de 2022 a la empresa fabricante
del Tobogan. (2 fls).
Derecho de peticion del 18 de abril de 2022 a la empresa fabricante
del Tobogdn. (2 fls).

ANEXO 7.
RESOLUCION 880 DEL 15 DE MAYO DE 2017
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. ( 19 FLS).

DOCUMENTALES SOLICITADAS:

Solicito se oficie al HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA para que
aporte a este proceso la HISTORIA CLINICA de DEIBYS ARNULFO
GOMEZ FOREROQ, identificado con la cc 74.245.347 de Moniquird, junto
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con la epicrisis del 01-12-2019 ( no se pude solicitar mediante derecho
de peticion por tener reserva legal).

Solicito se oficie a la empresa fabricante del TOBOGAN-ubicado en
COMFABOY MONIQUIRA, EDOSPINA S.A, para que certifique lo
solicitado en los derechos de peticion: condiciones de construccion
del Tobogan, manual del fabricante, manual de operaciones, hoja
técnica: carrera 7 #24-89 tomre Colpatria piso 45 Bogotd D.C,
info@edospina.com.co ( se anexa derecho de peticion)

TESTIMONIALES:

Solicito se llame a declarar bajo la gravedad del juramento a las siguientes
personas:

JHON FARLEY RUANO LONDONO: Salvavidas en el centro vacacional
de Comfaboy-Moniquird en diferentes periodos, declarard respecto
de los hechos de la demanda, la contestacion y sus excepciones, y
especiamente lo que le conste por enconfrase en el lugar de los
hechos el dia del accidente al medio dia sufrido por el demandante,
enterdndose de que se habia impulsado y lanzado de espalda de
manera incorrecta desde el Tobogdn, pese a la prohibicién que se le
habia hecho en semanas anteriores por parte de otros salvavidas por
ser el demandante usuario permanente del servicio de PASADIA.

Se le podra citar:

-Calle 10 # 8-A-41 Moniquird Boyaca.

-cel 320-3106937

-CORREO ELECTONICO: ruanoruano521@gmail.com

MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN: Salvavidas en el centro
vacacional de Comfaboy-Moniquira, firmo el libro de incidencias,
declarard lo que le conste respecto de los hechos de la demanda, la
contestaciéon y sus excepciones y especialmente respecto de las
circunstancias de tiempo modo y lugar en el suministrd de los primeros
auxilios que le proporcionara al demandante, dice haber escuchado
que se encontraba en estado de alicoramiento.

Se le podrd citar:
-CEL: 311-58087794
-CORREQ ELECTRONICO: angala10@gmail.com

YIMMY ALEXANDER MORALES MAYORGA: Salvavidas en el centro
vacacional de Comfaboy-Moniquird, declarard lo que le conste
respecto de los hechos de la demanda, la contestacion y sus
excepciones, especialmente lo que le conste respecto del servicio
frecuente del PASADIA del demandante en el centro vacacional, los
enfrentamientos del demandante con el personal de salvavidas por
la prohibicion de lanzarse desde el tobogan de espalda gue le hiciera
el salvavidas IVAN PRADA.
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Se le podrd citar:
-CEL 313-2-108763
-CORREO ELECTONICO: yimymorales2010@hotmail.com

= RAFAEL ALFONSO VIVAS BECERRA: Salvavidas en el centro vacacional
de Comfaboy-Moniquird, declarard lo que le conste respecto de los
hechos de la demanda, la contestacion y sus excepciones,
especialmente lo que le conste respecto del servicio frecuente del
PASADIA del demandante en el cenftro vacacional, los
enfrentamientos del demandante con el personal de salvavidas por
la prohibicion de lanzarse desde el tobogdn de espalda, fue testigo
presencial de la forma como se lanzoé el demandante desde la
plataforma de salida del Tobogan.

Se le podrd& citar:

-Calle 11 # 6-20 Duitama
-Cel: 311-2868219
-CORREO ELECTRONICO: se desconoce, no se registra en la hoja de
vida.

= [VAN LEONARDO PRADA PEREZ: frabajador en mision-MANTENINIENTO
Y OFICIOS VARIOS en el centro vacacional de Comfaboy-Moniquird,
declarard lo que le conste respecto de los hechos de la demanda, la
contestacidon vy sus excepciones, especialmente lo que le conste
respecto de la prohibiciéon personal que le hiciera al demandante de
lanzarse de espalda por el Tobogdn, quien apago el motor gue lleva
el agua hasta la plataforma de lanzamiento.

Se le podrd citar LABORAMOS S.AS. a la TRANSVERSAL 11 # 23-80
CORREQO ELECTRONICO: contratacion@laboramos.net

INTERROGATORIO DE PARTE.

Con el objeto de provocar la confesion, solicito el interrogatorio de parte al
demandante DEIBYS ARNULFO GOMEZ FORERO, para que bajo la gravedad
deljuramento absuelva el cuestionario legal permito, respecto de los hechos
de la demanda, la contestacion y sus excepciones, especialmente respecto
de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurrio el accidente
que le produjo_TRAUMA EN REGION CERVICAL DURANTE LA CAIDA DE UN
TOBOGAN, ocurrido el 01-12-2019 en las instalaciones del centro vacacional
de Comfaboy-Moniquird.

ANEXOS.

» Poder y certificado de existencia vy representacion legal (6 fls):
aportados al despacho el lunes 18 de abril de 2022 para solicitud de
notificacién personal del auto admisorio de demanda y compartir
expediente digital

» Documentales aducidas como pruebas.

» Resolucion 880 del 15 de mayo de 2017.

EXHIBICION DE DOCUMENTOS SOLICITADOS POR EL DEMANDANTE:
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Se anexa la relacion de personal socorristas y salvavidas al servicio de
la Caja durante el ano 2019 y quienes prestaban el servicio en la fecha
de los hechos, junto con sus cerfificaciones de idoneidad, quien son
llamados como testigos por la Caja.

Los documentos solicitados por el demandante relacionados con las
certificaciones del fabricante del Tobogan, no los tiene la Caja, fueron
solicitados mediante derechos de peticidon que se adjuntan a la
contestacién para que el sefnor juez ordene oficiar: lo anterior en
cumplimiento del Ultimo inciso del art 96 del C.G.P.

[ #5art96el C.G.P. |

Amablemente

OMAR HUMBERTO BUSTAMANTE

TP 116.578 del C.S DE L

NOTIFICACIONES.

A la demandada CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA-
“COMFABOY:

-carrera 10# 16—31 Tunja
-CORREQ ELECTONICO: nofificacionesjudiciales@comfaboy.com.co

Al suscrito apoderado de la demandada CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE BOYACA-*COMFABOY":

-Avenida Norte # 47-A-40, piso 3 Oficina 08 CENTRO NORTE TUNJA-
BOYACA

-CEL: 311-2-911711.

-CORREQ ELECTRONICO: notijudicialesbustamante@gmail.com

@l.ﬁﬁ(

AUTISTA.
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ENFERMERIA PISCINA
SEMI OLIMPICA




INSPEWv“l N DE BOTIQUINES

Proceso: Gestion Humana
Subproceso: SGSST

-—-»-Omfahny @

Nombre de quien Inspecciona: i M R NI
Cargo: ' oy
Fecha de Inspeccion: e
Ubicacién del Botiquin (Sede/ Ciudad) A

Guantes qulrurgncos (lat ex o mtnlo)

Tapabocas

Curas

Esparadrapo & o) s L P
Micropore c:? :

Gasa

I1sodine Solucion

{sodine Espuma

Bajalenguas

Vendas elasticas

Venda triangular ylo cabestrillo
Algodon individual |

Alcohol Antiséptico

Linterna diagnostico

Tijeras de frauma

Termbémetro digital
inmovilizador cervical multitalla
Elemento de Barrera o Mascara para RCP

Sulfaplata

Parches oculares
it de inmovilizadores (superiores € inferiores)

Kit de inmoviizadores (sUpEEE—————

Bolsa Roja

Libreta de notas

Esfero

Solucion salina ylo Agua Esteril
pito

Curas

pulso oximetro (opcional)
Manual de Primeros Auxilios

OBSERVACIONES:
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ANEXO 2.

CERTIFICACIONES
DEL PERSONAL DE
SOCORROY
SALVAVIDAS AL
SERVICIO DE LA
CAJA.
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LABORAMOS S.A.S.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.258-6

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, RUANO LONDONO JOHN FARLY, identificado(a) con cédula de ciudadania No.
74.244.697, fué trabajador de LABORAMOS S.A.S., en mision (labor contratada) en la
empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA - COMFABOY, en
el cargo de SALVAVIDAS, en los siguientes periodos:

- Desde el 01 de marzo de 2018 hasta el 28 de febrero de 2019
- Desde el 11 de diciembre de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2019

La presente se expide a solicitud de la empresa CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA - COMFABOY a los once (11) dias del mes de abril de 2022.

Cordialmente,

-

A /\ N
\/!wmaau//maw‘/
SONIA’AZUCENA CAVIELES ROJAS
oordinadora de Contratacion

Transversal 11 No. 23 - 80 Tel.: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunja — Boyaca -Colombia
E- Mail: contratacion@laboramos.net



INDEPORTES Boyaca
Compos do o Vetlorse, Crgullls do Oondrica

NIT. 820.000.919-8

EL SUSCRITO DIRECTOR DE FOMENTO Y DESARROLLO
DEPORTIVO DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE DEPORTES

INDEPORTES BOYACA
CERTIFICA

Que el sefior JOHN FARLY RUANO LONDONO, con cedula de ciudadania N°
74.244.697 expedida en Moniquira, curso y aprob6 el CURSO DE TEQRICO
PRACTICO DE SALVAMIENTO ACUATICO realizado del reatizado del 22 de
julio al 04 de de agosto de 2013 en las instalaciones de Villa Olimpica
INDEPORTES BOYACA y con una intensidad de ochenta horas (80).

En constancia’se firma a los CINCO () dias del mes de agosto de 2013 a
solicitud del'interesado:

OSCAR GEQOVANI TINOCO HERRERA

Dir rc*e men rrolio Depbdrtivo
irecto 'Fo eJDesa 0 ek

Avenida Villa Olimpica, Casa del Deporle
Tunja - Boyacd - Colombia

I
IGNet & Teléfonos: 742 2365 - 740 3827 Fax: 742 6257 1. g}

www.indeportesboyaca.gov.co

Comiolasy
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LABORAMOS S.AS.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.258-6

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, VALCARCEL ESTUPINAN MARTIN ENRIQUE, identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 7.167.072, fué trabajador de LABORAMOS S.A.S., en mision (labor
contratada) en la empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA
- COMFABOY, en el cargo de AUXILIAR ZONAS HUMEDAS (SALVAVIDAS), en los
siguientes periodos:

- Desde el 02 de marzo de 2019 hasta el 30 de abril de 2019
- Desde el 01 de mayo de 2019 hasta el 30 de junio de 2019
- Desde el 18 de octubre de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2019

La presente se expide a solicitud de la empresa CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA - COMFABQY a los once (11) dias del mes de abril de 2022.

Cordialmente,

< N A

/ LIL[{C"ZJLW

SONIA/ UCENA CAVIELES ROJAS
oordinadora de Contratacion

Transversal 11 No. 23 — 80 Tel.: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunja — Boyaca -Colombia
E- Mail: contratacion@laborameos.net
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REGIONAL BOYACA
CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

ACTA DE GRADO

No¥ FECHA REGISTRO 852489- 211011

EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CONSIDERANDO

Que: MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN, Con Cédula de Ciudadania No, 7.167.072

CUMPLIO SATISFACTORIAMENTE LOS REQUISITOS AC@DEMICOS EXIGIDOS POR EL SENA, RESUELVE
OTORGARLE EL TITULO DE;

TECNOLOGO EN ENTRENAMIENTO DEPORTIVO

En constancia de o anterio se firma la presente en Tunja, a fos vintidos [22) dias def mes de noviembre de dos mil once (2011)

Firmado Digitalmente por
DAGOBERTO JUAN BERDUGO HERNANDEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia
DAGOBERTO JUAN BERDUGO HERNANDEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

REGIONAL BOYACA

La autenticidad de este documento pueds ser verificada en ol registra electrénico que se encucatra en la pagina weh http:/feertificados. sena edu.co, bajo el
nimero 93050037847CC7167072A.
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NIT.500467655-1

FUNDACION DE CULTURA FISICA DEPORTE Y
SALUD

FUNDECULSA

CERTIFICA

Que, MARTIN ENRIQUE VALCARCEL ESTUPINAN identificado con C.C 7167072 de
Tunja, realizo y aprobo el curso PRIMER RESPONDIENTE en el drea de PRIMEROS
AUXILIOS, realizado fos dias 2 Y 3 de Agosto del afio 2017 en la ciudad Tunja con una
intensidad de 12 horas.

La presente se expide a los diez (10) dias del mes de Agosto de 2017,

Cordlalmer(le,

\

N\

FUNDECULSA - TUNJA - (BOYACA - COLOMBIA)
Cel. 3124506872.3138180746 Fundeculsa@gmail.com
Direccion CALLE4AZ AN B A 48

O s o
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LABORAMOS S.A.S.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.288-8

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, MORALES MAYORGA JIMMY ALEXANDER, identificado(a) con cedula de
ciudadania No. 74.243.579, fue trabajador(a) de LABORAMOS S.A.S., en mision (labor
contratada) en la empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA - COMFABOY, en el cargo de SALVAVIDAS, desde el 01 de Marzo de 2018
hasta el 30 de Enero de 2019.

La presente se expide a los cuatro (04) dias del mes de Febrero de 2019

k/Cocwdnrmwn de Contratacién

Transversst 11 No, 23 - 80 Tel: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunjs - Boyacd -Colombia
E- Mall: contratscion@laboramos.net

CamScanner
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CONTRATO DE TRABAJO TERMINO FIJO INFERIOR A UN ARO

NOMm
B
™ :EE :EL EMPLEADOR: DOMICILIO
T‘?)Ta‘a__ OMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA CRA 10 N 16 81
RARE DEL TRABAJADOR DOCUMENTO DE IDENTIDAD
T{;____gss MAYORGA JIMMY ALEXANDER CC. 74243579 DE MONIQUIRA
OGAR. FECHA DE NACIMIENTO NACIONALIDAD
Toﬁ_lt_:ym. 27 DE FEBRERO DE 1976 COLOMBIANO
N MICILIO Y TELEFONO DEL TRABAJADOR CARGO
-3;_1_8__6 47 - 3132108763 AUXILIAR |- PISCINA
LARIO: § 1.421.500 PERIODO DE PAGO
-6.____ QUINCENAL GOMERCIAL (360 DIAS)
F:RACION: 6 MESES y 0 DIAS FECHA DE TERMINACION
L"ECHA DE INICIO: 28 DE MARZO DE 2019 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificados como aparece al pie de Sus firnas,
S¢ ha celebrado el presente contrato individual de trabajo, regido ademas por las siguientes clausulas: PRIMERA.-EL
EMPLEADOR contrata los servicios personales del TRABAJADOR y éste se obliga: a) A poner al servicio del EMELEADOR
toda su capacidad normal de trabajo, en forma exclusiva en el desempefio de las funciones propias del oficio mepc:onado y
en las labores anexas y complementarias del mismo, de conformidad con las érdenes e instrucciones que le imparta EL
E'MPLEADOR 0 sus representantes, y b) A no prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros EMPLEADORES,
N a trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante la vigencla de este contrato . SEGUNDA-Las partes dec!aran. que
en el presente contrato se entienden incorporadas, en lo perinente, las disposiciones legales que regulan las relaciones
entre la empresa y sus trabajadores, en especial, las del contrato de trabajo para el oficio que se suscribe, fuera de las
Obligaciones consignadas en los reglamentos de trabajo y de higlene y seguridad industrial de la empresa. TE‘RCERA,-En
relacién con la actividad propia del trabajador, éste la ejecutars dentro de las siguientes modalidades que implican claras
obligaciones para e mismo trabajador asl: -Observar rigurosamente las normas que le fije la empresa para |a realizacién de
la labor a que se refiere el presente contrato. -Guardar absoluta reserva, salvo autorizacién expresa de la empresa, de
&odas aquellas informaciones que lfleguen a su conocimiento, en razén de su trabajo, y que sean por naturaleza privadas.
-Ejecutar por si mismo las funciones asignadas y cumplir estrictamente las instrucciones que le sean dadas por la empresa,
© por quienes la representen, respecto del desarrolio de sus actividades. -Cuidar permanentemente los intereses de la
empresa. -Dedicar la totalidad de su jormada de trabajo a cumplir a cabalidad con sus funciones. -Programar diariamente su
trabajo y asistir puntualmente a las reuniones que efectie la empresa a las cuales hubiere sido citado. -Observar completa
armonia y comprensidn con los clientes, con sus superiores y compafieros de trabajo, en sus relaciones personales y en I3
ejecucion de su labor. -Cumplir permanentemente con espiritu de lealtad, colaboracién y disciplina con la empresa. -Avisar
oporiunamente y por escrito, a la empresa todo cambio en su direccion, teléfono o cludad de residencia. CUARTA.-EL
EMPLEADOR pagarda al TRABAJADOR por la prestacibn de sus servicios el salarioc indicado, pagadero en las
oportunidades también sefaladas arriba. Dentro de este pago se encuentra incluida la remuneracién de los descansos
dominicales y festivos de que tratan los capitulos | y 1l del titulo VIl del Cédigo Sustantivo del Trabajo. Se aclara y se
conviene que en los casos en los que EL TRABAJADOR devengue comisiones o cualquier otra modalidad de salario
variable, el 82.5% de dichos ingresos, constituye remuneracién ordinaria, y el 17.5% restante estd destinado a remunerar el
descanso en los dias dominicales y festivos de que tratan los capitulos | y Il del titulo Vi del Cédigo Sustantivo del Trabajo.
PARAGRAFOQ.-Las partes expresamente acuerdan que lo que reciba el trabajador o llegue a recibir en el futuro, adicionai a
su salario ordinario, ya sean beneficios o auxilios habituales u ocasionales, tales como alimentacién, habitacidn o vestuario,
bonificaciones ocasionales o cualquier otra que reciba, durante la vigencla del contrato de trabajo, en dinero o en especie,
no constituyen salario. QUINTA.-Todo trabajo suplementario o en horas extras y todo trabajo en dia domingo o festivo en
los que legaimente debe concederse descanso, se remunerard conforme a la ley, asi como los comespondientes recargos
noctumnos. Para el reconocimiento y pago del trabajo suplementario, dominical o festvo EL EMPLEADOR o sus
representantes deben autorizario previamente por escrito. Cuando la necesidad de este trabajo se presente de manera
imprevista o inaplazable, deberd ejecutarse y darse cuenta de &l por escrito, a la mayor brevedad, al EMPLEADOR o a sus
representantes. EL EMPLEADOR, en consecuencia, no reconocerd ningin trabajo suplementario o en dias de descanso
d)gaimente obligatorio que no haya sido autorizado previamente o avisado inmediataments, como queda dicho. SEXTA.-EL
"TRABAJADOR se obliga a laborar la Jormada ordinaria en los turnos y dentro de lfas horas sehalados por EL EMPLEADOR,
pudiendo hacer éste ajustes o cambios de horaric cuando lo estime conveniente. Por el acuerdo expreso o ticito de las
partes, podran repartirse las horas de la jornada ordinaria en la forma prevista en el articulo 164 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo, modificado por el articulo 23 de la Ley 50 de 1990, teniendo en cuenta que los tiempos de descanso entre las
secciones de la jornada no se computan dentro de la misma, segin el articulo 167 ibidem. Asi mismo el empleador y el
trabajador podran acordar que la jomada semanal de cuarenta y ocho (48) horas se realice mediante jornadas diarias
flexibles de trabajo, distribuidas en méximo seis dias a la semana con un dia de descanso obligatorio, que podrd coincidir
con el domingo. En éste, el nimero de horas de trabajo diario podrd repartirse de manera variable durante la respectiva
semana y podra ser de minimo cuatro horas continuas y hasta diez horas diarias sin lugar a ninglin recargo por trabajo
suplementario, cuando el nimero de horas de trabajo no exceda el promedio de cuarenta y ocho (48) horas semanales
dentro de la jomada ordinaria de 6 am. a 10 pm. SEPTIMA-las partes acuerdan un periodo de prueba de 30 dias, que no
gs superior a la quinta parte del término Inicial de este contrato, ni excede de dos meses. En caso de promogas o nuevo
contrato entre las partes, se entenderd, que no hay nuevo perfodo de prueba. Durante este perfodo tanto EL EMPLEADOR
como EL TRABAJADOR podrén terminar el contrato en cualquier momento, en forma unilateral, de conformidad con el
articulo 80 del Cédigo Sustantivo del Trabajo. OCTAVA.-La duracién del presente contrato es la establecida en este
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. ) . de las partes'a\ysam r
documento. No obstante, si antes de la fecha de vencimiento del término ‘est;gglac‘l)g. ':;ggg:\aa veinta (30) dias, éste
escrito a la otra su determinacién de no prorrogar el contrato, con una ante ac'os Mecios. este contrato podr:é ProMmogars,
hagJord tenovado por un periodo igusl al iniiaimente pactado. Fers togos jos cuales el términc de ren?‘/acsén N0 Pued
hasta por tres periodos iguales o inferiores al iniclaimente pactado, al cabo de e dar por lerminado unilateralmente e
ser inferior a un afo, y asl sucesivamente. NOVENA.-Son justas Gca““[')e peto 2351 de 1965; y, ademés, por parte gy
contrato por cualquiera de las partes, las enumeradas en el articulo 7° del ?f” acio reservado para cldusulas  adicionae
EMPLEADOR, las faltas que para el efecto se califiquen como graves en el esp o EL TRABAJADOR contratado pas
en el presente contrato. DECIMA-Las Invenciones o descubrimientos realizagols C%d igo de Comercio, asi COMO en oy
investigar pertenecen al EMPLEADOR, de conformidad con el articulo 539 de alquier olro caso el invento pertenece g
articulos 20 y concordantes de la Ley 23 de 1982 sobre derechos de .autor. En cu la_invencién mediante datos O Mediog
TRABAJADOR, salvo cuando éste no haya sido contratado para investigar y '“""é‘L TRABAJADOR, tendré derecho a un
conocidos o utilizados en razén de la labor desempefiads, evento en el cual' Eoente Sescubrimiento, e beneficio e
compensacién que se fijard de acuerdo al monto del salario, la importancia de é' convenir que el trabajo se preste g
reporte al EMPLEADOR u otros factores similares. UNDECIMA.-Las partes podrén ioren las  condiciones laborales o g
lugar distinto del inicialments contratado, siempre que tales trasiados no desmejo men con el trasiado serdn cubier,
remuneracién del TRABAJADOR, o impliquen perjuicios para él. Los gastos que se °"gc édigo  Sustantivo del Trabajo. |
por EL EMPLEADOR de conformidad con el numeral 8° del ariculo 57 del (;Qm'c do su poder subordinany
TRABAJADOR se obligs a aceptar los cambios de oficioc que decida EL EMPLEADOR de icios. Todo. s wii que o
siempre que se respeten las condiciones laborales del TRABAJADOR y no se le fcau::;:d P:gn el‘ articulo 23 del Chdigy
afecte el honor, la dignided y los derechos minimos del TRABAJADOR, de cmorré\c,m El vabajador decisra en fony
Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 1° de la Ley 50 de 1990. . DUOD do mimurh do Bos inhabilidage:
expresa y bajo la gravedad de juramento que no se encuentra comprendido dentro , nmg o 23 de la ley 785 o
contempladas en los articulos 6 y 7 del decreto 2483 de 1981, ni en conflicto de interes del a c‘:\tom idtes on @ <66
2002.DECIMO TERCERA. El trabajador solamente ter‘\dré derecho aﬂ lgs z{:;:’a:;on:: g:s ':Zneﬁ c?:‘ co?wendonales - c;?:'
sustantivo del trabajo, por no ser trabajador de planta no gozar e ni ) o fa cancelas:én o
ra conocer renunciar expresamente a ellos. DECIMO CUARTA. . En caso de ocasionar via
db:d'vabres autoﬁiados por ‘:p Direccion Administrativa de la Empresa. DECIMO QU]NTA. El tra'tbad;:do:m 73 :ebligszs a’ag:::fver
a Comfaboy los elementos y dinero que reciba de parte del empleador por motivos Enherentes a sarrollo Lol autorizs 0
los dineros que reciba del publico y que sean motivo de alcance en arqueos realizados por los represebe des - 'an}os
del empleador, para tales efectos autoriza de manera expresa el descuento de los valqres que saiga a de 4 te des salarios
a8 que tenga derecho por parte de la empresa DECIMO SEXTA.-Este contrato' ha sido redaptado estngtarrtgn|eT . acuerdo
con la ley y la jurisprudencia y serd interpretado de buena fe y en consonancia con el Cédigo Sustantivo del Trabajo cuyo
objeto, definido en su articulo 1° es lograr la justicia en las relaciones entre EMPLEADORES y TRABAJADORES deqtro_ de
un espiritu de coordinacibn econémica y equilibric social. DECIMO SEPTIMA. AVISO DE PRIVACIDAD. -En cumplgmvento
de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccién de Datos (LEPD) y del Decreto 1377 de 2013._ el presente Aviso de
Privacidad, tiene como objeto obtener la autorizacién expresa e informada del titular para el tratamiento y la transfemg
de sus datos a terceras entidades. Las condiciones del tratamiento son las siguientes: 1. La CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE BOYACA - COMFABOY, sera el responsable del tratamiento de sus datos personales. 2. Con objeto de
recibir una atencién integral como cliente, los datos personales recabados seran tratados con las siguientes finalidades
tramites legales propis del desamollo institucional .3. La politica de tratamiento de los datos del titular, asi como los cambios

sustanciales que se produzcan en ésta, se podran consultar en el siguiente cofreo electrénico:
serviciocliente@comfaboy.com.co.4. El titular puede ejercitar los derechos de acceso, correccion, supresién, revocacién o
reclamo por infraccin sobre sus datos mediante un escrito dirigido a la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA - COMFABOY, mediante correo electrénico a serviciocliente@comfaboy.com.co, indicando en el asunto el
derecho que desea ejercitar o© mediante correo postal remitido a la direccibn: CARRERA 10 # 18- 81, DECIMO
OCTAVO.-E! presente contrato reemplaza en su integridad y deja sin efecto alguno cualquier otro contrato verbal o escrito
celebrado entre las partes con anterioridad. Las modificaciones que se acuerden al presente contrato se anotaran a

continuacién de su texto. Para constancia se firma en (dos o més) ejemplares del mismo tenor y valor, en la ciudad y facha
que se indican a continuacién;

CIUDAD Y FECHA ; Tunja, 28 de Marzo de 2018

NOTA DE NOMINA:

Centro de Costos: 79
Nombre dei Centro de Costos: 2032000 - OPERACION DEPARTAMENTO SOCIAL
Afiliacién Salud: MEDIMAS

Afiliacién Cesantias: PORVENIR CESANTIAS

Afiliacién Pensiones: COLFONDOS

Clase de Riesgos ARL:

Lugar donde desempefa las labores: Comfab.
Ciudad para donde ha sido con

adar; cENTRD VACACIONAL MONIQUIRA. ‘

EL TRABAJADOR:

CCNo., FG24ygFdC .

EL EMPLEADOR:
C.C.No.7

CamScanner
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e *\ ‘e unidos pord crecer
MINO FIJO INFERIOR A UN ARO

CONTRATO DE TRABAJO TER /_
[ Nomere I—
€ DEL EMPLEADOR: DOMICILIO
| CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACR CRA 10N 16 8!
NOMBRE DEL TRABAJADOR DOCUMENTO DE IDENTIDAD
| JIMMY ALEXANDER MORALES MAYORGA GG 74243679 DE MONIQUIRA
LUGAR, FECHA DE NACIMIENTO NACIONALIDAD /
| MONIQUIRA, 27 DE FEBRERO DE 1978 COLOMBIANG
DOMICILIO Y TELEFONO DEL TRABAJADOR CARGO
CL 19 5 43 . 3132108763 AUXILIAR § SALVAVIDAS y ZONAS HUMEDAS et
SALARIO: $ 1,619,800 PERIODO DE PAGO
QUINGENAL COMERCIAL (360 DIAS) —
DURACION: 3 MESES y 0 DIAS FECHA DE TERMINACION
15 DE MAYO DE 2022 ]
FECHA DE INICIO
16 DE FEBRERO DE 2022 ]

. . |ebrado el present
T  de las condiclones ya dichas, identificados como aparece al pie de sus firmas, sé ha ce
individual de trabajo, regido ademas por las siguienies Ciausuias: PRIMERA -EL EMPLEADOR O onirata los servicios personales de TRABAJADOR ¥ B8
ob” ? 2) A poner al servicio del EMPLEADOR foda 81 capacidad normal de trabajo, en forma Cclusiva en el desempefio de 1as fundwﬂa propias
: mﬂudelmbmo.doconfonnldldomludfdemahalmecWMbmplﬂl Mo, dorinie
representanies, y b) A no prestar directa ni indirectamente servicios laborales & otros EMPLEADORES, ni 8 {rabajar por cuenta propia en el mismo
-Las partes declaran que &n el presenle contrato se entienden in as, en lo
ﬂuefesullﬂInMmhmwymmbajadom.enaspedal.lasdslcontraloda!nbainpm.loﬁdnqmuum:rbe.!umdclu
onblmlunmdcmbﬂoydehlgmn ad industrial de la empresa. RCERA.-En mlwmhmmMuMW.MH
de las siguienies modslidades que implican claras obligaciones para ol mismo trabajador ask: : le
empresa para la realizacion de la labor a que 8@ refiere el presenle contrato. -Guardar absolula reserva, salvo autorizacion ex de la empresa, de
aquellas informaciones qué llaguen a suU conocimiento, en razon de su lrabajo, y que sean por naluraieza privadas. -Ejecutar por sl mismo las u
asignadas y cumplir estrictamente las instrucciones que le sean dadas por la empresa, o por quienes la representen, respecto del desarrollo de 5us actividades. -
presa. -Dedicar la {olalidad de su jornada de trabajo a cumplir 8 cabalidad con Sus funciones. -Programar
i ¥ imente a las reuniones que electoe la empresa 8 las cuales hublere sido citado. -Observar
con los clientes, con sus superiores y compafieros de trabajo, en 8US relaciones personales y en la ejecucion de su labor. -Cumplir permanentemente
de lealtad, colaboracion y disciplina con 13 empresa. .Avisar oporlunamente y por escrilo, a la empresa todo cambio en su direccion, teléfono o ciudad de
i . BAJADOR por la prestacion de sus serviclos el salario indicado, pagadero en las oportunidades
sefialadas arriba. Dentro de este pago se encuentra incluida la remuneracién de los descansos domlnlculuylulivoldoquntman los capitulos 1y Il del titulo VI
dglcodigofa‘wunﬂwdal'fnbm.s.-mr-yucomimoqueenbouwsanboquaELTRABAJADORMrgwm de
salario variable, el 82.5% de dichos ingresos, constituye remuneracion ordinaria, y el 1
mm,wmmmmm I y Il de! titwio VI del Codigo Sustantivo del Trabsjo. PARAGRAFO -Las partes expresamente
| a su salario ordinario, ya sean beneficios o auxilios habiluales u ocasionales {ales como

domin
qu,f::ud;ﬂ Wommwdmhm e
glime acibn o . bonificaciones ocasionales 0 Cus rmmquarociba.dmnlalawcnchwmma , en dinero
S yen salario. QUINTA-Todo irabajo e horas extras y lodo Irabajo en dia domingo o festivo en Jos :ﬁ.pugm debe ”maomm' s
descanso, hm b EMPLEADOﬂm a la ley, asl como los cotrespondienies recargos noclurnos Para el reconocimiento y pago del trabajo suplementario
inical 0 0 sus s deben autorizarlo previamente por escrito. Cuando la necesidad de este irabajo se presente de manera
jmprevista © inaplazable, debera ejecutarse y darse cuents de él por escrito, a la mayor brevedad, al EMPLEADOR o a sus . EL EMPLEADOR, en
o m.n'umwmwo :ﬁg:n S"E.:;l:. -.E;fbmonwb o en dia:b g; descanso legalmente obligatorio que no haya sido autorizado previamente o a\nndo
n . queda . TRABAJADOR se a a laborar la jornada ordinaria en los tumas dentro horas lados
iendo hacer ésle ajustes 0 cambios de horario cuando lo estime conveniante, Por el acuerdo amyo tacilo z ll:: paries ‘;::rtn ..;:::Et
el articulo 23 de la Ley 50 de 1990,

, pud
de |a jornada ordinaria enl: forma previsia en el ariculo 164 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, modificado por
descanso entre las secciones de la jornada no se computan dentro de la misma, segun el articulo 187 ibidem. Asl mismo

s s
el empleador ¥ n acordar que Ia jornada semanal de cuarenta y ocho (48) horas se realice medi i
dislrbup‘g:r‘“;;:ﬁ“"‘d? :::'ﬂ":ﬂmm"“ m'; ":' ﬂ:;‘dr'?mf‘“ W‘b;‘l,:rio. que podré coincidir con el m":.ncgll:me.nj::?:d: ndum 2lmsd:auuzbb.$

durant a semana y podré ser de minimo cuatro hora ' :
pingn r-:#;h Pﬂdf'lfm :U?:f“:nﬂhsﬂgmc:::dm nimero de horas de irabajo no exceda el promedio de u:acr:ﬁ:‘:.ochos H h?:;: ;I:z honums dlariin S0 W
""n‘:mg ni excede de dos mp“;. Hhensagrs paries acuerdan un periodo de prueba de 30 dias, que no es superior a la qulmam rt o:‘lnm detipn B e
este og‘; unto' £L EMPLEADOR como kL TRABAA prorrogas o nuevo contralo entre las paries, se entenderd, que no hay nuevo mﬂodpad 4 término iniciel de
periors go Susianivo del Travalo. OCTAVA-Ls B e 1o & wetatios o n orma uniatra,de confomidad oon ol ariouo 80
j es la es F] ;
veronia e e e oo poot i camont pat S o e o e et eoaci 1o Iar
a . usl & Iment ' na antelacién no inferio
inferiores al inici e pactado. Para lodos los erior
almente pactado, al cabo de los cuales el término de renovacién no pued:bsilroi:d:ﬂ“:r :o;:r::;;pﬁr: :mrrogm:ue hl“m porire
: mente,

periodos iguales 0
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Ni . . rticulo 7° del Decreyq )
®0¥9%§A' S;:,n Justas causas para dar por terminado unilateraimente este contrato por cualquiera de las partes, las en °md:::;:}‘a‘cmusulas adiciona|~g 3n
presents )((:‘omr;::m:j gg ’G:m del EMPLEADOR, lag faltas que para el efecto se califiquen como graves en el espacio “::::“f;" pertenecen al =ZMPL DOR.
i a8 invenciones o descubrimienios realizados por EL TRABAJADOR c:.""':{';"z%'d': 1582 sobre derechosdg’:ema:!g;} oEsn °c«.mlqu
" i ion me A m
invesligar y fealice la invenc o se fijarh de Rmr;(:;

conocidos o utilizados en razan de la labor desempefiada, evento en el cusi EL TRABA JADOR, (.Dng;: d;‘nch(;‘:' ::‘:sc’m::‘_::‘%%‘ CIMA.-LI‘] p;g:” podr
i el beneficio que reporte al EMPLEA u otros las condiciones 1aboraley
q po lados no desmejoren MPLEADOR de con (:d ‘

canvenir que el trabajo se preste en lugar distinto dei inicialmente contratado, siempre que lales lras jertos por EL E
gestos que se originen con el irasiado serdn cub p

um

: de conformidad con ef articulo 23 del Codigo Sustantivo del
de la Ley 50 de 1990. . DUODECIMA. EI trabajador deciars en forma expresa y bajo la gravedad de juramento que no se del articulo 23 de la ley 759
2000 DE e pahabildades contempladas en los articulos 6 y 7 del decrete 2403 do° 1084, ol e conficto de kiiores tivo del trabejo, por no
7002 DECIMO TERCERA. EI trabajador solamente tendré derecno a a3 prastocimcs oo ey sontermpiadas an 8 Codi0 s whos. DECIMO CUARTA®
trabajador de planta no gozara de ninguno de s beneficios convencionales, el cual declara conocer y renunciar expresamente 8 aam"A E1 trabajador se ogs
¢aso de ocasionar viaticos se cancelaran 8egun los vaiores autorizados por la Direccion Administrativa de la Empress. DECIMO Q ios dineros que m;g:“‘
8 devoiver a Comfaboy los e ¥ dinero que reciba de parte del empileador por molivos inherentes al desarrolio de sus l:b""::mza de manera exDm:
publico y que sean motivo de aicance en #rquecs realizados por los representantes sutorizados de! empleador, para laies efectos :. contrato ha sido W
descuento de los valores que salga a deber de los salarios @ que tenga derecho por parie de la empress DEC:‘Mg s,EszAu;f:mm del Trabajo cuyo g,
y serd interpretado de buena fe y en consonancia con «Wun espiritu de coordinacion econsmicg

:gi’qamcnte de acuerdo con ia ley y la jurisprudencia :
ido en su articuio 1% es lograr a justicia en las relaciones entre EMPLEADORES y TRABAJADORES dentro )

- ACIDAD. -En cumplimiento de la Ley Eststularia 1581 de 2012 de Proteccion de o:m:g?o) y d

la autorizacién expresa e informada del tilular pars ento y |

equilibrio social. DECIMO SEPTIMA. AVISO DE PRIV,
Privi , tien
presente Aviso de Privacidad, tiene como objeto oblener lguientes. 1. La CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYA

Decreto 1377 de 2013, el

iransferencia de sus datos a terceras entidades. Las condiciones del tratamiento son las s :

COMFABOY con Nit 891800213, serd ia responsable del tralamiento de sus datos personales. 2. Le informamos que sus datos serdn W’ ;"L““a bas

de datos responsabilidad de COMFABOY, la cual es tratada cumpliendo con las medidas de sequridsd definidas en la poiitica de tratam eborates 200

personales recabados sersn tratados dentro del estricto ambito laboral con las siguientes finalidades: dar cumplimientc & las obﬁgtg“*“ biow sunt legales

actividades administratives y del SGSST y wtilizacion de datos biométricos. 4. La politica de tratamiento de datos personales, ssi como ios cam mme aleg
faboy.com.co. 5. El titular puede ejercitar los derechos de acceso, comeccion, supresién, revoca feciam

Se podran consuitar en la pagina web www.com ;
crito dirigido @ COMFABOY, al correo electrénico a protecclondatos@comfaboy.com.co, indicando A ‘:‘,:Mo ¢
direccion: CARRERA 10 # 16- 81. Al diligenciar y firmar, sulorizo expresamente de maner;

por infraccién sobre sus datos mediante un es

domchoqucmueéemhr;omodiamamopostalremmdoala g

kbre, previa, voiuntaria, y debidamente informada a COMFABOY, para el tratamiento de los datos personales suministrados por mi; indicando que s?n “‘;WPM(::

confiables, exacios y veridicos. DECIMO OCTAVO -Ej presente contrato reemplaza en su integridad y deja sin efeclo siguno cualquier otro contrato verbal (

escrito celebrado entre las partes con anterioridad. Las modificaciones que se acuerden al presente contrato se gnotaran a continuacién de su texto. Par
valor, en la ciudad y fecha que se indican a continuacion:

msm“mm(cmoma)mmmdﬂmkmotemry
CIUDAD Y FECHA : Tunja, 16 de febrero de 2022
NOTA DE NOMINA:

Centro de Costos: 79
Nombre de! Centro de Costos: 2032000 - OPERACION DEPARTAMENTO SOCIAL
Afiliacién Saiug: MEDIMAS

Afifiacién Cesantias: PORVENIR CESANTIAS
Afiliacién Pensiones: COLFONDOS

Lugar donde desempefa las labores: boy
Ciudad para donde ha sido contratado [trabajador;

74 Z05s 79,
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NIT, 82000091 9-8

EL SUSCRITO DIRECTOR DE FOMENTD Y DESARROLLO DEPORTIV DEL
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DEL DEPORTE

INDEPORTES BOYACA

rrTTImrinG
YT RV ]

Ue el sehor  VIMYY ALEXANDER NORALES A YTREU con cedula de ciudadanfa N9 74.243.579
expedida en MOMIOUIRA curso y eprobg EL CRST TEDRCD PRACTICY DF SUL VAMENTD ACLUTID
reaiizada del 72 Julio & 4 de Agosto de 2013 &n s insteleciones de la Villa Olimpica INDEPORTES
BOYACA y con una intensided de de ochenta horas (80)

En constancie se firma s log CINCO (5) dres de! mes de AGOSTD de 2013 & solicitud del interesadg

0
Mirarteh de Enmonts
i A - %hx
hrowid :f:;.‘ m,: ot 4o Dnacrda m;:mm ;:,ﬁssgy {"‘:’” A
Rh LA L KX 44 ,.Q.M,
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PISCINAS IDEALES PISCIMAR SAS

! NIT. 900524674-8

CERTIFICA:

Que el seiior JIMMY ALEXANDER MORALES MAYORGA
con cc: 74.243.579 se encuentra realizando el curso de Actualizacién de

Salvamento Acuatico para piscinas con una intensidad de 20 horas Inicia
Noviembre 28 y finaliza diciembre 22 de 2017.

Esta certificacion se expide a quien corresponda a solicitud del
interesado.

Chia Noviembre 27 de 2017

BESA asalvo

Esclela Colormbiana de Seguri

Enrique“Castro L.

—  Gerenter—-

CHIA : CRA. 1 No. 5-30 ( Variante via Cota) TEL: 8 61 46 65
BOGOTA: Cra. 16 C No. 166-51 Tel: 5 26 16 14
Moniquira -(Boyaca) Hotel El Castillo
Cel: 310 4772071 - 310 501 10087
WWW.PISCINASIDEALES.COM.CO

Emall: abcalmar@hotmall.com

CamScanner
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. VIVAS BECERRA
APELLIDOS

‘Em‘fcxe) \)\\)OS

REA’UBM( ‘A DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

wovero 1,052.415.806

'RAFAEL ALFONSO

NaMdHl-b

FIRN iA

DUITAMA
(BOYACA)

LUGAR DE NACIMIENTO
1.65 O+
ESTATURA G5 A
07-JUN-2017 DUITAMA

FECHA Y LUGAH DE EXPEDICION

FECHA DE Naciiento  03-JUN-1999

M

SEXQ

MM I

REGISTRADOG
JUAN CARLOS GALINDO VALHA

P-0707800- 00947913 M-1052415806-201 1’10?0 W581'92242A 3 48778677

R



LABORAMOS S.A.S.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.258-6

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, VIVAS BECERRA RAFAEL ALFONSO, identificado(a) con cédula de ciudadania No.
1.052.415.806, fué trabajador de LABORAMOS S.A.S., en mision (labor contratada) en la
empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA - COMFABOY, en
el cargo de SALVAVIDAS, en los siguientes periodos:

- Desde el 26 de octubre de 2019 hasta el 03 de diciembre de 2019

La presente se expide a solicitud de la empresa CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA - COMFABOQY a los once (11) dias del mes de abril de 2022.

Cordialmente,

-

’ Wg[zud/(’wéb‘/
fgz}/ UCENA CAVIELES ROJAS
oordinadora de Contratacion

N,
I

Transversal 11 No. 23 ~ 80 Tel.: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunja — Boyaca -Colombia
E- Mail: contratacion@]laboramos.net



La Repilica de Colombia yen §i:nowsby
on cumplivento del decreto 1075 del 2035

Certifica a:
Rafael Alfonso Pivas Becerra

Identificado con Cedula No. 1,052.415.806 de Duitama
. PORHABER ASISTIDO AL CURSO DE
RESCATE Y SALVAMENTO ACUATICO EN
AGUAS CONFINADAS

CON UNA INTENSIDAD DE 60 HORAS

Verificacin por medio de correo eldwinehaparroB021 @gmail.com eon
eddign mumern RSA 806

Dado an Bogold Cundinamarca el Dia 17 del Mes Oclubre del Ao 2019

! / "_\I “i n
Warte Zi JEE"J"" Ll;?ﬁi‘:ll E; N:do ?llz

Gironte Tasjats P'rofeXional; 47435392

Lo Escutla de Capacitacion










REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTfFiCACiON PERSONAL
CEDULADE CIUDADA\M

weweRo 1,049.634.237
GONZALEZ CHAPARRO
APELLIDOS

BYRON NICOLAS

LOMBRES

S 3 kb ol

16-JUN-2011 TUNJA
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION

:,-
: % FECHA DE NacimienTo  15-JUN-1 993"
L 7 TUNJA
Y {(BOYACA)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.70 O+
ESTATURA GS RAH ss o

JUAN CARLOS GA

\ME
REGISTRALC NAC) AL
!

A-0704200-00854817:M-1 049634237-20161009 00517855204 1

45341644




LABORAMOS S.AS.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.258-6

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, GONZALEZ CHAPARRO BYRON NICOLAS, identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1.049.634.237, fué trabajador de LABORAMOS S.A.S., en mision (labor
contratada) en la empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA
- COMFABOQY, en el cargo de SALVAVIDAS, en los siguientes periodos:

Desde el 01 de noviembre de 2019 hasta el 15 de diciembre de 2019

La presente se expide a solicitud de la empresa CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
BOYACA - COMFABOQY a los once (11) dias del mes de abril de 2022.

Cordialmente,

Mulad LLLZKK’ML(/‘/
SONIA’'AZUCENA CAVIELES ROJAS
oordinadora de Contratacion

Transversal 11 No. 23 — 80 Tel.: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunja — Boyaca -Colombia
E- Mail: contratacion@laboramos.net
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LABORAMOS S.AS.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.258-6

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, PRADA PEREZ IVAN LEONARDO, identificado(a) con cédula de ciudadania No.
1.013.627.786, fué trabajador de LABORAMOS S.A.S., en misién (labor contratada) en la
empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA - COMFABOY,
en el cargo de MANTENIMIENTO Y OFICIOS VARIOS, desde el 03 de Julio de 2019
hasta el 31 de Julio de 2019.

La presente se expide a los veintiun (21) dias del mes de Abril de 2022.

Cordialmente,

wjfa;)w/
ONI NA CAVIELES ROJAS
oordmadora de Contratacion

Transversal 11 No. 23 — 80 Tel.: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunja — Boyaca -Colombia
E- Mail: contratacion@laboramos.net



LABORAMOS S.A.S.

EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES
NIT: 820.004.258-6

LA COORDINADORA DE CONTRATACION

CERTIFICA

Que, PRADA PEREZ IVAN LEONARDO, identificado(a) con cédula de ciudadania No.
1.013.627.786, fue trabajador de LABORAMOS S.A.S., en misién (labor contratada) en la
empresa usuaria CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA - COMFABOY,
en el cargo de MANTENIMIENTO Y OFICIOS VARIOS, desde el 01 de Agosto de 2019
hasta el 23 de Diciembre de 2019.

La presente se expide a los veintitin (21) dias del mes de Abril de 2022.

Cordialmente,

il

SONI UC NA CAVIELES ROJAS
oordinadora de Contratacion

Transversal 11 No. 23 — 80 Tel.: (098) 7436997 - Fax: 7401077 Tunja — Boyaca -Colombia
E- Mail: contratacion@laboramos.net



ANEXO 3.

CONTRATOY
CERTIFICACION DE
MANTENIMIENTO

TOBOGAN

COMFABOY-

MONIQUIRA.



ORDEN DE SERVICIO CON PERSONA JURIDICA

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA-COMFABOY,

ORDEN DE SERVICIO No.
CIUDAD Y FECHA:
CONTRATISTA:

C.C. ONIT:

OBJETO:

VALOR TOTAL:

DURACION:

FORMA DE PAGO:

SUPERVISION Y VIGILANCIA:

GARANTIAS:

833

TUNJA, 21/06/2018

SERVICIOS INDUSTRIALES Y AMBIENTALES SIAM LTDA
900034750 ~ 7

Mantenimiento preventivo y correctivo del tobogéan de! centro vacacional de
Moniquira el cual consiste en 1) mantenimiento a gas estructuras metalicas
soporte del tobogan, lo cual incluye limpieza mecénica con grata, lijado,
desengrasado, aplicacion de anticorrosivo y pintura epoxica 2) limpieza y
desengrase del tobogan, aplicacién de pintura epoxica color azul exteriormente
y aplicacion de cera interiormente, se debe ademas sellar las juntas del
tobogén con sikaflex 3) lavado a presion a la estructura de concreto, cepillado
y retiro de materiales adheridos a escateras y columnas, aplicacidn de pintura
vinilica de alta resistencia a 1a intemperie & las escaleras y estructura de
concreto en general 4) mantenimiento a las barandas metalicas, lo cual incluye
limpteza mecénica con grata para desincrustar dxidos. ljado, desengrasado,
aplicacion de anticorrosivo y pintura epoxica 5) mantenimiento preventivo a los
equipos de bombeo del sistema del tobogan, fo cual incluye cambio de
rodamientos, sello mecanico y revision de! estado de aislamiento eléctrico de
los motores y pinturs,

Ef valor tofal de esta orden de Sarvicio es por § 22 110.200 mcte VEINTI DOS
MILLONES CIENTO DIEZ MIL DOSCIENTOS PESOS. Incluido IVA

El tiempo que tardara et contratista en realizar esta orden de servicios es 90
Dias, a partir de la firma de la presente orden de servicios

El servicio sera cancelado de la siguiente forma' trainta dias (30) después de
haber radicado la factura, luego de prestado el servicio a entera satisfaccion
de COMFABQY.

Se designa para hacer el seguimiento en el cumplimiento de fas obligaciones
derivadas de la presente orden de servicio, a Edgar Enrique Forero Gualteros

El contratista se obliga a constituir a favor d¢ COMFABOY garantias otorgada
a través de una compafila de seguros o entidad bancaria cuya poliza matriz
este aprobada por ia Superintendencia bancaria que ampare fos siguientes
riesgos: a) DE_CUMPLIMIENTO: por el 20% det valor total de la orden de
servicio, por el termino de ejecucion de la misma y custro (4) meses mas. b)
CALIDAD DEL SERVICIO por el 20% del valor de la orden, por el tiempo de la
misma y (1) un afo mas. c) SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES. Por el 20% del valor del contrato por el termine de
duracién y tres anos mas. d), DE RES i Civi
EXTRACONTRACTUAL, Por los perjuicios que se ocasione a COMFABOY o a
terceros con motivo de la ejecucidon del contrato, por el 20% del valor del
contrato, por el tarmino de ejecucién del mismo y cuatro (4) meses mas




VINCULO LABORAL:

INHABILIDADES:

RESERVA PRESUPUESTAL:

AFILIACION AL SISTEMA

DE SEGURIDAD SOCIAL:

POR COMFABOY

FRNANLEET r

Jefe Departamento Jurldico t.&

La presente Orden de Trabajo no genera ningin vinculo laboral, con el
Contratista, ni con el personal que este ufifice para la ejecucion del servicio.

EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad de juramento, que no se
sncuentra incurso dentro de ninguna de las inhabifidades previstas en los
artfculos 6o. y 70. del Decreto 2463 de 1981, ni conflicto de intereses que
establece el articulo 23 de la ley 7898 de 2002 para contratar con COMFABQY.

El pago de la presente orden cuenta con disponibilidad y reserva presupuestal
que se encuentra debidamente legalizada.

El CONTRATISTA manifiesta bajo gravedad de juramento, prestado con la
firma del presente acto, encontrarse afiliado al régimen de seguridad social en
salud y pensidn y que realiza los pagos conforme a la ley 100 de 1993, y
aportes parafiscales de acuerdo a lo establecido en el articulo 50 de la ley 789
de 2002.

PARAGRAFQ. E!l contratista declara con la firma del presente contrato

tener implementado y cumplir con lo establecido en el decreto 1072 de 2015
en cuanto a las disposiciones legales y reglamentarias referentes al Sistema
de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) y demas normas
aplicables en materia de seguridad y salud en el trabajo.

EL CONTRATISTA

EDGAR E
Supervisor

FYRERO GUALTEROS




Pagina 1

Programa: SCMTcomp
COMFABQY Usuaio  edforero
Fecha: 12/06/2018
CUADRO COMPARATIVO PARA MANTENIMIENTO DEL TOBOGAN DE LA PISCINA DEL CENTRO VACACIONAL DE MONIQUIRA Hora: 09:42'20a. m.
PRODUCTO ! ”>NOZ SOCIAL SERVICIOS INDUSTRIALES ¥ EDOSPINA S.AS En TECNCACUATICAS S AS. ¢ [
CANT |DESCRIPCION VR UMTARIO WA VR. TOTAL VR UNITAHID VA VR. TOTAL VR UNITARIO va VR. TOTAL VR UNITARIO va VR.TOTAL
1 JMANTENIMIENTO MAQUINARIA Y 18,588 20 23508.510] 147.237.510 of [
—_— ——— —————
—H TOTAL 14.520,600,00
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ACTA DE ENTREGA N° MTTO - 120

TEMA: Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo del tobogan del centro vacacional de
Moniquiré el cual consiste en 1) mantenimiento a las estructuras metdlicas soporte del tobogan,
lo cual incluye limpieza mecanica con grata, lijado, desengrasado, aplicacién de anticorrosivo y
pintura epoxica 2) limpieza y desengrasado del tobogan, aplicacién de pintura epoxica color azul
exteriormente y aplicacion de cera interiormente, se debe ademas sellar las juntas del tobogan
con sikaflex 3)lavado a presion a la estructura de concreto , cepillado y retiro de materiales
adheridos a escaleras y columnas, aplicacién de pintura vinilica de alta resistencia a la
intemperie a las escaleras y estructura de concreto en general. 4) mantenimiento a las barandas
metalicas, lo cual incluye limpieza mecanica con grata desincrustar éxidos, lijado desengrasado,
aplicacion de anticorrosivo y pintura epoxica. 5) mantenimiento preventivo a los equipos de
bombeo del sistema del tobogan, lo cual incluye cambio de rodamientos, sello mecénico y
revision del estado de alistamiento eléctrico de los motores y pintura.

CIUDAD Y FECHA: Moniquira, Octubre 31 de 2018
HORA DE INICIACION: 11: 00 a.m.
LUGAR: Moniquira, Administracién

OBJETIVO: Recibir y verificar el servicio requerido y el correcto estado y funcionamiento del|
tobogén como son estructura metalica, estructura en concreto, la canal del tobogan y las bombas.
.tra ajo que fue realizado por SERVICIOS INDUSTRIALES Y AMBIENTALES SIAM LTDA.

PARTICIPANTES O INVITADOS:
SERVICIOS INDUSTRIALES Y AMBIENTALES SIAM LTDA - Ing. Alexandra Milena Diaz Cely; y
por COMFABOQY Ing. Edgar forero — Técnico de Mantenimiento y metrologia.

| ORDEN DEL DIA: N/A |

DESARROLLO: Verificacién del cumplimiento del objeto de la orden de servicio No 833 del 21
de Junio de 2018 correspondiente al mantenimiento preventivo y correctivo del tobogan. el cual
es recibido a satisfaccion.

RECOMENDACIONES: - El funcionario que ejerce el control en el tobogan debe revisar que los |
bafistas no lleven objetos metalicos puesto que rayan la canal del tobogan como son
cremalleras, botones y demas objetos , supervisar visual y auditivamente el funcionamiento de las
dos electrobombas del tobogén , inspeccionar a diario que se esté cumpliendo el ciclo del sistema
hidraulico..

FECHA EN QUE
. SE
| COMPROMISOS: RESPONSABLE COMPROMETE A
o CUMPLIR
Realizar el proceso de contratacion para el Ing. Edgar Enrique Junio del 2019
_ mantenimiento correctivo y preventivo. Forero Gualteros i
[HORA DE FINALIZACION: 12: 25 p.m. ]

F- 04-141/ Version 2/ 18/03/10




ACTA DE ENTREGA N° MTTO - 120

o

FIRMA DE ASISTENTES:

Ing. Alex‘ndra Milena Diaz Cely
Contratista

F- 04-141/ Version 2/ 18/03/10




REEVALUACION DE PROVEEDORES DE SERVICIOS

NOMBRE DEL PROVEEDOR: SERVICIOS INDUSTRIALES Y AMBIENTALES LTDA "SIAM LTDA"

CODIGO: _LO- 900034750 - 7

NIT:

900034750 -7

*. 8l alauno de los cniterios a evaluar NO APLICA. se tomara la méxima nondararion nara nn afectar I raifinaran firnad

LINEA DE SERVICIO: SERVICIO HIDRAULICOS SANITARIOS Y CIVILES
RIPCI EL SE : SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVEN CORRECTIVO DEL TOBOGAN DEL CENTRO VACACIONAL DE MONIQUI
CUAL CONSISTE EN 1) MANTENIMIENTO A LAS ESTRUCTURAS METALICAS SOPGRSTE DEL TOBOGAN, LO CUAL INCLUYE LIMPIEZA MECANICA CON GRATA,,
LIJADO DESENGRASADO, APLICACION DE ANTICORROSIVA Y PINTURA EPOXICA 2) LIMPIEZA Y DESENGRASE DEL TOBOGAN, APLICACION DE PINTURA
EPOXICA COLOR AZUL EXTERIORMENTE Y APLICACION DE CERA INTERIORMENTE, SE DEBE ADEMAS SELLAR LAS JUNTAS DEL TOBOGAN CON SIKAFLEX, 3)(
lg\VADO A PRESION A LA ESTRUCTURA EN CONCRETO , CEPILLADO Y RETIRO DE MATERIALES ADHERIDOS A ESCALERAS Y COLUMNAS, APLICACION DE
" 2 (3),-— r 15} Selecoone 55'1’: mor (T)"SW?\::::)‘G-ME
g8 |2 |gd ESCALA PONDERACION
= % ‘E’ = 5 CRITERIO TOTAL ASPECTO
23 |2[2% 123 4] s REAL
5 Aliende los requerimientos eslablecidos por el Sistema de Gestion de X 2%
calidad de COMFABOQY de forma oportuna.
2| 5 |Mantiene el Certificado de Calidad en su organizacion X 5
8 | €
- 2 5 Selecciona y evala sus proveedores de forma adecuada para Ia ejecucion X 2% -
e sficiente del servicio prestado.
5 [Da tratamiento oportuno, agil y eficaz al servicio NO CONFORME. X 25
5  |Cumplimiento de lo estipulado en el contrato X 25
5 Suministro de hemamientas, equipos y vehiculos adecuados en X 2%
condiciones optimas de uso.
y 5 Suministro de matenial de forma oporluna y dando cumplimiento a las X 2%
o especificaciones técnicas y / o contractuales
Q
§ ;Z; 5  |[Cumplimiento de los plazos acordados para la prestacion del servicio X 25 195
=
5 |Capacidad de respuesta ante solicitudes de la organizacion y del cliente X 20
5 En I entrega de formatos para la legalizacion de cuentas, es oportuno en X 95
cuanto a su diligenciamiento y presantacion del mismo.
10 Satisfaccion de la empresa COMFABOY con la calidad en el servicio X 50
raCibido.
O
& | 10 [Aumento de su patrimonio con relacién al periodo inmediatamente anterior. NA. 50
8 |8 4
- g 10 Su indice de liquidez se mantiene estable con relacion al periodo 50 o
o inmediatamente anterior NA.
4 Suministro de personal calificado (idoneidad, compelencia, experiencia y 20
habilidades). X
4 Suministro de dotacion de Sequridad Industrial a su personal. (Segtn sea X 12
=2 el caso). Buena presentacion personal
S 5 4 Mantiene afiliado a todo su personal a las ARP, EPS, pension y =
= g parafiscales, X < 9
_ & 4  [Manejo adecuado del personal a su cargo. X 20
-
4 Realiza el pago de salarios, horas extras y prestaciones sociales X 20
opertunamente al personal bajo su cargo.
[OBSERVACIONES:
e m—— s i AT TR RN T g ' T
o PUNTAE" '] TIPOPROVEEDOR | . . ACCIONASEGUR . . 8 | s v 1l
. )
>70-100 ACEPTADO Mantener induccion y capacitacion; recomendados para futuros servicios CALIFICACION DEL
' ‘ — - -~ PRO (o] 93
50-70 CONDICIONADO Requiere alencion, establecer compromisos con seguimiento a las actividades (‘ﬁwﬂl ss )"
desempefadas.  dividida en')
<50 NOCONTRATAR  [Retirar def listado de proveedores de COMFABOY., w3 = % e
Fecha Reevaluacion: __31/10/2018 Nombre del Evaluador: EDG)Y ENRI GUALTEROS
Proxima Evaluacion: Firma Evaluador:
NOTA:




ANEXO 4.

REGISTRO
FOTOGRAFICO
TOBOGAN
COMFABOY-
MONIQUIRA.
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| EXGIUSIVO'PARA LOS
USUARIOS DEL TOBOGAN
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FAVOR RETIRARSE
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ANEXO 5.

CERTIFICACIONES
DE HORARIO DEL
TOBOGAN Y DE
USUARIOS.




c_”——uunuu vy ‘0
v CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
DE BOYACA

EL JEFE DEL DEPARTAMENTO SOCIAL DE LA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE BOYACA "COMFABOY"

CERTIFICA QUE:

El horario de prestacion del servicio de tobogan en el centro vacacional Moniquira
es el comprendido en la jornada de la mafiana entre las 10:00 y 12:00 horas del dia
para el dia 1 de diciembre de 2019.

El horario comprendido entre las 12:00 horas y las 14:00 horas es utilizado para
desinfeccién de la atraccion y de igual forma es horario de receso para funcionarios
que operan el servicio.

De igual forma, entre las 12:00 horas y las 14:00 horas es un horaric que no se
presta el servicio por recomendacion respecto a que es una hora en que los usuarios
toman alimentos.

Tunja
Cra. 10 No. 16 - 81
Call Center (8)7441515

Duitama
Clie.14 Cra 13 Esq.
Tel. (8) 7620163

Sogamoso
Cra. 10 No. 13- 28
Tel. (8)7717861

Chiquinquira
Ciudadela Comfaboy
Via Salida a Tunja

Tel. 7441515 ext. 2281

Paipa
Clie. 22 No. 20 - 79
Tel. (8)7851543

Puerto Boyaca

Cra 2 No. 1. 35 Comprometidos con tu bienestar

Tel. (8)7383618

VIGILADO SuperSubsidio

Linea Gratuita de Atencion: 018000918778 * www. comfaboy com.co * e mail: servncuochente@comfaboy com.co
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR SES,
OF BOYACA

EL JEFE DEL DEPARTAMENTO SOCIAL DE LA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE BOYACA "COMFABOY"

CERTIFICA QUE:

El dia 1 de diciembre de 2019 de acuerdo al reporte diario de ventas del sistema de
informacion, hicieron uso del servicio de piscina y tobogan en el centro vacacional
Moniquira trescientas doce (312) personas.

Tunja
Cra. 10 No. 16 - 81
Call Center (8)7441515

Duitama
Clie.14 Cra 13 Esq.
Tel. (8) 7620163

Sogamoso
Cra. 10 No. 13- 28
Tel. (8)7717861

Chiquinquira
Ciudadela Comfaboy
Via Salida a Tunja

Tel. 7441515 ext. 2281

Paipa
Clle. 22 No. 20 - 79
Tel. (8)7851543

Crar o 15 - 35 Comprometidos con tu bienestar

«Tel. (8)7383618

VIGILADO SuperSubsidio ¢~

Linea Gratuita de Atencién: 018000918778 * www.comfaboy.com.co * e mail: serviciocliente@comfaboy.com.co



ANEXO 6.

DERECHOS DE
PETICION AL
FABRICANTE DEL
TOBOGAN.



18/4/22, 16:25 Correo de Caja de Compensacién Familiar de Boyaca- Comfaboy - COMFABOY: SOLICITUD INFORMACION TOBOGAN DE CUR...

.

\ P CD;t;(;go Yolanda Gonzalez Lopez <ygonzalez@comfaboy.com.co>
m *
COMFABOY: SOLICITUD INFORMACION TOBOGAN DE CURVAS
1 mensaje
Yolanda Gonzalez Lopez <ygonzalez@comfaboy.com.co> 11 de abril de 2022, 10:27

Para: info@edospina.com.co, Info@edospina.com.co
Cordial saludo,
Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta me permito remitir el oficio SG-1100.042, mediante el cual se
solicita informacién,

Atentamente,

JOSE MIGUEL FELIZZOLA COY
Secretaric General

b2 S$G-1100.042 EDOSPINA S.A..pdf
245K

htips.//mail.google.com/mailiu/07ik=11fb74 1c14&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-87502443450801908 16&simpl=msg-a%3Ar-87562023.. /1
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SG-1100.46

Tunja, 18 de abril de 2022.

Seriores

EDOSPINA S.A.
Carrera 7 no. 24-89
Torre Colpatria Piso 45
info@edospina.com.co
Bogota

REFERENCIA: DERECHO DE PETICION

Respetados sefores:

Dando alcance a nuestro oficioc §G.1100.042 de fecha abril 11 de 2022,
atentamente me permito solicitarles nos certifiquen las buenas condiciones de
construccion del tobogan de curvas adquirido por COMFABQY para el Centro
Vacacional en la ciudad de Moniquira en el afio 2008.

Dicha certificacibn puede ser enviada via correo electrénico a
mfelizzola@comfaboy.com.co.

Agradezco su oportuna respuesta

5@ VIGHLADD Supmxud% VIGILADO SuperSubsidie §>

Cordialmente,
7\* comfaboy

.\O umdos pEn ceacsr
SECRETAR!D LENERAL

e

 JOSE MIGUEL'RELIZZOLA C
Secretario Gener

Coll Center: 608 7441515 Ext. 1220 - 1221 & comfaboy.org EgiE
Linea Gratuito de Atencion 018000918778 © facebook.comicomfaboy =
Correo: servicioalcliente@comfaboy.com.co © nstagram.com/ccomfaboy/ =3



18/4/22, 16.26 Correo de Caja de Compansacién Familiar de Boyaca- Comfaboy - COMFABOY: DERECHO OE PETICION

:’\«; comfaboy Yolanda Gonzalez Lopez <ygonzalez@comfaboy.com.co>

COMFABOY: DERECHO DE PETICION

1 mensaje

Yolanda Gonzalez Lopez <ygonzalez@comfaboy.com.co>
Para: info@edospina.com.co

18 de abril de 2022, 16:23

Cordial saludo.

Dando alcance al asunto de la referencia de manera atenta me permito enviar el Derecho de Peticion SG-1100.46.
Agradezco su pronta colaboracion.

Atentamente,

JOSE MIGUEL FELIZZOLA COY
Secretario General

=) SG-1100.46 DERECHO DE PETICION.pdf
245K

5 . . . = - - - - = -27 1772... 11
hﬁp ”ﬂ!a“ gOOg‘B COH\IlnaiUu/Ol 7ik 1 ”b,‘ ic 14&view ﬂt&sea'd‘ 3“&98"“(1 vid=tf wead-a IG3N 27 934396978 ’8880058&3““9‘ msg a%3Ar 2785 2




« 5 comfaboy

\ ® unidos paracrecer

Sg.1100.042
Tunja, abril 11 de 2022.

Sefiores:

EDOSPINA S.A
Carrera 7 No. 24-89
Torre Colpatria Piso 45

Info@edospina.com.co
Bogota.

Apreciados Sefores:

La CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA “COMFABOY", adquirio

en el afio 2008 un tobogan de curvas para el Centro Vacacional de Moniquira,
pedido No. PB 075012.

Requerimos con caracter urgente y agradeciendo de antemano su colaboracion
los siguientes documentos:

Manual de! fabricante.
Manual de operacion.
Hoja técnica.

Dichos documentos pueden ser enviados via correo electrbnico a
mfelizzola@comfaboy.com co

Agradezco su oportuna colaboracion.

Atentamente, s\ s comfaboy
\’ [ S v iagu e
SECRETARJO GENERAL

Call Center: 608 7441515 Ext. 1220 - 1221 & comfaboyorg EE
Linea Gratuita de Atencién 018000918778 O facebook.comiomioboy P30
Correo: servicioalciente@@comfaboy.comco @ instagrom comicomiaboy! =2

;_@ R0 5 e B VIGIADO SupedSubsicto @>

B T
.l;‘jb%hn : Taln -4
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ANEXO 7.

RESOLUCION 880
DEL 15/05/2017

MINISTERIO DE
COMERCIO,
INDUSTRIA Y

TURISMO.



RESOLUCION 880 DEL 15 DE MAYO DE 2017
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

"Por la cual se modifica el paragrafo del articulo 8, el numeral 10 fj,el
articulo 18, el pardgrafo del articulo 21 y el Capitulo VI de la Resolucién
543 de 2017 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.”

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales, en especial las
que le confiere el articulo 208 de la Constitucién Politica, la Ley 1225 de
2008, el articulo 1° de la Ley 1750 de 2015, el articulo 7° del Decreto 210
de 2003 vy,

CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo profirid la Resolucidn
543 de 2017 “Por la cual se expide el Reglamento Técnico para Parques de
Diversiones, Atracciones o Dispositivos de Entretenimiento Familiar,
RETEPARQUES, en Colombia”.

Que el articulo 19 de la Ley 1618 de 2013, dispone: “E/ Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, promoverd dentro del sector turistico la
necesidad de adecuar la infraestructura turistica para personas con
discapacidad, de acuerdo con las normas minimas legales vigentes, al
igual que la aplicacién de tarifas diferenciales entre los empresarios para
este grupo de la poblacién colombiana. Asi mismo, asegurara que los
sistemas de calidad del sector turistico incluyan la variable de
accesibilidad para las personas con discapacidad.”

Que el paragrafo del articulo 8 de la Resolucién 543 de 2017 del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, donde se hacen aclaraciones frente a
las restricciones de uso de los parques de diversiones, atracciones o
dispositivos de entretenimiento familiar, debe ajustarse a Io dispuesto en
el citado articulo 19 de la Ley 1618 de 2013, para que los sistemas de
seguridad incluyan la variable de accesibilidad para las personas con
discapacidad.

Que el numeral 10 del articulo 18, el paragrafo del articulo 21 y el Capitulo
VI de la Resolucién 543 de 2017 del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, comprende la reglamentacién técnica de parques acuaticos, que
debe ser ajustada a los términos establecidos en la Ley 1209 de 2008 y
demas normas que la reglamenten, modifiquen, sustituyan o deroguen.




Que el proyecto de Resolucion fue publicado en la pagina web del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en cumplimiento de lo
dispuesto el numeral 8° del articulo 8° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Modificase el paragrafo del articulo 8 de la Resolucién 543
de 2017 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, “Por la cual se
expide el Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones o
Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”, el
cual quedara asi:

“Pardgrafo. En ningun caso el operador podra disminuir el estdndar de
restricciones especificado por el fabricante o instalador, no obstante, el
operador podrd, de acuerdo con su criterio y experiencia, incluir en este
campo de la ficha técnica, restricciones adicionales a las especificadas por
el fabricante o instalador de Ia atraccién o dispositivo de entretenimiento,
las cuales serdn de obligatorio cumplimiento. No obstante, los operadores
promoveran la adecuacién de las infraestructuras de los parques de
diversiones, atracciones o dispositivos de entretenimiento familiar para
personas con discapacidad, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
19 de la Ley 1618 de 2013."

ARTICULO 2°. Modificase el numeral 10 del articulo 18 de la Resolucién
543 de 2017 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, “Por la cual
se expide el Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones
o Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”,
el cual quedard asi:

"10. Evaluacién de la calidad del agua dentro de la atraccion o
dispositivo de entretenimiento, de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley 1209 de 2008 y la norma que la reglamente, modifique,
sustituya o derogue.”

ARTICULO 3°. Modificase el paragrafo del articulo 21 de la Resolucién
543 de 2017 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, "Por la cual
se expide el Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones
o Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”,
el cual quedard asi:

“"Paragrafo. En la entrada del parque de diversiones, de cualquier
categoria que este sea, deberd colocarse un aviso en donde se indique




claramente que los menores de doce afios que ingresen al parque son
responsabilidad de los padres o adultos que los acompafien y deben estar
en todo momento bajo su supervisién y que con la compra del brazalete o
la boleta de entrada acepta esta responsabilidad. Esta medida no exime al
operador del parque de diversiones, atracciones o dispositivos de
entretenimiento familiar, de tomar las medidas de seqguridad establecidas
enlaLey 1225 de 2008 y la norma que la reglamente, modifique, sustituya
o derogue, especialmente las contenidas en la Resolucién 0958 de 2010
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el presente Reglamento
Técnico.”

ARTICULO 4°. Modificase el Capitulo VI de la Resolucién 543 de 2017
"Por la cual se expide el Reglamento Técnico para Parques de Diversiones,
Atracciones o Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en
Colombia”, el cual quedars asi:

"CAPITULO VI
PARQUES ACUATICOS

ARTICULO 37.- PARQUE ACUATICO. Todo recinto de recreacion
masiva, con control de acceso al publico, construido y equipado con
atracciones y juegos principalmente relacionados con el agua, con
instalaciones complementarias (alimentos y bebidas, tiendas, salones,
guardarropas, auditorios, banos, etc.).

ARTICULO 38.- Con el fin de evitar accidentes, problemas de salud y
proteger la vida de los usuarios, trabajadores y responsables de la
seguridad y mantenimiento de las piscinas, cuando dentro de sus
instalaciones se encuentren piscinas, todo parque acudtico debers
cumplir, ademds de lo establecido en el presente Reglamento Técnico, con
las normas referentes a la calidad del agua y a las de seguridad
establecidas en la Ley 1209 de 2008 y demas normas que la reglamenten,
modifiquen, sustituyan o deroguen, sin perjuicio de lo que dispongan otras
normas que, con caracter concurrente puedan series de aplicacién.

Paragrafo 1. Los sistemas de juegos interactivos, rampas de frenado de
toboganes acudticos, piscinas para surf y cualquier otra atraccién o
dispositivo acudtico que no sea considerada piscina segun la definicién de
la Ley 1209 de 2008 y la norma que la reglamente, modifigue, sustituya o
derogue, serdn destinatarias de las normas de seguridad previstas en la
Ley 1225 de 2008 y deméds normas que la reglamenten, modifiquen,
sustituyan o deroguen, especialmente las contenidas en la Resolucidn
0958 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el
presente Reglamento Técnico.

Paragrafo 2. Los complejos turisticos y hoteleros que dentro de su oferta
de servicio cuenten con parques acuaticos o piscinas con toboganes, o
alguna atraccién acustica, deberdn garantizar mediante cerramientos, que




una vez se cierre al publico la atraccién o la piscina, no podra haber ingreso
de ningun tipo de usuario o visitante.

ARTICULO 39.- REQUISITOS GENERALES DE SEGURIDAD PARA
PARQUES ACUATICOS Y ATRACCIONES ACUATICAS. Los rquisitos
generales de seguridad para parques acuédticos y atracciones acuaticas,
son los siguientes:

1.

Se deben considerar los disefios de los parques acudticos como
disefios especiales, toda vez que su operacidn de Jjuego y recreo los
hace mas vulnerables para un incidente y su enfoque difiere de la
operacion de una piscina tradicional, ya que dentro de ellos estdn
los toboganes, paseos répidos, piscinas de olas, entre otras muchas
atracciones o dispositivos de entretenimiento. Por lo anterior, deben
cumplir con la norma internacional ANSI/APSP- 9:2005, aplicable a
cada atraccidn, de acuerdo con lo establecido por el fabricante y con
lo dispuesto en las normas ASTM y UNE,

Los parques acudticos y sus diferentes atracciones deben estar
construidos de forma que su correcta utilizacién no presente ningun
peligro al usuario. Las caracteristicas de las instalaciones deberan
tener por objeto prevenir accidentes y evitar cualquier riesgo
sanitario.

Mantener las instalaciones en perfecto estado de conservacion,
higiene y limpieza, de manera tal que se mitigue el riesgo de que un
visitante o miembro del personal se lesione, enferme o ahogue.

En los parques acudticos cubiertos se deberd tener en cuenta las
condiciones de humedad relativa, temperatura del agua y del aire.
Mantener el permiso de operacién correspondiente para prestar el
servicio, en el que debe figurar que las instalaciones han sido
revisadas por el Organismo Publico competente y cumplen con los
requisitos exigidos por la ley.

El parque deberd implementar un sistema de recepcién de
peticiones, quejas, redamos, sugerencias y felicitaciones,
distribuidos de manera tal que estén a disposicion del usuario.

Asi mismo el parque deberd contar con un libro de incidencias
existenciales, el cual deberd manejarse en el punto de primeros
auxilios.

Contar con elementos de apoyo para el rescate y asistencia a los
usuarios en numero de unidades suficientes. Deberd tener como
minimo un (1) salvavidas en cada instalacion y donde opere una
atraccién o dispositivo de entretenimiento. Si la atraccién consiste
en un lanzamiento se requiere como minimo de dos (2) salvavidas,
uno a la salida y otro a la llegada. El salvavidas de llegada debers
evacuar rapidamente al usuario, una vez sale del tobogan o de la
atraccién, antes de permitir un nuevo lanzamiento o aterrizaje.

En el caso de atracciones acudticas que permitan el uso simultaneo
de mas de cincuenta (50) usuarios y estos superen en temporada
alta dicha cifra, este cuerpo de agua debers tener por lo menos dos




salvavidas.

10.En los rios lentos y rapidos, se garantizard el nimero de salvavidas
necesarios para realizar el control y vigilancia de la totalidad de la
atraccion, y por lo menos uno (1) en las zonas de acceso y salida del
mismo.

11.Las instalaciones anexas y servicios complementarios como
corredores, cuartos de maquinas (abiertos o cerrados), vestuarios,
sanitarios, entre otros, deben cumplir las normas legales vigentes.

12.En cada cuerpo de agua o atraccién acuédtica debe existir, como
minimo, un aviso que informe al usuario de las caracteristicas e
instrucciones para su utilizacién, nimero y lugar donde estin los
socorristas o salvavidas de acuerdo con la Ley 1209 de 2008 y
demas normas que la reglamenten, modifiquen, sustituyan o
deroguen. Los avisos deben contener informacién clara y concisa y
se acompafiaran de imdgenes, si se considera necesario.

13.Se implementarén planes de separacién de residuos donde se
incluyan programas de reciclaje.

14.Contar con sefalizaciones que permitan identificar las zonas de
saltos, clavados, profundidades de las piscinas y pendientes de los
toboganes.

15.El operador deberd tener claramente definidos los requisitos de
caudal, periodos de recirculacién y niveles de Jlos sistemas
acudticos: nivel del agua en las rampas de frenado, lubricacidén en
cada uno de los juegos o atracciones y niveles de las piscinas, de
acuerdo con las instrucciones que al respecto haya suministrado el
fabricante o proveedor y a los parametros establecido en las normas
técnicas internacionales para este tipo de atracciones.

16.Las salidas de los toboganes en caso de rampas donde hayan varias
atracciones deben ser independientes para evitar que los usuarios
interfieran en la operacién de otra atraccidn.

17.Contar con un lugar ubicado estratégicamente dedicado a |Ia
enfermeria atendida como minimo por un paramédico y un auxiliar
de enfermeria.

18.No se admite en el parque acuatico, la presencia de bares
(acua-bares), ni la utilizacién de envases, copas y vasos de
cualquier material dentro del agua.

19.Para que la instalacién proporcione seguridad a los visitantes, y
cuando a éstos les esté permitido circular por los laterales de la
piscina de llegada, los parques acuédticos debersn tener distancias
horizontales més largas del andén al agua de 2.40 mts como
minimo.

20.Las piscinas de llegada de las atracciones de los parques acuéticos
deberdn tener dreas vastas de aguas poco profundas, de acuerdo
con las recomendaciones del fabricante y con el tipo de atraccién
que en ella funcione.

21.Cada tobogan, piscina de accién de olas o remolino, piscinas de
aterrizaje, juegos interactivos, piscinas de actividad, rios lentos,
rociadores, entre otras atracciones o dispositivos de




entretenimiento de tipo acudatico, deben contar con la revisién y
certificacion de buenas condiciones de construccién, disefio y
verificacion, donde incluyan entre otros, ensayos hidrodindmicos en
toboganes: entradas al agua, impacto del cuerpo humano,
equilibrio de la trayectoria, entre otros, los cuales, de acuerdo con
las normas internacionales como por ejemplo las establecidas en Ia
Asociacién Mundial de Parques Acuéticos (por sus siglas en inglés
WWA), y con lo establecido en las normas ASTM F24 y F2376
referente a los certificados acerca de su buen funcionamiento. El
fabricante del tobogdn o la atraccién acudtica debe garantizar por
escrito el complimiento de la norma, debe adjuntar su certificacién y
debe tenerla actualizada.

22.Los Toboganes de piscina deben disponer de un saliente més largo

que un tobogan normal para que entre mas en la piscina y asi evitar
que los usuarios se golpeen con el borde de esta. La distancia
minima entre el borde de la pieza de llegada del tobogén y el borde
de la piscina sea de 20 cms.

23.Para el caso de las atracciones o dispositivos de entretenimiento

familiar de tipo acudtico que no sean considerados piscinas, no
aplica el sistema de cerramientos indicado en Ia Ley 1209 de 2008 y
demds normas que la reglamenten, modifiquen, sustituyan o
deroguen. Para estos casos se deberdn instalar los mecanismos de
separacion y control de acceso que sean necesarios, asi como
demarcar claramente las zonas de acceso y salida, de acuerdo con
lo establecido en el presente reglamento, la Ley 1225 de 2008 y la
Resolucién 0958 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, por lo que no se hace necesario el doble encerramiento.

ARTICULO 40.- INDICACIONES Y ADVERTENCIAS. En concordancia
con lo establecido en la Ley 1209 de 2008 y demas normas que la
reglamenten, modifiquen, sustituyan o deroguen, la Ley 1225 de 2008 yla
Resolucidn 0958 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
los parques acudticos deben cumplir con las siguientes indicaciones y
advertencias:

1.

Si en el establecimiento funcionan restaurantes, cafeterias, bares,
discotecas o similares, éstos deben estar separados de la piscina o
de las atracciones acudticas Y en ningn momento podran expender
alimentos o bebidas para ser consumidos al interior de la piscina o
durante el tiempo que se estd haciendo uso de la atraccion.

El operario de atracciones acudticas debe estar capacitado para la
operacién de la atraccién, velar por una correcta utilizacién de la
atraccién, explicar su uso, impedir el acceso de las personas que no
reunan las condiciones necesarias para utilizarla y regular su paso.
Los operadores no deben permitir el ingreso a los usuarios sin el
respectivo vestuario, haciendo cumplir todos los requisitos
establecidos en los avisos,

Los operadores deben prohibir el ingreso a las atracciones de




personas que se encuentren bajo los efectos del alcohol o de
sustancias psicoactivas.

5. Los operarios deberan recibir el entrenamiento necesario para hacer
cumplir todas las restricciones de uso de cada atraccion y el manejo
de cualquier situacion relacionada, asi como la capacitacién
requerida para la operacion de las atracciones y debida certificacién
de acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del articulo 23 del
presente Reglamento Técnico.

ARTICULO 41.- ESTANDARES DE OPERACION PARA PARQUES
ACUATICOS. Ademés de lo establecido en el Capitulo II del presente
Reglamento Técnico, los parques acuédticos y los dispositivos de
entretenimiento de tipo acuético que operen en el pais deberan:

1. Adoptar un manual de operaciones donde estén definidos los
procedimientos de operaciones para cada atraccién de tipo
acudtico, tobogdn o piscinas de olas, entre otras, de manera
individual.

2. Implementar un programa de capacitacion integral para los
operarios de las atracciones de tipo acuatico, sobre politicas y
procedimientos para cada tobogan, atraccién y dispositivo de
entretenimiento de tipo acuédtico, y sobre las instrucciones del
fabricante, que incluyen:

a. Informar la posicién corporal que debe adoptar el usuario para cada
tipo de atraccidn.

b. Intervalos de tiempo de re-parcheo establecido para cada tobogan.

C. Sistemas de comunicacién establecidas entre el usuario y el
salvavidas posicionados en la piscina de aterrizaje y la zona de
salida.

d. Hacer como minimo una capacitacién mensual sobre instrucciones
verbales (sugeridas por el fabricante ), respecto a las reglas de uso
del tobogén, atraccién o dispositivo de entretenimiento que seran
anunciadas al usuario antes de cada ciclo de salida.

ARTICULO 42.- SENALIZACION. Ademss de lo establecido en el
articulo 20 del presente Reglamento Técnico, los avisos de los parques
acuaticos se ubicardn en la entrada de las atracciones y en las dreas
especificadas en este Reglamento Técnico. Esto incluye, pero no debe
limitarse a:

Instrucciones, como:

Posiciones de arranque.

Conducta esperada del usuario.

Procedimientos de re-parcheo.

Procedimientos de salida.

Obligacién de obedecer las instrucciones del operario, salvavidas y
el personal a cargo.
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2. Advertencias, tales como:

a. Caracteristicas del tobogan.

b. Descripcién de velocidad.

c. Clasificaciones de la atraccién.

d. Profundidad del agua en la zona de aterrizaje o piscina de llegada.

e. En las piscinas de aterrizaje, cuerpos de agua de aterrizaje o
rampas de frenado, se debe contar con un aviso que contenga
indicaciones claras al usuario de no permanencia en la zona de
llegada y la necesidad de que salga de la misma lo antes posible.

3. Requisitos de seguridad, tales como:

a. Los usuarios deben estar libres de restricciones médicas,
incluyendo: embarazo, enfermedades de corazon, espalda,
problemas dseos o musculares, etc.

b. Estatura y peso minimo/méximo.

¢. Capacidades fisicas y habilidades minimas de nado requeridas.

ARTICULO 43.- MODIFICACIONES. las modificaciones a las
atracciones o dispositivos de entretenimiento de tipo acuédtico, no pueden
realizarse sin una aprobacién escrita del fabricante.

Paragrafo. En caso de que el fabricante no apruebe una modificacién, el
operador puede consultar a un fabricante diferente o ingeniero/disefiador,
0 ambas, para completar o aprobar Ia modificacidn. El ingeniero disefador,
debe tener experiencia minima de 5 afios en disefio y fabricacién de
toboganes y atracciones acudticas, expedida por un fabricante o por la
eémpresa para la cual trabaja.

ARTICULO 44.- CALIDAD DEL AGUA. Para la seguridad del bafiista, el
operador mantendra la calidad del agua de acuerdo con los requisitos
sefialados en la Ley 1209 de 2008 y las normas que la reglamenten,
modifiquen, deroguen o sustituyan.

ARTI'CULO’ 45.- PROGRAMA DE MANTENIMIENTO, PRUEBA E
INSPECCION. Basados en las recomendaciones del fabricante, cada
propietario implementard un programa de mantenimiento, prueba e
inspeccién, cumpliendo todos los deberes y responsabilidades gue
conlleva dicha tarea, y se aplicaré a todas las atracciones, dispositivos de
entretenimiento y equipos de seguridad, que se encuentran en el parque
acuatico.

ARTICULO 46.- CONDIQIONES GENERALES QUE DEBEN REUNIR
LOS TOBOGANES ACUATICOS. Los toboganes deberdn reunir las
siguientes condiciones generales:

1. Todos los pasos del recinto del parque acuético debersn separarse
como minimo con un metro del borde del tobogan, o estar
resguardados con barandillas que eviten interferencias entre ellos.




. Los toboganes se basaran sobre una estructura de soporte o
directamente sobre el suelo, de manera que siempre quede
garantizado un buen asentamiento y no se pierda la continuidad de
Su superficie con las juntas.

. Las escaleras de subida al punto de salida del tobogdn deberén ser
seguras, antideslizantes y disponer de barandillas. La plataforma de
salida debe disponer de asideros.

. Toda la superficie interior de deslizamiento deberd ser lisa, continua
y de un material no abrasivo para el usuario.

. Las juntas de union de las diferentes piezas que constituyen el
conducto deberan ser nuevas, sin desniveles, y re cubiertas de
material deslizante similar al del conducto, de tal manera que
garanticen la imposibilidad, de que el usuario se pueda hacer algun
dafio en el uso normal de la atraccién.

. Las curvas estaran suficientemente peraltadas para evitar la subida
brusca del usuario por efecto de la velocidad.

. El angulo del tramo final de la superficie deslizante deberd ser,
como maximo, de 7 grados. Tendrd de fondo de agua, como
minimo, un metro, salvo que el proyecto presente mds o menos
fondo, dada la velocidad final de llegada.

. En el caso de que la frenada sea hidrostética, el fondo deberd ser
proporcional a la velocidad final.

. Todo tobogédn debe disponer de una superficie de recepcién en la
piscina de aterrizaje de utilizacion exclusiva, con el fin de evitar el
encuentro de los usuarios cuando lleguen o el cruzarse con los
trayectos de otros usuarios de otros sistemas al abandonar dicha
area.

10.La distancia entre la linea central de un tobogan y una pared lateral

de la piscina de aterrizaje no serd inferior a la recomendada por la
norma técnica internacional de la ASTM.

11.Los toboganes en los que la velocidad de deslizamiento pueda ser

igual o superior a 8 metros por segundo, deberan disponer, en su
tramo final, de un sistema de frenada que reduzca progresivamente
la velocidad del usuario al caer en la piscina de aterrizaje.

ARTICULO 47.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE
LAS PISCINAS DE ATERRIZAJE, LOS CUERPOS DE AGUA DE
ATERRIZAJE O LAS RAMPAS DE FRENADO. Los requisitos minimos
que se deben tener en cuenta para la adecuada operacién de piscinas de
aterrizaje o piscinas de llegada, entendidas como la zona por donde las
personas llegan al final de un tobogén acuético o de un paseo en balsa, son
los siguientes:

1. Solicitar al fabricante las especificaciones de las dimensiones:

longitud, ancho y profundidad de la piscina de llegada, para reducir
el riesgo de lesion.

2. Controlar continuamente el nivel del agua de este tipo de piscinas,

pues éste tiene una incidencia directa en el aterrizaje del usuario.




3.

Contar siempre con la presencia de un (1) salvavidas quien ademds
es responsable de indicar al despachador, ubicado en la parte
superior de la atraccién, cudndo es seguro enviar al préximo
usuario.

Las piscinas de aterrizaje que reciben a usuarios de toboganes tipo
"Tazén” pueden tener una profundidad superior a 1.83 metros, por
lo que es indispensable que el parque exija que el usuario sepa
nadar, y debe contar con un (1) salvavidas. Los demds requisitos de
operacion establecidos en la Ley 1209 de 2008 y demds normas que
la reglamenten, modifiquen, sustituyan o deroguen.

ARTICULO 48.- TIPOS DE TOBOGANES. De acuerdo con el uso, los
toboganes se clasifican en:

1.

2.

TOBOGANES DE CUERPO: toboganes que pueden ser abiertos o
cerrados usados sin un vehiculo.

TOBOGANES PARA NINOS: son aquellos generalmente destinados
unicamente para ser usados por personas con estatura por debajo
de 1.21 mts. Este tobogédn tiene una distancia de caida méxima de
7,60 cms. de la salida del tobogan donde el usuario entra en el
agua, cuya profundidad no debe ser mayor de 60 cms., de
conformidad con el esténdar internacional ASTM F2376-08.
TOBOGANES DE LLANTA: son aquellos en los que se necesita de una
llanta o deslizador para el desplazamiento de los usuarios. Por o
general estos son toboganes rapidos.

TOBOGAN SERPENTINA: Pueden ser abiertos o cerrados (tubo) o
mixtos, tienen trayectoria curvilinea, vista como un camino
deslizante geométrico.

TOBOGANES  ESPECIALIZADOS: Son aquellos  disefados
apropiadamente, como uno cuesta arriba, medio tubo y tipo
remolinos, los cuales no conforman la clasificacién estindar.
TOBOGANES ESPECIALIZADOS CON VEHICULOS: Son aquellos
usados con un vehiculo especificado por el fabricante.

TOBOGANES RAPIDOS: Son aquellos donde el usuario alcanza una
velocidad de 25 pies/segundo durante el recorrido.

TOBOGANES DE TUBO: Son toboganes de agua usados con un tubo
unipersonal o multi- personal.

ARTICULO 49.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE
UN TOBOGAN ACUATICO. Los siguientes son los requisitos minimos que
deben ser observados para la adecuada operacién de un tobogan:

1.

Verificar que se esté suministrando el agua necesaria para el
correcto funcionamiento del Tobogdn. El fabricante del tobogdn
debe suministrar la informacién de los GPM (galones por minuto)
que requiere cada atraccién. De esta manera se garantiza que el
usuario no superard nunca la velocidad méxima permitida por el
fabricante del tobogan. Es importante mencionar que el volumen de




agua recomendado por el fabricante es determinante, dado que
tanto el exceso como la falta de agua pueden generar riesgos.

. Seguir estrictamente las instrucciones del fabricante en cuanto a la
estatura y peso de los usuarios y todas aquellas que se consideren
necesarias asi:

. Para toboganes de agua destinados para la utilizacidn por parte de
multiples usuarios, el peso de cada usuario.

. Para un usuario adulto, de acuerdo con lo especificado en la ASTM
F2291.

Para toboganes de agua de un solo usuario, de acuerdo con lo
especificado en la ASTM F2291.

. Para toboganes de agua destinados para uso de nifios
exclusivamente, de acuerdo con lo especificado en la ASTM F2291.

. Algunas condiciones de peso pueden variar de acuerdo con el tipo
de tobogan, y el disefio del mismo, por lo que cada tobogan deberad
tener claramente establecido el peso autorizado de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.

. Las cargas del recorrido deberdn ser organizadas para causar la
mayor carga realista operacional al sistema,

. Definir claramente las restricciones de uso para cada tipo de
tobogan.

. Entre nifios o adultos se guardaré una distancia de subida minima
de un (1) metro.

. Los usuarios se deslizardn boca arriba, con los pies por delante 1%
nunca en posturas transversales o de cabeza.

. Nunca se deslizardn dos (2) nifios o adultos simultaneamente y
siempre guardardn turno, a menos que el tobogan sea usado con
una balsa.

. Los nifios deben sostenerse con las dos manos en los margenes de
la escalera, cuando suban al tobogan. Nunca deberdn subir por la
rampa de deslizamiento y después de deslizarse se retirardn
inmediatamente de la misma.

10.Los dispositivos de entretenimiento acuaticos deben estar

construidos con materiales de alta calidad, siguiendo los estdndares
internacionales, como los establecidos, entre otros, por la ASTM
F2376 y ANSI/APSP-09.

11.Los padres de los nifios que disfrutan del parque son responsables

de supervisarlos para que puedan disfrutarlo con el menor riesgo




posible.

Paragrafo. Todos los toboganes acudticos deben cumplir con los
estandares establecidos en la norma practica ASTM F2376 para la
clasificacion, disefio, fabricacién, construccién y operacién de sistemas de
toboganes.

ARTICULO 50.- REQUISITOS MINIMOS PARA EL DISENO DE LAS
PISCINAS DE OLAS. Los requisitos minimos para el disefio de las
piscinas de olas son los siguientes:

1. Las escaleras deberdn estar empotradas en los muros y no deben
poder soltarse por accién de las olas.

2. El borde superior de la piscina no ofrecera peligro a los bafiistas en
el momento de funcionamiento de las olas por golpe con elementos
qgue salgan.

3. Se debera colocar una corchera separada como minimo a un metro
de la zona de generacidn de olas.

4. Las ventanas de salida de las cdmaras de olas se protegeran con
rejas, con una separacion méxima entre barrotes verticales de 12
centimetros.

5. El dispositivo de produccién de olas tendrd un sistema de paro de
emergencia situado junto al lugar de vigilancia permanente de ésta
actividad acuatica.

6. Los demas requisitos de disefio que se encuentren contemplados en
tas normas internacionales ASTM y UNE, y las buenas préacticas de
seguridad que al respecto recomienden las asociaciones e institutos
especializados.

ARTICULO 51.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE
LAS PISCINAS DE OLAS. Dado que las piscinas de olas no son piscinas
tradicionales, los requisitos minimos que se deben observar para la
adecuada operacion de las piscinas de olas son:

1. Los operadores deberdn tomar las precauciones y medidas
necesarias para mantener una buena circulacién, filtracidn y cloro
residual en toda la piscina, especialmente en la parte poco
profunda.

2. Establecer el nimero de usuarios méximo, y el de salvavidas
requerido en cada caso, de tal manera que se pueda controlar la
seguridad de los usuarios.

3. El acceso a la piscina solo deberd hacerse por la orilla de la playa

4. No permitir a los usuarios realizar clavados o que ingresen a la
piscina por un lugar distinto al dispuesto con exclusividad por el
parque.

o. Las escalerillas laterales Unicamente deberén utilizarse para salir
del vaso de agua o estanque de la piscina.

6. No se debe permitir la utilizacién de colchones neumdaticos ni




flotadores de ninguna clase, a menos que todos los usuarios de la
piscina sin excepcion lo hagan.

No se debe permitir la utilizacion de gafas de sol de cristal o
similares, mientras se haga uso de este tipo piscinas.

Los demads requisitos de disefio establecidos en la Ley 1209 de 2008
y demas normas que la reglamenten, modifiquen, sustituyan o
deroguen.

ARTICULO 52.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE
ATRACCIONES INTERACTIVAS ACUATICAS. Los requisitos minimos
que se deben tener en cuenta para la adecuada operacién de atracciones
interactivas acuaticas son:

1.

Para su operacidn se requerirén, como minimo, dos (2) operarios,
dependiendo de la capacidad que tenga la atraccién, segun sea
definida por el fabricante o las buenas précticas de operacion.

El parque deberé establecer los controles necesarios para verificar
la calidad microbiolégica del agua que se utiliza para el adecuado
funcionamiento de toda la atraccion, dependiendo del tipo de
contacto con el usuario.

Debe tenerse en cuenta el mantenimiento y buen funcionamiento
de los sistemas de juego interactivo en aspectos como: la altura,
fuerza y direccién del agua, tamafio de las boquillas y sistemas de
desagie adecuados.

Las superficies de piso deben ser incluidas en listas de verificacion y
mantenimiento.

Las superficies de las piscinas con profundidades inferiores a los
sesenta (60) cms. de profundidad deberdn garantizar ser
antideslizantes y aislante del calor.

AIIQTI'CULO 53.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE
RIOS LENTOS. Los siguientes son los requisitos minimos que deben
observarse para la adecuada operacién de rios lentos:

1.

2.

Seguir todas las recomendaciones del fabricante y del operador, asi
como los protocolos de operaciones Y mantenimiento.

Revisar los accesorios ubicados alrededor del rio lento, tales como
plantas, flores, drboles y cascadas, entre otros, con el fin de
verificar que se encuentren en perfecto estado.

Verificar que los pasillos y senderos disefiados para que los
salvavidas tengan acceso al rio estén habilitados y se encuentren en
correcto estado.

La profundidad de un rio lento no debe ser superior a noventa (90)
cms.

Los rios lentos deben ser usados en todo momento con un flotador,
ya sea individual o doble.

Todo rio lento debe tener su entrada o salida de manera controlada
y supervisada por un salvavidas. Nunca a un rio lento se podra




9.

acceder por cualquiera de sus laterales.

El operador del parque debe garantizar con separacién natural o
artificial el ingreso al rio lento.

Cada rio lento deberd tener un salvavidas cuya cobertura visual
debe estar siempre en contacto con los bafiistas. Esta distancia no
podra ser superior a los cincuenta (50) mts. lineales.

No se permitiran lanzamientos de cabeza o clavados.

ARTICULO 54.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE
LOS RIOS RAPIDOS. Dado que los rios rapidos involucran caracteristicas
tales como: rapidos de agua, remolinos, vueltas con orillas altas y piscinas
intermedias tranquilas, lo cual incrementa el contacto de los usuarios con
el agua, deben incrementarse los controles de los salvavidas durante el
recorrido, asi como las medidas de tratamiento del agua. Los requisitos
minimos que deben observarse para la adecuada operacion de rios
rapidos, son:

1.

2.

Seguir todas las recomendaciones del fabricante y del operador, asi
como los protocolos de operaciones y mantenimiento.

Revisar los accesorios ubicados alrededor del rio rapido, tales como
plantas, flores, &rboles y cascadas, entre otros, con el fin de
verificar que se encuentren en perfecto estado.

Verificar que los pasillos y senderos disefiados para que Jos
salvavidas tengan acceso al rio estén habilitados y se encuentren en
correcto estado.

No se permitird hacer uso de estas instalaciones a los usuarios con
estatura inferior a ochenta (80) cms.

El recorrido se debe realizar en un flotador neumdatico o en un
vehiculo especialmente disefiado para tal fin.

Se exigira el uso de chaleco salvavidas.

Los tripulantes de la balsa deberdn permanecer erguidos. En ningdn
caso estara permitido bajar de cabeza al agua.

No estara permitido formar cadenas de mdés de cuatro (4) usuarios.
Los usuarios no deberdn permanecer en las piscinas intermedias
(de aterrizaje o de llegada) mds tiempo del indispensable (el cual
debera ser fijado por el parque), ni detenerse a mitad del recorrido.

10.Una vez en la zona de recepcién el usuario procurara salirse de la

misma lo antes posible.

11.La profundidad de un rio répido no debe ser superior a los noventa

(90) cms.

12.S5e debe garantizar una zona de acceso y salida de manera

controlada. En ningun caso el acceso a un rio rapido podra ser por
cualquiera de sus laterales. E/ operador del parque debe garantizar
con separacion natural o artificial el ingreso al rio répido.

13.Cada rio rdpido deberd tener como minimo un salvavidas cuya

cobertura visual debe estar siempre en contacto con los bafistas.
Esta distancia no podréd ser superior a los cincuenta (50) mts
lineales.




14.No se permitirén lanzamientos de cabeza o clavados.

ARTICULO 55. OTRAS ATRACCIONES O DISPOSITIVOS DE
ENTRETENIMIENTO DE TIPO ACUATICO. Adicional a las mencionadas
anteriormente, en un parque acuatico es probable encontrar, entre otras,
los siguientes tipos de atracciones o dispositivos de entretenimiento
familiar: piscinas climatizadas, toboganes con bandas transportadoras,
paseos en canoa, simuladores de surf, piscinas interactivas, splash, juegos
interactivos y nuevas tecnologias. También es factible encontrar sistemas
acuaticos que complementan la oferta en este tipo de parques tales como
trampolines, poleas o garruchas, pasamanos, pozos, entre otros.

Tanto la operacién como el mantenimiento de este tipo de atracciones y
sistemas debera realizarse de acuerdo con los protocolos establecidos por
el fabricante, las normas internacionales ASTM y UNE, y las buenas
practicas de seguridad que al respecto recomienden las asociaciones e
institutos especializados.

Paragrafo. Se deberd tener precaucién para la operacion y el
mantenimiento de los vehiculos utilizados en atracciones como toboganes,
rios lentos y rdpidos y otras, tales como: deslizadores o alfombras,
flotadores o balsas en sus diferentes tipos (individual, doble, triple, etc.),
Sus condiciones como nivel de aire o inflado, agarraderas, son
determinantes para una segura operacion y requieren un protocolo claro
de operacién y mantenimiento de acuerdo con las indicaciones que al
respecto proporcionen los fabricantes.

ARTICULO 56’.- ESTANDARES DE MANTENIMIENTO PARA
PARQUES ACUATICOS. Ademés de lo establecido en el Capitulo 1V del
presente Reglamento Técnico, los operadores de parques acuaticos o de
dispositivos de entretenimiento familiar Similares, deben:

1. Contar con un programa de inspeccién y mantenimiento basado en
las recomendaciones del fabricante.

2. Cada propietario u operador implementara un programa de
mantenimiento, prueba e inspeccién, sefialando todos los deberes y
responsabilidades que conlleva dicha actividad, equipos de
seguridad y facilidades de los toboganes.

3. Hacer una inspeccidn diaria que incluya los siguientes aspectos, sin
limitarse a ellos:

a. Verificar posibles obstrucciones en el recorrido.

b. Verificar posibles grietas, fichas o burbujas en la superficie del
tobogén o del dispositivo de entretenimiento.

C. Realizar los trabajos de reparcheo a las uniones o grietas. Las
uniones de cada pieza de tobogdn no podrdn ser con materiales
corto punzantes o que pongan en riesgo la integridad o vida de los




banfistas.
Verificar posible falta de sellos o uniones.
Verificar posibles pérdidas de los canales verticales en las curvas.
Verificar posibles excesos de movimiento de los canales.
Detectar posibles aberturas en las uniones.
Verificar cambios de sefializacién.
Verificar la comunicacién funcional del dispositivo.
Verificar el rango de operacidn en la velocidad del flujo de agua.
Verificar el rango del nivel del agua en las piscinas de aterrizaje.
Realizar la revision de los vehiculos del tobogén.

. Realizar inspeccidn visual de entradas, salidas, escaleras y rampas.
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Por lo menos dos veces al afio, cada parque acuético deberd hacer

mantenimiento completo a sus toboganes, atendiendo como

minimo a las siguientes recomendaciones:

a. Revisién y reparacién o cambio, en los casos que sea necesario, de
las piezas de uniones en mal estado.

b. Revision y reparacién o cambio, en los casos que sea necesario, de
los tornillos utilizados en cada pieza de tobogan.

C. Revisién y reparacién o cambio, en los casos que sea necesario, de
los soportes de cada pieza de tobogan.

d. Revisidén y reparacién o cambio, en los casos que sea necesario, de
las columnas soportes de cada tobogan.

e. Revisién y reparacién o cambio, en los casos que sea necesario, de

las estructuras de acceso y egreso al tobogan.

5. Ningun tobogén podré presentar en la superficie de deslizamiento
dispuesta para los bafiistas, texturas rugosas, con posibilidad de ser
cortante o cause lesiones al usuario.

Paragrafo 1. Si un bafista sufre una lesién de cualquier indole
ocasionada por el mal estado de un tobogén, el parque deberd responder
por los gastos médicos y demds a que haya lugar, asi como por los
perjuicios derivados de la responsabilidad civil que le pudieren reclamar,
Como medida de proteccion, el tobogén serd cerrado por el parque y no
podra volver a ser usado hasta tener aprobacion de uso por parte de una
émpresa especializada (fabricante - constructor o especialista en
mantenimientos).

Paragrafo 2. La responsabilidad de un mal mantenimiento que ponga en
riesgo la seguridad e integridad de los bafistas serd compartida por el
duefio u operador del parque y el encargado de otorga la certificacion de
uso del mismo.

Paragrafo 3. Las personas naturales o Juridicas que contrate el parque
para hacer los trabajos de mantenimiento, deberdn acreditar su
competencia y ésta deberd ser verificada por el parque. Asi mismo, los
materiales y piezas utilizadas en el trabajo de mantenimiento deberdn




cumplir con los estandares internacionales fijados para cada caso.

Paragrafo 4. Las personas naturales y juridicas que manifiesten tener la
experiencia e idoneidad para el trabajo y realmente no la tengan, serdn
responsables de los dafios que se causen, frente al operador y los
usuarios.

ARTI',CULO 57. DERECHOS DE LOS USUARIOS DE LOS PARQUES
ACUATICOS. Los usuarios y visitantes de los parques acudticos tienen
derecho a:

1. Recibir una correcta prestacién de servicios por parte del operador
del parque acuatico.

2. Recibir informacién en temas de prevencién de lesiones,
ahogamientos y enfermedades en aguas recreativas, seguimiento
de practicas seguras y descripcién detallada de comportamientos
inadecuados, antes del ingreso a las instalaciones. Esto podra
realizarse con avisos de informacién ubicados en la entrada del
parque y en lugares visibles del mismo.

3. Disfrutar de las atracciones en condiciones de seguridad, segun lo
dispuesto en las Leyes 1209 y 1225 de 2008 y las normas que las
reglamenten, modifiquen, sustituyan o deroguen.

4. Recibir informacién adecuada sobre el uso correcto de las
atracciones acuaticas y recreativas.

5. Recibir la asistencia sanitaria de urgencia bdsica cuando sea
necesario.

ARTICULO 58.- OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS. Ademads de las
obligaciones dispuestas en la Ley 1209 de 2008 y demds normas que la
reglamenten, modifiquen, sustituyan o deroguen, los usuarios deberdn
cumplir como minimo con las siguientes obligaciones:

1. Informarse de las medidas de precaucién y condiciones de uso, de
manera adecuada, antes de ingresar al parque y antes de ingresar a
cada una de las atracciones.

Cumplir con las exigencias dispuestas por el parque.

Utilizar traje de bafio y gorro apropiado.

Supervisar en cada momento los menores de 12 afios a su cargo.

No ingresar a las atracciones si se ha ingerido licor o sustancias

psicoactivas.

Seguir las instrucciones de los monitores, vigilantes y socorristas.

No ingerir alimentos o fumar en las zonas de atracciones acuaticas.

Utilizar las papeleras dispuestas para el depdsito de basuras o

materiales reciclables.

9. Ser prudente y seguir las instrucciones de los socorristas o
salvavidas, asi como de los carteles informativos que se encuentren
en el parque, adoptando la (s) postura (s) recomendada (s) para las
atracciones.
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10.No ingresar a las piscinas de olas de cabeza, realizando clavados o
por los laterales.

11.Para las atracciones que tengan deslizamiento deberdn tumbarse
boca arriba con las piernas cruzadas, las manos entrelazadas por
detras de la cabeza y siempre llevar los pies por delante.

12.No formar cadenas de personas, ni realizar lanzamientos tipo tren
para la utilizacién de los toboganes.

13.Verificar si se tiene la edad y la estatura minima requerida y si se
cumple con todas las condiciones especificadas en la sefializacién,
antes de hacer fila para el uso del tobogén.

14.No ingresar a los corredores de la piscina con vestido o calzado de
calle.

15.No ingresar a la piscina con mascotas.

16.No jugar de manera brusca o desordenada en el perimetro de la
piscina.

17.No contaminar la piscina con orina, heces, vOmito, aguas residuales
u otro material.

18.En caso de lluvia o tormenta, evacuar fas dreas dentro de Ia piscina
y fuera de ella. Seran responsables de la evacuacidn las personas
dispuestas por el parque para dicha actividad.

19.Salir rapidamente de las piscinas de recepcion para evitar choques
con otros usuarios.

20.Abstenerse de utilizar las piscinas y las atracciones acudticas Si
padece de alguna enfermedad contagiosa de transmisién hidrica o
dérmica.

21.Las que considere individualmente cada el parque de atracciones o
dispositivos de seguridad en razén a sus propias condiciones.

ARTICULO 59.- ELEMENTOS DE APOYO PARA EL RESCATE. lLos
parques deben contar como minimo con los elementos para el rescate que
se enumeran a continuacion:

1. Botes de rescate con asideros, en caso de existir actividades
navegables.

Camillas.

Salvavidas.

Tablas de columna rigida, dotadas de cinturones.

Cuellos ortopédicos.

Los demas que se encuentren establecidos en la Ley 1209 de 2008
y demds normas que la reglamenten, modifiquen, sustituyan o
deroguen.
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ARTICULO 60.- MEDIDAS DE SEGURIDAD. Se recomienda a los
operadores que tengan en cuenta las siguientes medidas de seguridad:

1. Sistema de proteccion contra incendios.
2. Detector de metales al ingreso del parque. En caso de no contar con
uno, es necesario revisar cada bolso que ingresa a parque.




Camaras de seguridad.

Extinguidores.

Mecanismos electrénicos de vigilancia

Sensores de humo.

En zonas cerradas se debe tener sefiales de prohibido fumar.,
Areas adecuadas en los andenes para los usuarios que hagan filas
de ingreso.
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Paragrafo. Se recomienda contar con las siguientes medidas
complementarias para un mayor control de seguridad:

1. Control de acceso, que pueden ser de tipo biométrico.

2. Detector manual de metales.

3. Mesas controladoras.

4. Cuarto de resguardo para los productos de prohibido ingreso al
parque.

ARTICULO 61. RESPONSABILIDAD. Las personas tanto naturales
como juridicas, comunidades, colectivos u organizaciones que tengan o no
personeria juridica, y ostenten la titularidad en propiedad o cualquier
relacion juridica que pueda comportar la tenencia o explotacién de un
parque acuético, seran responsables del cumplimiento de esta norma y se
someteran a las sanciones que la ley establece en caso de incumplimiento.
También lo seran las personas responsables del acceso de menores de
doce afios a las piscinas acudticas.

Serd obligatorio que los operadores desarrollen campafias educativas y de
sensibilizacion, a través de las cuales, de manera permanente, se le
indique al usuario o visitante, que él también es responsable de la
seguridad, principalmente sobre la responsabilidad que les compete con
respecto a los menores de edad a su cargo, cuando estan en una piscina o
en un dispositivo de entretenimiento familiar tipo acuatico.”

ARTICULO 5°.- Vigencia. La presente Resolucion rige a partir de su
promulgacién en el Diario Oficial y modifica el paragrafo del articulo 8, el
numeral 10 del articulo 18, el paragrafo del articulo 21 y el Capitulo VI de
la Resolucién 543 de 2017 del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogotd D.C., a los 15 MAYO 2017

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO,
MARIA CLAUDIA LACOUTURE PINEDO



