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CONSTANCIA DE SECRETARIA

A Despacho del Sefior Juez el proceso ejecutivo de la referencia, informando
que la presidenta de EXPERIAN COLOMBIA S.A. — DATACREDITO-, Ia
Doctora CLARIANA CARRENO MALLARINO o quien haga sus veces, no
acaté lo ordenado en providencia No. 566 del 17 de octubre de 2023,
requerimiento que consistia en que dentro del término de 5 dias siguientes a la
comunicaciéon de la anterior providencias indicara los nombres, apellidos
completos, numero de identificacion y datos de contacto de la persona
encargada de atender los requerimientos realizados por los Despachos, con
respecto a suministrar informacion de productos financieros que puedan poseer
la parte demandada en un proceso judicial, con el fin de adelantar los tramites
sancionatorios y compulsas de copias que corresponda.

Sirvase proveer.

§an José, Cal e noviembre de 2023.

JORGE
Secretario

IEL MARIN TABARES

f B M

San José — Caldas
Siete (7) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)

Auto Int. 402

Proceso Ejecutivo

Demandante: Marinela Alzate Restrepo
Demandado: Maria Elicenia Rios Valencia.
Radicado: 17665-40-89-001-2023-00077-00

l. OBJETO DE LA DECISION

Atendiendo la constancia secretarial que antecede, procede el Despacho a dar
apertura al INCIDENTE POR INCUMPLIMIENTO A ORDEN JUDICIAL de
conformidad con lo establecido en el numeral 3 y el paragrafo del articulo 44
del Cdodigo General del Proceso.
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Il. ANTECEDENTES

A través de solicitud presentada por el apoderado judicial de la parte
demandante, el 15 de agosto de 2023, la cual consistia en: “REQUERIR a
las centrales de informacion crediticia Experian Colombia S.A. -
Datacreédito (notificacionesjudiciales@experian.com) y CIFIN S.A.S. -
Transunion (notificaciones@transunion.com), a fin de que brinden los
datos pertinentes referentes a los productos financieros que tenga
actualmente MARIA ELICENIA RIOS VALENCIA, identificada con C.C
#42.009.877.

Esa informacién no la puedo obtener mediante derecho de peticion, porque
goza de reserva legal al tenor del numeral 1° del articulo 9° de la Ley 1266
de 2008 y del literal i) del articulo 7° de la Ley 1328 de 2009, y porque no
estoy entre aquellos a quienes se les brindan tales datos por mandato del
articulo 13 de la Ley 1581 de 2012.

Con providencia del 17 de agosto de 2023, el Despacho considerd
pertinente ordenar que por medio de la secretaria del Juzgado se oficiara
a las centrales de informacién crediticia Experian Colombia S.A. —
DATACREDITO y CIFIN S.A.S. - Transunion, a efectos de que éstos, con
destino a este proceso informaran sobre productos financiero que pueda
poseer la sefiora MARIA ELICENIA RiOS VALENCIA, identificada con C.C
42.009.877, parte demandada dentro del presente proceso, lo anterior en
aras de garantizar a la parte demandante la tutela efectiva para el ejercicio
de sus derechos y la defensa de sus intereses tal y como lo exige el articulo
2 del Coddigo General del Proceso. Ordenandose por secretaria se
emitieran los respectivos oficios, dirigidos a los correos electronicos de
EXPERIAN COLOMBIA S.A. — DATACREDITO y CIFIN S.AS. -
TRANSUNION, los cuales fueron suministrados por el apoderado judicial
de la parte interesada y se encuentran relacionados en el RUES para
notificaciones notificacionesjudiciales@experian.com y
notificaciones@transunion.com.

El 18 de agosto de 2023, se remiti6 el oficio 328 del 18 de agosto de 2023,
al correo electronico notificacionesjudiciales@experian.com, donde se le
comunicé a Experian Colombia S.A. — DATACREDITO, el contenido del
requerimiento realizado en la providencia calendada 17 de agosto de 2023.

A través de correo electronico allegado a este Despacho el 30 de agosto
de 2023, Experian Colombia S.A. —- DATACREDITO, solicité se le remitiera
la providencia calendada 18 de agosto de 2023; la que le fue remitida el 30
de agosto de 2023.

Transcurrido dos meses sin obtener respuesta alguna por parte de Experian
Colombia S.A. — DATACREDITO, a través de providencia del 17 de octubre
de 2023, se requirid a la presidenta de EXPERIAN COLOMBIA S.A. -
DATACREDITO-, Dra. CLARIANA CARRENO MALLARINO o quien
hiciese sus veces, para que informara dentro del término de cinco (5) dias
siguientes a la comunicacion de dicha decision, los nombres, apellidos
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completos, numero de identificacion y datos de contacto de la persona
encargada de atender los requerimientos realizados por los Despachos,
con respecto a suministrar informacion de productos financieros que
puedan poseer la parte demandada en un proceso judicial, con el fin de
adelantar los tramites sancionatorios y compulsas de copias que
corresponda; se le advirtio a la presidenta de EXPERIAN COLOMBIA S.A.
-DATACREDITO- que en caso de incumplimiento al presente requerimiento
se haria acreedora de las sanciones establecidas en el numeral 3 del
articulo 44 del Cédigo General del Proceso.

Ordenandose por secretaria emitir el respectivo oficio, dirigido al correo
electronico relacionado en el RUES para notificaciones judiciales:
notificacionesjudiciales@experian.com

e EI18 de octubre de 2023, se remiti6 el oficio 401 del 18 de octubre de 2023,
al correo electronico notificacionesjudiciales@experian.com, donde se le
comunico a la Presidente de Experian Colombia S.A. — DATACREDITO,
Dra. CLARIANA CARRENO MALLARINO o quien hiciese sus veces, el
contenido del requerimiento realizado en la providencia calendada 17 de
octubre de 2023, siendo acusado recibido de dicha misiva esa misma
fecha.

e Alafecha no se ha dado respuesta por parte de Experian Colombia S.A. —
DATACREDITO, a los oficios No. 328 y 401 del 18 de agosto y 18 de
octubre de 2023.

[l CONSIDERACIONES

Bien es sabido que cumplir con las providencias judiciales es un imperativo del
Estado Social y Democratico de Derecho. Asi lo ha hecho saber la H. Corte
Suprema de Justicia, en sentencia AP532-2017:

“...) Por poderes correccionales del juez, debe entenderse una
especie del derecho sancionatorio al interior de un procedimiento
judicial, que en nuestro ordenamiento encuentra expresa
regulacion en los cédigos adjetivos penal y civil, asi como en el
Cddigo Contencioso Administrativo y en la Ley Estatutaria de la
Administracién de Justicia, de manera general.

Tales prerrogativas autorizan al juez, como conductor o director del
proceso, a mantener el adecuado orden y la buena marcha del
mismo en su desarrollo general o en especificas actuaciones, como
las audiencias. En ejercicio de esas facultades, los jueces pueden
imponer sanciones a los sujetos procesales o intervinientes, al igual que
a los concurrentes a las vistas.” (negrilla fuera del texto)

Bajo esta optica, el Legislador otorgd poderes correccionales a los jueces con
el fin de imponer sanciones, sin perjuicio de las acciones disciplinarias a que
haya lugar, para hacer cumplir las érdenes judiciales.

El numeral 3 y el paragrafo del articulo 44 del Codigo General del Proceso rezan
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lo siguiente:

3. Sancionar con multas hasta por diez (10) salarios minimos legales
mensuales vigentes (smimv) a sus empleados, a los demas
empleados publicos y a los particulares que sin justa causa
incumplan las érdenes que les imparta en ejercicio de sus funciones
o demoren su ejecucion.

Paragrafo. Para la imposicion de las sanciones previstas en los
cinco primeros numerales, el juez seguira el procedimiento previsto
en el articulo 59 de la Ley Estatutaria de la Administracion de
Justicia. El juez aplicara la respectiva sancion, teniendo en cuenta la
gravedad de la falta.

Cuando el infractor no se encuentre presente, la sancion se
impondra por medio de incidente que se tramitara en forma
independiente de la actuacion principal del proceso.

Contra las sanciones correccionales solo procede el recurso de
reposicion, que se resolvera de plano.

Atendiendo tal consideracion, debera acudirse al tramite establecido para los
incidentes, el cual senala:

“(...) ARTICULO 129 PROPOSICION, TRAMITE Y EFECTO DE
LOS INCIDENTES. Quien promueva un incidente debera expresar
lo que pide, los hechos en que se funda y las pruebas que pretenda
hacer valer.

Las partes solo podran promover incidentes en audiencia, salvo
cuando se haya proferido sentencia. Del incidente promovido por
una parte se correra traslado a la ofra para que se pronuncie y en
sequida se decretaran y practicaran las pruebas necesarias.

En los casos en que el incidente puede promoverse fuera de
audiencia, del escrito se correra traslado por tres (3) dias,
vencidos los cuales el juez convocara a audiencia mediante
auto en el que decretara las pruebas pedidas por las partes y
las que de oficio considere pertinentes.

Los incidentes no suspenden el curso del proceso y seran resueltos
en la sentencia, salvo disposicion legal en contrario.

Cuando el incidente no guarde relacion con el objeto de la audiencia
en que se promueva, se tramitara por fuera de ella en la forma
senalada en el inciso tercero” (Negrilla fuera del texto)

Asi las cosas, y como pudo evidenciarse en los antecedentes, este Despacho
judicial ha elevado requerimientos a la entidad, guardando ésta silencio frente
a los mismos.

En consecuencia, de lo anterior y al cumplirse todos los presupuestos facticos
y juridicos para dar apertura al incidente por incumplimiento a orden judicial,
como quiera que la presidenta de EXPERIAN COLOMBIA S.A. -
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DATACREDITO-, Dra. CLARIANA CARRENO MALLARINO o quien hiciese
sus veces, ha sido renuente en desatender la comunicacion y requerimiento
enviados, ya que lo anterior interfiere en el acceso a la administracion de justicia
y en la adopcién de decisiones judiciales ajustadas a derecho.

Por lo anteriormente expuesto el JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE
SAN JOSE, CALDAS,

RESUELVE

PRIMERO: ORDENAR la apertura del INCIDENTE POR INCUMPLIMIENTO A
ORDEN JUDICIAL, a la presidenta de EXPERIAN COLOMBIA S.A. -
DATACREDITO-, Dra. CLARIANA CARRENO MALLARINO o quien hiciese
sus veces, conforme a los postulados de que tratan el numeral 3 y el paragrafo
del articulo 44 del Codigo General del Proceso, con observancia del articulo
129 del mismo precepto normativo, dentro del proceso ejecutivo promovido por
MARINELA ALZATE RESTREPO, a través de apoderado judicial, contra de
MARIA ELICENIA RiOS VALENCIA.

SEGUNDO: SE DISPONE el tramite previsto en el numeral 3 y el paragrafo del
articulo 44 ibidem, en concordancia con el articulo 127 de la precitada norma.

TERCERO: CORRER traslado a la presidenta de EXPERIAN COLOMBIA S.A.
-DATACREDITO-, Dra. CLARIANA CARRENO MALLARINO o quien hace
sus veces, por el término de tres (03) dias, para que se pronuncie al respecto
y aporte las pruebas que pretenda hacer Valer. Vencidos los cuales se
decretaran las pruebas y se convocara audiencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CESAR AUGUSTO ZULUAGA MONTES
JUEZ

Juzgado Promiscuo Municipal — San José, Caldas
CERTIFICO

Que el auto anterior se notifico en el ESTADO No. 129 de la
presente fecha. San José, Caldas 8 de noviembre de 2023.
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