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CONSTANCIA DE SECRETARIA:

A Despacho de la sefiora Juez el proceso verbal Sumario —Fijacion cuota alimentaria-
indicandose que el apoderado judicial de la parte demandante allegé memorial en el
que solicita la realizacion y envio del oficio a la Fiduprevisora a fin de modificar los
porcentajes de descuentos de nomina del demandado Mario Lépez Yunis, asi mismo
solicita se realicen los ajustes y descuentos pertinentes de la cuota alimentaria de los
meses de enero, febrero y marzo, de igual forma que se incluyan los descuentos por
concepto de prima de los meses de junio y diciembre.

Se informa al sefior Juez que desde el 07 de diciembre de 2020, se realiz6 el oficio
correspondiente comunicando a la Fiduprevisora el cambio en los porcentajes de los
descuentos por concepto de cuota alimentaria, oficio en el que se notifico la parte
resolutiva de la sentencia, donde se ordené los cambios de los porcentajes y la
inclusion de descuento por concepto de prima en los meses de junio y diciembre, oficio
que fue enviado via correo electronico los dias 7 y 9 de.diciembre de 2020, tal como
se observa en las constancias de envio que anteceden.

En vista a que no se tiene informacién sobre la aplicacion de lo ordenado en la
sentencia del 03 de diciembre de 2020, el dia 17 de marzo de 2021, se envid
nuevamente el oficio solicitando informacion sobre el tramite dado al mismo, asi mismo
el 18 de marzo, pero a la fecha no se tiene ninguna respuesta.

Ademas de lo anterior, se intentd comunicacion telefénica al numero 0317566633 -
0317562444, linea de atencion al cliente de la FIDUPREVISORA, en la que indague
sobre el recibido del oficio y el tramite dado al mismo, a lo que sefialaron que esa
informacién solo se la daban al titular y que si era para un juzgado, debia radicar la
solicitud al correo electronico notjudicial@fuduprevisora.com.co, correo al que ya se
ha enviado el oficio varias veces.

Adicionalmente se indica que la comunicacidén se ha enviado a los siguientes correos
electrénicos:

notjudicial@fuduprevisora.com.co; notjudicial1 @fiduprevisora.com.co;
servicioalcliente@fiduprevisora.com.co; notjudicialppl@fiduprevisora.com.co; correos
electrénicos en los que la entidad ha sido notificada de acciones de tutela y que a su
vez por medio de éstos responden las mismas, situacién que ratifica que corresponden
a la entidad.

Finaimente se indica que para el mes de febrero se reporté un nuevo valor de titulo
judicial por la suma de alrededor de $590.000, razén por la que se autorizé un titulo
permanente por valor de $600.000, no obstante para el mes de marzo, el valor del
titulo, disminuyo y llegé en un valor de alrededor $250.000.

Sirvase proveer.

rzo de 2021.
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LEIDY CONSTANZA BEDOYA TORO
Secretaria
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Vista la constancia secretarial que antecede dentro del proceso Verbal Sumario
de Exoneracion y Aumento de Cuota Alimentaria promovida por medio de
apoderado judicial por la sefiora KEREN VANESSA RIVERA TORO quien a su
vez actia en Representacion Legal de su menor hijo ISAAC DAVID LOPEZ
RIVERA contra los sefiores MARIO LOPEZ YUNIS, FRANCY LORENA y
CARLOS MARIO LOPEZ IGLESIAS, y en atencion a la solicitud elevada por el
apoderado de la parte actora, se indica que por parte de la secretaria del
Despacho desde el 07 de diciembre de 2020, se envi6 el oficio correspondiente
comunicando la sentencia proferida por este Despacho Judicial el dia 03 de
diciembre de 2020, tal como consta en las constancias impresas del envio de
los correos, correo que ha sido enviado en repetidas ocasiones y en diferentes
fechas.

Ahora bien, se tiene que si bien se han enviado numerosos correos dirigidos a
la FIDUPREVISORA, a la fecha no se tiene respuesta ni mucho menos certeza
de que efectivamente se estén aplicando los descuentos ordenados en
sentencia del 03 de diciembre del afio anterior, puesto que si bien para el mes
de febrero se reportd una suma de dinero correspondiente al pago de cuota
alimentaria por un valor cercano a los $590.000 pesos, para el mes de marzo
se report6é un descuento por valor de alrededor de $250.000, que es igual a la
cuota que se estaba descontando antes de la modificacion efectuada, con lo
cual es claro que existe la duda si la entidad encargada de realizar los referidos
descuentos a la fecha ya realizé las modificaciones comunicadas.

En tal sentido se hace necesario requerir a la FIDUPREVISORA S.A para que
en el término de cinco (5) dias contados a partir del recibido de la comunicacion
que para el efecto se enviara, informe al despacho las razones por las cuales a
la fecha no ha dado cumplimiento a lo ordenado por este Juzgado en sentencia
del 03 de diciembre de 2020 y en caso de verificarse que efectivamente no ha
realizado las gestiones necesarias para éste cumplimiento, dentro de este
mismo término debera realizar los registros correspondientes para que en
adelante se realicen los descuentos en la forma ordenada.



Asi mismo se dispone oficiar a la Procuraduria General de la Nacién, para que
de ser el caso inicie las investigaciones a que haya lugar contra los empleados
de la Fiduprevisora encargados de dar cumplimiento a las 6rdenes impartidas
por un Juez de la Republica y que omitieron realizar las gestiones
administrativas correspondientes para el registro de las modificaciones de los
porcentajes de embargo por concepto de cuota alimentaria gue se realizan al
pensionado Mario Lépez Yunis.

Por secretaria enviese los oficios correspondientes.
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