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Sefior Juez,

RUBEN DARIO TOLEDO GOMEZ
Juzgado Segundo Promiscuo Municipal
Piendamé Cauca

Referencia: presentacion de paz y salvo Fondo Nacional del Ahorro
Proceso con garantia real radicado 1954840890022008-00036-00
Demandado: Luz Dary Achicanoy Otero 48570766

Cordial saludo

LUZ DARY ACHICANOY OTERO, Identificada con la cedula de ciudadania numero
48570766 de Piendamé en mi calidad de demandado dentro del proceso con
garantia real radicado 1954840890022008-00036-00, de forma comedida me

permito aportar al presente proceso lo siguiente:

Mediante propuesta que presente al Fondo Nacional del Ahorro por el valor de
12.000.000 millones (doce millones de pesos), fue aprobada el 30 de enero de 2023
y se dio plazo para cancelar hasta el 17 de febrero de 2023, dicha consignacion la
realice por el monto de 12.000.000 millones (doce millones de pesos) en
Bancolombia el 13 de febrero de 2023 en la sucursal 868 de la ciudad de Popayan.
Asi las cosas el Fondo Nacional del Ahorro con fecha 28 de febrero de 2023 expidié
Paz y salvo como pago total de la obligacion del credito hipotecario No.4857076602.

Por lo anterior ruego a usted se despache favorablemente este caso a mi favor toda
vez que ya cancelé lo adeudado.

Anexo al presente escrito: copia de la carta de aceptacion a la propuesta de
12.000.000 hecha, Copia del recibo de consignacion por 12.000.000 de pesos, copia
del paz y salvo del FNA, como pago total de la obligacién al crédito hipotecario

4857076602.

Atentamente,

48570766 de Piendamé



EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO
Se permite dar respuesta a su solicitud, conforme a la Politicas establecidas por la entidad

Numero de la Obligacion: 4857076602
Nombre del deudor: ACHICANOY OTERO LUZ DARY
Numero de Cedula: 48570766

Datos de notificacion:
Correo electrénico:

Teléfono:

Fecha de analisis: 30-ene-23

Saldo total obligacién: S 34,018,000

Saldo total mora: $ 34,698,000

Cuotas en mora: 2

Programa de recuperacion: Pago total de la obligacion

Valor Oferta cliente: $ 12,000,000

Valor Aprobado FNA: $ 12,000,000 Crédito Castigado
Valor descuento Aplica Fondo: $ 22,018,000

El valor aprobado en esta negociacion se debe cancelar con la factura normal del pago del crédito.

Fecha limite de pago: 17-feb-23

Presenta Cobro Juridico: St 07. REMATE

Nombre del apoderado: HEVARAN

Direccion: Carrera 16 A # 78 - 11 Oficina 301

Teléfono: 7954300 Ext 2206 - 2207 - 3009122260 {Bogota) Whatsapp 3017250303 Correo comercialfna@hevaran.com - fna@hevaran.com
Casa de Cobro: SERLEFINBPO

Direccién: Carrera 106 # 15 a 25 Bodega 3 Manzana 23 interior 135i-135j (Bogotd)

Teléfono: 3057341483 - 3057341476 - 7439332 - 7599906 (Bogotd) Whatsapp 3228212376 Correo Fondonacional@serlefin.com

§I EL CREDITO SE ENCUENTRA EN COBRO JURIDICO: Debe cancelar lo siguiente:

Honorarios: debe cancelarlos directamente a la casa de cobranza quien le expedira el paz y saivo que debera presentarlo ante e Fondo Nacional del Ahorra.

Gastos judiciales: valores diferentes a los honorarios, los cuales se cobran en la factura del crédito desde el inicio de 13 demanda. En caso de terminacion del proceso juridico por pago de
mora, se cargaran en la factura posterior a la terminacion del proceso gastos de desembargo y desglose de garantia. Los valores de honorarios y gastos serdn cobrados de acuerdo con la
etapa procesal en que se encuentre la demanda, (informacion disponible en nuestra pagina https://www.fna.gov.co/atencion-ciudadana/politica-de-cobranzas).

En caso que exista fecha establecida por el juzgado para la diligencia de remate, el deudor deberd cancelar el monto requerido por el Fondo Nacional def Ahorro y presentar el paz y saivo del
abogado dentro de los § dfas habiles anteriores 3 la fecha fijada para el remate.

NOTA:
En caso de no cancelar la totalidad del valor aprobado por el FNA dentro de! plazo otorgado o no presente Ja documentacion requerida, no se aplicaré el beneficio, ni se dard la
terminacién o ién del p juridico y el pago realizado se entendera como abona a la obligacién.

Aprobacion sujeta a verificacion y cambios en el momento de la aplicacion del beneficio, esta negociacion tendra un plazo de 5 dias habiies después que el pago se encuentre en el sistemay
se cumplan los requisitos para su aplicacién. informacion tomada como muestra, con corte 01 de Enero de 2023
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Abono a Capital Financiado 0.0000 0,00 Abono a Capital Financiado 0.00
- Abano a Capital Opcidin de Compra : 1) 00 Abono a Interés 000
Interés Corriente 0.0000 00 Sudtotal Cuots L
’ e 060 Sequro de Vida e Incapacidad 0.00
egures . i Sequra de Incendio y Terremoto 0.00
. nn
) Interés de M?ra o - 9'0000‘ 0.0 Sequro de Desempleo 0.00
Anticipos .- » 0.0000 000 Salde Vencido 3475287398
tros Largos 6,00 Honorarias y/c-Gastos Judiciales 0,00
%onoranos y/o uastos Judlcxales 0.0030 ‘ Otros Cargas 000
o ER o : : - Fogafin 0.00
Sgafin 0,0000 40
o9 . Comision FAG. 000
4 680
i Com:s;on FNG. u Abono a Capital Jpcion de Compra 0
51 Total Aplicado 6.9 Subtotal a pagar U 5787389
" Mengs Anticigos Por Pagos 280
Menos Anticincs Por Cesantias 0,00
Menos Cobertura F.R.ECH 0.00
$34.752.874,00
PAGA EN LINEA HACIENDO CLICAQUI % T e

Favor leer las instrucciones al respaldo

Tu crédito o contralo leasing se encuentra en proceso judicial, cobrando el total adeudado. Puedes reestablecer el plazo, previa aprobacion.si cancelas las cuotas vencidas, honorarias de abogado y
LUZ gaslos judiciales. Evita reportes negativas en cenlrales de riesgo (Leyes 1266 y 21 57) Cualquier inconformidad con 1a informacion incluida en este extracto,favor comunicaria a nuestras revisores
! fiscales Amezquita & Cia S.A.S, al correo revisoniafiscal@fna.gov.co
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X Cerrar por segunda vez derecho de peticion av &
fondonacional@serlefin.com _ , DRV U SR
Para: Usted Vie 24/02/2023 11:49 AM

Buen dia,
Sra Luz Dary,

Le confirmamos que a la fecha su obligacion ya se encuentra normalizada. Es decir la
negociacion ha sido aplicada.Toda vez que se cumplio la negociacion pactada vy el pazy salvo
ha sido validado.

Por favor remitirse a la entidad FNA, Para consultar el paso a seguir respecto al levantamiento
de hipoteca.

De: LUZ DARY ACHICANOY OTERO [mailto:Luzdyachicanoy123@hotmail.com]
Enviado el: viernes, 24 de febrero de 2023 10:36 a. m.

Para: fondonacional@serlefin.com

Asunto: por segunda vez derecho de peticién

Piendamé cauca, 24 de febrero de 2023
Sefores ,

FONDO NACIONAL DEL AHORRO
SERLEFIN CASA DE COBRANZAS
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EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO
HACE CONSTAR

Que segun el estado de cuenta emitido por el sistema, el(la) sefior(a) LUZ DARY ACHICANOY
OTERO identificado(a) con cédula de ciudadania No 48.570.766 fue beneficiario(a) del Crédito
Hipotecario No 4857076602, el cual, con corte al veintiocho(28) de febrero de 2023 se encuentra a

PAZ Y SALVO.

Si dentro del proceso de cancelacién de hipoteca el FNA detecta alguna inconsistencia esta

sera sujeta a la correccion.

Expedida en Bogota D.C a los veintiocho(28) dias del mes de febrero de 20‘234
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