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Popayán, mayo de 2023 
 
Señores,  
 
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPALPIENDAMÓ – CAUCA  
  
E.   S.   D.  
 
Referencia:   levantamiento de medida cautelar  
Proceso:   Ejecutivo singular  
Demandante:   FONDO NACIONAL DEL AHORRO 
Demandado:   LUZ DARY ACHICANOY OTERO 
Tipo de Proceso:   EJECUTIVO HIPOTECARIO 
Radicado:   1 9 548 40 89 002 – 2008-00036-00 
 
DAVID SANTIAGO CAMPO CASTRILLÓN, Abogado en ejercicio, identificado con la Cédula de 
Ciudadanía No.1.061.778.424 de Popayán y Tarjeta Profesional No.334.492 del C.S.J., actuando en 
calidad de apoderado judicial de la señora LUZ DARY ACHICANOY OTERO, mayor de edad, 
identificada con la cédula de ciudadanía N°48.570.766 de Piendamó – Cauca, acudo a su 
despacho con el fin de solicitar se dé cumplimiento al artículo 461 del C.G.P.  en el sentido de declarar 
terminado el proceso y ordenar el levantamiento de la medida cautelar decreta por su despacho y 
registrada con anotación Nro 006 Fecha: 06-06-2008 Radicación: 2008-120-6-7088 la que fue 
radicada mediante OFICIO 0393 DEL 28-02-2008 JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE 
PIENDAMÓ,  sobre el bien inmueble de mi propiedad ubicado en el Municipio de Piendamó - Cauca, 
identificado así: Tipo Predio: URBANO 1) LOTE EN LA CALLE 10 # 2) CALLE 10 #9-43 LOTE Y CASA 3) 
CALLE 10 #9-43 CASA-LOTE BARRIO JOSE ANTONIO GALAN con número de matrícula 120-118619 y 
código catastral 19548010000130035000 COD del Círculo Catastral de Popayán.  
 
Lo anterior, teniendo en cuenta que: 

1. La demandada el día 13 de febrero de 2023 realizó un pago por valor de DOCE MILLONES DE 
PESOS ($12.000.000), conforme a la propuesta presentada y aceptada por el Fondo Nacional 
del Ahorro 

2. Mi poderdante solicitó la expedición del PAZ Y SALVO, por concepto de honorarios y gastos 
judiciales ante el Fondo Nacional del Ahorro el día 12 de abril de 2023. 

3. El día 25 de marzo el Fondo Nacional del Ahorro dio respuesta en los siguientes términos:  
 
“El levantamiento de marquilla jurídica y la solicitud de terminación del proceso jurídico es 
procedente, toda vez que la afiliada cuenta con paz y salvo de la obligación (el cual se adjunta). 
 
El proceso jurídico se encuentra a cargo del abogado Francisco Javier Montilla, con quien 
estamos trabajando de manera conjunta para solicitar la terminación del proceso ejecutivo. 
 
Una vez se cuente con dicha terminación y el inmueble se encuentre sin medida cautelar 
vigente, se podrá solicitar el levantamiento de la Hipoteca.” 
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 Conforme a lo expuesto se solicita comedidamente, se declare la terminación del proceso y en 
consecuencia se ordene el levantamiento de la medida cautelar decreta dentro del proceso. 
 

ANEXOS  
 

● Cédula de ciudadanía de la demandada.  
● Repuesta y Paz y Salvo emitido por el F.N.A.  
● Propuesta aceptada por el F.N.A. 
● Constancia de pago de la obligación del F. N. A. 
● Poder debidamente otorgado  
● Copia de la cédula de ciudadanía y Tarjeta Profesional del apoderado.  

 
NOTIFICACIONES 

 
El suscrito apoderado recibe sus notificaciones y/o notificaciones en la Calle 29 Norte #7 - 62 Barrio 
Guayacanes del Norte, de la ciudad de Popayán  
 
Teléfono: 301 291 9172 - 321 646 2633  
Correo electrónico: campoylopezabogados@gmail.com  
 
Atentamente, 
 
 
 
DAVID SANTIAGO CAMPO CASTRILLON  
C.C. N°1.061.778.424 de Popayán  
T. P. N°334.492 del C.S. de la J. 
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Bogotá D.C.  

  

 

 

Señora  
LUZ DARY ACHICANOY OTERO 
CL 10 # 9-43 GALAN  
PIENDAMÓ - TUNÍA / CAUCA 

01-2303-202304250277254 
 
Asunto: Respuesta al Radicado No. 02-2303-202304121949174  
  C.C. 48570766 
  
Reciba un cordial saludo en nombre del FONDO NACIONAL DEL AHORRO. En atención 
a su solicitud, por medio del presente nos permitimos brindar respuesta en los siguientes 
términos: 
 
El levantamiento de marquilla jurídica y la solicitud de terminación del proceso jurídico es 
procedente, toda vez que la afiliada cuenta con paz y salvo de la obligación (el cual se 
adjunta).  
 
El proceso jurídico se encuentra a cargo del abogado Francisco Javier Montilla, con quien 
estamos trabajando de manera conjunta para solicitar la terminación del proceso 
ejecutivo.   
 
Una vez se cuente con dicha terminación y el inmueble se encuentre sin medida cautelar 
vigente, se podrá solicitar el levantamiento de la Hipoteca. 
 
Esperamos haber atendido de manera adecuada su solicitud.  
 
Para el FNA es importante conocer su opinión, por esta razón le invitamos al diligenciamiento de la siguiente encuesta 
https://transfer.fna.gov.co/form/Encuesta_satisfaccion_PQR  
 

Atentamente, 
 
 
 
 
GERENCIA PQRS. 
Proyectó: Angélica Forero Florián 
Archivos adjuntos (1) 
 

CAICEDO 
BOLIVAR 
MARIVEL

Firmado digitalmente por 
CAICEDO BOLIVAR MARIVEL 
Fecha: 2023.04.25 15:38:11 
-05'00'

https://transfer.fna.gov.co/form/Encuesta_satisfaccion_PQR


        
 

 
  

 
                                                                                                                                                                                                    GSO-GD-FO-004 V0 

 
El Fondo Nacional del Ahorro, cuenta con “Mis Canales FNA” (aplicación móvil FNA Móvil Ágil disponible en App Store y Google 
Play. Asesor en Línea con chat o WhatsApp de lunes a domingo de 6:00 a.m. a 8: p.m., Fondo en Línea a través 
de www.fna.gov.co, Call Center Línea Gratuita Nacional 01 8000 52 7070 y Línea de atención telefónica en Bogotá 307 7070 de 
lunes a domingo de 6:00 a.m. a 10:00 p.m. o marcando gratis #289*) que permiten a nuestros afiliados, empleadores y usuarios en 
general, realizar consultas del estado de sus trámites, efectuar pagos en línea, descargar certificaciones, solicitar claves, entre otros 
servicios, sin tener que acudir a un punto de atención.*Únicamente operadores Claro, movistar y Tigo.  
 
 

 

http://www.fna.gov.co/#_blank


EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO
HACE CONSTAR

Que según el estado de cuenta emitido por el sistema, el(la) señor(a) LUZ DARY ACHICANOY

OTERO identificado(a) con cédula de ciudadanía No 48.570.766 fue beneficiario(a) del Crédito

Hipotecario No 4857076602, el cual, con corte al diecinueve (19) de abril de 2023 se encuentra a

PAZ Y SALVO.

Si dentro del proceso de cancelación de hipoteca el FNA detecta alguna inconsistencia esta

será sujeta a la corrección.

Expedida en Bogotá D.C a los diecinueve (19) días del mes de abril de 2023.

Generado por: avelezs



Número de la Obligación: 4857076602

Nombre del deudor: ACHICANOY OTERO LUZ DARY

Número de Cedula: 48570766

Datos de notificación:

Correo electrónico:

Teléfono:

Fecha de análisis: 30-ene-23

Saldo total obligación: 34,018,000$                                                           

Saldo total mora: 34,698,000$                                                           

Cuotas en mora: 2

NO APLICA APLICA CASTIGO 

Programa de recuperación: Pago total de la obligación Pago total de la obligación

Pago total de las cuotas en mora

Valor Oferta cliente: 12,000,000$                                                    23,903,000          Crédito Castigado

Valor Aprobado FNA: 12,000,000$                                         Crédito Castigado
Valor descuento Aplica Fondo: 22,018,000$                                                           3,362,000             Crédito Castigado

CANCELAR SALDO TOTAL DEUDA POR ESTADO DE CUENTA

El valor aprobado en esta negociación se debe cancelar con la factura normal del pago del crédito.

Fecha límite de pago: 17-feb-23

Presenta Cobro Jurídico: SI 07. REMATE

Nombre del apoderado: HEVARAN

Dirección:

Teléfono:

Casa de Cobro: SERLEFINBPO

Dirección: Carrera 106 # 15 a 25 Bodega 3 Manzana 23 interior 135i-135j (Bogotá)

Teléfono: 3057341483 - 3057341476 - 7439332 - 7599906 (Bogotá)  Whatsapp 3228212376 Correo Fondonacional@serlefin.com

EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO 

Se permite dar respuesta a su solicitud, conforme a la Políticas establecidas por la entidad

SI EL CRÉDITO SE ENCUENTRA EN COBRO JURÍDICO: Debe cancelar lo siguiente: 

Honorarios: debe cancelarlos directamente a la casa de cobranza quien le expedirá el paz y salvo que deberá presentarlo ante el Fondo Nacional del Ahorro.

Gastos judiciales: valores diferentes a los honorarios, los cuales se cobran en la factura del crédito desde el inicio de la demanda. En caso de terminación del proceso jurídico por pago de 

mora, se cargarán en la factura posterior a la terminación del proceso gastos de desembargo y desglose de garantía. Los valores de honorarios y gastos serán cobrados de acuerdo con la 

etapa procesal en que se encuentre la demanda, (información disponible en nuestra página https://www.fna.gov.co/atencion-ciudadana/politica-de-cobranzas).

En caso que exista fecha establecida por el juzgado para la diligencia de remate, el deudor deberá cancelar el monto requerido por el Fondo Nacional del Ahorro y presentar el paz y salvo del 

abogado dentro de los 5 días hábiles anteriores a la fecha fijada para el remate.

NOTA:  

En caso de no cancelar la totalidad del valor aprobado por el FNA dentro del plazo otorgado o no presente la documentación requerida, no se aplicará el beneficio, ni se dará la 

terminación o suspensión del proceso jurídico y el pago realizado se entenderá como abono a la obligación. 

Carrera 16 A # 78 - 11 Oficina 301 

7954300 Ext 2206 - 2207 - 3009122260 (Bogotá) Whatsapp 3017250303 Correo comercialfna@hevaran.com - fna@hevaran.com

Aprobación sujeta a verificación y cambios en el momento de la aplicación del beneficio, esta negociación tendrá un plazo de 5 días hábiles después que el pago se encuentre en el sistema y 

se cumplan los requisitos para su aplicación. Información tomada como muestra, con corte 01 de Enero de 2023










