19/7/122, 10:24 Correo: Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Cauca - Villa Rica - Outlook

RV: Generacion de Tutela en linea No 646977

Tutela En Linea 02 <tutelaenlinea2@deaj.ramajudicial.gov.co>
Lun 18/07/2022 4:41 PM

Para: Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Cauca - Villa Rica
<j0Tprmpalvillarica@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Se reenvia por error presentado en el servidor de correo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial
Nota Importante:

Enviado desde una direccion de correo electronico utilizado exclusivamente para notificacion el cual
no acepta respuestas.

De: Tutela En Linea 02

Enviado: lunes, 20 de diciembre de 2021 10:22

Para: Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Cauca - Villa Rica <j01prmpalvillarica@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
asistentecalcali@ens.org.co <asistentecalcali@ens.org.co>

Asunto: Generacién de Tutela en linea No 646977

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen dia,

Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se ha registrado la Tutela en Linea con nUmero 646977

Departamento: CAUCA.
Ciudad: VILLA RICA

Accionante: JOSE EVER ANGULO Identificado con documento: 6460907
Correo Electronico Accionante : asistentecalcali@ens.org.co

Teléfono del accionante : 3136131897

Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:

Persona Juridico: FONDO DE PENSIONES PROTECCION- Nit: ,
Correo Electronico: clientes@proteccion.com.co
Direccion:

Teléfono:

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADQ3ZDk1MTVILTVjMzktNDgyY S05ZTYyLTc2NmM3NDMwYzY30AAQAOEgwg4qzHFJn568pkFcR...  1/2



19/7/122, 10:24 Correo: Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Cauca - Villa Rica - Outlook

Medida Provisional: NO

Derechos:

DEBIDO PROCESO, DERECHO DE PETICION,

Descargue los archivos de este framite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:

Enviado desde una direccion de correo electronico utilizado exclusivamente para notificacién el cual no
acepta respuestas.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADQ3ZDk1MTVILTVjMzktNDgyY S05ZTYyLTc2NmM3NDMwYzY30AAQAOEgwg4qzHFJn568pkFcR...  2/2
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Villa rica, 9 de diciembre de 2021

JUEZ CONSTITUCIONAL DE VILLA RICA REPARTO

ESD.
 REFERENCIA: | ACCION DE TUTELA - ol
ACCIONANTE: | JOSE EVER ANGULO SERNA |
ACCIONADO: FONDO DE PENDIONES PROTECCION |
. [
PONDAMoNTALEs | VIOLACION AL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO.
VULNERADOS. | PROCESO Y DERECHO DE PETICION |

JOSE EVER ANGULO SERNA, Mayor de edad y domiciliado en Villa rica, identificado como
aparece al pie de mi correspondiente firma, en nombre propio presento ACCION DE TUTELA
conforme lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion Politica, en contra de la FONDO DE
PENSIONES PROTECCION, entidad representada legalmente por quien haga sus veces, &l
momento de la nofificacion de la presente accién, toda vez que se le han vulnerado los
FUNDAMENTALES DE DERECHO CONSTITUCIONAL AL DERECHO FUNDAMENTAL AL

DEBIDO PROCESO Y DERECHO DE PETICION, ya que no me han resuelto de fondo la solicitud
conforme a los siguientes:

HECHOS:

PRIMERO: Estuve a filiado al fondo de pensiones Santander, que despuss fue fondo de pensiones

ING, estando en la actualidad en el fondo de pensiones COLPENSIONES, el cual me encuentro a I
fecha

SEGUNDO: Asi pues, cuando solicito mi historia laboral ante COLPENSIONES, se puede visualizar
que faltan semanas las cuales fueron cotizadas ante Santander y que no han sido reportadas a
COLPENSIONES.

TERCERQ: Debido a lo anterior, solicito se remitan dichas semanas a COLPENSIONES, toda vez
que al momento de mi traslado no se realizd, entiendo que dicha situacién es administrativa entre las
entidades, pero si no hago se me perjudica mi conteo de semanas.

CUARTO: Adicionalmente a ello solicito historia laboral que reposa a mi nombre en la entidad.

QUINTO: Todo lo anterior lo solicito para que mi historia laboral se corrija de cualquier
inconsistencia, la cual a futuro si no se hace puede perjudicar enorme mente mi derecho a pension.
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§.E“0 Por 1o tanto, para el dia 11 de agosto del presente afo. envid un derecho de peticdn ol
FONDO DE PENSIONES PROTECCION ya quo el fondo do PENSIONES ING <o fusona en el a7

) A din
N con dicha entidad y debido a esto ellos son los responsables do resolver a solaitud

SE,PT.IMO Ala fecha, el FONDO DE PENSIONES PROTECCION no se ha pronunciada sobre mi
ReuEON, han pasado cuatio meses y mi situacion sigue empeorando.

PRINCIPIO FUNDAMENTAL VIOLADO

Envirtud de los hechos anteriomente mencionados el FONDO DE PENSIONES PROTECCION ha
vulherado el DERECHO FUNDAMENTAL AL DERECHO DE PETICION Y AL DEBIDO PROCESO.
acudo a usted a instaurar la presente demanda de accion de tutela y rogarle respetuosamente le sea
impugnable un término de 48 horas para resolver,

PETICION

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al sefior Juez disponer y ordenar a mi favor

PRIMERO: Se AMPARE mi DERECHO FUNDAMENTAL AL DERECHO DE PETICION Y AL
DEBIDO PROCESO.

SEGUNDO: Se ORDENE a FONDO DE PENSIONES PROTECCION proceda a responder de fondo
mi derecho de peticion, remitan en su lotalidad todas las semanas cotizadas a mi nombre a
COLPENSIONES entidad en la que me encuentro afiliado actualmente.

TERCERO: Solicito certificacion de la culminacion del tramite administrativo entre las entidades.

CUARTO: Solicito historia laboral que obra a mi nombre en la entidad.

QUINTO: Las demas medidas que el sefior Juez Constitucional considere necesarias, en proteccion
de los derechos fundamentales del accionante.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

Principio de inmediatez

El principio de inmediatez es un requisito de procedibilidad de la accion de tutela y se refiere a la
necesidad de que la misma se interponga dentro de un término oportuno, justo y razonable,
carrespondiendo al Juez Constitucional, determinar su cumplimiento para el caso concreto. Esto es
asi porque la forma misma de la tutela, es decir, lo expedito de su resolucion se relaciona con la
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eCesadad de proteccion inmediata del derecho fundamental de que se rate, bien sea previnendo ur

280 nminente, 0 haciendo cesar un panuicio Gue se estd causando al momanto da nterponer 1a
ot

La Corte Conshituconal en Sentencia T-172 de 2013 explica que:

“..l]a jurisprudencia también ha destacado que puede resultar admisible que
transcurra un extenso espacio de tiempo entre el hecho que generd la vulneracién y Ia
presentacion de la accion de tutela bajo dos circunstancias claramente identificables: Ia
onmera de ellas, cuando se demuestra que [a afectacion es permanente en el tiempo y, en
segundo lugar, cuando se pueda establecer que “... la especial situacion de aquelia persona
a quien se le han vuinerado sus derechos fundamentales, convierte en desproporcionado el
hecho de adjudicarle la carga de acudir a un juez; por ejemplo el estado de indefension,
interdiccion, abandono, minoria de edad, incapacidad fisica, entre otros...".

En mi caso han trascumido cuatro meses y hasta el momento el FONDO DE PENSIONES

PROTECCION no ha procedido a darme una respuesta ni ha enviado todas las semanas cotizadas 2
mi nombre a COLPENSIONES.

Perjuicio Irremediable

La Corte Constitucional ha establecido que de acuerdo con el articulo 86 de la Constitucion Palitica,
la accion de tutela solo procede cuando el peticionario no dispone de otro mecanismo de defensa
juciciel, cuando aquella se utiliza como mecanismo transitorio para evitar la ocurrencia de un
perjuicio irremediable 0 cuando pese a la existencia de otros medios de defensa judicial estos
carecen de idoneidad y eficacia.

En cuanto &l acceso a la administracion de justicia lo soporto bajo el tenor normativo del articulo del
estatuto superior que a continuacion citaré:

“Articulo 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por 8i misma o por quien
actue a su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omision de
cualquier autoridad publica.

La proteccidn consistira en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la tutela,
actie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que serd de inmediato cumplimiento, podra
impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitira a la Corte
Constitucional para su eventual revision.
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Esta accon sdlo procederd cuando of : :
como Mecanismo yansiorlo para evitar un

wdcal, salvo que aquella se utilice
perjuicio irremediable.

En ningun caso podrén transcumir mas 08 02 dias entre I3 sobctud 06 146a i 5
resolucion.”

En sentencia T-502-17 1a Corte Constitucional establecid que 12 presentia de oros r.'ff':m f/-
defensa judicial, hace improcedents en prncigio f2 acoin Ce utela, 51 EMEG0, I2 sol2 existentiz
formal de uno de estos mecanismos no implica per sé que ellz deba ser denegada, DUt £

debe verficar si las condiciones del peticionznio toman obigatono el agotamiento Ce los mecans s

ordinarics o si, por el contrario, se requiere 13 intervencién del

perjuicio imemediable. -
De esta forma, Ia jurisprudencia constitucionsl, mediante Sentenciz 7-29%11 ha identficado los
siguientes criterios con el fin de determinar Ia configuracién de un perjuicio i emedizble:

sl o |
§ Uil

juez Consttuciond para eviz

4
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st por suceder prontamente. &<

A). El peruicio ha de ser inminente: que amen3za 0 85'5 :
tiznde a un resultado cierto dervado de una causs gue ests produciends I3 inmingndia.

En mi caso, la violzcién inminente de mis derechos se evidendia claramente, €N €50 mi derecho 2
nto

debido proceso a raiz de la negativa 2l derecho de peticion gue presente.

B). Las medidas que se reguieren Dara coniurar el perjuicio imemesiad

urgentes. s dscir. se debe precisar una medida o remedio de forma rZod

configuracién de la lesion;
g tutela constiuye

Tenizndo en cuenta las consideraciones expuestas en prececends, Iz acadn ¢
Iz lesién de mis

una medida que evitara el perjuicio imemediable yz que evita la configuracion de

derechos fundamentales.

C) Se requisre que éste sea grave. lo que equivzle a I3 aran intensidad del dzno o

menoscabo material 0 moral en el haber juridico dz |5 parsona;

En caso da omitirse la proteccion que solicito en virtud ce la presents Accién de Tutela, se veria
vulnerado a la dignidad humana.

D). La urazncia y la gravedad determinan gue I3 accién de tutela sea impostergable. va que

tiene que ser adecuada para restablecer &l orden social justo en toda su integridad

Las consideraciones expuestas anteriormente justifican plenamente la procecencia de la Accion de
Tutela como mecanismo eficaz e impostergable para restablecer el orden sociel justo, respecto 2 las
actuaciones sistematicas y contrarias al ordenamiento juridico nacional que se encuentra levando 2
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cabo las Accionadas conslituyendo a su vez el am

. . paro incoado un mecansmo praventivo con el fin
Ce que la sitwacidn que he plasmado en este documento no se vuelva a presentar

RESPECTO AL DERECHO AL DEBIDO PROCESO

La peticion antes solicitada estd amparada en el articulo 29 de la constitucian politica de Colombia el
cual indica:

‘Anicu_!o 29. El det_Jido proceso se aplicara a foda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. Nadie podré ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se

le im_puta, ante juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas
propias de cada juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara de
preferencia a la restrictiva o desfavorable. Toda persona se presume inocente mientras no
se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa
y a la asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio, durante la investigacion y el
juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y
a controvertir las que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no

ser juzgado dos veces por el mismo hecho. Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida
con violacion del debido proceso”.

El respecto la Corte Constitucional en sentencia T-696 de 1992 que expresa:

El caracter fundamental del derecho al aebido proceso proviene de su estrecho vinculo con
el principio de legalidad al que deben ajustarse no sélo las autoridades judiciales sino
también, en adelante, las administrativas, en la definicion de los derechos de los individuos.
Es pues una defensa de los procedimientos, en especial de la posibilidad de ser oido y
vencido en juicio, segun la formula clasica, o lo que es lo mismo, de la posibilidad de ejercer
el derecho de defensa.

GRAVEDAD DEL JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento, y el principio de la buena fe, articulo 83 de la Constitucion politica,
afirmo que no se ha instaurado otra demanda de tutela por los mismos hechos y derechos aqui
invocados.

PRUEBAS

Sefior juez solicito se tengan presente las siguientes pruebas:
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o ascado de la peticion enviada o FONDO DE PENSIONES PROTECCION
o Qopia de la cddula

NOTIFICACIONES ACCIONADO

DLaco so nodfcado en la Calle §8is A No. 12-82 Urbanizacion el pinal Villa Rica - Cauca

R
Telefona: 1131187
Email: 2333 T0Shotmal com

NOTIFICACIONES ACCIONADA

Direccidn: Calle 48703 - 100, Madealtin, Colombia.
Correo electronico: JientesSoroteccion.com.Co
Teléfono: 01 8000 52500

[
Atentamente,

(60R0T

JOSE EVER ANGULO
C.C. 8.450.907

HEns
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Villa rica, Agosto de 2021
Sefores

PROTECCION
E.S.D.

REFERENCIA: DERECHO DE PETICION ARTICULO 23

JOSE EVER ANGULO SERNA, mayor de edad identificada como aparece al pie de mi firma y vecino
de esta ciudad, presento derecho de peticion articulo 23 de la constitucion, conforme a los siguientes

HECHOS
PRIMERO: Estuve a filiado al fondo de pensiones Santander, que después fue fondo de pensiones
ING, estando en la actualidad en el fondo de pensiones COLPENSIONES, el cual me encuentro a la
fecha.
SEGUNDO: Por ello cuando solicito mi historia laboral ante COLPENSIONES, se puede visualizar que
faltan semanas las cuales fueron cotizadas ante santander y que no han sido reportadas a
COLPENSIONES.
TERCERO: Por ello solicito se remitan dichas semanas a COLPENSIONES, toda vez que al momento
de mi traslado no se realiz6, entiendo que dicha situacion es administrativa entre las entidades pero si
no hago se me perjudica mi conteo de semanas.

CUARTO: Adicionalmente a ello solicito historia laboral que reposa a mi nombre en la entidad.

QUINTO: todo lo anterior lo solicito para tener en mi historia laboral se corrija de cualquier
inconsistencia, la cual a futuro si no se hace puede perjudicar enorme mente mi derecho a pensién.

SEXTO: Acudo a ustedes ya que el fondo de pensiones ING se fusiono en el afio 2013 con ustedes,
siendo ustedes los responsables de resolver la presente solicitud.

PETICION
Conforme a los hechos antes expuestos, solicito:

PRIMERO: Respetuosamente se remitan en su totalidad todas las semanas cotizadas a mi nombre a
COLPENSIONES entidad en la que me encuentro afiliado actualmente.

JCAL‘
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SEGUNDO: Solicito certificacion de la culminacién del tramite administrativo entre las entidades.

TERCERO: Solicito historia laboral que obra a mi nombre en la entidad.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO
Ley 100 de 1993

NOTIFICACION

Puedo ser notificado en la Calle 5Bis A No. 12-82 Urbanizacion el pifial Villa Rica - Cauca
Teléfono: 3136131897
Email: ja9380470@hotmail.com

Atentamente

JOSE EVER ANGULO
C.C. 6.460.907

ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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---------- Forwarded message ---------

De: clientes@proteccion.com.co <clientes@proteccion.com.co>

Date: mié, 11 ago 2021 a las 11:55

Subject: Solicitud de documentos soporte para caso 03156420

To: asistentecalcali@ens.org.co <asistentecalcali@ens.org.co>

Cc: salesforcecase@m-1fghy5eyxiz93s70ah65bl78d9wvvilcpg9x2rivdop7fgx92xz.6g-dbs7eao.nal
1fghy5eyxiz93s70ah65bl78d9wvvicpg9x2rlivdop7fgx92xz.69-dbs7eao.nal74.case.salesforce.com

Medellin 11 de agosto de 2021

Hola JOSE EBER ANGULO SERNA

En Proteccion estamos atentos a tu caso
03156420 para el cual requerimos que nos
envies los siguientes soportes para continuar con
tu revision y darte respuesta:

« Documento complemento: Documento
gue complementa tu solicitud

Una vez tengas los documentos los puedes
adjuntar en el siguiente enlace, teniendo en
cuenta que sean legibles y estén en formatos
pdf, .tiff, .jpg, .png, .doc, .docx, con un peso
maximo por archivo de 8 MB:

Para ingresar a Recepcién Documental, haz
clic aqui.

También puedes entregarlos en una de nuestras
oficinas en un tiempo maximo de 30 dias a partir
de hoy. Ten presente que la fecha aproximada
de respuesta a tu caso sera ampliada en el
tiempo que requieras en enviarnos la
informacion. De igual forma, te recordamos

gue todos nuestros canales de servicio estan
a tu disposicion y que en caso de requerirlo
puedes ingresar directamente a la opcién


mailto:clientes@proteccion.com.co
mailto:clientes@proteccion.com.co
mailto:asistentecalcali@ens.org.co
mailto:asistentecalcali@ens.org.co
mailto:salesforcecase@m-1fqhy5eyxiz93s7oah65bl78d9wvv1cpq9x2r1vdop7fgx92xz.6g-dbs7eao.na174.case.salesforce.com
mailto:salesforcecase@m-1fqhy5eyxiz93s7oah65bl78d9wvv1cpq9x2r1vdop7fgx92xz.6g-dbs7eao.na174.case.salesforce.com
mailto:salesforcecase@m-1fqhy5eyxiz93s7oah65bl78d9wvv1cpq9x2r1vdop7fgx92xz.6g-dbs7eao.na174.case.salesforce.com
https://www.proteccion.com/wps/proxy/https/recepcion-documental-internet.proteccion.com.co?tipo_proceso=PETICIONES_QUEJAS_RECLAMOS_SOLICITUDES&tipo_identificacion=CC&numero_identificacion=6460907&id_asesoria=03156420548

“Entrega de documentos” a través

de www.proteccion.com y seleccionar el
proceso “Solicitud de Anexos para
Peticiones, Quejas y Reclamos” y el Cédigo
Unico de asesoria 03156420548.

También puedes comunicarte con nuestra Linea
de Servicio en: Bogota (1) 744 44 64 — Medellin

(4) 510 90 99 — Cali (2) 510 90 99 — Barranquilla
(6) 319 79 99 — Cartagena (5) 642 49 99y en el

resto del pais desde un teléfono fijo 01 8000 52

8000.

Cordialmente,

Atencion de PQR y servicios.
Equipo Soporte para Clientes
Proteccion S.A

Por favor no responder este mensaje, este buzon
es solo de salida

Esto que es?

j=

Buenos dias.
BUENAS NOCHES.

ResponderReenviar
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