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ASUNTO A TRATAR

Aborda el Despacho la labor de proferir la decision de fondo que o cerecho corresponda
dentro de la presente Accidn de Tutela promovida por el sefior ISMALL MORENO, en contra
de FAMISANAR E.P.S, en defensa de sus Derechos Fundamentales @ la V.da, Saiud, Seguridad
Social, consagrados en los articulos 1, 11, 48 y 49 de la Constitucior Poltica, para lo cual se
tienen en cuenta los siguientes......

ANTECEDENTES

El sefior ISMAEL MORENO, mediante solicitud radicada por Reparto ¢n cste Juzgado, depreca
de esta Agencia Judicial la proteccion de sus Derechos Fundamentales & la vida, Salud,
Seguridad Social, consagrados en los articulos 1, 11, 48 y 49 de e Consttucion Politica,
pretendiendo que se ordene a la entidad accionada de FAMISANAR £.°.S Ig siguiente: a.)

Que autorice, garantice y realice los procedimientos y tratamientos o~ joracos por el médico
tratante en la mayor brevedad posible, es decir las autorizaciones oor: . v iloracion de las
resonancias y la autorizacion para la valoracion del médico laborai b). - .. autorice '
consulta con el especialista para la valoracion de los exdmenes ya reaicaci - ¢). Prevencior:
a EPS Famisanar S.A.S. para que en adelante le continlie realizanco .- utorizaciones y
consultas con los galenos especialistas de acuerdo con la atencién micic.  cwsiencial que s
salud requiera y ademas, le dé el tratamiento necesario segin su cstacy ¢ saiud. d)._ Que
la entidad prestadora del servicio EPS FAMISANARS.A.S. autorice Lo +iioacior con el medico
laboral para que este determine la calidad de la lesién que tiene, pare .. AR dictamine s

es una enfermedad laboral.

Finca el accionante su solicitud en los hechos relacionados en |2 misrea, '0s cuales podemos
enunciar de la siguiente manera: '

* Que es paciente con cuadro clinico de varios afios de evolici . ~axionte en dolo:
lumbar secundario a actividad laboral de ievantar objetos pesadic, .7 10 que consuits.
RXS negativo ap. patolégico como usuario de E.PS Famisari = 4 % on calidad de
contributivo,

* Que el 6 de Julio del 2021, tal como consta en fa historn: <.y consulta N°
77158561 fue ingresado por un dolor lumbar insoportabi + - - o e realizan una
resonancia de columna lumbosacra y resonancia de columc - o g simple para
detectar el producto del dolor lJumbar.

* Que ha solicitado la autorizacién para que el galeno vupis oo on esta ares
lo examine y valore los resultados de estas resonancias v o o cosdo Junio dies
2021 ha estado solicitando dicha autorizacion y hasta lu * . s 1o ha sic
posible obtener esta autorizacion.

* Que el 14 de Diciembre del 2021 interpuso derecho de petiac ot g prestadora
del servicio EPS Famisanar S.A.S, solicitando las autorizacion. Ll G consulta con o

especialista para llevar a cabo la valoracion de las resonancias v pretticadas., En Enero
del 2022 le dan respuesta del derecho de peticion de manera s orable




» Que el procedimiento que necesita es el autorizacion con ¢! espociaiinta para que haga

la valoracion de los examenes ya realizados dichas resonar: - .= Mismo requiere
una autorizacion con el medico laboral.
e Que por causas de la negligencia de esta prestacore oo servicio EPS

Famisanar S.A.S. su salud y estado fisico se estan viendo afectadios - tal manera gue
los dolores lumbares son insoportables, las cuales pueden wirover v presentar un
deterioro irremediable.

El accionante aporté como pruebas de sus asertos, las siguientes: a).  Copia de la cédula de
ciudadania b). _ Copia de la historia clinica ¢). _Solicitudes dc sciv ¢ o~ d). Derecho de
peticion presentado y su respuesta.

Por venir en legal forma la solicitud fue admitida mediante auto ¢cieco | de Febrero del
cursante afio, requiriéndose a la entidad accionada FAMISANAR E.P, pars gue on el término
de dos (2) dias contados a partir de la fecha de la notificacién del auto admisorio, se sirviera
rendir un informe sobre los hechos planteados por la peticonaria, habiéndose esta
pronunciado en debida forma.

CONTESTACION DE LA ACCIONADA FAMISANAR E.P.S

El sefior JOSE EUGENIO SAAVEDRA VIANA, en su aducida calided ae Gerente de la Regional
Zona Caribe EPS Famisanar, al pronunciarse respecto a las pretensionces v hechos de Iz
solicitud, sefiala que el sefior ISMAEL MORENQ, se encuentra vincu agu < ¢sa entidad, on
estado activo en el Régimen Contributivo en calidad de cotizante. *ronte o e selicitud de cita
con medicina laboral, se procedid a requerir al drea de Medicina { avui. ¢ enuidad informa
que debido al cambic en su modelo atencion, los procesos que regueres 10s UsSUarios se
realizan haciendo peritaje a la historia clinica del paciente, y & los soportes que el mismo
usuario adjunta al proceso, por lo cual es necesario que el sefior ISMAfL MORENQ, radique
en una de sus oficinas de atencion al usuario la orden de su médico cspecialista tratante en la
cual este definido el proceso a iniciar con medicina laboral, soportaca con ¢! resumen de ia
historia clinica la cual no debe ser mayor a 90 dias, por cuanto es importante contar con los
ultimos conceptos de los especialistas toda vez que se debe verificar s cvolucion médica y
contar con la informacion real de su estado de salud. Una vez la orden cste radicada se enviard
al drea encargada para que haga el andlisis y direccionamiento correcio ¢ acuerdo a su €aso.

Agrega que es de aclarar que en respuesta emitida al usurario por perte co la Coordinacion
de Medicina Laboral letrado en enero de este afio, se le solicitd al afiliacs aporiar directamente
en las oficina de atencidon personalizada de la EPS los anteriores docurncitos , con el fin do
realizar peritaje y con este iniciar Calificacion de origen, sin que 1¢ pare accionante haya
asumido a la fecha la carga que le corresponda. Respuesta allegada nor o usuario con la
accion de tutela.

Precisa que en ese contexto, se puede concluir que, ante la cvicenc a de ausencia de
vulneracion o amenaza de Derecho Fundamental alguno por parte co Famisanar, las
pretensiones planteadas por el accionante no estan llamadas a prospera- o oste proceso en
contra de Famisanar, por tal razon debemos solicitar al Despactc cue se declare la
Improcedencia de esta entidad dentro de la presente accion de tute'«

Una vez enunciados los antecedentes del caso y habiendo sido relacionaco ¢ acervo probatorio
acopiado, procederemos a adoptar la decision de fonde que en estricte cerecho corresponda,
previas las siguientes...
CONSIDERACIONES
1._Competencia

Para esta casa judicial es claro que de conformidad con lo dispucsio o ¢ articulo 37 del
Decreto - Ley 2591 de 1991 y articulo 1° del Decreto 1382 de 2000, « competencia para
conocer de la presente accion tutela recae en este despacho.

2._Legitimacion de las partes

El sefior ISMAEL MORENO, por ser la persona afectada con 10s presunios «c1os omisivos de ia
entidad accionada se encuentra legitimado para incoar la presente acc o o tutela: mientras
que la accionada FAMISANAR E.P.S, por ser la entidad a la cual ¢l accionarie lo atribuye los




actos omisivos que presuntamente vulneran sus derechos funcamontaies, reune l‘os
presupuestos de legitimidad para comparecer en calidad de accionada, ¢o~iro de oste tramite
tutelar.

3.__ Problema juridico y esquema de resolucion

De acuerdo con la situacion factica planteada corresponde a cste cespacho determinar 10s
siguientes aspectos: /). La procedencia de la accidn, y, #) En ¢l cvente de que fa accion sca
procedente, establecer si la entidad accionada FAMISANAR E.P.S, al n autorsarie o realizaric

los procedimientos y tratamientos prescritos por el médico tratante, < = SR autorizaciongfs
para la valoracidn de las resonancias realizadas, y al no emitir la autcrzc. o3 para ia valoracion
del médico laboral para que este determine la calidad de la lesion ... - - nara que la ARL

dictamine si es una enfermedad laboral, vulnera los derechos fundamentaies cuya proteccion
es deprecada por el accionante sefior ISMAEL MORENQ, y de scr as, «gopntar las medidas
necesarias para su proteccion se le estd vulnerande el acceso a sus corechos fundamentales.

Para resolver los problemas juridicos planteados, esta casa judicial procecera ge la siguiente
manera (1)._ Se determinara inicialmente la procedencia de la accion. (2 Sc referira a los
derechos cuya proteccion se impetra. (3). _ Se referird al régimer oge! - urisprudencia
constitucional sobre la prestacion por parte de la E.P.S. de los servicios -especto al Sistema de
Seguridad Social en Salud, que se encuentren dentro o fuera dei Piar Onagatorio de Salud.
(4). _ Se abordara el caso concreto.

3.1. _ Procedencia.

La accion de tutela es un mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales, de caracter
preferente y residual, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenasados por la accion
u omision de cualquier autoridad publica y en algunos casos por particulares cuando estos se
encuentren en alguna de las siguientes condiciones; a)._ Cuando cumplan funciones pablicas
0 que estén encargadas de la prestacion de un servicio publico. b).  Cuardo sus acciones
omisiones afecten grave y directamente el interés colectivo; y ¢). Cuendo ¢l solicitante se
halle en estado de subordinacion o indefension respecto al partic.ia- o guiso limitar ia
procedencia de esta accién a la inexistencia de otro medio de defensa o el de igual eficacia
para la proteccion del derecho, o que habiéndolo este no resulte ¢ficar v consideracion a la
situacion particular que afronta el actor; o gque se utilice comu ~ccensmo de caracter
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En el caso que nos interesa no advierte este aplicador de justicia gue ¢i tutelante disponga de
otro medio judicial de igual eficacia para exigir la proteccion de los derechos fundamentales
que considera vulnerados, de alli que se pueda pregonar de la accién incoada, su procedencia.

3.2._ Derechos cuya proteccion se invoca.

3.2.1._ Aclarado lo anterior y como quiera que dentro de os derccros |ndamentales cuya

proteccién se impetra se encuentra precisamente el derecho a la vic:, -5 -ocedente sefialar
que esta garantia entrafia no solo la obligacion del Estado y dc los paitcuiares de preservar
la existencia de la persona humana, sino, que encierra ademas ci impe o v <oner Ce asegurar
que esa existencia que se busca preservar, se encuentre rodeada co las condiciones minimas
para que se ajuste a los requerimientos por lo menos indispensans Laa satisfacer las

necesidades generadas en razdn, precisamente del hecho de cxist:, ¢n condiciones de
dignidad, entendida esta como un derecho fundamental cuyos titulares son Jnicamente fas
personas humanas, y que tiene un triple objeto de proteccion: i). i« a.loromia individual,
ii)._ Las condiciones materiales para el logro de una vida digna, y iii). |« integridad fisica y
moral que resulte necesaria para lograr la inclusién social de un: oersona excluida o
marginada. En resumen, lo que protege el derecho a la dignidad humana os ¢l derecho a vivir

como se quiera, el derecho a tener una vida digna, y el derecho a v.v =~ -1 .~ laciones. {Sent.
T-881/02).
Ya sobre el mismo topico habia precisado el Aito Tribunat, en sentenc . 1 295 de 1.998, con

ponencia del doctor Alejandro Martinez Caballero, lo siguiente:

"(.) Lo que pretende la jurisprudencia es entonces respetar un concopio o vida no limitado
a la restrictiva idea de peligro de muerte, ni a la simple vida bioidgica, sino o consolidar ur
sentido mas amplio de la existencia que se ate a las dimensiones de digniciad y decoro. Lo que




se busca con dicha nocion es preservar la situacion existencial dv L vida humana on
condiciones de plena dignidad, ya que, al hombre no se le debe una vl cualquiora, SN0 una
vida saludable, en la medida de lo posible (..).”

3.2.2._ Derecho a la Vida._ Como quiera que dentro de ios coredhos fundamentales
cuya proteccion se impetra se encuentra precisamente el derecho & ' v i ¢s procedente
sefialar que esta garantia entrafia no solo la obligacién del Estado v ¢ 'us particulares de
preservar la existencia de la persona humana, sino, gue encierra ademas o imperativo deber
de asegurar que esa existencia que se busca preservar, s¢ encuentre rodeada de las
condiciones minimas para que se ajuste a los requerimientos por 10 menos indispensables
para satisfacer ias necesidades generadas en razon, precisamente col necho de existir, on
condiciones de dignidad, entendida esta como un derecho fundamental cuyos titulares son
unicamente las personas humanas, y que tiene un triple objeto a¢ proteccion: ). La
autonomia individual, ii)._ Las condiciones materiales para el iogro ¢ ..« v.da digna, vy iii).
La integridad fisica y moral que resulte necesaria para lograr la inciusio: o 4 e una persona
excluida o marginada. En resumen, lo que protege el derecho ¢ « ¢ rcac ~umana es ¢
derecho & vivir como se quiera, el derecho a tener una vida digne, , © dorecho a vivir sin
humillaciones. (Sent. T-881/02). Ya sobre el mismo topico habia u-i<sacy o Alto Tribunal,
en sentencia T-395 de 1.998, con ponencia del doctor Alejanc-o “artrcs Caballero, o
siguiente: (..) Lo que pretende la jurisprudencia es entonces respetir i concepto de vida no
fimitado a la restrictiva idea de peligro de muerte, ni a la simple vida biidgica, sino a consolidar
un sentido mds amplio de la existencia que se ate a las dimensiones dc dignidad y decoro. Lo
que se busca con dicha nocidn es preservar la situacion existencial e o vida humana en
condiciones de plena dignidad, ya que, al hombre no se fe debe unea vidda cualguiera, sino una
vida saludable, en la medida de lo posible (..).”

3.2.3. _ El caracter fundamental del Derecho a la Seguridad Social.

En lo que atafie al derecho a la salud y a la seguridad social, La Constluc o Poiitica consagra,
en su articulo 49, a la salud como un derecho constitucional v un servic ¢ 5.hico de caracter
esencial. De este modo, le impone ai Estado la obligacion de garantizi . tudas jas personas
la atencidn que requieran. Asimismo, consagra la potestad que ticne: 'vs nersonas de exigir
el acceso a los programas de promocion, proteccién y recuperacior.

A partir de dicha disposicion, la Corte Constitucional ha reconocido, en re terada jurisprudencia,
que el derecho a la salud es fundamental y “comprende toda una gama oo lacilidades, biencs
y servicios que hacen posible, de acuerdo al mandato contenido cn diversos instrumentos
internacionales, el imperativo de garantizar el nivel mds alto posibic d.: st

En este sentido, la Declaracion Universal de Derechos Humanos, o «.. .= .0 75, ostablecio:

“1. Toda persona tiene derecho & un nivel de vida adecuado GUE 10 dSCgure, dasi como @ su
familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, i.r +vx nda, fa asistencia
médica y los servicios sociales necesarios (... ). "

Igualmente, la Observacién General 14 adoptada por el Comilé ac Derochos Econdmicos,
Sociales y Culturales en el afio 2000- expuso que el concepto de salud rno s limitaba al derecho
a estar sano ya que éste debe atender las condiciones bioldgicas v sucoccondmicas de la
persona, y los recursos con los que cuenta el Estado.

Respecto del principio de integralidad ha indicado que se encuentra censignade on el numeral
3° del articulo 153 y el literal ¢) del articulo 156 de la Ley 100 de 1993 y que impone la
prestacion médica continua, “a cual debe ser comprensiva de todos u sorvicios requeridos
para recuperar la salud. De igual manera ha sostenido que:

'(...) La atencion y tratamiento a que tienen derecho los perteneciontos i sistiné de sequridad
social en salud cuyo estado de enfermedad esté afectando su ntogrici! porsonal o su vida en
condiciones dignas, son integrales; es decir, deben contener todo cwidado, suministro de
medicamentos, intervenciones quirirgicas, pricticas de rehabilitacicr L oxdmenes parg of
diagndstico y el seguimiento, asi comeo todo otro componente quc of modico tratante valore
como necesario para el pleno restablecimiento de la salud del pacicnt: para mitigar las
dolencias que le impiden flevar su vida en mejores condiciones; y ¢ (ol cimension, debe sor
proporcionado a sus afiliados por las entidades encargadas de prostar oi scrvicio publico de fa
seguridad social en salud (..)".




Ahora bien, en los casos que el galeno tratante no establezca ¢l coniv o @0 prestaciones gue
conforman la garantia integral del derecho a la salud, “la proteccion (e st gerecho conlleva
para el juez constitucional la necesidad de hacer determinabic a viuc on ol evento deo
conceder el amparo, por ejemplo, (i) mediante la descripcion clara ae wra(s) determinada(s)
patologia(s} o condicion de salud diagnosticada por el médico tratante, (i) por ol
reconocimiento de un conjunto de prestaciones necesarias dirigidas a lograr ¢l diagnostico en
cuestion; o (iii) por cualquier otro criterio razonable. De este modo, ¢ reconocimiento de la
prestacion integral del servicio de salud debe ir acompafiado dc indicaciones precisas que
hagan determinable la orden del juez o jueza de tutela, ya que no Ic s posible dictar érdencs
indeterminadas ni reconocer mediante ellas prestaciones futuras ¢ .ncorias

Precisamente, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha dispucsic ¢ue tratdndose de:
"(i) sujetos de especial proteccion constitucional (menores, adultos niayorcs, desplazados(as),
indigenas, reclusos(as), entre otros)” y de (ii) “personas quc padoscan onfermedades
calastrdficas (sida, cancer, entre otras), se debe brindar atencici «icarai on salud, con
independencia de que el conjunto de prestaciones requeridas cstcil cxcluidas do los plancs
obligatorios”.

Asi las cosas, esa Corporacién ha establecido que la accion de :.ic'z - srocedente para
proteger el suministro de los servicios médicos que se requicrer con ecesidad, es decr,
aquelios “indispensables para conservar su salud, cuando so cricucnire comprometida
gravemente su vida, su integridad personal o su dignidad” de forma .. < "garantiza a todea
persona, por lo menos, el acceso a los servicios de salud de los cudlcs Jopende su minimo
vital y su dignidad como persona. Es necesario resaltar que esta obligac:é: ~osulta prioritaria
para el caso de las personas que son mas vulnerables por sus concic cos fisicas (nifios y
adultos mayores) o enfermos mentales. (Sent, T-036/13).

En este orden de ideas conviene recordar que el derecho a la seguridad social fue definido por
el articulo 48 de la Constitucion Politica como “un servicio publico do cardctor obligatorio que
se prestard bajo la direccion, coordinacidn y controf del Estado, en sujocicn i los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad, en fos términos que establosca i o v, obligandose ¢!
Estado a garantizar a todos los habitantes el derecho irrenunciabic . i.i scauridad social™

Respecto de su caracter fundamental, la Corte ha reconocido q.i " salisfaccién de su
contenido, esto es, del derecho a fa pension y a la salud, implica ¢l goce oo s comas libertades
del texto constitucional, la materializacién del principio de la dignidac n.mara vy la primacia

de los derechos fundamentales. Empero, el caracter fundamental col corcene o la seguridad
social no es suficiente para que proceda su amparo por medio de '@ oo constitucional de
tutela. Para ello es necesario que se cumplan los requisitos previstos ¢n tos vveles legislativos
y reglamentarios dispuestos para su satisfaccion, por cuanto 'algunas voces es necesario
adoptar politicas legisiativas y/o reglamentarias para determinar  ospocificamente  las
prestaciones exigibles y las condiciones para acceder a las mismas, las instituciones obligadas
a brindarias y su forma de financiacion”.

Asi, es una obligacidn del Estado garantizar el derecho irrenunciabic & i« seguridad social de
acuerdo con las normas que lo regulan, por cuanto éstas so- iiu cue determinan
especificamente las prestaciones exigibles y la forma de acceder & ' -+ wnas, Deber que
correlativamente genera el derecho a los ciudadanos de exigir su ¢ p ienlo on caso do
vulneracion o amenaza por medio de la accidn constitucional de tutels

La salud en la Constitucion Politica es definida, entre otras calificaciones, come un servicio
publico a cargo del Estado, un deber de! ciudadano de procurar el prop:o cu:cade integral, una
garantia a todas las personas al acceso a los servicios de promocion, proteccon y recuperacion
(articulo 49), un derecho fundamental de los nifios (articulo 44), un servicio garantizado a las
personas de la tercera edad (articulo 46), una prestacion especializaca para 10s disminuidos
fisicos, sensoriales y siquicos (articuio 47}, un bien constitucionalmen:c protegido en la
comercializacion de cosas y servicios (articulo 78) y un valor gue s¢ debe proteger respecto
de toda persona conforme al principic de solidaridad social (articulo 95}, o este modo, la
salud constituye un pilar fundamental en el ordenamiento constitLcion: . o <do reconocido
por esa Corporacion como un derecho fundamentai susceptible d¢ anouere sor medio de la
accion constitucional de tutela. El caracter fundamentai del derecho .. = saled radica en que
al ser el individuo el centro de la actuacion estatal Y por ende al generarso oo al Estado 'a




obligacidn de satisfaccion y garantia de los bienes que promuevar su b encstar, (@ proteccion
del derecho a la salud se constituye en una manifestacion de biencstar de ser humano y por
ende en una obligacion por parte del Estado. Del mismo modo, ¢f cardcter f undamentql del
derecho a la salud se deriva al constituir su satisfaccion un_presupucsio para la_garantia_de
otros derechos de rango fundamental. (Subrayas y negrillas ajenas =i texic anginal).

3.3._ Normatividad legal y jurisprudencia constitucional sobre ia prgstacién por
parte de las EPS de los servicios respecto al Sistema de Seguridad Social en Salud,
que se encuentren dentro o fuera del Plan Obligatorio de Salud.

El acceso a la Seguridad Social y a la Salud, es un derecho vy a ia wves vs . servicio pdblig:o
gue goza de especial proteccion por parte del Estado y es por cllo que Nuestra Constitucion
Politica en su articulo 48 dispone: “La seguridad social es un scrvicio publico de cardcter
obligatorio que se protestard bajo la direccion, coordinacion y control e/ Fstado, en sujecion
a fos principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los tcrminos que cstablezca la
ley”. "Se garantizard a todos los habitantes el derecho irrenunciablc a I soquridad social (..)"

La misma Carta Fundamental, sefiala en su articulo 49: "La atcricion co Ja Salud y of
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estaco. So Gurantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y rocupey . ao o salud (. )

La Ley ha sido consecuente con este precepto constitucional, y Cu dnownow e desarrollo ce
éste fue expedida la Ley 100 de 1.993 que en sus articulos 3° y I o

"(..) DEL DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL. El Estado garantiza i ludos (0s habitantes del
territorio nacional, el derecho irrenunciable a la sequridad social. (stc sorvicio sord prestado
por el Sistema de Seguridad Social Integral, en orden a fa ampliacion progresiva de la cobertura
a todos los sectores de la poblacion, en los términos establecidos por i presente ley ()7
(...) DEL SERVICIO PUBLICO DF SEGURIDAD SOCIAL. L3 Seguridad Social ¢s un servicio
publico obligatorio, cuya direccidn, coordinacion y control esta a cargo ol Estado y que serd
prestado por las entidades publicas o privadas en los términos v condiciones establecidos on
la presente ley. Este servicio pdblico es esencial en lo relacionado curi v Sist oma General de
Seguridad Social en Salud (...)".

En su articulo 7° precisa:

"(...) AMBITO DE ACCION, El Sistema de Seguridad Social Integral ge atiti o cubrimiento de
las contingencias econdmicas y de salud, y Ia prestacion de servicios sociics complementarios,
en los términos y bajo las modalidades previstos porestaley(. ).

De igual manera en su articulo 159 impone a las EPS la obligacion de garant za- a sus afiliados
al Sistema General de Seguridad Social en Salud la debida organizacc y prestacion del
servicio de salud, en los siguientes términos: " 1._ La atencidn - ‘o~ servicios del Plan
Obligatorio de Salud del articulo 162, por parte de la Entidad Promotos.: . Salud Respectiva
a traves de las Instituciones Prestadoras de Servicios adscritos : )7 Lanorma
en comento, en su articulo 162 consagra los parametros del Plan Obligaturio de Salud, de la
siguiente manera:

"(..) PLAN DE SALUD OBLIGATORIO. FEl Sistema General de Soguriaea Socal do Safud crea
las condiciones de acceso a un Plan Obligatorio de Salud para todos los haintaites def territorio
nacional antes del afio 2001. Este Plan permitird /a proteccion ntegril o kas famifias a fa
maternidad y enfermedad general, en las fases de promocion y fomcnto de la salud vy la
prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion para lodas iis patologias, sequn Ja
intensidad de uso y los niveles de atencion y complejidad que sc dotin:. |

'(...) Para Jos afiliados cotizantes segun las normas del régimen contributr. o, of contenido del
Plan Obligatorio de Salud que defina el Consejo Nacional de Seguridad Soc i cn salud serd of
contemplado por el decreto-fey 1650 de 1977 Y sus reglamentacioncs, wiciuyendo la provision
de medicamentos esenciales en su presentacion genérica. Para los utros beneficiarios de Ja
familia del cotizante, el Plan Obligatorio de Salud serd similar i dTCTION, Pero en su
financiacion concurrirdn los pagos moderadores, especialmente o i princ nnved de atencion,
en los terminos del articulo de la presente Ley (..). Para los afiiados scqun las normas del
régimen subsidiado, el Consgjo Nacional de Seguridad Social cn Salud disciard un programa




para que sus beneficiarios alcancen el Plan Obligatorio del Sistema Contributivo, en forma
progresiva antes del afic 2.001. £n su punto de partida, el plan incluira sorvicios de satud del
primer nivel por un valor equivalente al 50% de la unidad de pago por capitacion del sistema
contributivo. Los servicios del segundo y tercer nivel se incorporaran progrosiamente al plan
de acuerde con su aporte a los aflos de vida saludables (...)"

Se desprende entonces de la normatividad consultada que Ias t #~ - - cuentran en i@
obligacion de garantizarie a sus afiliados el acceso al servicio plblico ¢ ' segurnidad Social on
Salud, el cual, ademas, conforme al precedente jurisprudencial i o Corte adquiere la

connotacion de un derecho fundamental auténomo, para lo cuai ne av suministrar a sus
afiliados los servicios que se encuentren dentro del Plan Obligatorio c¢ Selud, sin ta necesidad
de tramites especiales o complejos. Servicios estos que contemplan, cnlre viros, el Suministro
de medicamentos, procedimientos, hospitalizacién, exdmenes, tratamicntos y toda ia atencion

que estos requieran para atender y tratar la patologia que padcscar, . fir de superarlz o
minimizar sus efectos. En lo que atafie a los casos en los cuaics @5 ¢ PS nicgan @ una
persona determinado tratamiento, procedimiento, implemento moc . . medicamento

especifico por no encontrarse incluido en el Plan Obligatorio de Saiuc (POS), 2 urisprudencia
de la Corte Constitucional, en reiteradas oportunidades, ha consideradc ... @ accion de tutela
procedera si se reinen las siguientes condiciones: a). Quc '@ ‘4. ocl tratamiento,
implemento, procedimiento o medicamento excluido por la rugasiortacion legal ©
administrativa, amenace los derechos fundamentales a La Vida, a ia Intcgrcac ¢ 4 la Dignidac
del interesado. b)._ Que no exista un medicamento, tratamiento o procediiento sustituto ¢
que, existiendo este, no obtenga el mismo nivel de efectividad pare proieger ios derechos

fundamentales comprometidos. ¢)._ Que el paciente se encuentre v ncapacidad real de
sufragar el costo del medicamento o tratamiento requerido. d).  Que . pac.ciie s encuentre
imposibilitado para acceder al tratamiento, procedimiento, impiemorie  medicamento a
través de cualquier otro sistema o plan de salud; vy €)._ Que ¢ trata v, © medicamento

hubiere sido prescrito por un médico adscrito a la Empresa Promotcr.: ¢ Sarnd a la cual se
halle afiliado el demandante. *(...) Excepcionalmente Ia tutela pucd v concedida, Si la
prescripcion la hizo un médico particular, cuando debido a procodimicntos administrativos de
/a8 ARS o EPS se vulnerd el derecho al diagndstico y el usuario tuvo guc acudic @ un médico
externo (...)" (Sent. T-835/05). {Negrillas y subrayas ajenas al texio urigie @

3.4__ Caso Concreto.

En el evento que nos ocupa, del caudal probatorio compendiade cspeciaimente de lo
manifestado en la solicitud por parte del accionante puede inferirse sin nositacion alguna, que
la situacion planteada consiste en que el sefior ISMAEL MORENC, rociama ante la entidad

accionada FAMISANAR E.P.S, proceda a: a.) _ Garantizarle y realizarle - orocedimientos y
tratamientos ordenados por el médico tratante, consistente vr L. o cuiones para ti
valoracion de las resonancias que ya les fueron realizadas, y proced. 0 g autorizacion
para |a valoracion del médico laboral para que este determine 1a calicie . - i que tien:,

para que la ARL dictamine si es una enfermedad laboral.

Asi mismo el representante de la entidad accionada, sefior JOSE EUGEN (0 SAAVEDRA VIANA,
al pronunciarse sobre las pretensiones y hechos de la solicitud, scnaie que o senor ISMAEL
MORENO, se encuentra vinculado a esa entidad, en estado activo v o Regimen Contributivo
en calidad de cotizante, agregando que frente a la solicitud de cita <o~ Teacing laboral, se
procedid a requerir al drea de Medicina Laboral, sefialando gue debido ¢ campo on su modelo
atencion, los procesos que requieren los usuarios se realizan hac.crioo 2uniaie a 1a historia
clinica del paciente, y a los soportes que el mismo usuario adjunte « 2 ucuss, por lo cual s
necesario que ei sefior ISMAEL MORENO, radique en una de sus of ¢-as ¢ e ion al usuario
la orden de su médico especialista tratante en la cual este defindo - 5 oceco ¢ iniciar con
medicina laboral, soportada con el resumen de la historia clinica 'a (... - ¢rbe sor mayor a
90 dias, por cuanto es importante contar con los Ultimos conceptos de s cspecizlistas toda
vez que se debe verificar su evolucion médica y contar con la informac un cal de su estado
de salud. Una vez la orden este radicada se enviara al area encargade para que naga el anélisis
y direccionamiento correcto de acuerdo a su caso.

Ahora bien, es evidente que en el presente €aso, al pacientc accionante schor ISMAEL
MORENO, para el diagndstico y manejo de su patologia, el dia 6 de Ju'c ce 2021, les fueron
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realizados unos procedimientos de resonancia de columna lumbosacre y resonancia de
columna cervical simple, no obstante, a pesar de la insistencia gel pac:e~te, 2un no se ie ha
brindado la atencidon médica especializada para la valoracion de 05 resultados de [0S

procedimientos realizados. Igualmente, la EPS accionada ha noco vesu omiso a [0S
requerimientos de este, a fin de que sea valorado por medicina avore v s¢ determine da
naturaleza de su patologia, para establecer si se trata de una enfermedad ce origen comin o
de origen laboral, por lo que, mientras eflo no suceda se le seguiran cu .. tunco sus derechos

fundamentales a la vida en condiciones de dignidad y a la scga-aec sotal en salud,
haciéndose necesario entonces la concesion del amparo constitucional cieprecado, paralo cual
se le ordenara al sefior representante legal de la entidad accionada FAMISANAR EPS, 0 a quicn
hiciere sus veces, que un término no superior a Cuarenta y ocho (48) horas, contadas & partir
de la notificacion del presente failo, si aun no lo hubiere hecho, oroceda a autorizarle al
accionante ISMAEL MORENQ, la atencion médica especializada, en ¢ area correspondiente,
a fin de que sean valorados lo resultados de los procedimientos que les fucron efectuados
consistentes en “resonancia de columna lumbosacra y resonancia de co-umna cervical simpie”,
a los que se contrae esta accion constitucional, e igualmente s¢ l¢ attorice, en el mismo
término, valoracion con la especialidad en medicina laborai, con el objcto ¢ que se determine
la naturaleza de su patologia.. Igualmente, se le prevendra para ¢uc om0 SUCESIVO SC
abstenga de incurrir en las conductas omisivas que dieron luga: o = cresente accién de
tutela.

En mérito de lo anteriormente expuesto, el JUZGADO PRIMERO PROMISCUQ MUNICIPAL DE
AGUSTIN CODAZZI - CESAR, administrando justicia en nombre co st ica de Colombia y
por autoridad de la ley,

RESUELVE:

Primero. _ Conceder el amparo tutelar a los derechos fundamentaics a la Vida en
Condiciones de Dignidad, a la Seguridad Social en Salud, del accienante sefior ISMAEL
MORENO._ En consecuencia, se ordena al Representante Legal cc iz enucad accionada EPS
FAMISANAR SAS., en esta ciudad, o enla ciudad a la que s¢ cncuentre adscrito  este
municipio, 0 @ quien haga sus veces, que en un términoc no supenor « CLaunta y ocho {48)
horas, contadas a partir de la notificacion del presente fallo, s. ¢« w ~udiere hecho,
proceda a autorizarle al accionante ISMAEL MORENO, la atencion mddica vspecializada, en ¢l
area correspondiente, a fin de que sean valorados lo resultados cc ios 3w Cimentos que les
fueron efectuados consistentes en “resonancia de columna lumbosec . . -osonancia do
columna cervical simple”, a los que se contrae esta accidn constitucivna - ‘gualmente sc le
autorice, en el mismo término, valoracion con la especialidad cn oc.c »a ianoral, con ¢l
objeto de que se determine la naturaleza de su patologia.

Segundo. _ Prevenir al Representante Legal de la entidad accicnaca EPS FAMISANAR
SAS, para que en lo sucesivo se abstenga de incurrir en las conductas omisivas que dieron
origen a la presente accién de amparo.

Tercero. _ Notifiquese este fallo a las partes intervinientes por ci moean: mas expedito (art.
16 del Decreto 2591 de 1991).

Cuarto. _ Contra esta decision procede el recurso de impugnacion. 5. - fuere impugnado
este fallo dentro de los tres (3) dias siguientes al de su notificaci~ . +s¢ 3 'a Honorable
Corte Constitucional para su eventual revision.

Notifiquese y cumplase




