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ASUNTO A TRATAR

Aborda el Despacho la labor de proferir la decisién de fondo que cn derecho corresponda
dentro de la presente Accion de Tutela promovida por el sefior JEINER DE JESUS CORZO
ONATE, en contra de FAMISANAR E.P.S, en defensa de sus Derechos Fundamentales a la Vida,
Salud, Seguridad Social, consagrados en los articulos 1, 11, 48 y 49 de la Constitucion Politica,
para lo cual se tienen en cuenta los siguientes......

ANTECEDENTES

El sefior JEINER DE JESUS CORZO ONATE, mediante solicitud radicaca por Reparto en este
Juzgado, depreca de esta Agencia Judicial la proteccion de sus Derechos Fundamentales a la
vida, Salud, Seguridad Social, consagrados en los articulos 1, 11, 48 y 49 dc la Constitucion
Politica, pretendiendo que se ordene a la entidad accionada de FAMISANAR E.P.S, lo siguiente:
a.)_ Que autorice, garantice y realice los procedimientos y tratamicntos ordenados por el
meédico tratante en la mayor brevedad posible, es decir las autorizacienes para la valoracién
de las resonancias y la autorizacion para la valoracion del médico abora. b)._ Que se
autoricen, garanticen y realicen los procedimientos y tratamientos [ordenados] por el médico

tratante. €).__ El cubrimiento del 100% de todo lo que derive de la enfermedad y los
medicamentos requeridos luego de los examenes sin tener en cuenta i s encuentran fuera
del Pos.

Finca el accionante su solicitud en los hechos relacionados en la misma, los cuales podemos
enunciar de la siguiente manera:

« Que el dia 27 de abril del 2021, asistio a cita médica por la persistencia de un dolor
lumbar que le impide realizar sus actividades cotidianas v ic ha desmejorado su calidad
de vida

 Que el neurocirujano Edison Cabas Vanegas, utilizando una resonancia magnética para
emitir un diagndstico de su patologia, llega a la conclusién que padece una discopatia
multinivel, pérdida de la altura del disco con protrusion central | 5-S1, espondilolistesis
L5-S1 grado 1.

* Que su médico tratante decide realizarle un plan de intervencion y emite una orden
medica para la realizacion de una Neurofisis de raices cspinales y solicitd que se
autorice a la Clinica Laura Daniela para su realizacion.

» Que el dia 26 de enero del 2022, acude a la Clinica Médicos por la persistencia del dolor
lumbago que ha desmejorado considerablemente su salud y la calidad de vida que
lleva.

« Que Famisanar se ha negado totalmente a la autorizacion ce cste procedimiento,
ignorando los recursos que ha interpuesto como derechos de peticion y PQRS. Hechos
que vulneran los derechos constitucionales que lo a cobijan.

El accionante aporté como pruebas de sus asertos, las siguientes: a).  Copia de la cédula de
ciudadania b). __ Copia de la historia clinica ). _Solicitudes de scrvicios. d)._Autorizaciones.

Por venir en legal forma, la solicitud fue admitida mediante auto aaiado 14 de Febrero del
cursante afio, requiriéndose a la entidad accionada FAMISANAR E.P.S v & las vinculadas



SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CESAR y CLINICA MEDICOS S.A para que en
el término de dos (2) dias contados a partir de la fecha de la notificacion del auto admisorio,
se sirvieran rendir un informe sobre los hechos planteados por el peticionario, habiéndose
pronunciado la primera y la segunda, , mientras que la ultima guardd absoluto silencio.

CONTESTACION DE LA ACCIONADA Y VINCULADAS

FAMISANAR E.P.S._ El sefior JOSE EUGENIO SAAVEDRA VIANA, ¢n su aducida calidad de
Gerente de la Regional Zona Caribe EPS Famisanar, al pronunciarse respecto a las pretensiones
y hechos de la solicitud, sefiala que el sefior JEINER DE JESUS CORZO ONATE, se encuentra
vinculado a esa entidad, en estado activo en el Regimen Subsidiade cn «alidad de cotizante.
En cuanto a la prestacion del servicio en Salud, se tiene que esta entidaa emitio autorizacion
de servicio POS 267-83211526 para Realizacion de Neurolisis dc Raices Espinales sod
direccionada para la Clinica Médicos SA, de esta ciudad. En atencion a ia autorizacion emitida
al afiliado, EPS FAMISANAR SAS solicitd via correo electronico a la Clinica Médicos SA,
programacion del mentado procedimiento al sefior JEINER DE JESUS CORSQO ONATE, sin tener
respuesta positiva a la fecha. Solicita que se tenga en cuenta que con la Clinica Médicos SA,
existe un vinculo contractual que la ata legalmente a la obligacion de prestar servicios de salud
en favor de los afiliados en esta entidad, por lo cual, considera oportuno solicitar la vinculacion
a este tramite a la Clinica Médicos S.A, con el objeto de que informe las razones por las que
no ha programado la realizacion del procedimiento Neurolisis de Raices Fspinales sod al usuario
JEINER DE JESUS CORZO ONATE.

Aduce el representante de la accionada que frente a la pretension de suministrar tratamiento
integral en lo que respecta a la garantia de un Tratamiento Integral al paciente, FAMISANAR
EPS ha desplegado todas las acciones de gestion de prestacion de servicios de salud en favor
[del usuario], para garantizar su acceso a todos y cada uno de los servic:os ordenados por su
meédico tratante, para el tratamiento de su patologia, de lo que se vislumbra guc la presente
accion de tutela no se presenta por negacién de ningln servicio, por cuanto l0s mismos han
sido autorizados y garantizados por la EPS FAMISANAR SAS.

Sefiala que aunado a lo anterior, es necesario que se cumpian requisitos jurisprudenciales
establecidos por la Corte Constitucional, para la autorizacion de servicios por parte de la EPS
que no estén con cargo a la UPC (Unidad de Pago por Capitacion) y ios no contemplados para
ser financiados con el presupuesto maximo establecido en la Resolucion 586 de 2021, servicios
que no podrian ser verificados conforme a lo establecido en las normas que rigen el Sistema,
al brindarse tratamiento integral en decisiones con un contenido indeterminado vy a futuro o
que pondria en grave riesgo la sostenibilidad financiera del Sistema dc Salud y privando del
Derecho Fundamental a la Vida e integridad Fisica de los demas afiliados al Sistema.

Agrega que ni siquiera, so pretexto de dar aplicacion ai principio de integratidad inherente a
la seguridad social, podria tener cabida un fallo indeterminado, y por clio, y una vez analizado
el alcance de este principio, la Corte Constitucional puntualizé y definio gue Iz “integralidad”
principio universal de prestaciones de servicios en satud, por lo que no sc debe confundir o
relacionar con ia indeterminacidn de un fallo que trasgrede la seguridad juridica y destinacion
de los recursos de ia salud al ordenar indebidamente e inconstitucionalmente el “Tratamiento
Integral”.

Por ultimo manifiesta que como pretension que en caso de conceder cl amparo, se determinen
expresamente en la parte resolutiva de la sentencia las prestaciones en salud cobijadas por el
fallo y la patologia cubierta asi como la patologia respecto de ia cual se otorga el amparo, para
evitar la posibilidad de que en el futuro se terminen destinando ios recursos publicos del
sistema para el cubrimiento de servicios que no lleven implicita la preservacion del derecho a
la vida a través de una concesién de vidticos e integralidad, que cs precisamente es el objeto
del amparo. En caso de se profiera una orden indeterminada bajo ¢/ concepto de tratamiento
integral se ordene al (Adres) reintegrar a Famisanar EPS los recurso destinacos al suministro
de servicios excluidos de la financiacién de recurso publicos de! SGSSS.

LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CESAR. La sefiora ERIKA
MERCEDES MAESTRE VEGA, actuando en calidad de Secretaria de Salud del Departamento del
Cesar manifiesta que el sefior JEINER DE JESUS CORZO ONATE, impetro accion de tutela en




contra de FAMISANAR EPS, en procura de proteccién a fos derechos fundamentales invocados,
consecuencial con ello el Despacho ordené vincular a ta SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL DEL CESAR.

Agrega que lo requerido por el accionante se encuentra incluido dentro ce las tecnologias con
obertura en el POS, a la luz de lo definido en la Resolucion 6408 del 2 de diciecmbre de 2016,
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social.

Mas adelante sefiala que el Ministerio de Salud y Proteccién Social cxpicio las Resoluciones
0000205 y 0000206yt de fechas 17 de febrero de 2020, “Por |a cual se cstablecen disposiciones
en relacion con el presupuesto maximo para la gestion y financiacion de los servicios y
tecnologias en salud no financiado con carge a la Unidad de Pago por Capitacion -UPC -, y no
excluidos de la financiacién con recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud, y
se adopta la metodologia para definir el presupuesto maximo”, la primer; y la segunda “Por la
cual se fija el presupuesto maximo a transferir a cada una de fas Entidades Promotoras de
Salud de los Regimenes Contributivo y Subsidiado y Unidades Obligadas «« Compensar para la
vigencia 2020".

Finalmente depreca la declaratoria de improcedencia de la presente accion de tutela, por
considerar ne haberle violado o desconocido derecho fundamenta! alguno af sefor JEINER DE
JESUS CORZO ONATE, aunado al hecho cierto de encontrase los procedimicntos y elementos
requeridos dentro de las tecnologias cubiertas por el Plan de Beneficios on Salud.

Una vez enunciados los antecedentes del caso y habiendo sido relacionado ¢: acervo probatorio
acopiado, procederemos a adoptar la decision de fondo que en estricto derecho corresponda,
previas las siguientes...

CONSIDERACIONES
1._Competencia

Para esta casa judicial es claro que de conformidad con lo dispucsto or o articulo 37 det
Decreto — Ley 2591 de 1991 y articulo 1° del Decreto 1382 de 2000, 1a competencia para
conocer de la presente accion tutela recae en este despacho.

2,_Legitimacion de las partes

El sefior JEINER DE JESUS CORZO ONATE, por ser la persona afectada con 10s presuntos actos
omisivos de la entidad accionada se encuentra legitimado para incoar ia presente accién de
tutela; mientras que la accionada FAMISANAR E.P.5, LA SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENBTAL Y LA CLINIKCA MEDCIOS S...A, por ser la primera ia entidad a la cual el
accionante le atribuye los actos omisivos que presuntamente vulncran sus derechos
fundamentales, y las segundas por haber sido vinculadas a esta accion constitucional, relinen
los presupuestos de legitimidad para comparecer en calidad de accionadas, dentro de este
tramite tutelar.

3._ Problema juridico y esquema de resolucion

De acuerdo con la situacién factica planteada corresponde a este cespacno determinar 10s
siguientes aspectos: /), _ La procedencia de la accidn, y, #) En el evento ce que la accion sea
procedente, establecer si la entidad accionada FAMISANAR E.P.S, al no autcrizarie o realizarle
los procedimientos y tratamientos prescritos por el médico tratante, consistentes en “Neurolisis
de Raices Espmales vuinera los derechos fundamentales cuya proteccion s deprecada por
el accionante sefior JEINER DE JESUS CORZQ ONATE y de ser asi, adoptar las medidas
necesarias para su proteccion se le estd vulnerando el acceso a sus derecnos fundamentales.

Para resolver los problemas juridicos planteados, esta casa judicial procederd de la siguiente
manera (1)._ Se determinara inicialmente la procedencia de la accion. {2). Sc referira a los
derechos cuya proteccion se impetra. (3). _ Se referird al régimen .cqal y jurisprudencia
constitucional sobre la prestacion por parte de la E.P.S. de los servicios respecto al Sistema de
Seguridad Social en Salud, que se encuentren dentro o fuera del Plan Obligatorio de Salud.
(4). _ Se abordara el caso concreto.




3.1. _ Procedencia.

Respecto a la procedencia de ia accion de tutela es dable aclarar que ¢sta al ser elevada a
precepto constitucional por el Constituyente de 1991, ha sido concebida como un medio de
defensa, agil, eficaz, preferente, residual y sumario de los derechos fundamentales, cuando
estos resulten vulnerados 0 amenazados por la accién u omision de cualgueer autoridad publica
y en algunos casos por los particulares cuando estos se encuentren on alguna de las siguientes
condiciones: a)._ Cuando cumplan funciones publicas o que estén encargaaas de la prestacion
de un servicio publico. b)._ Cuando sus acciones u omisiones afecten grave y directamente el
interés colectivo; y c)._ Cuando el solicitante se halle en estado de subordinacion o indefensién
respecto al particular.

En razdn de lo anterior Nuestra Carta Politica en su articulo 86 disponc:

"Toda persona tendrd accion de tutela para reclamar antc los jucces, on todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o
por quien actue en su nombre, la proteccion inmediala v sus  derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que estos resulten vuinerados o
amenazados por 1a accion o la omision de cualquier autoridad publici” :

Se le quiso dar a esta herramienta constitucional un efecto inmediato y subsidiario al limitar
su procedencia a la inexistencia de otro medio de defensa judicial de igual cficacia para la
proteccion del derecho, o que, habiéndolo, esta se utilice como mecanismo de cardcter
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Quiere lo anterior significar que la accion de tutela es un mecanismo judicial de proteccion de
los derechos fundamentales que procede /) cuando el afectado no dispone de otro instrumento
para su restablecimiento, #) en caso de que el previsto no resulte eficas, cn consideracion a la
situacion particular que afronta el actor y /i) siempre que la intervencidn transitoria del juez
de amparo resulte necesaria, para evitar o al menos mitigar un periuicio irremediable. En
el caso bajo estudio el Despacho no observa la existencia de otro medio cficaz de defensa que
le permita al accionante obtener la proteccién del derecho presuntamente vulnerado, por lo
tanto es factible pregonar de la accion incoada, su procedencia.

3.2._ Derechos cuya proteccion se invoca.

3.2.1._ Derecho a la Vida._ Como quiera que dentro de los acrechos fundamentales
cuya proteccidon se impetra se encuentra precisamente el derecho a la vida, ¢s procedente
sefialar que esta garantia entrafia no solo la obligacidn del Estado y de los particulares de
preservar la existencia de la persona humana, sino, que encierra ademas ¢l imperativo deber
de asegurar que esa existencia que se busca preservar, se cncucnire rodeada de las
condiciones minimas para que se ajuste a los requerimientos por lc menos indispensables
para satisfacer las necesidades generadas en razon, precisamente del hecho de existir, en
condiciones de dignidad, entendida esta como un derecho fundamentai cuyos titulares son
unicamente las personas humanas, y que tiene un triple objeto de proteccion: i). La
autonomia individual, ii)._ Las condiciones materiales para el logro dc una vida digna, v iii).
La integridad fisica y moral que resulte necesaria para lograr la inclusion social de una persona
excluida o marginada. En resumen, lo que protege el derecho a la dignidad humana es el
derecho a vivir como se quiera, el derecho a tener una vida digna, y oi derecho a vivir sin
humillaciones. (Sent. T-881/02). Ya sobre el mismo tépico habia precisado el Alto Tribunal,
en sentencia T-395 de 1.998, con ponencia del doctor Alejandro Martinez Caballero, 1o
siguiente: (..) Lo que pretende la jurisprudencia es entonces respetar urn concepto de vida no
limitado a la restrictiva idea de peligro de muerte, ni a la simple vida biologica, sino a consolidar
un sentido mds amplio de la existencia que se ate a las dimensiones dc dignidad y decoro. Lo
que se busca con dicha nocion es preservar la situacion existencial de ki vida humana en
condiciones de plena dignidad, ya que, al hombre no se le debe una vida cualquiera, sino una
vida saludable, en la medida de /o posible (..).”

3.2.2._ El caracter fundamental del Derecho a la Seguridad Social.

En lo que atafie al derecho a la salud y a la seguridad social, La Constitucion Politica consagra,
en su-articulo 49, a la salud como un derecho constitucional y un scrvicio publico de caracter
esencial. De este modo, le impone al Estado la obligacién de garantizar a todas las personas




la atencion que requieran. Asimismo, consagra la potestad que tienen las personas de exigir
el acceso a los programas de promocion, proteccion y recuperacion.

A partir de dicha disposicidn, la Corte Constitucional ha reconocido, en reiterada jurisprudencia,
que el derecho a la salud es fundamental y “comprende toda una gama de facilidades, bienes
y servicios que hacen posible, de acuerdo al mandato contenido ¢n diversos instrumentos
internacionales, el imperativo de garantizar ef nivel mas alto posible do salud.

En este sentido, la Declaracidon Universal de Derechos Humanos, ¢n su articule 25, establecio:

"1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado quc lc ascqure, asi como a su
familia, la salud y ef bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, /i vivienda, la asistencia
meédica y los servicios sociales necesarios (...).”

Igualmente, la Observacion General 14 adoptada por el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales en el afio 2000- expuso que el concepto de saiud no se limitaba al derecho
a estar sano ya que éste debe atender las condiciones bioldgicas y scciocconomicas de la
personag, y los recursos con los que cuenta el Estado.

Respecto del principio de integralidad ha indicado que se encuentra consignado en el numeral
3° del articulo 153 y el literal c) del articulo 156 de la Ley 100 de 1993 y que impone la
prestacion médica continua, “la cual debe ser comprensiva de todos {os servicios requeridos
para recuperar la salud. De igual manera ha sostenido que:

"(...) La atencion y tratamiento a que tienen derecho los pertenecientes al sistema de sequridad
social en salud cuyo estado de enfermedad esteé afectando su integridad personal o su vida en
condiciones dignas, son integrales; es decir, deben contener todo cuidado, suministro de
medicamentos, intervenciones quirdrgicas, practicas de rehabilitacion, oxdmenes para of
diagndstico y el seguimiento, asi como todo otro componente que of mddico tratante valore
como necesario para el pleno restablecimiento de la salud del paciente o para mitigar 1as
dolencias que le impiden llevar su vida en mejores condiciones; y en tal dimension, debe ser
proporcionado a sus afiliados por las entidades encargadas de prestar of scrvicio publico de fa
sequridad social en salud (...)".

Ahora bien, en los casos que el galeno tratante no establezca el conjunto ac prestaciones que
conforman la garantia integral del derecho a la salud, “la proteccion ce es:c derecho conlleva
para el juez constitucional la necesidad de hacer determinable la orden on el evento de
conceder el amparo, por ejemplo, (i) mediante la descripcion clara de una(s) determinada(s)
patologia(s) o condicién de salud diagnosticada por el medico tratante, (i) por cl
reconocimiento de un conjunto de prestaciones necesarias dirigidas a ograr ¢l diagndstico en
cuestion; o (iii} por cualquier otro criterio razonable. De este modo, ¢l reconocimiento de la
prestacion integral del servicio de salud debe ir acompafiado de indicaciones precisas que
hagan determinable la orden del juez o jueza de tutela, ya que no Ic es posible dictar drdenes
indeterminadas ni reconocer mediante ellas prestaciones futuras ¢ incicrtas. Precisamente, la
jurisprudencia de la Corte Constitucional ha dispuesto que traténdosc de: “(i) sujetos de
especial proteccion constitucional (menores, adultos mayores, desplazados(as), indigenas,
reclusos(as), entre otros)” y de (i) " personas que padezcan enfermedadcs catastroficas (sida,
cancer, entre otras), se debe brindar atencion integral en salud, con indcpendencia de que ¢f
conjunto de prestaciones requeridas esten excluidas de los plancs obligaiorios’.

Asi las cosas, esa Corporacion ha establecido que la accién ce tutcla s procedente para
proteger el suministro de los servicios médicos que se requicren con necesidad, es decir,
aquellos “indispensables para conservar su salud, cuando sc cncuentre comprometida
gravemente su vida, su integridad personal o su dignidad” de forma que sc "garantiza a toda
persona, por lo menos, el acceso a los servicios de salud de fos cudles depende su minimo
vital y su dignidad como persona. Es necesario resaltar que esta obligacion resulta prioritaria
para el caso de las personas que son mds vulnerables por sus condiciones fisicas (nifios y
adultos mayores) o enfermos mentales. (Sent. T-036/13).

En este orden de ideas conviene recordar que el derecho a la seguridaa social fue definido por
el articuto 48 de la Constitucion Politica como “un servicio publico dc cardcter obligatorio que
se prestard bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establesca fa loy”’, obligandose ¢l
Estado a garantizar a todos los habitantes e/ derecho irrenunciable a la sequridad social”



Respecto de su caracter fundamental, la Corte ha reconocido que fa satisfaccion de su
contenido, esto es, del derecho a la pension y a la salud, implica el goce de las demas libertades
del texto constitucional, la materializacién del principio de la dignidad humana y la primacia
de los derechos fundamentales. Empero, el caracter fundamental del derccho 2 la seguridad
social no es suficiente para que proceda su amparc por medio de a accion constitucional de
tutela. Para ello es necesario que se cumplan los requisitos previstos cn los niveles legislativos
y reglamentarios dispuestos para su satisfaccion, por cuanto "algunas voces s necesario
adoptar politicas legisiativas y/o reglamentarias para determina: cspecificamente /as
prestaciones exigibles y las condiciones para acceder a las mismas, las instituciones obligadas
a brindarlas y su forma de financiacion”. Asi, es una obligacion ce- fstado garantizar el
derecho irrenunciable a la seguridad social de acuerdo con las normas guc 1o regulan, por
cuanto éstas son las que determinan especificamente las prestaciones cxigibles y la forma de
acceder a las mismas. Deber que correlativamente genera el derccho a os ciudadanos de
exigir su cumplimiento en caso de vulneracion o amenaza por medio de la accion constitucional
de tutela.

La salud en la Constitucion Politica es definida, entre otras calificaciones, como un servicio
publico a cargo del Estado, un deber del ciudadano de procurar el propio cuidado integral, una
garantia a todas las personas al acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion
(articulo 49), un derecho fundamental de los nifios (articulo 44), un servicio garantizado a las
personas de la tercera edad (articulo 46), una prestacion especializada para los disminuidos
fisicos, sensoriales y siquicos (articulo 47), un bien constitucionalmente protegido en la
comercializacion de cosas y servicios {articulo 78) y un valor que se debe proteger respecto
de toda persona conforme al principio de solidaridad social (articulo 95), de cste modo, la
salud constituye un pilar fundamental en el ordenamiento constitucional y ha sido reconocido
por esa Corporacion como un derecho fundamental susceptible de amparo por medio de la
accion constitucional de tutela. El caracter fundamental del derecho a ia salud radica en que
al ser el individuo el centro de la actuacién estatal y por ende al generarse frente al Estado la
obligacion de satisfaccion y garantia de los bienes que promuevan su bicnestar, la proteccion
de! derecho a la salud se constituye en una manifestacion de bienestar cel ser humano y por
ende en una obligacion por parte del Estado. Del mismo modo, el caracter fundamental_del

derecho a Ia salud se deriva al constituir su satisfaccién un presupucsto pera la_garantia de
otros derechos de rango fundamental. (Subrayas y negrillas ajenas al texto original).

3.3._ Normatividad legal y jurisprudencia constitucional sobre la prestacion por
parte de las EPS de los servicios respecto al Sistema de Seguridad Social en Salud,
que se encuentren dentro o fuera del Plan Obligatorio de Salud.

El acceso a la Seguridad Social y a la Salud, es un derecho y a la vez ¢s un servicio publico
que goza de especial proteccion por parte del Estado y es por ello que Nuestra Constituciéon
Politica en su articulo 48 dispone: “La seguridad social es un scrvicio publico de cardcter
obligatorio que se protestard bajo la direccion, coordinacion y controf dof Fstado, en sujecion
a los principios de eficiencia, universalidad y sofidaridad, en los términos que establezca la
ley”. "Se garantizard a todos los habitantes el derecho irrenunciablc a la soguridad social (... )"

La misma Carta Fundamental, sefala en su articulo 49: 'La atencion do la Salud y of
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. S¢ garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud (...)"

La Ley ha sido consecuente con este precepto constitucional, y es asi como en desarrolio de
este fue expedida ia Ley 100 de 1.993 que en sus articulos 3° y 4°, predica:

'(..) DEL DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL. El Estado garantiza a todos los habitantes del
territorio nacional, el derecho irrenunciable a la seguridad social. Fste scrvicio serd prestado
por el Sistema de Seguridad Social Integral, en orden a la ampliacion progrosiva de la cobertura
a lodos los sectores de la poblacion, en los términos establecidos por I presente ley ()" .
"(...) DEL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD SOCIAL, La Seguridad Social es un servicio
publico obligatorio, cuya direccién, coordinacion y control esta a cargo dol Estado v que serd
prestado por las entidades publicas o privadas en los términos v condiciones ostablecidos en
la presente ley. Este servicio publico es esencial en o relacionado con of Sistema General de
Seguridad Social en Safud (...)".




En su articulo 7° precisa:

"(...) AMBITO DE ACCION. El Sistema de Seguridad Social Integral garantiza of cubrimiento de
las contingencias econdmicas y de salud, y la prestacion de servicios sociales complementarios,
en los términos y bajo las modalidades previstos por esta fey (..)".

De igual manera en su articulo 159 impone a las EPS la obligacion de garantizar a sus afiliados
al Sistema General de Seguridad Social en Salud la debida organizacion y prestacion de
servicio de salud, en los siguientes términos: " 1._ La atencion dv los servicios del Plan
Obligatorio de Salud del articulo 162, por parte de la Entidad Promotora de Salud Respectiva
a través de las Instituciones Prestadoras de Servicios adscritos ... .2 7.)% Lanorma
en comento, en su articulo 162 consagra los parametros del Plan Obligatorio de Salud, de la
siguiente manera:

"(...) PLAN DE SALUD OBLIGATORIO. El Sistema General de Seguridad Social de Salud crea
las condiciones de acceso a un Plan Obligatorio de Salud para todos los habitantes del territorio
nacional antes del afio 2001, Este Plan permitird la proteccion intcgral de fas familias a 1a
maternidad y enfermedad general, en las fases de promocion y fomcento de la salud y la
prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabifitacion para todas lis patologias, segun la
intensidad de uso y los niveles de atencion y complejidad que sc dcfinan ().

"(...) Para los afiliados cotizantes segun las normas del régimen contributivo, ef contenido def
Plan Obligatorio de Salud que defina ef Consejo Nacional de Seguridad Social cn salud serd ef
contemplado por el decreto-ley 1650 de 1977 y sus reglamentacioncs, incluyendo fa provision
de medicamentos esenciales en su presentacion genérica. Para los otros beneficiarios de la
familia del cotizante, el Plan Obligatorio de Salud serd similar al anterior, pero en su
financiacion concurrirdn los pagos moderadores, especialmente cn ¢ primer nivel de atencion,
en los términos del articulo de la presente Ley (...). Para los afiliados scqun las normas del
régimen subsidiado, el Consejo Nacional de Seguridad Social on Salud discriard un programa
para que sus beneficiarios alcancen el Plan Obligatorio del Sisterna Contributivo, en forma
progresiva antes del afio 2.001. En su punto de partida, el plan incluird scrvicios de salud del
primer nivel por un valor equivalente al 50% de /a unidad de pago por capitacion del sistema
contributivo. Los servicios del sequndo y tercer nivel se incorporaran progrosivamente al plan
de acuerdo con su aporte a los afos de vida saludables (...)".

Se desprende entonces de la normatividad consultada que las EPS, se cncuentran en la
obligacién de garantizarle a sus afiliados el acceso al servicio pubiico de la Seguridad Social en
Salud, el cual, ademas, conforme al precedente jurisprudencial de la Corte adquiere la
connotacién de un derecho fundamental autonomo, para lo cuai ha do suministrar a sus
afiliados los servicios que se encuentren dentro del Plan Obligaterio de Saiud, sin la necesidad
de tramites especiales o complejos. Servicios estos que contemplan, entre otros, el suministro
de medicamentos, procedimientos, hospitalizacion, examenes, tratamicntos y toda la atencion
que estos requieran para atender y tratar la patologia que padezcer, @ f.n de superarla o
minimizar sus efectos. En lo que atafie a los casos en los cuales las EPS nicgan a una
persona determinado tratamiento, procedimiento, implemento médico ¢ ur medicamento
especifico por no encontrarse incluido en el Plan Obligatorio de Salud (POS), fa jurisprudencia
de la Corte Constitucional, en reiteradas oportunidades, ha considerado que la accion de tutela
procedera si se reunen las siguientes condiciones: a)._ Que la falta del tratamiento,
implemento, procedimiento o medicamento excluido por la reglamentacion legal o
administrativa, amenace los derechos fundamentales a La Vida, a la Integridad o a la Dignidad
del interesado. b)._ Que no exista un medicamento, tratamiento o procedimiento sustituto o
gue, existiendo este, no obtenga el mismo nivel de efectividad para proteger los derechos
fundamentales comprometidos. ¢)._ Que el paciente se encuentre ¢n incapacidad real de
sufragar el costo del medicamento o tratamiento requerido. d)._ Que ¢l naciente se encuentre
imposibilitado para acceder al tratamiento, procedimiento, implements o medicamento a
través de cualquier otro sistema o plan de salud; y e)._ Que el tratamicnlo o medicamento
hubiere sido prescrito por un médico adscrito a la Empresa Promotcre de Saiud e fa cual se
halle afiliado el demandante. “(...) Excepcionalmente la tutela puedc scr concedida, si la
prescripcion la hizo un médico particular, cuando debide a procedimicnios administrativos de
la ARS o EPS se vuinerd el derecho al diagndstico y el usuario tuvo guc acudir @ un médico
externo (...)". (Sent. T-835/05). (Negrillas y subrayas ajenas al texto orniginal).



3.4_ Caso Concreto.

En el evento que nos ocupa, del caudal probatorio compendiado cspecialmente de o
manifestado en la solicitud por parte del accionante puede inferirse sin hesitacion alguna, gue
la situacion planteada consiste en que el sefor JEINER DE JESUS CORZO ONATE, reclama ante
esta casa judicial se ordene a la entidad accionada FAMISANAR E.P.S, proceda a: a.) _
Autorizarle, garantizarle y realizarle los procedimientos y tratamicntos ordenados por el
médico tratante, consistentes en “Neurolisis de Raices Espinales” v «i cubrimiento del 100%
de los gastos derivado de su enfermedad y el suministro de los madicamentos requeridos
luego de realizados los examenes o el procedimiento ordenado, sin tenor on cuenta si se

encuentran fuera del Pos.

Por su parte representante de la entidad accionada, sefior JOSE EUGENIO SAAVEDRA VIANA,
al pronunciarse sobre las pretensiones y hechos de la solicitud, scriaia que ¢l sefior ISMAEL
MORENOQO, se encuentra vinculado a esa entidad, en estado active ¢n ¢l Régimen Subsidiado
en calidad de cotizante. En cuanto a la prestacidn del servicio cn Satud, se tiene gue esta
entidad emitio autorizacion de servicio POS 267-83211526 para Realizacion de Neurolisis de
Raices Espinales sod direccionada para la Clinica Médicos SA, de esta cucad. En atencion a la
autorizacion emitida a nuestro afiliado, EPS FAMISANAR SAS solicitd via correo electrénico a
la Clinica Médicos SA, programacion del mentado procedimiento ai scrior JEINER DE JESUS
CORSO ONATE, sin tener respuesta positiva a la fecha. Que se tenga on cuenta que con la
Clinica Médicos SA, existe un vinculo contractual que la ata legalmente a la obligacién de
prestar servicios de salud en favor de los afiliados a esta entidad. Por 1o cual, considera
oportuno que proceda a Vincular y Requerir |a clinica médicos S.A, con ¢! objeto de que informe
las razones por las que no ha programado la realizacion del procedimicnte Neurolisis de Raices
Espinales sod al usuaric JEINER DE JESUS CORSO ONATE.

Ahora bien, es evidente que en el presente caso, al paciente accionante schor JEINER DE
JESUS CORZO ONATE, para el diagnéstico y manejo de su patologia, le fue diagnosticado por
su médico tratante especialista neurocirujano Edison Cabas Vanegas, utilizando un resonancia
magnética, que padece una discopatia muitinivel, pérdida de la altura del disco con protrusion
central L5-S1, espondilolistesis L5-S1 grado 1, y en virtud de cllo 1o fue ordenado cl
procedimiento consistente en “"Neurolisis de Raices Espinales”, para ¢. mancjo y tratamiento
de su patologia, no obstante, a pesar de la insistencia del paciente, alin no se le ha brindado
la procedimiento prescrito, lol que coloca en riesgo no solo su derecho a la seguridad social
en salud, sino que afecta ostensiblemente su derecho a la vida en condiciones de dignidad v
bienestar, por lo que, mientras ello no suceda se le sequirdn conculcando ostos derechos
fundamentales, haciéndose necesario entonces la concesion del 4 mparo constitucional
deprecado, para lo cual se le ordenara al sefior representante legal de la entidad accionada
FAMISANAR EPS, en esta ciudad o en la ciudad donde se encuentre acscrite este municipio, 0
a quien hiciere sus veces, que un término no superior a Cuarenta y ocno (48) horas, contadas
a partir de la notificacion de! presente fallo, si alin no lo hubiere hecho, proceda a autorizarte
y garantizarle su realizacion, al accionante JEINER DE JESUS CORZO ONATE, del
procedimiento ordenado por su médico tratante, consistentc cn “Neurolisis de Raices
Espinales”, al que se contrae esta accidn constitucional. Igualmente, sc e prevendrd para que
en lo sucesivo se abstenga de incurrir en las conductas omisivas que dicron lugar a la presente
accion de tutela.

En mérito de lo anteriormente expuesto, el JUZGADO PRIMERC PROMISCLO MUNICIPAL DE
AGUSTIN CODAZZI - CESAR, administrando justicia en nombre de la Replolica de Colombia y
por autoridad de l2 ley,

RESUELVE:

Primero. _ Conceder el amparo tutelar a los derechos fundamentales a la Vida en
Condiciones de Dignidad y a la Seguridad Social en Salud, del accionante sefior JEINER DE
JESUS CORZO ONATE._ En consecuencia, se ordena al Representante Legal de la entidad
accionada EPS FAMISANAR SAS,, en esta ciudad, o enla ciudac a ia que sc encuentre
adscrito este municipio, o a quien haga sus veces, que en un término no superior a Cuarenta
y ocho (48) horas, contadas a partir de la notificacion del presente falio, si adn no lo hubiere
hecho, proceda a autorizarle y garantizarle su realizacion, al accionantc JEINER DE JESUS
CORZO ONATE, del procedimiento ordenado por su médico tratante, consisiente en “Neurolisis

de Raices Espinales”, al que se contrae esta accién constitucional.
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Segundo. _ Prevenir al Representante Legal de la entidac accionada EPS FAMISANAR
SAS, para que en lo sucesivo se abstenga de incurrir en las conductas omisivas gue dieron
origen a la presente accion de amparo.

Tercero. _ Notifiquese este fallo a las partes intervinientes por ¢l medio mas expedito (art.
16 del Decreto 2591 de 1991).

Cuarto. _ Contra esta decisidn procede el recurso de impugnacion. $: rno fuere impugnado
este fallo dentro de los tres (3) dias siguientes al de su notificacién, cenvicse a la Honorable
Corte Constitucional para su eventual revision.

Notifiquese y cOmplase




