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Agustin Codazzi — Cesar, Febrero Veinte (20) de Dos Mil Veinticuatro (2.024).

REF: ACCION DE TUTELA, ACCIONANTE: JULIO CESAR TABORDA ‘MATOS,
ACCIONADO: FAMISANAR EPS, RADICADO: 200134089001-2024-00071-00.

ASUNTO A TRATAR

Aborda el Despacho la labor de proferir la decision de fondo que en derecho corresponda
dentro de la presente Accidn de Tutela promovida por la sefiora JULIO CESAR TABORDA
MATOS, contra MEDIMAS EPS, en defensa de los Derechos Fundamentales a la Vida en
. Condiciones Digna, Seguridad Social y Salud, consagrados en los articulos 1, 11, 29 y 48 de
la Constitucion Politica, los cuales presuntamente vienen siendo vulnerados por FAMISANAR
EPS, pretendiendo para ello se ordene a la accionada, lo siguiente: a). _ Autorizar los
procedimientos de Reconstruccidon de Ligamento Cruzado, Con Injerto Autdlogo o Con
Aloinjerto. (CANT. 1), Sinovectomia Cualquier Articulacion Ecepto Falanges (CANT. 1),
Acondroplastia De hombro O Rodilla (CANT. 1), Sutura de Menisco Medial o Lateral (CANT-
1), exdmenes de laboratorio y valoracién por Preanestésica.

Los hechos enlos que el accionante finca su solicitud, los podemos enunciar de la siguiente
manera:

e Queel Catorce (14) de Julio del 2.022, solicitd ante la EPS accionada la autorizacion,
de las ordenes medicas del Trece (13) de Junio del 2.022, conforme a la historia
dinica adjunta, habiendo transcurrido mas de Veinte (20) meses, sin haber
autorizado lo ordenado por el medico tratante. .

¢ Que el Primero (1) de Febrero del 2.024, radico queja contra la accionante ante la
superintendencia de salud, quedando registrada bajo el radicado No.
20242100001293222 y donde la Supersalud le da un término a Famisanar EPS de
72 horas a su solicitud de autorizaciones médicas para procedimientos quirtrgico sin
que a la fecha reciba respuesta por ningin medio expedito, es evidente que la EPS
esta violando un derecho fundamental como es el acceso a la salud Ley 100 de 1993,
Sentencia T-760/2008.

Aporta el accionante como pruebas, las siguientes: a)._ Respuesta dela Superintendencia
Nacional de Salud, b)._ Solicitud de Procedimientos Quirirgicos c)._ Historia Clinica, d)._
Cedula de ciudadania del sefior JULIO CESAR TABORDA MATOS. d)._ Oficios enviados por
MEDIMAS EPS el dia 22 de Agosto de 2019, y el de 30 de Octubre de 2020. e)._ Impresidn
de los diferentes correos enviados a la entidad. f)._ Certificacién Bancaria para efectos de

pago.

Por venir en legal forma la solicitud fue admitida mediante auto adiado el Siete (7) de
Febrero del cursante afo, requiriéndose a la accionada la EPS FAMISANAR, Para que en €l
término de Dos (2) dias contados a partir de la fecha de la notificacion del auto admisorio
se sirviera rendir un informe sobre los hechos planteados por el peticionario

CONTESTACI(')N DE LA ACCIONADA.

EPS FAMISANAR: La doctora JESSICA LARA PEDRAZA, actuando en calidad de Gerente
Regional Norte de EPS FAMISANAR SAS, haciendo uso del derecho a la réplica, refiere que
en cuanto a lo pretendido por el accionante, y una vez validados los soportes adjuntos en
anexo al escrito de tutela; se tiene que la orden meédica para RECONST RUCCION
LIGAMENTOS CRUZADOS ANTERIOR CONINJERTO AUTOLOGO O CON ALOINJERTO CANT.
1 RODILLA DERECHA, 18213 SINOVECTOMIA CUALQUIER ARTICULACION EXCEPTO
FALANGE CANT. 1, 18215 CONDROPLASTIA DE HOMBRO O RODILLA CANT. 1, 18236


mailto:J01prmpalcodazzi@cendoj.ramajudidal.oov.co

SUTURA DE MENISCO MEDIAL O LATERAL CANT. 1, EXAMENES DE LABORATORIOS, 19304,
25102, 21201, 19827, 19958, 19290, 39139 CONSULTA CON PREANESTESIA solicitada se
encuentra extemporanea por cuanto la misma data del 13/6/2022.

Agrega que la salud es dinamica, es decir que lo que hoy una persona necesita puede llegar
a no necesitarla y requerir ain mas meses después. Las ordenes medicas no son vitalicias,
pues como seindico en el punto anterior, una persona puede evolucionar o involucionary
eso solo lo puede determinar con propiedad un médico por medio de sus valoraciones
periddicas.

Por lo que ng cuenta con vigencia para el caso porlo que se procede a generar retoma con
agenda de | CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y
TRAUMATOLOGIA en la IPS CLINICA MEDICOS agenda pata el dia 12/2/2024 2:40 M, con
el fin de queLgaleno retomé y segin nueva evolucion clinica se evalué el caso.

Una vez enlinciados los antecedentes del caso y habiendo sido relacionado el acervo
probatorio actopiado, procederemos a adoptar la decisién de fondo que en estricto derecho

corresponda, previas las siguientes...

CONSIDERACIONES.
1._Competencia.

Para esta casa judicial es claro que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 del
Decreto — Ley 2591 de 1991 y articulo 1° del Decreto 1382 de 2000, la competencia para
conocer de la presente accidn tutela recae en este despacho.

2._Leg!timaci6n de las partes.

El sefior JULIO CESAR TABORDA MATOS, por ser esta la persona afectada con los presuntos
actos omisivios de las entidades accionadas, se encuentra legitimado para incoar la presente
Accion de Tutela; mientras que EPS FAMISANAR SAS. Por ser la entidad a la cual el
accionante le atribuye los actos omisivos que presuntamente vulneran sus derechos
fundamentales, reline los presupuestos de legitimidad para comparecer en calidad de
accionada, dentro de este tramite tutelar.

De acuerdo ¢on la situacién factica planteada corresponde a este despacho determinar los
siguientes aspectos: 7)._ La procedencia de la accidn; y #7)._ De ser procedente la accion,
establecer si}QIa accionada, vulnera los derechos fundamentales deprecados por el accionante
JULIO CESAR TABORDA MATOS, al no autorizarlas ordenes médicas, y de ser asi, adoptar
las medidasLnecesarias para su proteccion.

3._ Pr}blemas juridicos y esquema de resolucion.

Para resolvel, los problemas juridicos planteados, esta casa judicial procedera de la siguiente
manera. (1)._ Se determinara inicialmente la procedencia de la accion incoada. (2)._ Se
referira a los derechos cuya proteccion se impetra. (3)._ Se abordara el caso concreto.

3.1._ Prpcedencia

Respecto a la procedencia de la accidon de tutela es dable aclarar que ésta al ser elevadaa
precepto copstitucional por el Constituyente de 1991, ha sido concebida como un medio de

defensa, agi
estos results
publicay en
las siguiente
de la prestag
y directame
subordinacid

En razon de

"Toda
y luga,
actue

, eficaz, preferente, residual y sumario de los derechos fundamentales, cuando
2n vulnerados o amenazados por la accién u omisién de cualquier autoridad
algunos casos por los particulares cuando estos se encuentren en alguna de
s condiciones: a)._ Cuando cumplan funciones publicas o que estén encargadas
"ion de un servicio publico. b)._ Cuando sus acciones u omisiones afecten grave
nte el interés colectivo; y ¢)._ Cuando el solicitante se halle en estado de
hn o indefensidn respecto al particular.

lo anterior Nuestra Carta Politica en su articulo 86 dispone:

persona tendrd accion de tutela para reclamar ante 1os jueces, en todo momento
, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien
en su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales




fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por la
. accion o la omision de cualquier autoridad publica’.

Se le quiso dar a esta herramienta constitucional un efecto inmediato y subsidiario al limitar
su procedencia a la inexistencia de otro medio de defensa judicial de igual eficacia parala
proteccion del derecho, o que, habiéndolo, esta se utilice como mecanlsmo de caracter
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Quiere lo anterior significar que la accidn de tutela es un mecanismo judicial de protecddén
de los derechos fundamentales que procede /) cuando el afectado no dispone de oto
instrumento para su restablecimiento, /#)en caso de que el previsto no resulte eficaz, en
consideracion a la situacion particular que afronta el actory /i) siempre que la intervencion
transitoria del juez de amparo resulte necesaria, para evitar o al menos mitigar un perjuicio
irremediable. -

En este contexto, pasa el despacho a determinar si en el sub judice se acreditan los
presupuestos de procedibilidad de la accion de tutela.

3.1.1. Inmediatez.

Sea lo primero sefialar que la accidn de tutela fue concebida por el Constituyente como un
mecanismo de naturaleza excepcional y subsidiaria para la proteccién de derechos
fundamentales, procediendo unicamente ante la carencia de otros medios efectivos de
defensa judicial con el mismo objeto o, existiendo estos, fuere necesario evitar, de manera
transitoria, un perjuicio irremediable e inminente.

En ese sentido, dada su naturaleza extraordinaria, la CORTE CONSTITUCIONAL en la
sentencia T-855 de 2006 reiterado en la sentenaa T-518 de 2011, ha sostenido que esta
accion constitucional:

"...no procede como un mecanismo alterno de defensa judicial y no puede convertirse
en un instrumento adicional o supletorio al que se puede acudir cuando se han dejado
de gjercer los medios ordinarios de defensa en su oportunidad, o cuando se ejercieron
extemporaneamente, o0 para obtener un pronunciamiento con mayor prontitud sin el
agotamiento de las instancias ordinarias dentro de la jurisdiccion correspondiente”.

Asi las cosas, en el caso que nos ocupa, se tiene también que el amparo se toma
improcedente por la ausencia del requisito de inmediatez, esto como quiera que la accién
de tutela debe interponerse en un tiempo prudencial, contado a partir del momento en que
se genera la accién u omisidon que amenaza o genera una afectacién a los derechos
fundamentales, debido a que el requisito de inmediatez tiene como proposito el de preservar
la naturaleza de la accién de tutela. Sobre este aspecto, la Corte ha manifestado que no
existen reglas estrictas e inflexibles a la hora de determinar la razonabilidad del plazo, sino
que es al juez de tutela a quien le corresponde evaluar, a la luz de las circunstancias de
cada caso, lo que constituye un término razonable.

De acuerdo a lo anterior, es menester recordar, entonces, que el amparo es una accion de
aplicacién preferente y sumaria, para la efectiva defensa del derecho objeto de violacidn o
amenaza, sin que sea de su naturaleza reemplazar procesos especiales u ordinarios, pues
su propdsito especifico, es brindar a la personala proteccion inmediata, efectivay actual
de sus derechos fundamentales, careciendo de. sentido que quien padece el
quebrantamiento de una garantia valiosa no la reclame oportunamente. Quiere decir lo
anterior, que la inmediatez exige ejercitar la accion de tutela dentro de un plazo razonable
y oportuno; de lo contrario se desvirtia la naturaleza y finalidad de la protecdén
constitucional como garantia de los derechos fundamentales. Sobre este punto la Corte
Constitucional ha sefialado tres criterios que debe observar el juez para determinar la
existencia 0 no de la inmediatez:

(i).__Si existe un motivo valido para la inactividad de los accionantes, de manera que no se
evidencia que la misma se ha dejado de ejercer por desidia de quien solicita la proteccion:

(ii) Si esta inactividad injustificada vulnera el nucleo esencial de los derechos de terceros
afectados con la decision y,
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(iii) Si existelnexo causal entre el ejercicio inoportuno de la acciény la vulneracién de los
derechos de! los interesados.

En el sub ju}ice se tiene que el sefior JULIO CESAR TABORDA MATOS, acudio a la accion
de tutela reglamando la proteccion del derecho fundamental de Seguridad Social en Salud,
presuntame'nte vulnerado por la EPS FAMISANAR, al no autorizar el tratamiento ordenado
porel médido tratante. Ahora bien, conforme a la documentacién allegada en concordanda
con las resefias jurisprudenciales expuestas, considera el Despacho que el amparo
constituciorzjal elevado, no cumple con los requisitos para su viabilidad, como quiera que el

accionante pese a que desde el Trece (13) de Junio del 2.022, le fue ordenado una serie de
procedimiento y exdmenes de laboratorio, conforme a la historia clinica de consulta externa
Ne 18955753, de la Clinica Médicos de la ciudad de Valledupar, solo hasta el 7 de Febrero
del 2024 piomovié la accion constitucional, es decir transcurrié mas de 1 afio.

Asi las cosas, se concluye que se halla ausente el requisito de inmediatez que se analiza y
por tal razdn el amparo reclamado, en lo que atafie a prescripcidbn medica de los
procedimiento de Reconstruccién de Ligamento Cruzado, Con Injerto Autdlogo o Con
Aloinjerto. i(CANT. 1), Sinovectomia Cualquier Articulacion Ecepto Falanges (CANT. 1),
Acondroplastia De hombro O Rodilla (CANT. 1), Sutura de Menisco Medial o Lateral (CANT-
1), examehes de laboratorio y valoracion por Preanestésica, resulta improcedente, Nos
obstante en el caso que nos ocupa, este Despacho considera necesario, una nueva
valoracidén médica integral, con la finalidad de poder determinar el estado actual de salud
del seﬁoriJULIO CESAR TABORDA MATOS y garantizar los derechos conculcados por el
accionanteé, como quera que el demandante consideré afectados sus derechos
fundamentales al no recibir el tratamiento ordenado por el médico tratante.

Asi mismo las cosas de acuerdo con la jurisprudencia constitucional y diferentes
disposiciones legales, y el principio de integralidad en materia de salud ha sido entendido
como el ci}arecho que tiene el paciente a recibir una atencion médica completa, esto es, que
le sean suministrados todos los servicios que requiera para garantizar su vida e integridad
fisica, psifuica y emocional, es decir que el sefior JULIO CESAR TABORDA MATQS, tiene el
derecho a tener conocimiento de su diagndstico actual.

Teniendo| en cuenta lo anterior, es dado afirmar que a través del diagndstico médico es
posible definir, en términos de cantidad y periodicidad, los servicios médicosy el tratamiento
que se debe adelantar para garantizar de manera efectiva la salud del paciente y su
integrida&l personal. Porello, el diagndstico ha sido entendido no solo como un instrumento
que permite la materializacion de una atencion integral en salud, sino también como un
derecho del paciente a que el profesional competente evalle su situacion y determine cudles
son los servicios, procedimientos, insumos y/o tecnologias que requiere para preservar o
recuperar su salud

De acuerdo con los medios probatorios recaudados en el expediente, se advierte que el
sefior JULIO CESAR TABORDA MATOS de 45 afios de edad (i) fue diagnosticado oon
esguinces y torceduras que comprometen el ligamento cruzado (anterior)(posterior) de la
rodilla, otros trastornos de los meniscos, otras sinovitis y tenosinovitis, condromalada de la
rotula, (Ji) razén porla cual le médico tratante, adscrito a la Clinica Medicos de la ciudad de
Valledupar, ordeno procedimientos de Reconstruccidn de Ligamento Cruzado, Con Injerto
Autdlogp o Con Aloinjerto. (CANT. 1), Sinovectomia Cualquier Articulacidn Ecepto Falanges
(CANT. 1), Acondroplastia De hombro O Rodilla (CANT. 1), Sutura de Menisco Medial o
Lateral {CANT- 1), examenes de laboratorio y consuita Preanestésica, (iii) Nos obstante los
mismo ho fueron autorizados, ya hubiera sido por negligencia de la entidad accionada, o
del accionante de no adelantar el tramite correspondiente, lo cierto es que hasta la fecha
no hanjsido autorizados y se desconoce el estado actual de salud del accionante. (iv)._
Confchne se desprende la contestacion de la entidad requerida se tiene que le habia sido
fija valeracion por consulta de primera vez por especialista en Ortopedia y Traumatologia
enla I%S Clinica Médicos el dia 12/2/2024 2:40 PM. No obstante, el dia 20 de Febrero de

ano en| curso, el Sustanciador de este Despacho, se comunico con el sefior JULIO CESAR
TABO
la sup
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DA MATOS, al celular 315 7758163, quien manifestd que no tenia conocimiento de
esta cita, motivo por el cual no asistié a la misma.




Es importante resaltar que si bien el accionante cuenta con la prescripcion médica de los
procedimientos solicitados en esta accién constitucional y que hubiera emitido por un médio
adscrito a la EPS, la cual no se encuentra vigente por el tiempo transcurrido, tampoc se
puede descartar las razones medico - cientificas emitidas por el galeno tratante, frente a
esta situacion considera el Despacho que corresponde a la accionada fa obligacdn
imperativa de garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud que requiera su usuario,
paralo cual es indispensable que se realice un diagndstico efectivo, en el que se determine
con precision y certeza cual es el estado de salud del paciente y cuéles son las condiciones
médicas que lo aquejan. Ello con el fin de definir el tratamiento pertinente para tratar su
enfermedad.

De igual modo es importante traer a colacidn que la practica de los procedimientos,
inicialmente para llegar al diagndstico o identificacion de las alteraciones de la salud y asi
determinar cientificamente el tratamiento adecuado e iniciarlo con la prontitud que se
requiera, constituyen una obligacién para todos los que deben asumir la prestacién del
servicio indicado a cada usuario, quien a su turno tiene el derecho a que tales servicios le
sean prestados con calidad y de manera oportuna. El derecho al diagndstico se encuentra
contenido dentro de los ‘niveles esenciales’ que de manera forzosa ha de garantizar la
organizacion estatal en el caso del derecho a la salud. Su importancia adquiere una particular
dimension dado que su eventual vulneracion obstaculiza en la practica el acceso a los
servicios y prestaciones establecidas para los regimenes contributivo y subsidiado.

Por lo tanto, se ordenara al sefor representante legal de la entidad accionada EPS
FAMISANAR en esta ciudad, o en la ciudad a. la que se encuentre adscrito este municipio, o
a quien haga sus veces, que en un término no superior a Cuarenta y Ocho (48) horas,
contadas a partir de la notificacion de este fallo, si aun no lo hubiere hecho, proceda
autorizar y garantizar una valoracién médica completa en la especialidad de Ortopedia y
Traumatologia, al sefior JULIO CESAR TABORDA MATOS, a fin de determinar cual es su
estado de salud actual y cual es el procedimiento adecuado para el tratamiento de sus
patologias, esta determinacion se adopta también en consideracion de que no es el juez de
tutela el capacitado para resolver cual es el procedimiento adecuado para el tratamiento de
determinada patologia, puesto que, para ello, es esencial el concepto de un médico, en
tanto “(...) es la persona capacitada para definir con base en criterios cientificos y, previo
analisis al paciente, la enfermedad que padecey el procedimiento a sequir. Igualmente, se
le provendra para que, en lo sucesivo, se abstenga de incurrir en las conductas omisivas
que dieron origen a la presente accién de amparo. »

En mérito de lo antes expuesto el Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Agustin Codazzi-
Cesar, administrando justicia en nombre dela Republica de Colombia y por autoridad de la

ley,
RESUELVE. .

Primero. _ Conceder el amparo constitucional deprecado por el sefior JULIO CESAR
TABORDA MATOS, por las razones expuestas en la parte motiva de este proveido.

Segundo. _Ordenar al representante legal de la entidad accionada EPS FAMISANAR en
esta ciudad, o en la ciudad a la que se encuentre adscrito este municipio, 0 a quien haga sus
veces, que en un término no superior a Cuarenta y Ocho (48) horas, contadas a partir de
la notificacion de este fallo, si atin no lo hubiere hecho, proceda autorizar y garantizar una
valoracién médica completa en la especialidad de Ortopedia y Traumatologia, al sefior JULIO
CESAR TABORDA MATOS, a fin de determinar cual es su estado de salud actual y cual es el
procedimiento adecuado para el tratamiento de sus patologias, esta determinacion se adopta
también en consideracion de que no es el juez de tutela el capacitado para resolver cual es
el procedimiento adecuado para el tratamiento de determinada patologia, puesto que, para
ello, es esencial el concepto de un médico, en tanto “(...) es la persona capacitada para
definir con base en criterios cientificos y, previo analisis al paciente, la enfermedad que
padece y el procedimiento a seguir

Tercero. _Prevenir al Representante Legal de la entidad accionada FAMISANAREPS, para
que en lo sucesivo se abstenga de incurrir en las conductas omisivas que dieron origen a la
presente accion de amparo.






