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REF: Accion de Tutela promovida por ALBA ROSA TURIZO Dt DAVI'A >~ contra ue
CAJACOPI £.P.S Y LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL Ub I AR

Radicacion No.: 200134089001-2020-00098-00
ASUNTO A TRATAR

Aboroa el Despacho la labor de adoptar la decision de fongo que ¢ Jer v v CIHTE3PONCs,
dentro de la Accion de Tutela promovida por la sefiora ALBA'ROSA , P/} CE ‘)A‘/Iu\, en

contra de CAJACOPI E.P.S habiéndose vinculado como accionada 4 « »ov nETARIA DE
SALUD DEPARTAMENTAL DEL CESAR, en defensa de sus Dercc~es « . gaTnl. €5 4 '3
Dignidad Humana, Vida, Integridad Fisica, Igualdad y Scgurcec soo 3 er Sawd,
consagracos en los articulos 1, 11,13, 48 y 49 de la Constituc-or : 2 L. %.a u cual s¢
tienen en cuenta los siguientes.......

ANTECEDENTES

L.a sefiora ALBA ROSA TURIZO DE DAVILA, mediante snlicitud rac cada 200 RCParto en es'e
Juzgado, depreca de esta agencia judicial la proteccion de sus Der: ¢ ws * .ndamentales a
la Dignidad Humana, Vida, Integridad Fisica, Iguaidad y Segurdad Soce en Salui,
consagrados en Jos articulos 1, 11, 13, 48 y 49 de la Constti¢ or ~0.! ca, pretendiende
para cllo se ordene a la entidad accionada CAJACOPI E.P.S, o sigLente a). . Que ¢c¢
manera inmediata la vincule al servicio de asistencia médica =»r (gwa. ¢ e asigne una
enfermera o el equipo de profesionales que requiera para que a es <la * 0 sC 4. residenca
por el estado de vulnerabilidad en que se encuentra. b)._. 2 (¢ o au rmedia.a
autorice las quimioterapias que requiere para evitar que @' ¢arc - . (@ a y adquera
fuerzai. ¢). _ Que de manera inmediata otorgue los gastos d- "rc W o, ¢ aLICOS que
neces:ta para asistir a las citas de controf con el médico 07 0'0C (.2 « . 3 03 Cudac
de Barranquilla, junto con su acompafante por las veces quii e 7 3 L JuiOrd

Finca la accionante su solicitud en los hechos refacionados en .a =« «, . ".a 5 codemes
enunciar de la siguiente manera:

¢ Que se encuentra afiliada a la empresa prestadora de st {AAIPL LIPS, v
desde hace un tiempo ha venido padeciendo tuertes queura 3t s . sa ud a raiz de
un cancer de mama. :

"« Que por recomendaciones del medico especialista y por (.- prua orws de saluc
tuvo que ser remitida a la ciudad de Barranquilla el dia 10 e Seute more del presen:e
afo para que la operaran de urgencia.

e Que el dia 19 de septiembre del presente ano, fue interven de G..rurgicamente cn
fa cllmca BONADONA PREVENIR de Barranquilla, donde ‘e fue oratticada CIRUGTA
ONCOLOGICA DE INCISION DE MAMA IZQUIERDA, cnrdir v ue extraifo el tumar
cancerigeno.

e Que cuando le dieron de alta, el médico recomendy guz s. ‘rasiacara desde
Barranquilla hasta su casa en Codazzi en ambuiancia ;0 su il Jac pero @ EPS
nunca mando la ambulancia a pesar de la insistenie soht *uc

¢ Que al tener 4 dias después de la orden de= salida y sir <er aes du .a ambulanag,
entre familiares, vecinos y amigos hicieron una r2c0:eCle pa. 1 daler o1 13170 gue ia
fuera a buscar y traer a su casa.

» Que al estar en su casa tiene dificultades porgue s avarzi 1« Gad” estd debl,
no se puede mover sola ni hacer mayor esfuerzo, por '« .+ - L ‘2@ cendad de
algunos familiares y vecinos que la ayudan. Necesta . 'r Mera qQue 2




acomparfie en los cuidados médicos por fo menos n3sa Ge. v v et 25 pUNLOS
se sienta mas recupcrada. '

e Que el dia lunes 28 de Septiembre la ingiesaren dv gt o o remitieron a

' Valledupar porgue tenia la hemoglobina muv baja, «¢ nw e ¢ o sfusiones de

sangre y se estaba gangrenando el drenaje, tuvieror que  treras y 1 enviaron

curaciones diarias para evitar inflamaciones en la ber.da ar s ¢ 20 puntos e
sutura. :

» El médico ordend un estudio patologico con el matena: ¢..2 « '.¢ drenado para
determinar si en la cirugia que le hicieron, al retirar el tume. sl alcanzo a hacer
metastasis o no hay gravedad.

« El resultado de la muestra tomada arroja 18 GANGLIOS . Al o 15 DE ELLOS
COMPROMETIDOS POR LESIONES TUMORAL, (% A RUMFTASTASIS,
DIAMETRO MAYOR DE 1.4 CM, 7 DE ELLOS CON X"FANS (..  XTRATONAL 3
GANGLIOS LINFATICOS LIBRES DE LESION TUMORA:

e Que [por] este resultado, advierte el médico que le aten L L Lo 2s, gue debe
lo mas pronto realizarse unas quimioterapias para 2vit4 ¢ € .o 5@ desarrolle
nuevamente y adquiera fuerza, por lo que su salud si~e .+ -« < 20 SC actua g
tiempo.

s Proximamente tendra cita con el especialista que :a operu £ 3o qanda para que
revise como ha evolucionado, seran alrededor de 3 ¢ 2% » = as J i€ onco si hay
complicaciones ya que {a E.P.S no tiene contracto en Vaiec.p > - c¢w.c motivo ia
tuvieron que remitir hasta alla para que la operen.

La accionante aporté como pruebas de sus asertos, las s.guic~fe . 4 tutocopia de su
cédula de ciudadania. b)._ Copia de la Epicrisis N° 26724864 conde « ¢+ . tra . historia
clinica. ¢). _ Copia del estudio patoldgico (Biopsia)

Por venir en legal forma la solicitud fue admitida mediante Auto av fe “u .6 de Octubre de
afio 2020, requiriéndose a fa Entidad Accionada CAJACOP] t PS5, trmo tamoén a la
vinculada SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CESAFR, daré (...’ € ~ ¢ término e
dos (2) dias contados a partir de la fecha de la notificacion dvr 1. @170 0, Lo sinieran
rendir un informe sobre tos hechos planteados por la petic.enar | 975 ¢ e ase gue la EPS
accionada emitid respuesta a través de la sefora 'AARE v.&  ARC CZUZVA comlo
Coordinadora Seccional Cesar, Cesar mientras que I <Fu 3 Anla DE SAILD

DEPARTAMENTAL DEL CESAR, guardo absoluto silencio.
RESPUESTA DE LA ENTIDAD ACCIONARA CAJACOFT E.P. 5.

Manifiesta la entidad accionada a través de la s2fiora VArt vi 247 L UFVA, en su
condicién de Coordinadora Seccional Cesar, que la usuari ALBA RC « " RL/D OF DAVILA,
se encuentra afiliada al Sistema General de Sequridad Social kég S s ado.

Indica que a la paciente se le ha brindado todas las autorizaciorus ~ ¢ “c «~ Drotegiéndole
asi su derecho a la salud y hace una relacion de tudas as aLtor s L~ =, "ospecto a los
servicios de enfermeria. Alega que no observa oOrdcnes meédicas <t o AL as peticiones
que impetra la accionante y desconoce que se deba autorizar 4~ <. o el cual la
accionante omiti¢ aportar las formulas medicas donde se evigers v . ~ecesidad de la
misma, y que’la empresa a realizado todas las acciones pertinrric - Jare © mejoramiento
de su patologia.

Asi mismo alega que en cuanto al HOME CARE se encuentra eaclwae ar P.an Obligatoro
de Salud mediante Resolucion 3512 de 2019, y refiere gue los méd.cus tctartes no lo han
ordenado en razén que son atenciones de cuidado persona, vsiu, « T L L5, ¢ 01 CUANto
al tratamiento integral aduce que la tutela no debe impartrod « ~ ¢

Como peticion especial, depreca no acceder a la tutela aoucs ~¢~ ., . que "o se ha
- vulnerado ningdn Derecho Fundamental por accién o por oM -

Anexa como pru'ebas diferentes autorizaciones de servictos.




Una vez enunciados los antecedentes del caso y habierde «dv - 0rado e cauaal

probatorio acopiado, procederemos a adoptar la decision de foi <c . -+ ostacto dereche
corresponda, previas las siguientes...
CONSIDERACIONES
1._Competencia
Para esta casa judicial es claro que de conformidad con ¢ Gspue~c - . liculo 37 cal
Decreto — Ley 2591 de 1991 y articulo 1° del Decrato 1382 ce £ 3 - . . “peiencia para

conocer de la presente accion de tutela recae en este desoachc
2._Legitimacion de las partes

La sefiora ALBA ROSA TURIZO DE DAVILA, por ser la perso~a afe-rc sl o 105 presuntes
actos omisivos de {a entidad accionada se encuentrd legitimaga e (uor 13 presente
accion de tutela; mientras que CAJACOPI E.P.S., por ser 2 ent 3aC « - .. ;4 accionante
le atribuye los actos omisivos que presuntament.e vulneran sos o e o ndamentales,
como también la vinculada SECRETARIA DE SALUD DEPARTAM' "\ > . JFSAR, rednen
los presupuestos de legitimidad para comparecer en calicad ce av. ¢ .5, Cantro de este
tramite tutelar.

3._ Problemas juridicos y esquema de resoluciin

De acuerdo con la situacion factica planteada corresponde a este = 5. ¢« cererminar oS

siguientes aspectos: /)._ La procedencia de la accidn, y, /}t1 . < .c « x guea accion
sea procedente, establecer si la entidad accionada CAJACSHT 'vs - - atorizarle a e
paciente, ALBA ROSA TURIZO DE DAVILA, las quimaterapic.s eG. Tr o .70 Cizer que
padece, al no entregarle los vidticos consistentes en transpo~ 2 .. mentacion vy
hospedaje en la ciudad de Barranquilla, Atlantico, e iguament. = -~ - i% za-e ¢l Honie
Care diario para la realizacion de las curaciones, vulnera sus ¢eree » ugamentales cuya
proteccidn se invoca, vy de ser asi adoptar las medidas de protece - po LS

Para resolver los problemas juridicos planteados, esta casa judal & » ¢ fera Ce 12 siguiente
manera (1)._ Se determinara inicialmente la procedenciace laacc: . 7 ¢ rafenra alos
derechos cuya proteccion se impetra. (3)._ Se refenra al reg mw+ e v orisprudencia
constitucional sobre la prestacion por parte de Ia £.P.S. dc los scrv “ ¢, .p:ito al Sistema
de Seguridad-Social en Salud, que se encuentren dontro 0 fuero ¢ v oblgatono de
salud. (4)._ Abordaremos la normativa y la jurispruderca ¢ rs' - . -ospecto a fa
concesidn de vidticos para el paciente y un acompafianic. {5; % ¢ ¢ o alusiOn a la
atencidon domiciliaria en sus modalidades de servicio de enterm»r 3 y - *accr. Reiteracion
~ de jurisprudencia. (6)._ Se abordara el caso concrete.

3.1._ Procedencia.

La Accion de Tutela es un mecanismo de proteccion de los ¢ "¢ s «ndarentales, ce
caracter preferente y residual, cuando quiera que estos resufi2 v. 1 reCus o emenazados
por la accion u omision de cualquier autoridad publica y e aig..~0, ¢as0s por particulares

cuando estos se encuentren en alguna de las siguientes condcores 1 T ianco cumplan
funciones publicas o que estén encargadas de la prestacior ¢« - 7 ) publico. b).
Cuando sus acciones u omisiones afecten grave y directarente = 1 - wu ofitivo; ¥ C).
Cuando el solicitante se halle en estado de subordinacion « g+ - -, -especto al

particular. Se quiso limitar la procedencia de esta accon a .@ s+ .7« de otro medio
- de defensa judicial de igual eficacia para la proteccion dei dereche © ¢ ©  abiéncolo este
no resulte eficaz en consideracidn a la situacion particular quc af orrns 0 cfor; ¢ que se
utilice como mecanismo de caracter transitorio para evilar ur per..¢ : * v~egiable.

En el caso que nos interesa no advierte este aplicador de justice Gue . Lt ante disponga
de otro medio judicial de igual eficacia para exigir la proteccor ¢ 'os dereches
fundamentales que considera vulnerados, de alli que se puecs pren vz de la accion
incoada, su procedencia.

3.2._ Derechos cuya proteccion se invoca

3.2.1._ Aclarado lo anterior y como quiera que dentro dr s < v os fundamentales
cuya proteccidn se impetra se encuentra precisamente el der ¢~ - . .. » s es nrocedenic




sefalar que esta garantia entrafia no solo la obligacién dul £-tece .+ & 7 particulares ce
preservar {a existencia de la persona humana, sino, que enciarra Je 1as ¢ mperativo deber
- de asegurar que esa existencia que se busca preservar, s . rodeada de les
condiciones minimas para que se ajuste a los requerimiertos 5 ' ¢~ us .ndispensables
para satisfacer las necesidades generadas en razon, precsar € « ue 2w .ro de existin, on
condiciones de dignidad, entendida esta como un derech,s ‘Urca = 3 . oyos titulares son
' Unicamente las personas humanas, y que tiene un 'rp'c ob tv g ptogaidn: )., La

" autonomia individual, ii)._ Las condiciones materiales para ¢ oo . ~o vigla digna, y
iit). La integridad fisica y moral que resulte necesaria paralears - - ¢n.socal de ura -
persona excluida o marginada. En resumen, lo que protege « 2+ ¢~ a i3 dignidag

humana es el derecho a vivir como se quiera, el detechoc atenc” . . ¢ . yelderechoe
a vivir sin humillaciones. {Sent. T7-881/02). '

Ya sobre el mismo tépico habia precisado el Alto Tribuna!, enserie .. 4 de 1.998, cun
ponencia del doctor Atejandro Martinez Caballero, o siguiwt te

“(..) Lo que pretende fa jurisprudencia es entonces respetar ur corw f ' . g2 no limitaco
a /a restrictiva idea de peligro de muerte, ni @ 1a sirnple via.y bioiogir .~ 10 a consolidar un
sentido mas amplio de la existencia que se ate a las dimernision:s ac 1 Jridad y decoro. Lo
que se busca con dicha nocion es preservar 1a situacion .. v+ « a4 .da humana en
' condiciones de plena dignidad, ya que, al hombre no se le deb. « o Jo vrakjuicra, sine
una vida saludable, en la medida de lo posible (..).” '

. De iguét manera ha determinado el Alto Tribunal que aungue - p roaooe o Derecho a la

Seguridad Social en Salud no constituye un derecho fundamarta: «. &. ¢ > se podria colegir
entonces que no es susceptible de ser amparado mediante la ¢. .. = = *.t»a,.de manera
excepcional, cuando su amenaza o vulneracion implica tamb:¢' .5 sr> .71 0 vulreracion -
de un derecho fundamental debido a la estrecha y duecarcc -~ x ste ertre ellos,

. debe entenderse que e! derecho protegido es un derechw f "¢ ~¢*  por conexidad

. haciendo entonces viable su amparo mediante esta via cxoedre ¢ Jfcar, (Sent. T-
571/92). También adquiere la condicion de fundamental de e *. wmg; cidando ¢

~ afectado es un menor o una persona de la tercera edad.
Asf las cosas es dable precisar que la seguridad socia; y la saust -+ cuerdo con el
orden constitucional, un doble cardcter: por un fado con servie r i o2 carge cel
Estado, sujetos a los principios de eficiencia, universalidad y solida. .. @ .. * atroiado, sun

derechos irrenunciables de los habitantes en el territorio nacore xt 3+ v 49 CP). En
. algunos casos la jurisprudencia constitucional ha eatendido Gue w« v ar o~ def derecho a
" la'salud conduce a la vulneracion de un derecho fundamenta: comi. . cu, o cigndad o el
minimo vital. En estos casos, a juicio de la Corte, los derechos ¢ a ¢ 210 v a 1a seguridad
~ social pueden ser protegidos mediante la accién de tuteia

' 3.2.2._El caracter fundamental del derecho a la seguridad socialy a la salud.

En lo que atafe al derecho a la salud y a la seguridad suca, 3 (. sttucon Politica
consagra, en su articulo 49, a la salud como un derecho consti - ora3' y .. servicio publico
- de caracter esencial. De este modo, le impone al Estado la obiigac€ - 4. garentizar a todas
- las personas la atencion que requieran. Asimismo, consagra o : ta<ted oue licnen las
personas de exigir el acceso a fos programas de promocion, p-¢lee &+ 2cuperadion.

. A partir de .dicha disposicion, la Corte Constitucion:l ha ¢ + ¢ <o e reiterada

. jurisprudencia, que el derecho a la salud es fundamental y "o~ 1 1 ga una gama de

' facilidades, bienes y servicios que hacen posible, de arterde i . t.ta conlenido cn
diversos instrumentos internacionales, ef imperati/o di garanisr 135 allo posible

~ de salud. - _

 En este sentido, la Declaracion Universal de Derechos Humar » - L articulo 25,
establecid: :

~ "1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado oue « awcGus g% como a su
~ familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion. ¢1 v. <hdu, i@ vivienda, 1a
- asistencia médica y los servicios sociales necesarios (...).”




W

* Tqualmente, la Observacién General 14 adoptada por el Con ity de  rechos Econdmicos,
Sociales y Culturales en el afio 2000 expuso que el concepto Gv se. 3 ~u se limitaba ai
derecho a estar sano ya que éste debe atender las condiciories b outr, ¢+, socioecondmicas
~de la persona, y los recursos con os que cuenta ef Estado. :

Respecto del principic de integralidad ha indicado que <e 2« .. « . 1nsignado en ol

numeral 3° def articulo 153 y el literal ¢) del articulo 156 dela . ' ¢ "33 y qucimpone
la prestacion médica continua, “la cual dcbe ser comners . s 05 servicios
. requeridos para recuperar la salud. De igual manera be scete & .
"(...) La atencion y tratamiento a que tienen derectc 05 % . . «: 3 sistema de
sequridad social en salud cuyo estado de enfermedad c<te of. % 1 . pudad persora!
o su vida en condiciones dignas, son integrales; ¢s tecr, « % .- - todo cuidaca,
- suministro de medicamentos, intervenciones QuirtiQicas, [ s ~chabilitacion,
cxdmenes para el diagnostico y el seguimiento, asf como x . onente gque of
médico tratante valore como necesario para el pleno esiab .-t o w2 salud dot
paciente o para mitigar jas dolencias que le impiden llevar su vida « 1 ° o5 condiciones,;

y en tal dimension, debe ser proporcionado a sus afihados per los ~nt .. I+ ncargadas de
prestar el servicio publico de /a seguridad social en salud (. .;

Ahora bien, en los casos que el galeno tratante no establesca ef ton L 773 ¢ prestaciones
- que conforman la garantia integral del derecho a la salud, ™a protr un du este derecho
" conlleva para el juez constitucional la necesidad de hacer determ:nat = . orden ¢n el evento
de conceder el amparo, por ejemplo, (i) mediante la descri. v e de una(s)
determinada(s) patologia(s) o condicién de salud diagnosticaca pe ¢ w2 tratante, (i)

" por el reconocimiento de un conjunto de prestaciones reces-. . €' aGas a lograr ¢l
diagndstico en cuestion; o (iii) por cualquier otro criterio ros « ¢ 7 ste modo, el
reconocimiento de la prestacion integral dei serviciv do se e =~ arunipanado de
indicaciones precisas que hagan determinable la orden det j ue - - 1€'a, ya que no
le es posible dictar 6rdenes indeterminadas ni reconocerireh =~ . -t wegnes futuras

- e inciertas.

" Precisamente, la jurisprudencia de la Corte Constitucionat ba g » _ rratandose do:
“(i) sujetos de especial proteccion  constitucicra (T . YeL s mayores,
desplazados(as), indigenas, reclusos(as), entre otros)” y dc ( . 7o padezcan
enfermedades catastroficas (sida, cancer, entre otras), se geca »: « - . orintegral ¢n
salud, con independencia de gue el conjunto de prestaciones « Ju: L. ot r U1 QXCIUidas de

los planes obligatorios”.

- Asi las cosas, esa Corporacion ha establecido que fa accios de t.- = o ocedente para
proteger el suministro de los servicios medicos que se requieren w eces.dad, es dec,
aquellos “indispensables para conservar su salud, cuando se¢ cricuontre compromeltida
~ gravemente su vida, su integridad personal o su dignidad” de forr « Que wo "garantiza a
toda persona, por lo menos, el acceso a los servicios de salud de los cuales depende su
minimo.vital y su dignidad como persona. Es necesario resaltar gut esia ob. gacion resulta
prioritaria para el caso de las personas que son mas vulnerables po  s.s concicones fisicas
(ninos y adultos mayores) o enfermos mentales. (Sent. T-036:1 3} '

. En este orden de ideas conviene recordar que el derecho a la s. 5. ~ac ncal fue definido
por et articulo 48 de la Constitucién Politica como “un scrvico,w ..« 2raclor obligatorio

gue se prestara bajo la direccion, coordinacion y contra’ ¢3 *+« w .- - sulecion a los

. principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en s €rr-« . st -blezcala ley’,

obligandose el Estado a garantizar a todos los habitsnies v . . - CHcleble a la
sequridad social”.
~ Respecto de su caracter fundamental, la Corte ha reconoc ‘o -, ‘ ~pecion de su
~ contenido, esto es, del derecho a la pension y a la saitd, ‘7 . ¢i las deméas
- libertades del texto constitucional, la materializacion de! princ g ~ . Jed humana.y
la primacia de los derechos fundamentales. Empero, el caré.t.r . -« . - ai del derecho

a la seguridad social no es suficiente para que proceda su ampar:s ¢ -ac o de la accion
constitucional de tutela. Para ello es necesario que se cumpian .« .t . %t)s previstos eon
los niveles legislativos y reglamentarios dispuestos para su satisface » ol cuanio “algunas
veces es necesario adoptar politicas legislativas y/o roglamenta. us Dara -determinar




especificamente las prestaciones exigibles y las condiciones pard acteder a 1as mismas, las
' instituciones obligadas a brindarias y su forma de financiacion”. :

Asi, es una obligacion del Estado garantizar e! derecho irrenunciable a ia seguridad social

' de acuerdo con las normas que lo regulan, por cuanlo €éstas son ias que determinan

especificamente las prestaciones exigibles y ia forma de acceder a tas mismas. Deber que
correlativamente genera el derecho a los ciudadanos de exigw su camplimiento-en caso de
vulneracién o amenaza por medio de la accion constitucionai de tutela, .

La salud en-la Constitucidn Politica es definida, entre otras calif.cec-ones, ccmio.un servicic

. publico a cargo del Estado, un deber del ciudadano de prourar el sror o cu dado integral,
. una garantia a todas las personas al acceso a los servic 0z e L OiF HI0A,. proteccion vy

recuperacion (articuto 49), un derecho fundamental d fos ivAus ‘artica 44), un servicio

. garantizado a las personas de la tercera edad (ariicu'o 4€), ura prestxtdn especializada

para los disminuidos fisicos, sensoriales y siquicos (articua 47}, w2 ccstitucioralmente
protegido en la comercializacion de cosas y servicias (articuro 78, , u™ vaiur que se debe

. proteger respecto de toda persona conforme al principio e sobda* 2ag sote. (drticulo 95),

de este modo, la salud constituye un pilar fundamental en ¢l ordenzento constitucional y
ha sido reconocido por esa Corporacion como un derecho fundamrental susceptible de

. amparo por medio de la accion constitucional de tutela. El cardcter f..nnamrentar del derecho
- a la salud radica 'en que al ser el individuo el centro de la actuacic esialal y por ende al
. gencrarse frente al Estado la obligacion de satisfaccion y cararuia de os bienes que

promuevan su bienestar, la proteccidon del derecho a la salud se constituye en una
manifestacion de bienestar del ser humano y por ende en una obl gauén por parte del

: constltmr su_satisfaccion _un _presupuesto para lg qarantua d(_ otros dorechos de  rango .

fundamental. (Subrayas y negrillas ajenas al texto original).

El derecho a la salud ha sido definido por el Alto Tribunal coma Y& facultad que ticne todo
ser-humano de mantener la normalidad orgénica funcional fanto fis'ca : omo en.el plano de
la operatividad mental y de restablecerse cuando s2 prasente wna olrturbacion en fa
estabilidad organica y funcional de su ser, que “inpita a su v i obligacion Jde

i prestar todos _l0s servigios _necesarios para S preveniia, pron (oon proteccidn |y
" recuperacion” (Resalta el Juzgado). :

Asimismo, bajo igual logica de garantizar el bienesiar maxine = ;- .cug, se Ha sefalado
que "a salud es ‘un estado completo de bienestar fis,c, mental ; soc 2 denero del nivel
posible de salud para una persona. En términos del blogue de consiituce-ahdad; ¢f derecho

 ala salud comprenide el derecho al nivel mas alto de salic posible dentro de cada Estado,

el cual se alcanza de manera progresiva”. Asi, la garantia dei dereiho o o salud incluye cl
mantenimiento y el. restablecimiento de las condicicnes esenciales quc o individuo requiere
para levar una vida en condiciones de dignidad que le perputan o desarrollo de las
diferentes funciones y actividades naturales del ser humano en el marco de su ¢jercicio del
derecho a la libertad.  El derecho a la salud se manifiesta en multiples formas en relacion -
con las cuales esta Corporacidn ha tenido oportunidad de pronunciarse v algunas de éstas
fueron recopiladas en la sentencia de tutela T-760 de 2008. fntre’los elementos que
caracteriza el derecho a la salud pertinentes para la resolucion de esie asunto y sobre los

. cuales esa Corte se ha pronunciado se encuentran los rclacionados con la relacion médico-

paciente, el cambio de diagnostico y de procedimicnto para ot tratamiento de una

. enfermedad, la continuidad y la integralidad de los servicios ¢g salud, y ¢! principio de no -
! regresividad que gobierna la regulacion de los derechos econdmicns, saziates y cujturales.
. Igualmente se puede afirmar que la continuidad y la integraligaa const: uyen dos principios
- esenciales del derecho a la salud. (Sent. T-603/10)

3.3._Normatividad legal y jurisprudencia constitucionui sahie 1a prestacion
por parte de las EPS de los servicios respecto al Sis“¢ina de Srguridad Social en

. Salud que se encuentren dentro o fuera de! Plan O7liaatorio de Sa'ud.

. El acceso a la Segurldad Social y a la Salud, es un derecho y & fa ve. 25 op Lervicic publico

que goza de especial proteccion por parte del Estado y es por etlo qué Muestra Constitucion
Politica en su articulo 48 dispone: “La seguridad social cs un serv cny publico de cardcter
obligatorio que se protestars bajo la direccion, coordinacion y controt doi Estado, .en sujecion




a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, ¢ los ¢« = gue establezca /a
ley”. "Se garantizara a todos los habitantes el derecho irrenuncer . . o sequridad social
(..)” :

La misma Carta Fundamental, sefiala en su articulo 49: “la Jtwr. on ge /@ Salud y el
- saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recupei. ~on de la salud (...)".

La Ley ha sido consecuente con este precepto constitucicirat y es g’ rumo en desarrollo
de éste fue expedida 1a Ley 100 de 1.993 que en sus articuos 7, < . s’

“(..) DEL DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL. £ Fstade Gu ¢-ti- o * s [05 habitantes
del territorio nacional, el derecho irrenunciable a la securi7icds

- Fste servicio serd prestado por el Sistema de Sequrice 7 Sx . v - en orden a la

. ampliacion progresiva de la cobertura a todos los sectoies 10 ' m b 108 términos
ostablecidos por la presente ley (...)". .
"(...) DEL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD SOCINL. 13 2% v ¢ @ Un servicio

. publico obligatorio, cuya direccidn, coordinacion y contiol vt 2 = 1t~ IOy que serd

. prestado por las entidades pub//cas 0 privadas en los tdeoin o . s astablecidos
en /a presente ley. o '

- Este servicio publico es esencial en /o re/aaonado con of Siste - oo de Seguridad

: Soaa/ enSalud (...)"
- En su articulo 7° precisa:

) AMBITO DE ACCION. El Sistema de Sequridad Social Integra . »lca &f cubrimiento
de Jas contingencias economicas y- de salud, y /a prestacion > scrvicus sociales
' complementarios, en los términos y bajo las modalidades previstos o« - esta oy ()7

De igual manera en su articulo 159 impone a las EPS la obligacior ce garantizar a sus
~ afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud la debice or7- - zaciiin v prestacion
del servicio de salud, en los siguientes términos.: " 1._ taate w o L -us servicios del Plan
. Oblgatorio de Salud del articulo 162, por parte de la Entidad ¢t wen # 10 Seud Respectiva

a través de las Instituciones Prestadoras de Servicios ddscri 2. )0 La
norma en comento, en su articulo 162 consagra los pare~ t. . blgetorio de
Salud, de la siguiente manera: .

"(..) PLAN DE SALUD OBLIGATORIO. El Sistema Genery ks . ol de Salud

crea las condiciones de acceso a un Plan Obligatoris do Saiuc [ara ;L s habitantes def -
territorio nacional antes del ario 2001. Este Plan pcrmniza & . or. * Megral de fas

. familias a la maternidad y enfermedad general, en las lases cc 1 v . fomento de la
. salud y.la prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabintucdr .~ 1 0 .« .as patologlas,
sequn la intensidad de uso y los niveles de atencion y coriplcffua. .. . 2 finan (..).

"(...) Para los afiliados cotizantes segun las normas del réqimen <. v ~Lrwo, ef contenido
© del Plan Obligatorio de Salud que defina-el Consejo Naciorial de S o rwaa Social en salud
serd el contemplado por el decreto-fey 1650 de 1977 y sus rcglamc" tiones, incluvendo /a
provision de medicamentos esenciales en su presentacion ger. .3 Pard los otros
. beneficiarios de /a famifia del cotizante, el Plan Obligatorio de Salud ~. d similar al anterior,
pero en su financiacion concurriran 10s pagos moderadores, especialm: nie on gl primer nivel
* de atencion, en los términos del articulo de la presente Loy (...

Para Jos afiliados segun las normas del régimen subsidizd.. ¢ ’rnseyje Nacional de
Seqguridad Social en Salud disefiard un programa para Gue sus boner e anos glcancen el Plan
- Obligatorio del Sistema Contributivo, en forma progresiva antes det v .” %11 En su punto

de partida, el plan incluird servicios de salud del primer niv 1 2+~ .+« eguivalente 3l
" 50% de la unidad de pago por capitacion del sistema contritery ~ s« - -5 def sequndo
.y tercer nivel se incorporaran progresivamente al plan de azL vt - —. {z a los afhos
- de vida saludables (...)".

Se desprende entonces de la normatividad consultada c¢u2 3~ -, ¢ rientran en la

obligacion de garantizarle a sus afiliados el acceso ai serv 10w, « “.-juridad Social
_en Salud, el cual ademas, conforme al precedente junispridenc's ¢ "¢ adquiere la

: cqnnotacién de un derecho fundamental autonomo, paré 0 Cue. 30 - ministrar @ sus




afiliados los servicios que se encuentren dentro dol Fan O ¢ o -

necesidad de tramites especiales o complejos. Servicios auts 6.+ . ¢

Salud, sin la .
€1, entre ¢tros,

¢! suministro de medicamentos, procedimientos, hospitaiizec or, #»rme -, tratamientos.y

toda la atencién que estos requieran para atender y tratar 'a 2at 1
de superarla o minimizar sus efectos.

. En o que atafie a los casos en los cuales ias EPS niegar o v -
~ tratamiento, procedimiento,
~ encontrarse incluido en el Plan Obligatorio de Salud (POS). . .- &
Constitucional, en reiteradas oportunidades, ha consideratt: G
- procederd si se retnen las siguientes condiciones:
. implemento, procedimicnto , 0 medicamento excluido o»
' administrativa, amenace los derechos fundamentales a La 7/ .a,
Dignidad del interesado. b)._ Que no exista un medicament. t-éts
sustituto o que, existiendo este, no obtenga el mismo nivel 3 ¢ ec
- derechos fundamentales comprometidos. ¢)._ Que el pacient- ¢ + .y
- real de sufragar el costo del medicamento o tratamienco recu.

: se encuentre imposibilitado para acceder al tratamienio. o+ 7.0 T
" medicamento a través de cualquier otro sistema o pian dr <. .. .
o medicamento hubiere sido prescrito por un médico adscri*

* Salud a la cual se halle afiliado el demandante. “( ..} Exccpcer.. 1«
© concedida, si fa prescripcion la hizo un médico particufar, cu.nr. ot

- administrativos de la ARS o E£PS se vuinerd el derecho &l diagnu~t.

. acudir a un médico externo (...)"(Sent. T-835/05). (Negrillas
~original). .
' ~ 3.4._ Normativa y jurisprudencia constitucional

P N

... padezcan, 2 fin

raua determinado
implemento médico 0 un mea.ramenic . specifico por no
“rica fde la Corte
.oavcon de tutela
al _ L.eoa tta co tratamiento,
Viore g amertacion ‘egal o

s gridad 0 2 fa
© o0 rocedimiento
© L Lora proteger tos

* ¢nincapacidad
Jue el paciente

. ‘mplemento o
2 tratamienio
Promotora de
ela puede ser

. rrocedimientos
~Udrio tuvo gue

. enas al texto

respecto a la

- Concesion de viaticos, los cuales comprenden alnjamientc, alimentacion,
transporte interno e mterdepartamental de rda y regreso para la pacnente ¥y un
. acompanante.

| La Resolucion 6408 del 26 de dlClembre de 2016, en ol a:acur
administrativo, establece.

"TITULO V .TRANSPORTE O TRASLADOS DE PACTENTES

ARTICULO 126. TRANSPORTE O TRASLADOS DE PACTENTES,
. en Salud con cargo a la UPC cubre e/ traslado acudtico, a5 v ' .
. basica o medicalizada) en los siguientes casos:

A6 (fitado acio

- i a2 Beneficios
. ambulancia

1 .Movilizacion de pacientes con patologia de urgencias cese. . vr. » urrencia de la
- misma hasta una institucion hospitalaria, incluyendo ef sers. ¢ e« o 1110 y de apoyo
terapéutico en unidades moviles.

> en cuenta las
atendidos, que
. v3. Iqualmente

- aroferencia.

. 2 Entre IPS dentro def territorio nacional de fos pacientes ot .- ¢t
" limitaciones en la oferta de servicios de /a institucion en donde <t
requieran de atencidn en un servicio no disponible en la instit- .
para estos casos estd cubierto el traslado en ambulancia en caso v ¢

. Fl servicio de traslado cubrird el medio de transporte disponible on . ..t . ogrifico donde
se encuentre el paaente con base en su estado de salud, e conceptu u méaico tratante
.y el destino de 1a remisidn, de conformidad con la normatividad sigerit . Asrinsmo, se cubre
. ef traslado en ambulancia a’e! paciente remitido para atencion domic “ar.a si of médico asi
. lo prescribe.

- ARTICULO 127. TRANSPORTE DEL PACIENTE AMBULATORIO. fi servicio _de
transporte en.un medio diferente a la ambulancia, para g (¢ a v L dteradn fncluida en
el Plan de Beneficios en Salud con cargo g 138 UPC, na disgy: te o v iug. r de residencia
’ de/ afiliado, serd cubierto en (oS municipios 0 Correqimientcs ¢ 1¢e:{ + & «r prima adicional
para zona especial por dispersion geoqgrafica, '

. PARAGRAFO. [ as Entidades Promotoras de Salud -£PS ¢ ¢ -
" veces iqualmente deberdn pagar el transporte del pacicnte a1 . ¢

' debe trasladarse. a un_municipio_distinto_a_su resigaic.d pw
; mencronados en el articulo 10 de este acto administritivy, « 1« = ¢ x-

e s Gue_hagan sus
4dndo_el usuario

- fos _servicios
7. (0 estos_en su




" municipio de residencia fa Entidad Promaotora de Salud TFS0 o «
no los hubiere tenido_en cuenta para la conformacici g su 1 J
independientemente de si en el municipio fa Entidad Fromolca

" que haga sus veces recibe o no una UPC diferencial.”

En ese orden de ideas, el servicio de transporte se encuertra i ot

* se hace exigible mediante traslado acuatico, aéreo y terrestie, d vo..
o medicalizada, cuando se necesite para movilizar a los pacieries 0.

urgencia; desplazarse entre instituciones prestadoras ce sa'ue ¢ -
para recibir la atencidn de un servicio no disponibic en lainstt r *
sucederd en los casos de contrarreferencia; atencién domi ¢
prescriba; y trasladarse a un municipio distinto a su resicenc 4 ¢
. cuando existiendo estos en el municipic de su residerca 'a - PS

cuenta para ta conformacion de su red de servicios. A sd ve’, s¢ conl.
~dare

i

acceder a un medio de transporte diferente a la ambulance,
acceder a un servicio incluido en el POS no disponible er -
paciente.

Frente a este tema, la Corte Constitucional ha identificace. sit.a. -
. de transporte o traslado de pacientes no esta incluido e~ = .
médicos asistenciales son requeridos con necesidad per 23 o .
salud. En tales escenarios, ia Corporacion ha sostenido cur
constituye en el medio para que las personas accedan a los s v
para su rehabilitacion en los casos en que el serv.cio No € J..¢
residencia del paciente cuya responsabilidad recae sobre 3l r <

a ello, ha establecido que dicha responsabilidad sr edscrbe .
tengan la capacidad econdmica de asumirlo. Al respecto, 'a Cer

""Sf bien el transporte y el hospedaje del pacienic no sun serva. .

eventos el acceso al servicio de salud depende de que &l pac -

los gastos de desplazamiento y estadia en el lugar donae s

con necesidad, cuando estas implican el desplazamiente 1 u

residencia, debido a que en su territorio no existen st cor;.
prestarlo, y la persona no puede asumir l0s costos e e trasih

" Atendiendo esta linea argumentativa, este Despacho e¢ncun te
~ obligacion de garantizar ¢l transporte, ademas por estar wub "3
ef paciente ni sus famifiares cercanos tienen 10§ recursas it .o
. el valor del traslado y (i) que de no efectuarse fa rension s - [ »
© vida, 13 integridad fisica o el estado de salud del usuarid’

3.5._ La atencion domiciliaria en sus modalidades de ser-

cuidador. Reiteracion de jurisprudencia.

“(...) 4.1. Ef Sistema General de Seguridad Social en Salvd . ...
1993 ha dispuesto los mecanismos y estructuras a trivess ok ¢~
derecho fundamental a la salud de los colombianos (reguilido . -
1751 de 2015). '

4.2, En relacion con las prestaciones que dicho sistema asegury
Resolucion 5269 del 22 de diciembre de 2017 establecio ci aher.
“en el cual se contempla la atencion medica doruicr ara coma un Servicio

Beneficios en Salu

QL ,“ “
médica. (...) Asi pues, toda persona tiene derecho & que se re i
-obstdculos que impidan & una persona acceder 8 10s scrviews .

z haya sus veces
«0s. £5to aplica
"S- 0 fa entigad

EINS

it

. PQS y por tanto,

5. +mbulancia basica
Can servicios de
J. r.torio nacional
T osprd, 'o que igual
médico asi o
L. D 0S Servicios,

Lo

T

uows hwubere tenido en

T3 a posibilidad de
recesario para
~esidencia del

) Sig
Tyt

“ ¥ . Jue el servicio
rocedimientos
del-sistema de

Vi : transporte se

) Qi necesarios

t - - enellugar de

s.. familia. Pese

- ando ¢stos o

" 116A de 2013):
v oy, on ciertos
- financiados

15, 0w aratencion
et S Darreras y
sl Que requicre
wyer distir.to al de -
» W7 cupdtidad de
-V

r

.7 e EPS tienen la

-5 caando: (i) ni
ntes para pagar
' . la dignidad, o

E3- TV

icin de enfermeria y

€ ia Loy 100 de
r . hdee ofectivo el
ey Estatutaria

4

3 & 5 usuanios, 1a
Soowenado “Plan de

_ que debe ser garantizado con carqgo a la Unidad de Pago por Capetideior (UPC)

Al respecto, el articulo 26 prevé a esta modalidad de atonch.n

o

u Caltornativa a la

atencion hospitalaria institucional” que debe ser otorgada en s casos «n que of profesional

tratante estime pertinente y unicamente para cuestionas reli. i ndda:

¢ de /a salud del afifiado.

Esta Corporacion ha destacado que, en especifico, el auxiio .
. "servicio de enfermeria” constituye una especic o clase ¢t
- Supone la asistencia de un profesional cuyos <u, GC:r .

et

‘on o mejoramiento

' se 7 osta por concepto de

« tuciliaria” que
L 2dos  resultan
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" imprescindibles para la realizacion de determinados proc ity £ “1 de las ciencias
de /a salud y que sorn necesarios para la efectiva recuperac.orn <« «

De conformidad con esto, debe entenderse que se trata Go un sr . . « 20 que debe ser

 especificamerite ordenado por el galeno tratante dei stifade v ... 5. - wiStro depende
de unos criterios técnicos-cientificos propios de 13 prolesion o . »~ s ¥ ubviados por
el juez constitucional, por tratarse de una funcion cue 'e res. . oy w ofe gjena.

. 4.3. Fn relacion con la atencion de cuidador, es dezir, agq.el. ¢ ot Y dpoyo fisico

"y emocional que se debe brindar a las personas ¢n concic ar . 1., L MG para que
puedan realizar las actividades badsicas que por su condiitn ¢ wew 1 . de gjecutar de

. manera autonoma, se tiene que.esta no exige Neces.aiart Yo .o & onocimientos
" calificados de un profesional en salud.

Se destaca que en cuanto el cuidador es un servicio que, €ns=un - b, no puede scr
catalogado como de médico, esta Corte ha entendido Guc., & noros o v.nciplo, debe ser -
garantizado por ef nucleo familiar del afiliado y no por & rstado ¢ ury, pucs propende por
garantizar los cuidados ordinarios que el paciente requicre dada su wmposibilidad de

- procurdrselos por si mismo, y no tiende por el tratamiento di+ le palui gia que 10 afecta. No
obstante, se tiene que dada la importancia de estas atencion s para .1 2fectiva pervivencia

-~ ef afiliado y que su ausencia riecesariamente implica una afct.c.on . suy condiciones de
salubridad y salud, es necesario entender que se trata .. i v . indirectamente
" relacionado con aquellos que pueden gravar al sistema de sann:

T

£n ese sentido, resulta pertinente llamar la atencion er que
. Proteccion Social, mediante Resolucion 5267 del 22 do a'c.: «

. uv2Saludydela
¢+ 7, ostablecio el

L Ty M

* listado de los procedimientos excluidos de financiacidn con los ¢ v @na de salud,
entre los gque omitio incluir expresamente el servicio de o ... .. por o cual se
evidencia que este tipo espedifico de "servicio o tecnologiar « 3 . s encuentra
en un limbo juridico por cuanto no estd incluide en ¢ P - - - 5 ni excluido
explicitamente de &l.

Por su parte, la Resolucion 3951 del 31 de agosto de 2016 st 1. - dimiento para
que, cuando se ordenen servicios complementarios, sC. poc o Lo recobro de fos

. gastos generados ante el FOSYGA o, en e/ caso del régimen reLs.w o . wi Liniddd torritorial
- correspondiente. A pesar del establecimiento de 13s exclus.c -~ . . tas, 1 sistema le ha
dado a este servicio el tratamiento de aquellos que no sc f..d,cun o cargo a la UPC y,
. por tanto, habrdn de ser recobrados al fondo o autoridad torrtunal ¢ rrespondiente.

. Se destaca que de conformidad con la interpretacion cade ocr csta Carte & la Ley 1751 de
2015, estatutaria del derecho fundamental a la salud, en Lt Sontuiw. C 313 de 2014, /a
© administracion cuenta con la carga de desarroflar el sistemi de < Hud como uno de
naturaleza de exclusiones en virtud del que todo aquelio que 1o e« ..+ 1. oxplicitamente
: excluido, se halle incluido.

- No obstante, se considera gue a la luz def tratamiento que « o 2y Olorgado a /a
atencion de cuidador, resuita necesario concluir que, antes a2 s . . 1d obligacion o
carga que deba asumir el Estado, se trata de atenciones qua scv.x 7* - . primer lugar,

" a los familiares de quienes las requieren. Ello, no soly en virt s+~ oy .~ doe afecto que

. los unen sino también como producto de las obdgacionss ¢.r - i .« Jdc solidaridad
conlleva e impone entre quienes guardan ese tipo e vinculos '

. La familia, entendida como institucion basfca de la socicdaa . >m... 1.0 o .5 obligaciones

"y deberes especiales de proteccion y SoCorro reciproco emte s w0 . 05 cuadles no

pueden pretender desconocerios por motivos de Conveniont.c ¢ . v 1 ¢« .

En Sentencia T-801 de 1998, se expreso que: “En efocto, ivs o+ ¢y 3 'd pareja, sus
hijos y sus padres, y, en general, los familiares mads proxiz1is b o« burcs 32 solidaridad
.y apovo reciproco, que han de subsistir mas alld de las desev. worols orsenales (CP. arts.
1, 2,5 42, 43, 44, 45, 46)". -

 Para esta Corte, los deberes de solidaridad descritos no obhaan a los micmbros del nucleo
: familiar, esto-es, los primeros llamados a ejercer la funcic de cu dadores, @ sacrificar
definitivamente €l goce efectivo de sus derechos fundaments. as en nobre de las personas




11

a quienes deben socorrer, pues no se estima proporcionado exgwws q: , conindependencia
de sus circunstancias particulares, deban asumir obligacionas - uyo .. mpliruento les resuita
imposible.

Es asi como se ha reconocido la existencia de eventos excepcrnales . n ws que (i) existe
certeza sobre la necesidad del paciente de recibir cuidados =s; oo s - (1) en fos que ef
principal obligado a otorgar las atenciones de cuidudo, estv . wo familiar, se
ve imposibilitado materialmente para otorgarlas y dichid <t an . f ~q por trasladar

© la carga de asumirlas a la sociedad y al Estado.

Se subraya que para efectos de consolidar la “impositn 10 . referida debe

entenderse que el nucleo familiar del paciente que requn2ce c s - - v acuenta v con

la capacidad fisica de prestar las atenciones roqueridas, ya ss. ¢ f. ;1 . aptitud como
It !

producto de la edad o de una enfermedad, o (b) cebe surh- + . 5bdsicas para
Consigo mismo, Como proveer 10s recursos economicos bes (- “~ g (i) resufta
imposible brindar e entrenamiento o capacitacion adecuads - v . .1~ cargados del
paciente; v (iii)carece de los recursos economicos nccxic - + - el costo de

~ contratar 13 prestacion de ese servicio.

. Por ello, se ha considerado que, en [os Cas05 excepeior.t~ «  Lue se evidencla la

configuracion de los requisitos descritos, s posible que ¢/ .. v s iciondl, &f no tratarse
de un servicio en estricto sentido meédico, traslade 1a obige..: ' que, on principio,
corresponde a a familia, de manera que sea el Estado quien diba ax smir la prestacion de
dicho servicio.

4.4. Fn conclusion, respecto de las atenciones o cuidados que pued. ~quenr un paciente

en su domicilio, se tiene que: (i) en el caso de tratarse de /'a modalids & “enfermeria” se
requiere de una orden médica proferida por el profesione! dc k. sdi .. =spondiente, sin
que el juez constitucional pueda arrogarse dicha funcion so pce de s - s competencia
y dmbito de experticia; y (if) en lo relacionado con la atcncn + ¢~ o - esta Corte ha

* concluido que se trata de un servicio que, en principio. aoin s g - v por el nucleo
farniliar del paciente, pero que, en los eventos en Gue coste . . ridterialmente
imposibilitado para e/l efecto, se hace obligacion de! Esteca -t - -ha deficiencia
y garantizar la efectividad de los derechos fundameantaes 1.x .t - " Wica 065 de
2018.

3.6._ El caso concreto

En el evento que nos ocupa, del acervo probatorio ccopral vierte que ta

-

~ presente accién de amparo persigue que Ia enlidad acc:onar . .- 7 T- 2y aa cual se

encuentra afiliada la accionante: a).__ De manera inmed ol * - o . servicio de
asistencia médica en casa, se le asigne una enfermera o ¢ ¢, ;. . profes:ongles que
requiera para que la asistan desde su residencia por ¢l estadu i v.  wieD.uded Cn que se
encuentra. b)._ De manera inmediata autorice las quimiote-apias Q. requicre para evitar
que el cancer se expanda y adquiera fuerza; y, c). __ De nienera .~ etiate l¢ suministre
los gastos de transporte y vidticos que necesita para asistir a ias ¢ ¢s ce cortrot con ¢
meédico oncdlogo que la operd en la ciudad de Barranquilla, junto cor -u ecompanante por
las veces que el médico le requicra.

La entidad accionada CAJACOP] EPS, al pronunciarse sobre 1os b nes - sonicitud, sefiala

que a la paciente se le ha brindado todas las autorizaciones r ce~.ai  srotegiéndole asi

su derecho a la salud y hace una relacion de todas las autorizacc o5 -+ )@ :0s servicios
de enfermeria. Alega que no observa drdenes médicas acerca d¢ s 0 * 25 gue impetra
la accionante y desconoce que se deba autorizar un s2 vicio - ¢ Drante omitid
aportar las formulas medicas donde se evidencien & ¢ . ~me, y que la
empresa a realizado todas las acciones pertinentes pa-a - . -~ + su patologia.
Asi mismo alega gue en cuanto al HOME CARE se ercue~t- - - n-Otligatorio
de Salud mediante Resolucion 3512 de 2019, y refiere gue ‘¢ ‘ * les no lo han
ordenado en razon que son atenciones de cuidado oersor 1, -, 7 €N cuanto

al tratamiento integral aduce que la tutela no debe impartr ¢

- Ahora bien, analizado el compendio probatorio allegaco s e a - »2 - 4+ > w-2de advertir

que en efecto la paciente accionante es una persora de /9«3 - tdug, y se encuentra
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soportando quebrantos de salud derivados de las patoltdias qu. padece, entre otras,
consistente en “Carcinoma Ductal Infiltrante de Mama lizquerda modﬂradamente
diferenciado grado II/III e Hlperten5|on arterial crénica, lo gue 1a ccloca en una dobie

' situacién de vulnerabilidad por su avanzada edad y por Los padecinuentos guc 'a aquejan,
_ de donde fluye que se hace acreedora a una proteccion reforzada, acorde con jo dispuesto
" en nuestra Carta Fundamental, no obstante no sc cvidenca que a esta se le hubiere

prescrito por parte de alguno de los profesionales de la madicina tratentes, eliservicio de

. Home Care 0 asistencia médica en su residencia con acompafiamiento ¢.° eniermierfa, como
{ tampoco la prescripcién de quimioterapias, por lo que no |2 es factinie & esta ¢asa judicial
. ordenar a la EPS accionada, a la cual se encuentra adscrita .« patev. ¢ ¢l Sistema de
" Sequridad Social en Salud, suministrarle o autorarn deno senvea y tratamiento
: terapéutico, pues de hacerlo se estaria incurriendo en ura (tue 20" CuF A0 COrT esponderia
a lo ordenado por sus meédicos tratantes, sin embergo, du o qu2 & ey wvidendia en este

tramite constitucional, es de que a la pacicnte el dia 19 de Sed.«m. i url cursante ano, si
le fue practicada en la Clinica Bonnadona Prevenir de 13 ¢iGew oe Burrenguria, & la cual fue
remitida debido a la naturaleza de su patologia, el grozedirauente censistente en CIRUGIA
ONCOLOGICA DE INCISION DE MAMA IZQUIERDA, MASTECTOMA RACICAL  conde le fue
extraido el tumor cancerigeno y que en razon a ello, ¢! dia 23 des 1#se0 mesy ano, e fue
ordenada cita con resultados de patologia por uno ce sus m ¥dicos tratantes, coctora CARLA
LUBO M, no obstante, habiendo transcurrido un término aproximado ce 40 dias desde que

" se le reallzo el procedimiento, aun la EPS accionada no he dispu.to '0 necesario para

programarle la cita de contref a la-paciente, manteniéndoia en un estado ae iniquidad'y
desatencién, lo . que desde luego coloca en grave riesgo 1o soio su salud SINY su propia
existencia. ' :

- En esa medida, dada la gravedad de la enfermedad, la urgencia y fa necesidad de'la atencion
" requerida por parte de la paciente accionante, se hace imf crativo una actuacion  del juez

constitucional que se aproxime a la verdadera proteccion ¢z ‘os derechiuo furddmentales a

_ la Vida en condiciones de dignidad, integridad fisica, v ¢2gu dac & a or salud, cuya
_ amparo invoca la demandante, para lo cual se le orderard @ repres  *ante lecal de la
" entidad accionada CAJACOPI EPS, en esta ciuded 0 ¢n fa cudad o .. 3.2 s¢ encuentre

adscrito este ITIUI'IICIpIO, 0 a quien hiciere sus veces, que un t¢F S C I L perior a Cuarenta
y Ocho (48) horas contadas a partir de la notificaciér duw es.¢ tal ;, + wu nu lo hubiere

: hecho, proceda a ordenar la valoracion de la paciente acrierarr s . “nra ALBA ROSA
¢ TURIZO DE DAVILA, por un profesional de la medicina avs< ¢ & ¢xa £ =» « © osta ciudad,

a fin de establecer si la paciente requiere el servicio de Hone Cere 5 gssencia médica en

" su residencia con acompafamiento de enfermeria, y €1 ¢' 2vento ¢o sor as, proceda, una
. véz emitido el concepto del médico tratante, a sumin strarle auro s2rv 0 on la forma y
términos ordenados por el referido profesional. Igualmente s¢ 1@ orgenara & representante

legal de la entidad accionada CAJACOPI EPS que en el mismo térm:ny proceda & adelantar

~ la actuacidn necesaria para que se le asigne a la paciente, 'a cita <c (onurol. ordenada por
la medico tratante de la Clinica Bonnadona — Prevenir de Ia ctudad de Barranguila, a la que
" se contrae esta accién de tutela y una vez realizado lo anterior, dentro de las Cuarenta y
- Ocho (48) horas siguientes a la asignacion de la cita, proceda a surnnistqar a £:sta y a un
- acompafiante, los gastos por. concepto de vidticos (transpcrie ida y regreso a ia ciudad de
: Barranquilla, transporte interno, hospedaje y alimentacion €n dicha c.udad) necesarios para

.
H
r

.
i

acudir a la referida cita y recibir la atencidén ordenada. Ad cional a eflc se le ordenara que
deberd continuar prestandole a lz paciente la atencion o fi2tariento riegral gue requiera

¢ para el-manejo y tratamiento de su enfermedad, garantizardoic ¢ «cceso al resto de

~ servicios médicos que sean necesarios para concluit con su tratar - ity dudienio repetir lo
. pagado por concepto de la atencién brindada, y que se encuent ¢ fo e £ Plar.Obligatorio
* de Salud (POS), y que en razon a la normatividad vigente no . <-r ¢ «nge asumir, en

contra de la Secretaria de Salud Departamental col Cesar, Xt carul ¢ 105 rocursos del

: Sistema General de Participaciones en lo no cubicilo por supscoe ©° - gemanda, o a la

f

entidad que le corresponda asumir esta carga, de conformicad ¢~ as -egids .de recobro
fijadas por la Ley. De la misma manera se le prevendrad pare que »n ) sucasivo se abstenga
de incurrir en las conductas omisivas que dieron lugar a la presente 2 Cion G tutela.
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* para acudir a la referida cita y recibir la atencidn ordenada. Ac:
. Que debera continuar prestandole a la paciente la ateci¢n

" 1o pagado por concepto de’la atencién brindada,

_ reglas de recobro fijadas por ia Ley.

+ sucesivo se abstenga de incurrir en las conducta

- Tercero._ Notifiquese este fallo a las
+ 16 del Decreto 2591 de 1991).

- Cuarto._ Contra esta decisién
- este fallo dentro de los tres (3)
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| N ; p :PIEPSy
' cién oromovida por Ia sefora ALBA ROSA TURIZO DE DAVILA, en contra dg CAJACOPLEPS.
| E:izsze‘\ciz;;::ntﬁ: ?ALr!,!IrD“ B‘ESKRT;&NT'R%EL CESAR. RAD. 200134089001:2020-00098:00, °

En mérito de Jo anteriormente expuesto, el JUZG!}DO‘ PPI.‘-’IERC QP(,:‘v‘ILSCUORMU‘Nb:‘l(CI;Pgé
" DE AGUSTIN CODAZZI - CESAR, administrando justicia er 3707 G .o Repu

" Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

Primero. Conceder el amparo tutelar a los Derechos Furdamoertscs a la Vida en

* condiciones de dignidad, Integridad Fisica y Seguridad Socar ~ -enc, so.clado por la
. sefiora ALBA ROSA TURIZO DE DAVILA. _ En consecuencia &* 0" Je: a ai Kepresentante
- Legal de la entidad accionada CAJACOPI E.P.S., en esta audar » " ¢ ~udac a la que se
* encuentre adscrito este municipio, ¢ a quien haga sus veces, qu -~ t. 0 ng superlor a
- Cuarenta y Ocho (48) horas contadas a partir de la notificac 3r ¢« et a0 g1 adn no 1o
" hubiere hecho, proceda a ordenar la valoracion de 12 pativ U oo « o™ sciiora ALBA
: ROSA TURIZO DE DAVILA, por un profesional de & medic.ro . ¢ e .-
. ciudad, a fin de establecer si la paciente requiere ! seryc .~ 1w € -
- médica en su residencia con acompafiamiento de enfe riera, 4 - . to de ser asi,
_ proceda, una vez emitido el concepto del médico trazarte, o we. ~s° . . dontro de-las
_ 5 L re s orcenados
por el referido profesional, Igualmente se le ordena o = .
- entidad accionada CAJACOPI EPS, que en el mismo térmro D icecs o adelantar la
- actuacién necesaria para que se le asigne a la paciente, Ia cita de coi trul ordenada por la
+ médico tratante de la Clinica Bonnadona — Prevenir de fa ciLdac ar 3ar-enquilla, a la que
se contrae esta accion de tutela y una vez realizado o anter or ¢ - |

. >3 I PS, en esta
7 asistencia

Cuarenta y Ocho (48) horas siguientes, dicho servicio en la form
. marte iegal de fa

: cior ‘ Ve v a8 Cuarenta y
Ocho (48) horas siguientes a la asignacion de la cita, proceda  +. - m s a- para esta y'a

un acompanante, los gastos por concepto de viaticos (transporte «¢a v + <roso a la civdad
de Barranquilla, transporte interno, hospedaje y alimentacion er gcra ¢ ~dad) necesarios

C.urd 2 .0 se le ordena

_ _ ! T3 o integral que
requiera para el manejo y tratamiento de su enfermedad, garar za (¢ zccesoal resto

de SerViCiOS |||édiC05 que sean “ecesarios pala Cof |CIUi| COT. SL *ra Wit oy ! f‘l‘,l dO |epeki
- PO M 1 |
y QU\. .;L LR

Obligatorio de Salud {POS), vy gque en razdn a ia normativitag vy, - -

asumir, en contra de la Secretaria de Salud Departamwit. . (. '(..L)arrresponda
- recursos del Sistema General de Participaciones en |c o e g :.d.go o los
- demanda, o a la entidad que le corr oaios de la

esponda asumir esta C¥ge, !- ercada con las

Segundo._ Prevenir al Representante Legal de ia entceg ccc o Ce

S omisivas gue ;¢ -

= UL, I : g
accion de amparo. e 8 presente

partes intervinientes por ¢ v o, - d$ expedito (art

procede el recurso de impugnacy . § -

rocede ¢ "¢ impugnado
dias siguientes al de su notificac ar ' :
dentrc CacOr, v oy o g}

Corte Constitucional para su eventual revision. ¢ @ Honorable

Notifiquese y camplase.

ALGIMIRG DIAZ MAYA

Juez

w ! ‘.era del Plan -

Dara que en g

'
.
v
H
4
t




